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RESUMO

O presente estudo tem como proposito descrever, rememorar e resgatar as
lembrancgas e as experiéncias pitorescas vivenciadas no cotidiano dos vigilantes da
UFRGS, por meio de narrativas. Para maior compreensao, buscou-se investigar, a
partir do estudo da memoria social, de que forma essas experiéncias estao
alicercadas na memdria desses servidores. Utilizou-se como suporte tedrico as
concepgoOes de autores como Maurice Halbwachs (2006) e Michael Pollak (1992), para
tratar de algumas nocdes sobre memoria social; Icléia Tiessen (2013) e Paulo Nassar
(2012) para falar sobre memoéria institucional; recorreu-se a teoria de Howard Becker
(2008) e a Stuart Hall (1997), para proferir sobre identidade; a Peter Burke (2004) e
Humboldt (1952), para contextualizar o pitoresco; o pensamento de Alberto Melucci
(2005) e de Henri Bergson (1999), para dialogar sobre cotidiano e, por fim, articulou-
se o0 arcabouco dos autores Cornelius Castoriadis (2010) e Lev Vygotski (2011), para
discorrer sobre o imaginario. Rememorar momentos de vida pelas representacfes
torna-se um ato revelador de imagens que, em nosso amago, sdo inextinguiveis.
Assim o foi com os vigilantes. Ao recordar e narrar suas experiéncias sobre os fatos
pitorescos, eles buscaram, em seus reservatérios, as representacdes mais
significativas para narrar. O sentido que € dado aos fatos narrados pelos vigilantes
pode ser variado e deve ser calculado pelo leitor por meio de uma organizacao l6gica
e da consideracao dos contextos situacionais. Trata-se de uma investigacdo com viés
metodoldgico de carater qualitativo e descritivo. No proximo momento, utilizou-se
como instrumento de coleta de dados a entrevista de profundidade, realizando
entrevistas individuais, e, na sequéncia, o tratamento dos dados por meio da andlise
de contetdo. E indispensavel salientar que a principal conclus&o da pesquisa esta no

reconhecimento do valor das memorias contadas por todos os entrevistados.

Palavras-chave: Pitorescas; Memoria Social; Imaginario.



RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo describir, recordar y recuperar recuerdos a
través de narrativas, las experiencias pintorescas vividas en la vida cotidiana de los
guardias de la UFRGS. Para una mayor comprension, se busco investigar, a partir del
estudio de la memoria social, como estas experiencias se basan en la memoria de
estos empleados. Los conceptos teoricos de autores como Maurice Halbwachs
(2006), Michael Pollak (1992) se utilizaron para abordar algunas nociones de memaoria
social; Icléia Tiessen (2013) y Paulo Nassar (2012) para hablar de memoria
institucional. Se utilizé la teoria de Howard Becker (2008) y Stuart Hall (1997) para
hablar de identidad; Peter Burke (2004) y Humboldt (1952) para contextualizar lo
pintoresco. El pensamiento de Alberto Melucci (2005) y Henri Bergson (1999) para
hablar de la vida cotidiana. Finalmente, se articul6 el marco de los autores Cornelius
Castoriadis (2010) y Lev Vygotski (2011) para discutir el imaginario. Recordar
momentos de la vida a través de representaciones se convierte en un acto revelador
de imagenes que, en nuestro nucleo, son inextinguibles. Asi sucedio6 con los vigilantes.
Al recordar y narrar sus vivencias sobre los hechos pintorescos, buscaron en sus
reservorios las representaciones mas significativas para narrar. El significado que se
le da a los hechos narrados por los guardias puede ser variado y debe ser calculado
por el lector a través de una organizacion logica y la consideracion de contextos
situacionales. Se trata de una investigacién con enfoque metodoldgico cualitativo y
descriptivo. En el siguiente momento, se utilizé la entrevista de profundidad como
instrumento de recoleccion de datos, realizando entrevistas individuales v,
posteriormente, el tratamiento de los datos a través del andlisis de contenido. Es
fundamental destacar que la principal conclusion de la investigacion esta en el

reconocimiento del valor de los recuerdos contados por todos los entrevistados.

Palabras-chave: Pintorescas. Memoria Social. Imaginario
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1 INTRODUCAO

A presente dissertacdo tem por objetivo socializar as narrativas de memoria
dos servidores da Coordenadoria de Seguranca da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul — COORDSEG/UFRGS, acerca dos fatos alicercados na memoria
referente a aspectos pitorescos descritos como anedoticos, cémicos, divertidos e
engracados que construiram o seu imaginario.

Inicialmente, o conceito de memodria regia-se em torno de uma esfera apenas
individual e como um processo de estocagem. Nessa perspectiva, a memoaria
individual seria, a rigor, definida por Halbwachs (1994) como uma unidade de meméria
fechada em si mesma, sem relagdo com outras memorias. Contudo, 0s conceitos de
memoria ganharam expressao na literatura ao serem relacionados com a dindmica
coletiva. Teorias, principalmente a de Maurice Halbwachs, tiveram grande
contribuicdo para a discussado. O autor referencia a memaoria como uma construcao
social constituida a partir das relacdes mantidas entre os individuos e os grupos.
Nesse sentido, Rios (2013) enfatiza que a memoaria coletiva é sempre uma memaria
em grupo. Isso nos leva a crer que a duracdo de uma memoéria se limita a duracéo da
memoria de um grupo (HALBWACHS, 2006), motivo pelo qual Halbwachs tem grande
influéncia nesta pesquisa.

A memoaria é proveniente da heranca das civilizacdes, o que seria uma espécie
de acervo cultural dos individuos (CAMARGO, 2009). E, segundo o soci6logo francés,
o ato de compartilha-la contribui para a formacdo de uma “comunidade de
sentimentos” (HALBWACHS, 2004, p. 49). Além disso, segundo Pomian (2000), a
memo©ria social é apresentada como uma arte da linguagem que ensina a conservar
as narrativas e permite que um individuo se torne o depositario das recordacfes de
pessoas que ele ndo conheceu ou de fatos pitorescos ja ocorridos, por isso, a
importancia das narrativas.

Nesse sentido, inserir fatos pitorescos como condutores da rememoracéo do
passado importa dizer que eles possuem uma forma de apreenséo e de concepgao
do mundo pautada ndo sé pela visualidade, mas também pela maneira com que se
interpreta a realidade por meio de referenciais fornecidos pela linguagem artistica, que
abrangem diversos campos da cultura, principalmente o da memdria social. A
linguagem artistica tem como funcdo expressar a realidade, considerando a

perspectiva de mundo de quem a expressa e de quem a observa. Ela pode ser
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entendida como uma forma de comunicagdo que interpreta, questiona e desafia a
realidade.

Assim, a linguagem artistica pode ser entendida como uma das formas de
expressao artistica, na qual a esséncia da arte esta nas palavras, em seus potenciais
sonoros, sintaticos e semanticos, cujo propésito € (re)construir o mundo real,
imaginério e resguardar a memoria dos narradores.

Desse modo, para elaboracdo desta pesquisa, foram realizadas entrevistas
narrativas por videoconferéncia, por meio do WhatsApp e de e-mail, com 12 vigilantes
escolhidos de acordo com a conveniéncia, em um grupo de 110 servidores, do quadro
funcional da COORDSEG/UFRGS. Esse formato ganhou relevancia devido a
pandemia de Covid 19, que o mundo esta enfrentando desde marco de 2020. Os
relatos registraram os fatos pitorescos dos servidores daquela Coordenadoria, o que
contribuiu para a rememoracdo do passado e para a publicacdo de um livro
relacionado a esta pesquisa de mestrado, o qual contém as narrativas desses
servidores. Levou-se em consideracdo, para este estudo, experiéncias da vida
pessoal e profissional, considerando como recorte temporal, a data de ingresso de
cada servidor na UFRGS. A Coordenadoria de Seguranca foi escolhida para a
presente pesquisa porque este setor marca a trajetéria do pesquisador. Assim, existe
um fator preponderante para a pesquisa ser bem-sucedida: os lagos de amizade entre
0 pesquisador e os integrantes da categoria em questdo, 0 que eleva o grau de

liberdade das narrativas nas entrevistas.

1.1 Trajetoria Académica e Profissional do Mestrando

Pretendo, na narrativa que se inicia, ndo somente especificar 0s
acontecimentos acerca de minha trajetéria profissional, mas, especialmente,
descrever os principios que nortearam a minha insercéao na vida escolar e académica.
Nesse seguimento, a minha primeira experiéncia profissional teve inicio aos 14 anos,
guando, em 1975, ingressei no Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA), para
desempenhar a fungéo de continuo, da qual sai quatro anos depois.

No ano de 1980, ap0s um breve periodo desempregado, iniciei minhas
atividades laborais na empresa Clemente Cifali S/A Maquinas Rodoviarias, onde
exerci a funcdo de almoxarife, até abril do ano seguinte. O ingresso na Universidade

Federal do Rio Grande do Sul ocorreu em outubro de 1981, sem concurso publico, no
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cargo de vigilante, no entanto, os contratados nessa condi¢éo tiveram que participar,
obrigatoriamente, do processo seletivo realizado no ano de 1985, no qual obtive
aprovacao. Nesse cargo, desenvolvi minhas atividades no prédio da Reitoria durante
o dia, em escala de revezamento, de 12 horas trabalhadas por 36 horas de descanso.
Como, permanentemente, andava bem uniformizado e, sobretudo, sempre tratei as
atividades a mim atribuidas com muita dedicacdo e responsabilidade, ocorreu uma
mudanc¢a em minha trajetoria: um ano apés ser aprovado no concurso para vigilantes,
deixei de exercer as atividades para as quais fui nomeado, em razédo do convite do
entdo chefe da Secéo de Vigilancia para integrar a equipe da secretaria com o objetivo
de desempenhar atividades administrativas.

Devido as dificuldades financeiras da minha familia, acabei deixando os
estudos em segundo plano, no entanto, como minha vida profissional estava em
evolucéao, senti que o caminho mais certo para ambicionar algo a mais, que me fizesse
progredir em minha carreira, seria retomar os estudos. Dessa forma, a retomada
ocorreu em 1985 para, na época, concluir o Primeiro Grau e, quatro anos depois, 0
Ensino Médio. Com o advento do Decreto n° 94.664, de 23 de julho de 1987, que,
entre outras questdes, tratou do enquadramento de servidores em desvio de fungéo,
tive reconhecido e valorizado o meu trabalho, ao ser indicado pelo entdo chefe da
Secdao de Vigilancia para ser enquadrado no cargo de Assistente em Administracao.
Ainda no ano de 1987, logo apGs o enquadramento, fui removido para a Pro-Reitoria
da Comunidade Universitaria (PRUNI), para ter exercicio no setor financeiro. Durante
o periodo em que desempenhei as atividades nesse setor (até agosto de 1993), foi
fundamental o conhecimento de todas as rotinas para que nao houvesse imprevistos
na administracdo dos recursos e no planejamento financeiro. As novas atividades
ofereceram-me subsidios para ampliar meu leque de conhecimentos, bem como, meu
desenvolvimento profissional. Além disso, sempre demonstrei interesse em realizar
cursos de capacitacao, visando o melhor atendimento das demandas do setor. Em
setembro de 1993, a pedido do entdo diretor do Departamento de Registros e
Pagamentos da Pré-Reitoria de Recursos Humanos (PRORH), fui requisitado para
compor a equipe da Divisédo de Controle Orgcamentario e Recolhimentos. Diante do
fato de ser uma pessoa extremamente comprometida, exigente e critica com relagéo
as minhas atribui¢gfes, passados cinco anos, recebi o convite para exercer a fungéo
de diretor daquela Diviséo, na qual permaneci de marco de 1998 a setembro de 2001.

No final do ano de 2001, a Pro-Reitoria de Recursos Humanos sofreu uma
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reestruturacdo e passou a denominar-se Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGESP). Tal reestruturacdo permitiu a criacao de novas divisdes, que tinham por
finalidade desonerar outras que estavam sobrecarregadas.

No exercicio das atividades de diretor, fui novamente convidado para, desta
vez, exercer a funcao de diretor da Divisédo de Cadastro e Registros (DCREG), local
este em que permaneco até hoje, gerenciando uma equipe de dez servidores efetivos,
trés colaboradores terceirizados e trés bolsistas. As minhas principais atribuicdes
nessa funcdo séo: programar, organizar, orientar, controlar e coordenar as atividades,
de acordo com as legislacdes pertinentes a cada uma delas, assim como promover
reunibes periédicas com os servidores, visando a otimizacdo dos processos de
trabalho. Ainda em 2001, coordenei o projeto de reorganizacdo e atualizacdo do
acervo documental dos servidores ativos, aposentados, exonerados, falecidos e
redistribuidos para outras universidades, acervo este que contava, na época, com
aproximadamente 20 mil pastas funcionais.

Com relacdo a minha formacédo académica, teve inicio em 2006, quando
comecei o0 curso de graduacdo em Tecnologo em Gestdo de Recursos Humanos,
realizado pelo Centro Superior de Tecnologia TecBrasil Ltda. A graduacéo teve um
significado importante no meu desenvolvimento, pois, & medida em que o0s
professores abordavam temas relacionados as minhas atividades profissionais, mais
ativa era a minha participacao nos varios debates e discussfes que ocorriam, 0s quais
contribuiram positivamente para ampliacdo dos conhecimentos teéricos que, até
entdo, eram desconhecidos. Nos dois anos do curso de graduacédo, o papel
desempenhado pelos docentes das diferentes disciplinas teve fundamental
importancia para o meu desenvolvimento académico e profissional. A necessidade de
compreender melhor a area de gestdo estimulou-me, em 2007, paralelamente a vida
académica e profissional, a participar do curso de capacitacdo denominado
“‘Departamento de Pessoal”, com carga horaria de 120 horas. Em 2008, iniciei minha
trajetoria no curso de Pos-Graduagdo Latu Sensu — MBA em Gestao de Talentos e
Clima Organizacional, na mesma instituicdo em que conclui a graduacdo. Com 0
propésito de controlar melhor a entrada e saida de pastas funcionais custodiadas pela
divisdo da qual sou diretor, desenvolvi o Projeto Integrado de Negdcio intitulado
“Gerenciamento do Arquivo de Pastas Funcionais da UFRGS através da Tecnologia
RFID”. Esta tecnologia permite a identificagcdo automatica, por meio de ondas

eletromagnéticas, para capturar as informacdes contidas em um dispositivo eletronico
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conhecido como “etiqueta RFID”. O projeto ndo foi implantado por falta de
disponibilidade orgamentéria, porém o reconhecimento e a valorizacdo do meu
trabalho foi uma grande motivacao para aprimorar meus conhecimentos. Assim, entre
2009 e 2012, participei de cursos de capacitacdo, de encontros em nivel nacional e
de seminérios, todos voltados a area de Gestdo de Pessoas. Em 2014 e 2016, fui
eleito pelos servidores técnico-administrativos (TAs) para ocupar um assento no
Conselho Universitario (CONSUN). Ainda em 2016, fui eleito representante dos TAs,
por maioria de votos dos conselheiros do CONSUN, para compor a Comissao de
Legislacdo. Nessa comisséo, minhas atribuicdes resumiam-se a analise e emisséo de
pareceres nos processos de afastamentos dos magnificos reitor e vice-reitor para o
exterior e, também, em processos de renovacao de convénios.

Simultaneamente a todas as minhas atividades, fui convidado pelo Magnifico
Reitor, em 2016, para compor a Comissao de Etica, a qual tinha a miss&o de construir
0 Codigo de Etica da UFRGS. Nessa comisséo, pouco contribui, tendo uma passagem
rapida, visto que ndo me identificava com a area.

A principio, nunca me imaginei em um curso de mestrado. Essa ideia foi
amadurecendo aos poucos, vendo meus colegas e outras pessoas ingressando em
universidades, e percebendo, mais uma vez, a necessidade de ampliar meus
conhecimentos. Assim, decidi ingressar no mestrado do Programa de P6s-Graduacéo
em Memoria Social e Bens Culturais da Universidade La Salle. A escolha deve-se ao
fato de ter apreciado o conteudo apresentado pelo programa. Iniciei 0 curso no
segundo semestre de 2018 com muitas expectativas em relagdo ao que me poderia
vir a ser oferecido. As discussdes oportunizadas nas aulas possibilitaram-me uma
nova visdo acerca do ser humano e do profissional que sou, uma vez que, O
aprendizado ao longo das disciplinas tornou-se util, ndo s6 no contexto académico,
mas também em minha vida pessoal e profissional.

No decorrer de todos esses anos labutando na UFRGS, muitas coisas
aconteceram: acompanhei a gestao de nove reitores, fui removido da Secao de
Vigilancia para a Pré-Reitoria da Comunidade Universitaria e, posteriormente, para a
Pro-Reitoria de Recursos Humanos, participei de conselhos e de comissfes, mas, na
minha esséncia, nada mudou. Criei raizes na Coordenadoria de Seguranca, onde
tenho muitos amigos, em um ambiente que considero agradavel e descontraido. E
nesse contexto, e motivado por meu orientador, professor doutor Moisés Waismann,

gue tenho o desafio de publicar um livro com as narrativas acerca dos fatos pitorescos
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descritos como aneddticos, cémicos, divertidos e engracados, vivenciados pelos
servidores lotados na Coordenadoria de Seguranca da UFRGS, assunto que

considero de absoluta relevancia institucional.

1.2 Contextualizacdo da Coordenadoria de Seguranca

Neste capitulo, contextualizamos, de forma breve, a trajetoria da
Coordenadoria de Seguranca, sem adentrar nas transformacdes anteriores a sua
criacao. Criada em abril de 2002, pela Portaria n® 926, de 16 de abril de 2002 (Anexo
[), a COORDSEG tem sua base administrativa no 2° Quarteirdo do Campus Centro.
De acordo com o organograma apresentado a seguir, verificamos que a COORDSEG
possui seus setores e responsabilidades bem definidas.

Figura 1 — Organograma Operacional e Areas de Abrangéncia da COORSEG
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Fonte: Coordenadoria de Segurancga.
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Atualmente, a seguranca nos diferentes campi da UFRGS ¢é realizada pelos
vigilantes do quadro da instituicéo e por vigilantes de empresa terceirizada, contratada
por meio de licitacdo, especificamente para essa finalidade. Nesse contexto, conforme
expresso no site da COORDSEG, “a eficacia do trabalho passa pela sinergia das
equipes com suas chefias mantendo-se em suas areas de atuacao (Campus Centro,
Saude, Vale, Setor IV e Unidades Descentralizadas), afinados com o servigo
terceirizado num dnico proposito de que devem servir e proteger a Comunidade
Universitaria e o Patrimoénio Publico que se encontrar dentro de nossa jurisdicéo,
agindo preferencialmente, de forma pré-ativa e investindo nas agbes preventivas”.

A insercdo do monitoramento eletronico, ilustrado na figura 2, veio para dar
grande incremento na vigilancia dos campi, corroborou para que determinadas
ocorréncias, na area de abrangéncia das cameras, apresentassem marcas negativas
significativas. Logo, € possivel auferir que os aparatos tecnolégicos potencializaram o
poder de acao dos vigilantes, possibilitando que a vigilancia do patrimoénio publico e a

seguranca da comunidade universitaria sejam realizadas de forma eficaz.

Figura 2 — Central de Monitoramento Eletronico do Campus do Vale

" p——

Fonte: Acervo da COORDSEG.
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O patrulhamento a cavalo é outra acdo incorporada a rotina dos vigilantes.
Nesse tipo de vigilancia, os servidores percorrem areas da UFRGS, localizadas no
Morro Santana e no Campus do Vale, que veiculos automotores dificiimente
conseguem acessar. Na figura a seguir, os vigilantes estdo prestando seguranca ao

professor e aos alunos em uma saida de campo no Morro Santana.

Figura 3 — Patrulhamento no Morro Santana

Fonte: Acervo da COORDSEG.

Considerando a possibilidade de tumulto em decorréncia da quantidade de
candidatos e familiares que se dirigem a UFRGS no dia da divulgacao do listdo do
vestibular, as a¢gfes dos vigilantes tém fundamental importancia no sentido de manter
a ordem e preservar a integridade fisica das pessoas, como ilustrado na figura a

seqguir:
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Figura 4 — Seguranga na Divulgagé&o do Listado do Vestibular

Fonte: Acervo da COORDSEG.

Um dos principios basicos da seguranca é avaliacdo do local da ocorréncia
para, logo apds, definir as acdes a serem utilizadas. Na ocorréncia aqui apresentada
(figura 5), os vigilantes, além de isolarem a area para remocéao dos galhos da arvore,
também visam apresentar a seguranga como um servigo necessario ao bem-estar da

comunidade universitaria.

Figura 5 — Atendimento de Ocorréncia no Campus do Vale
y ? < r
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Por fim, ap6s considerarmos algumas das a¢des que envolvem o universo dos
vigilantes, visando garantir a seguranca fisica da comunidade universitaria, bem como
a seguranca do patriménio publico, cada profissional vigilante da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul é dotado de larga experiéncia, além de ser detentor de amplo

conhecimento em relagdo a area e as edificagbes da Universidade.

1.3 Proposta de Producéo Técnica

O preservar do passado esta conexo aos valores simbolicos que o presente
projeta para o futuro dos elementos vividos significativos para o individuo como
expressdo de grupos (HALBWACHS, 1990). Por isso, como proposta de producao
técnica, inspirado na obra do escritor Renato Maciel de Sa Jr. “O Anedotario da Rua
da Praia, volume 17, apresentamos ao Programa de Pds-Graduacdo em Memoria
Social e Bens Culturais um livro intitulado “O Pitoresco no Imaginario dos Vigilantes
da UFRGS” contendo as narrativas acerca dos fatos pitorescos descritos como
anedoticos, comicos, divertidos e engracados, vivenciados pelos servidores lotados
na Coordenadoria de Seguranca da UFRGS. Nessa publicacéo, foram registradas as
memorias pitorescas dos servidores, constituindo-se como a rememoracdo do
passado.

Tais memorias, fatos, ou, também, casos pitorescos nada mais sdo do que a
divulgacao de fatos que marcaram e que permearam a vida desses servidores, ndo
apenas no cotidiano profissional, mas também vivéncias de carater pessoal,
acontecidas a partir da data de ingresso na Universidade. Nesse sentido, a publicacao
também abarcou, além da fotografia dos vigilantes, as imagens de representacdes de
épocas passadas.

Como o propésito da pesquisa ndo era o estudo linguistico da fala desses
servidores, optou-se pela transcricdo das narrativas ajustando os erros de portugués
e vicios de linguagem, no entanto preservando os sentidos das falas.

A proposta de pesquisa esta ancorada no apoio institucional do coordenador
da COORDSEG, visto que a rememoracao do passado — por meio dos fatos que
ficaram marcados pela sua excentricidade, os quais permitem revivé-lo — por parte
dos servidores inseridos naquele setor é de grande relevancia para a Instituicdo. A
publicacdo esta composta por 80 paginas de papel couché brilho 115g, tamanho

16x23, com capa com quatro cores em papel supremo, 250g 60x960, visto que “a cor
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€ usada para provocar emocao, expressar personalidade e estimular associagdes”
(WHEELER, 2008, p. 118). Em suas diversas tonalidades, as cores permitem um
namero infinito de combinacdes, que devem estar relacionadas com a aceitacdo pelo

publico e a representatividade da categoria em que a marca esta inserida.

1.4 Justificativa

Ha 39 anos faco parte do corpo técnico da UFRGS, dos quais por 6 laborei, no
inicio da carreira, na entdo Secao de Vigilancia. Por isso, revisito esse setor até 0s
dias de hoje, onde tenho, além de colegas, bons amigos, em um ambiente que
considero agradavel e descontraido. E nesse contexto que me sinto motivado para
apresentar uma proposicao cuja investigacao principal serd conhecer e descrever 0s
fatos pitorescos vivenciados pelos vigilantes. Acima de tudo, correlaciona-los com
temas como memdria social, identidade, o cotidiano e o imaginario, conforme
descritos no referencial tedrico.

O habito de frequentar aquele setor, quase que diariamente, me fez perceber a
necessidade de desenvolver um estudo sobre o assunto. Dessa forma, o interesse
por essa investigacao parte da premissa de que pretendo contribuir com um material
tedrico baseado nas narrativas da amostra da pesquisa acerca de fatos alicercados
na memoria desses servidores. O material deve possibilitar que novos académicos e
o mundo cientifico acessem informacfes adicionais para o estudo da identidade, da
memoria social, individual e coletiva, e do imaginéario relacionado ao cotidiano dos
atores da pesquisa.

Importante destacar a existéncia de um hiato académico sobre o tema na
UFRGS, o que também motivou o pesquisador a elaborar uma publicacdo visando o
enriquecimento sobre o tema para outros pesquisadores, evidenciando a relevancia
dessa contribuicdo no contexto atual. Quanto aos valores do estudo para a instituicao,
a proposta tem grande significado, ja& que uma pesquisa tornar-se-a o primeiro
trabalho académico com esta tematica na universidade.

Outro aspecto se refere a relevancia social da investigacédo, uma vez que, para
a comunidade académica desse setor, 0 registro dos fatos pitorescos permitira a
conservacgao de tais informacdes e memorias, que constituiram a base da identidade

construida ao longo dos anos.
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Além da relevancia académica e social, pontuo a significancia profissional deste
estudo, pois a pesquisa é de extrema importancia para o aprendizado do mestrando,
ja que, realizada de forma embasada, a contribuicdo aclarou minha® capacidade de
explorar contetudos abordados durante as aulas do mestrado e de realizar pesquisas.
O presente estudo € um meio que testou, na pratica, todo o aprendizado que adquiri
ao longo do curso. Em vista dos pontos arrolados nesta justificativa de estudo, torna-

se imprescindivel a elaboracéo desta importante contribuicao.

1.5 Problema de Pesquisa

Que significados tém as memorias dos servidores da UFRGS lotados na
Coordenadoria de Seguranca quanto a fatos pitorescos?

1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo Geral

Socializar as narrativas e seus significados quanto a memoéria dos servidores

da COORDSEG referentes a aspectos pitorescos que construiram o seu imaginario.

1.6.2 Objetivos Especificos

v' Apresentar a trajetéria da Coordenadoria de Seguranca da UFRGS visando a
compreensao de seu papel no contexto académico;

v Construir a memoéria dos servidores lotados na Coordenadoria de Seguranca,

v' Descrever, por meio dos fatos pitorescos, a memoéria dos servidores da

Coordenadoria de Seguranca.

1 Especialmente na Justificativa, optamos por utilizar a primeira pessoa, tendo em vista as informacgfes
de cunho pessoal e profissional do mestrando.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo tem como objetivo discutir o quadro tedrico e conceitual da
pesquisa. A partir dos conceitos de memoria social, de identidade e do imaginario
relacionado ao cotidiano dos atores da pesquisa, realizou-se uma anélise das diversas
abordagens existentes na literatura e de seus aspectos principais.

Abordagens de memodria social, principalmente a partir de Halbwachs e Pollak,
contribuiram para a realizacdo e o desenvolvimento desta pesquisa.

Segundo Viana (2006), entre os diversos entendimentos de memoéria social,
esta o de que as classes sociais lutam na teoria e na pratica pela memoaria; e, na teoria
de Pomian (2000), os conceitos oscilam, desde a memoéria ser arte de linguagem até
ser heranca depositaria (CAMARGO, 2009). Sobretudo, relacionou-se a memaria com
relatos (POLLAK, 1992), espaco, tempo (TEDESCO, 2014), grupo e experiéncias
(HALBWACHS, 1990) que resultam na rememoragéo do passado.

A identidade, que também é relacionada a grupos (BAUMAN, 1998), € o
resultado de uma construcéo ao longo dos anos por cada individuo. Desse modo, séao
assumidas diversas identidades (RODRIGUES, 2017), uma vez que elas sao
mutaveis e estdo em constante transi¢do (HALL, 1992).

E, por fim, saliento a importancia do imaginario para a construcao de paisagens
comuns e diversificadas acerca dos fatos pitorescos vivenciados pelos vigilantes no
seu cotidiano, assim como a importancia da definigdo do termo “pitoresco” para as

narrativas do presente estudo.

2.1 Memoéria Social

O estudo da memodria foi, e ainda é, desenvolvido por diversos autores de
distintas areas de pesquisa, 0s quais sempre buscaram, por meio de seus respectivos
aportes teoricos, compreendé-la e, acima de tudo, apreendé-la. Porém, o estudo da
memoria e de sua relagcdo com o social, com a dindmica da sociedade e a identidade
contém lacunas, apesar de a psicologia, a filosofia e até mesmo a sociologia tentarem
abordar e incorporar tal aspecto em suas discussoes recentes. De acordo com Gondar
(2005), enquanto objeto de pesquisa, a memoria social ndo se enquadra e, muito

menos, pertence a nenhuma disciplina existente. Mas, segundo ela, ha sempre uma
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concepcado de memdria social aplicada na escolha do que conservar e do que
interrogar.

Nesse sentido, Viana (2006), ao abordar a memdria social, enfatiza um
esclarecimento conceitual e empreende uma discussao teorica sobre o tema. O autor
ressalta que existe uma luta pela memoaria, e os principais agentes dessa luta sdo as
classes sociais e 0s seus representantes intelectuais. As inUmeras abordagens do
passado (tanto das representacdes cotidianas quanto do pensamento complexo)
estdo envolvidas nesse processo. Mas essa luta ndo termina ai e ocorre para além
disso, em torno da definicdo de memoria e de suas determinagfes. A luta pela
mem©ria, conclui o autor, €, simultaneamente, tedrica e pratica. A principio, tinha-se
gue a memoaria era algo muito particular e confinado na esfera privada do individuo.
Assim, o que é selecionado pela memdéria €, em sua maioria, 0 que é determinado
pelos interesses da classe dominante e suas classes auxiliares, ja que ela possui a
hegemonia cultural na sociedade civil. As recorda¢cdes de atos heroicos do passado
sdo retomadas em momentos de lutas e combates, relembrando figuras heroicas,
individuos, simbolos, utilizando-os a partir dos interesses atuais. Para Camargo
(2009), a memodria é a depositaria da heranca das civilizagdes, dos povos, das castas,
das classes sociais, dos agrupamentos e das familias. Gracas a ela, um jovem do
século 21 ja se desenvolve com uma bagagem de afinidades e de rejeicbes ou
identificac®es, dirigidas ao antigo, ao passado. Assim, a memoria seria uma espécie
de acervo cultural dos individuos, um patrimbnio compartilhdvel e intersubjetivo
proprio.

Entretanto, a exemplo das narrativas deste estudo, Pomian (2000) descreve a
memaoria social como uma arte da linguagem, pois ela ensina a conservar as narrativas
e permite que um individuo se torne o depositario das recordacdes daqueles que
nunca conheceu ou dos fatos ja ocorridos no passado. Na esteira desse pensamento,
Pollak (1992) mostra que a memaria € um fenémeno construido. As pistas acabam
sendo relatos do passado, tendo o passado existido independentemente dessas
pistas. Porém, hoje, ele sé pode existir por causa dela e de outras. De acordo com
Tedesco (2014), a memoaria € 0 espaco a partir do qual se produz uma sintese entre
o cotidiano e a experiéncia vivida. Nesse sentido, o cotidiano acaba sendo o espaco
por exceléncia dos materiais de meméria. Por isso, a experiéncia da nossa prépria
vida passada é apoiada sobre atos racionais em tempo recorrente (RAMPAZI, 2001),

como os lugares de memarias nos relatos descritos pelos vigilantes.
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E importante destacar, ainda segundo Tedesco (2014), que tempo e espago
sdo carregados de valores, de simbolos socialmente definidos, os quais sao
disseminados pelos grupos dos quais os individuos participam ao longo de suas
vidas. Importante destacar que, para Halbwachs (1990), o tempo de cada individuo é
proveniente do pertencimento aos grupos, e essa abrangéncia tonifica o sentimento
de coparticipacdo. Para o autor, o individuo necessita de referéncias, de
representacfes sociais do tempo, de testemunhos, de discurso coletivo que o
sustente, de memdrias e experiéncias de outros, de influéncia social, de narragoes,
de simbolos compreensiveis e de cédigos de percep¢do comum para poder se guiar
no tempo e no espago e para constituir categorias comuns que consentem conhecer
e comunicar tempos passados, recordacfes singulares e formas grupais de memoria.
Embora haja diversas criticas a respeito da teoria de Halbwachs e suas consideracdes
sobre memodria social, esse autor tem grande relevancia na literatura a respeito desse
assunto. Dessa maneira, cabe mencionar o fato de que Maurice Halbwachs é o
fundador dos estudos sobre a memadria na area das ciéncias sociais, concebendo-a
como um fendmeno inteiramente coletivo. Os seus estudos estdo centrados nas
condicdes sociais da memodria, tentando tracar uma ponte entre a psicologia e a
sociologia (WEBER; PEREIRA, 2010).

No esquema analitico de Halbwachs (1990), o preservar do passado esta
conexo aos valores simbadlicos que o presente projeta para o futuro dos elementos
vividos significativos para o individuo como expressao de grupos. Assim, sé € possivel
ao sujeito construir e acessar lembrancas na condicdo de membro de um conjunto ou
totalidade que o ultrapassa. Para reforgar a teoria do autor, na maioria das narrativas
existe um testemunho, pois para Halbwachs o individuo isolado ndo forma
lembrancas, ou pelo menos ndo é capaz de sustenta-las por muito tempo, pois
necessita do apoio dos testemunhos de outros para alimenta-las e formata-las. Logo,
as memoarias individuais acabam se formando a partir da relacdo com o outro. Para o
autor, é necessario haver um minimo de concordancia entre as lembrancas dos
individuos para que elas possam se complementar, formando, entdo, um patrimdnio
comum de recordacdes. Como conclusdo, a memoria tem um carater relacional,
formando-se na interacdo entre os individuos (RIOS, 2013). O ato de compartilhar
memoarias contribui para o desenvolvimento de uma “comunidade de sentimentos”.
Por meio da memodria, “0 grupo langa suas raizes no passado, assentando suas

origens num momento distante e, muitas vezes, mitico” (HALBWACHS, 1990, p. 41).
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Essas memorias, por sua vez, sdo objetivadas no espaco, conferindo materialidade e
estabilidade ao modo de vida do grupo. Para o autor, a memoria nao diz respeito
simplesmente a uma experiéncia iniciada e concluida no passado, mas sim a algo que
permanece vivo, animando 0s pensamentos e as acdes dos individuos e dos grupos
no presente. Para Halbwachs (2006), a duracdo de uma memoria esta limitada a
duracdo da memoria do grupo. Isso significa dizer que ha necessidade de preservacao
de elos entre os integrantes de um grupo para que a sua memdria permaneca.
Portanto, é a partir dos estudos por ele realizados que se pensa em uma dimenséao
da memodria que ultrapassa o plano individual, considerando que as memoarias de um
individuo nunca sé@o sé suas e que nenhuma lembranca pode existir apartada da
sociedade. Segundo esse autor, “as memorias sao constru¢gdes dos grupos sociais,
sao eles que determinam o que € memoravel e os lugares onde essa memoria sera
preservada” (HALBWACHS, 2006, p. 69). Para expressar o processo de memoria, a
linguagem que utilizamos é fundamental. A linguagem oferece possibilidades varias,
criando palavras, e, em cada época da historia, algumas delas adquirem um prestigio
especial. Além disso, de acordo com Alcoforado (2008, p. 4), a linguagem é
responsavel pela “carga emotiva que esta por tras dos gestos do personagem dando
a ideia aproximada da dramaticidade da cena”.

Deste modo, as narrativas registraram, de forma breve, os fatos pitorescos
vivenciados pelos servidores da Coordenadoria de Seguranca da UFRGS -
COORDSEG, relacionando-se, para tanto, com a rememoracdo do passado. Tais
histérias ou, também, casos pitorescos, nada mais sdo do que a divulgacao de fatos
gue marcaram e que permearam a rotina desses servidores ao longo de sua vida, a
partir do seu ingresso na universidade. As histérias pitorescas permitem que fatos
vividos sejam rememorados, recontados e revividos, possibilitando, ndo apenas
transmitir aquilo que foi sentido, como também, demonstrar a experiéncia pela qual
alguém passou. Assim, é possivel dizer, inclusive, que tais histoérias sédo dotadas de
um valor simbolico, cultural e social, uma vez que sua lembranca representa
momentos de uma dada época, historica ou ndo, mas que sdo representativos de um
grupo social que os vivenciou. No contexto da teoria de Halbwachs (2006), ha
destaque para o que ele denomina quadros sociais da memaria. Estes, por sua vez,
nao sao simples formas vazias, nas quais as recordagoes, vindas de fora, inserem-se,
mas 0s quadros sdo, ao contrario, os instrumentos dos quais a memdaria coletiva se

serve para recompor uma imagem do passado que, em cada época, esta em acordo
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com os pensamentos dominantes da sociedade. Funcionam como pontos de
referéncia para a construgao subjetiva de lembrancas. Eles determinam o que deve
ser lembrado, esquecido, silenciado ou comemorado pelos individuos. Tao importante
guanto conseguir memorizar € conseguir esquecer. O esquecimento acontece porque
somos bombardeados com incontaveis estimulos o tempo inteiro, muitos dos quais
séo irrelevantes. Por isso, selecionamos as informagdes mais importantes para serem
arquivadas em nossa memoria (MOURAO; ABRAMOV, 2011, p. 786). Este
pensamento dialoga perfeitamente com o que coloca Halbwachs (1990, P. 32),
“permanéncia do apego afetivo a uma comunidade dé consisténcia as lembrancas.
Em contrapartida, o desapego esta ligado ao esquecimento. “Esquecer um periodo da
sua vida” “é perder contato com aqueles que nos rodearam”.

Na esteira desse pensamento Schmidt e Mahfoud (1993, p. 5) corroboram com
a teoria de Halbwachs ao dizer: “no desapego ndo h& reconhecimento, ndo ha
lembrancga”.

A contextualizacdo realizada pelos quadros sociais inclui, ainda, a
padronizacao social do tempo e do espaco, dimensdes fundamentais da experiéncia
humana.

Além disso, a memodria é constituida por uma dimenséo dinamica, um esforgo
de significacdo, ndo s6 de selecdo, mas de reinterpretacdo sucessiva do passado.
Nos escritos de Bohleber (2007), ha destaque para as narrativas de Odilon e Mozarte,
pois, segundo o autor as memdrias traumaticas desenvolvem uma dinamica proépria,
ndo sendo passiveis de uma adaptacdo através de ligacdes associativas com base
em novas experiéncias ou por meio de recalcamento. Portanto, a imagem que o
individuo tem de si mesmo é o produto da sua experiéncia social. Compreender as
histdrias pitorescas como aquelas que trouxeram fatos que ficaram marcados pela sua
excentricidade permite que o passado seja rememorado, justamente porque chamou
a atencao por conta de sua particularidade.

Assim, tal histéria permite que uma memoéria do passado possa se tornar ou
nao um marco para um determinado grupo social, seja por possuir certa capacidade
de entreter ou por ter sua esséncia prépria que remete a coisas acontecidas de forma
diferente. Por fim, pode-se dizer que a linguagem é o maior dom que o homem possui.
Porém, seus tracos denotam ambivaléncia, podendo ser tanto difusora da verdade

guanto propagadora da mentira. A linguagem oferece possibilidades para, em comum,
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descobrir a verdade e, também, transmitir fatos contidos na memaria e no processo
de rememorac&o do passado. (QUINTAS, 2009).

2.2 Memboria Institucional

Para que se possa adentrar no tema relacionado a memoria institucional,
consideramos a necessidade de realizar uma pesquisa quanto aos conceitos
relacionados a memdria organizacional e a memoria institucional, que, por vezes, sao
utilizados como sindnimos. Dessa forma, autores como Costa et al. (2013) manifestam
a necessidade da diferenciacdo entre os conceitos e fazem a distingdo dos termos,
atribuindo a memoria organizacional a responsabilidade de procedimentos
relacionados a eficacia e a estratégia da organizagao utilizando o “conjunto de meios,
através dos quais o conhecimento do passado é recuperado em atividades do
presente” (COSTA et al., 2013, p. 212). Todavia, a memoria institucional se manifesta
pela sua funcdo normatizadora, que delimita regras fundamentais de uma
organizacdo. Nas palavras de Rueda, Freitas e Valls (2011, p. 7), € uma “estrutura
decorrente de necessidades sociais basicas, com carater de relativa permanéncia,
identificavel pelos valores de seus cédigos de conduta, alguns deles expressos em
leis”, atribuindo significado idéntico a instituicdo. Nesse sentido, a publicacdo deste
estudo se baseia no que Costa et al. (2013, p. 108) descreve como “um instrumento
legal de reproducdo das relacfes sociais [...] que regem o funcionamento de uma

determinada sociedade ou organizagao”. De acordo com Thiesen (2013, p. 87),

as instituicbes lembram e esquecem. No ambito da memdria institucional,
lembrar e esquecer constituem dois momentos de um Unico e mesmo
movimento. Para que determinadas lembrancas aflorem é necessério que
outras figuem adormecidas, contidas, silenciadas ou mesmo esquecidas. A
memodria € seletiva. A instituicdo, na medida em que retém o que interessa a
sua reproducao, também trabalha por selecao.

Nesse sentido, Vitoriano (2011, p. 99) pondera que a memoria de uma
instituicdo “[...] é a representacado, ou o conjunto de representacdes, que o grupo faz
do passado dessa organizagao, a partir de elementos disponiveis para isso”. A
narrativa historica é responséavel pelo alicercamento dos valores da empresa. E ele
que indica o entendimento do presente — para o individuo e para a organizagao. A

histéria de uma organizacdo € uma narrativa individual, social ou organizacional,
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estruturada com base em memorias individuais, sociais ou organizacionais. Assim, ela
€ uma narrativa possivel entre muitas outras narrativas. O fundamental é entender
gue essa construcdo € alicercada naquilo que foi ou é interessante para cada
individuo, grupo ou organizacdo. Assim, constitui a memoria (NASSAR, 2012).
Portanto, de acordo com Ribeiro e Barbosa (2005, p. 106), as instituicbes “buscam
através de uma historia e de uma memoria, construir uma identidade institucional,
produzindo a partir desse movimento a sua proépria legitimacgao”, por isso ressaltamos
a importancia da producéo técnica para a constituicdo da identidade da Universidade.

De acordo com Costa (1997, p. 9), “a memoria institucional € um permanente
jogo de informacdes que se constrdi em praticas discursivas dinamicas. O instituido e
o instituinte — as duas faces da instituicdo — fazem suas jogadas na dinamica das
relagdes sociais”. Sendo que, no processo de memoria institucional, o individuo é
sujeito e objeto do processo instituido por meio das relages sociais.

Dito de outra forma, Matos (2004, p. 59) salienta que “[...] a memdéria ndo so se
constitui como elemento cultural de profunda legitimidade, como, também, é
indispensavel a renovagao permanente da propria cultura”. Para Puhl e Araujo (2012),
a construcao e socializacdo da memaria € um processo dinamico e ativo, e se alimenta
da troca de recordacdes pessoais e institucionais que operam como suporte para
difundir as informacgdes que alimentam a memdria coletiva. A memaria das instituicdes
€ importante para a sociedade, pois esta ligada a memoaria social. Desse modo, o
conhecimento das lembrancas dos eventos e das pessoas é importante para
reconstrucdo de sua trajetdria perante a sociedade. Assim, as lembrancas dos fatos
pitorescos vivenciados pelos servidores lotados na COORDSEG sao constituintes
dessa memoria. A memoria institucional € um meio de comunicacdo com a sociedade
e, como parte integrante dela, tem um papel fundamental na formagdo da memoaria

social. Sob essa perspectiva, Costa (1997, p. 145) relata que:

[...] @ memoria é um elemento primordial no funcionamento das instituigées.
E através da memoria que as instituicbes se reproduzem no seio da
sociedade, retendo apenas as informacfes que interessam ao seu
funcionamento. H4 um processo seletivo que se desenvolve segundo regras
instituidas e que variam de instituicdo para instituicdo. Tendo em vista que as
instituic6es funcionam em rede no campo social, o limite de uma instituicdo é
outra instituic&o.

A memoria institucional, por sua vez, nada mais é do que uma memoria coletiva

que assevera caracteristicas identitarias a determinada instituicdo e a seus membros,



31

criando em seus integrantes uma relagcdo que os identifica perante a sociedade e
consolida os valores que regulam sua conduta.

Eu seu estudo, Barbosa (2013) considera que, por intermédio de acdes, as
organizacdes reforcam sua imagem e marcam seu legado na sociedade, refletindo
assim, nas questdes de sentimento de identidade, pertencimento e legitimacdo no
ambiente social. ApGs todas as abordagens relacionadas a memdéria institucional,

compartilha-se do entendimento de Barbosa, quando declara que:

A Meméria Institucional consiste em uma (re)construcdo de fatos e
acontecimentos significativos da trajetéria e das experiéncias da organizacéo,
selecionados e (re)organizados com o objetivo de estimular o processo de
(re)construcdo de uma identidade comum entre esta e seus publicos de
interesse (BARBOSA, 2010, p. 11).

Ademais, Barbosa (2010, p. 12) ressalta que “[...] memdria institucional consiste
em uma (re)construcdo de fatos e acontecimentos significativos da trajetéria e das
experiéncias da organizacdo, selecionados e (re)organizados com o objetivo de
estimular o processo de (re)constru¢cao de uma identidade comum”; e Rezende (2015)
complementa declarando que a memoria institucional pode e deve ser concebida
como um meio eficaz para a preservacdo da informacdo com vistas a gestao

institucional.

2.3 ldentidade

A construcdo da identidade se compde e se transforma ao longo da existéncia
do individuo e € o resultado de processos vividos no cotidiano. Para Bauman (1998),
a identidade deve ser entendida como uma realizacdo, um produto de conquista na
(inter)relacdo entre grupos diferenciados.

Reflexdes sobre o significado de identidade social (seja individual, seja coletiva)
tornaram-se  indispensaveis para explicar as relagbes humanas na
contemporaneidade. O sentido delas indica a importancia da discusséo sobre
pertencer culturalmente a uma coletividade e como esse sentimento define os sujeitos,
sendo estes socialmente localizados e integrados a um dado contexto espaco-

temporal.
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N&o obstante, segundo Rodrigues (2017), somos portadores de varias
identidades, e cada individuo possui uma identidade composta de muitas afiliacdes e
pertencas (MAALOUF, 2003), o que significa dizer que cada vigilante é dotado por um
conjunto de identidades. A diversidade de racas, cores, etnias, classes sociais, entre
outros, explica o fato de a identidade ser denominada identidade cultural/social e,
portanto, coletiva. Segundo Hall (1992), a identidade pode ser mutével, pois € sempre
resultado transitorio de processos de identificacdo. ldentidades sao, portanto,
identificacbes em curso.

No entanto, para Franca (2002), é necessario notar que a no¢ao de identidade
€ um construto com alguns elementos de sustentagdo, os quais incluem discursos,
objetos e praticas simbdlicas que definem a posi¢cdo dos sujeitos no mundo. Além
disso, ela é capaz de demarcar nosso lugar em relacdo ao outro. Nesse sentido,
argumenta o autor, ao fazer isso, a identidade também marca e estabelece uma
posicdo, o lugar que efetivamente construimos e no qual nos inserimos. De outra

forma, Hall expressa:

Nossas identidades poderiam provavelmente ser melhor conceituadas como
as sedimentacdes através do tempo daquelas diferentes identificages ou
posicées que adotamos e procuramos “viver’, como se viessem de dentro,
mas que, sem dlvida, sdo ocasionadas por um conjunto especial de
circunstancias, sentimentos, histérias e experiéncias Unicas e particularmente
nossas, como sujeitos individuais. Nossas identidades sdo, em resumo,
formadas culturalmente (HALL, 1997, p. 26-27).

A esse respeito, Silveira (2010) afirma que possuir uma identidade nédo mais
significa se inserir primordialmente em um nucleo imutavel e atemporal que liga o
passado ao presente, e este ao futuro. Para o autor, na contemporaneidade, a
identidade social € um discurso em permanente processo de elaboragdo. Caracteriza-
se mais como uma producdo que nunca se completa, formada e transformada no
interior das representacdes. Estas, por sua vez, sdo forjadas pelo prisma da
multiplicidade e, principalmente, pelas préaticas simbodlicas que nos posicionam no
mundo.

Nesse contexto, 0s sujeitos, por meio de seus posicionamentos, acabam
assumindo identidades multiplas nos diversos momentos e espac¢os nos quais sua
histéria de vida adquire sentido e encontra ressonancia. A prépria nocdo de sujeito,
atualmente, encontra amparo na nogao de “pdés-modernidade”, a qual reflete

fragmentacdo. Assim, o sujeito acaba sendo dotado de identidades mudltiplas e



33

contraditorias, resultado das mudancas estruturais, institucionais e de valores da
sociedade contemporanea (GUIMARAES et al., 2002).

Todavia, segundo Silveira (2010), € a partir das taticas e das estratégias que
sdo usadas para interiorizar, significar e exteriorizar um determinado referencial
simbdlico, que acabam sendo definidos os sujeitos. Somente o sujeito € capaz de
assimilar e transformar o mundo com o qual ele mesmo interage. Isso quer dizer que
a identidade emerge, ndo tanto de um centro interior, mas do dialogo entre os
conceitos, definicbes e praticas que sao representadas para 0s sujeitos pelos
discursos de uma cultura e pelo nosso desejo (consciente ou inconsciente) de
responder aos apelos feitos por esses significados.

Nessa senda, Hall (1997) observa que a identidade social pode ser mais bem-
conceituada como as sedimentacdes, através do tempo, daquelas diferentes
identificacbes ou posicdes que os individuos adotam e procuram “viver’. Isso tudo
seria ocasionado por um conjunto especial de circunstancias, sentimentos, historias e
experiéncias Unicas e particulares. Assim, as identidades sao, em resumo, formadas
culturalmente. Dessa forma, um entendimento muito esclarecedor advém de Silveira
(2010), que coloca que o grande conflito que enfrenta 0 homem moderno diz respeito
a capacidade de construir lacos de sociabilidade que liguem sua histéria individual a
histéria do grupo ao qual se insere. Isso, por sua vez, configuraria formas de
interacBes que encontrariam ressonancias na vida social. Portanto, a partir da nogéo
de identidade social estaria a ideia de inclusdo de taticas e estratégias das quais o
homem moderno poderia lancar méo para acessar referenciais simbodlicos que lhe
permitissem formular uma imagem de si e da cultura na qual esta imerso.

Assim, em seu conjunto, esses referenciais sdo produzidos, preservados e
compartilhados por inUmeras esferas da vida social — a familia, a escola, a igreja, os
sindicatos, o trabalho, entre outras — por meio das praticas culturais que lhes
caracterizam. Aliada a isso, e por ser uma atividade ligada a reconstrucéo do vivido
(individual ou coletivo), a memaria certamente se encontra em posicédo de destaque
nesse jogo de trocas simbdlicas (SILVEIRA, 2010).

A esse respeito, Halbwachs (2006) salienta que a identidade se faz aos poucos,
com base na experiéncia vivenciada, rememorada, retida anteriormente. Nesse
sentido, a memoaria é o componente essencial para a identidade do individuo e para
sua integracdo social. A memodria individual de cada vigilante, por exemplo, carrega

dentro de si 0os conceitos de uma coletividade, e o individuo, de certo modo, vé-se
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preso a lembrancgas dentro de um construto que pode nao ser adequado a si. Por outro
lado, ela contribui para a construgdo de uma memoria coletiva. A memaria coletiva,
por sua vez, é de suma importancia para a formacéo de qualquer estrutura social, é
ela que carrega ideias e valores conseguidos ao longo de um percurso historico e que,
a partir da individualidade, pode ser repassada e apreendida por uma dada sociedade.
Halbwachs (2013) esclarece que a memoria deve ser entendida também, ou
sobretudo, como um fendbmeno coletivo e social, ou seja, como um fenémeno
construido coletivamente e submetido a flutuacbes, transformacdes, mudancas
constantes. Desse modo, a memoria coletiva estaria, de certa maneira, ligada a
influéncia do grupo social ao qual o individuo pertence.

Enquanto construcéo identitaria, o individuo € incorporado a uma estrutura
social. Segundo Bourdieu (2007), ao incorporar essa estrutura, o individuo a legitima
e a reproduz a partir de trés conceitos: campo, habitus e capital. O campo
representaria, para o autor, o espaco simbélico em que os confrontos legitimariam as
representacdes. Esse poder simbdlico permitiria classificar os simbolos de acordo
com a existéncia ou auséncia de cddigos de valores. Enquanto isso, o habitus seria a
capacidade, presente nos individuos, de incorporar sentimentos, pensamentos e
acdes a uma determinada estrutura social. Por ultimo, o autor defende que o capital
representaria o acumulo de forcas que o individuo poderia alcancar dentro de um
campo.

Na analise de Bourdieu (2007), os julgamentos de gostos e de preferéncias nao
séo o reflexo da estrutura social a que o individuo pertengca, mas um meio de afirmar
ou até mesmo de conformar uma vinculacdo social. Esse fator determinaria, por
exemplo, que as condi¢des de participacdo social basear-se-iam na heranca social.
Isso permitiria considerar, portanto, que a arte e 0 consumo artistico, segundo o autor,
estariam predispostos a desempenhar, independentemente das vontades e do saber
existentes, uma funcao social de legitimacéo das diferencas sociais.

Sob o ponto de vista de Becker (2008), regras, desvios e rotulos sao
construidos em processos politicos, nos quais determinados grupos sociais possuem
maior imposi¢ao sobre os demais. Segundo o autor, o desvio é definido com base na
imposicao de julgamento desses grupos; portanto, “ndo € uma qualidade que reside
no proprio comportamento, mas na interacdo entre a pessoa que comete o ato e

aquelas que reagem a ele” (BECKER, 2008, p. 27).
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Buscando delinear o conceito do autor, € indispensavel partir da premissa de
que o desviante € aquele que se diferencia da média comum das outras pessoas; em
termos generalistas, o desviante é “diferente” dos modelos convencionais da
sociedade. Dessa forma, Becker salienta que “desviante é tudo que varia
excessivamente com relacdo a média” (BECKER, 2008, p.18).

Segundo Moura (2009), sociedades complexas sdo sempre compostas por
diversos grupos, imposicoes de regras e rotulacdes de atos e pessoas; elas envolvem
também conflitos e divergéncias acerca de definicbes, o que Becker (2008, p. 15)
consideraria como “aquele que infringe a regra pode pensar que seus juizes sao
outsiders”.

Indispensaveis para o entendimento de forma compreensiva as afirmacdes de

Howard S. Becker:

Regras formais, impostas por algum grupo especialmente constituido, podem
diferir daquelas de fato consideradas apropriadas pela maioria das pessoas.
FaccBes de um grupo podem discordar quanto ao que chamei de regras
operantes efetivas. Mais importante para o estudo do comportamento de
habito rotulado como desviante, as perspectivas das pessoas que se
envolvem sdo provavelmente muito diferentes das visbes daqueles que
condenam. Nessa Ultima situac@o, uma pessoa pode sentir que esta sendo
julgada segundo normas para cuja criagdo ndo contribuiu e que nao aceita,
normal que Ihe sdo impostas por outsiders. (BECKER, 2008, p. 28).

Além disso, Becker também destaca que alguns desviantes constituem sua
vida, estruturam sua identidade em torno do desvio, ou seja, utilizam o desvio como
modo de viver. Enfatiza que o individuo aprende a participar de uma subcultura
organizada em torno da atividade desviante propria (BECKER, 2008).

Ademais, cumpre salientar que, em seus estudos, Becker (2008) pondera que
0 processo de construcdo de padrées estaveis desviantes motivados pela rotulacéo
disseminada, isto é, a experiéncia de ser rotulado publicamente como desviante,
resulta em consequéncias consideraveis para a pessoa que adota a identidade

desviante. Nesse sentido, Becker salienta que:

Em qualquer dos casos, ser apanhado e marcado como desviante tem
importantes consequéncias para a participagdo social mais ampla e a
autoimagem do individuo. A mais importante € uma mudanca drastica em sua
identidade publica. Cometer um ato impréprio e ser apanhado Ihe confere um
novo status. Ele revelou-se um tipo de pessoa diferente do que supostamente
era. E rotulado de “bicha”, “viciado”, “maluco” ou “doido” e tratado como tal.
(BECKER, 2008, p. 42).
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Nos seus escritos cristalinos, Becker (2008) observa que a influéncia da reacéo
publica é experimentada de forma incondicional por parte daquele que realiza uma
conduta desviante. Todavia, o individuo rotulado como desviante expde a ameaca de
sempre ser tratado dessa maneira e, por conseguinte, podera se tornar indesejado
nos demais aspectos da vida cotidiana, sendo identificado como desviante antes que
qualguer reconhecimento possa ser manifestado, sendo este o que predominard.
Assim, a identidade construida pelo desvio revela-se dominante.

Todavia, segundo Goffman (1999), a vida social pode ser entendida como um
palco no qual se encenam diferentes papéis sociais; desse modo, o individuo,
dependendo das circunstancias em que se apresenta, ndo sSerd 0 mesmo,
desempenhando, entre outros aspectos, trejeitos e até mesmo vocabularios
especificos. O autor parte do pressuposto de que uma interacdo € estabelecida de
acordo com uma definicdo prévia de hierarquias, papéis e expectativas envolvidas em
cada encontro. A partir dos estudos de Goffman (1985), podemos perceber que todos
noés somos intérpretes que manipulamos a emissdo de gestos e de acdes com
intencionalidade e por influéncia do meio social.

Além disso, Goffman (1985) empregou na sua Gtica de interacdo a metafora da
teatralizacdo, ou seja, efetuou a correlacdo do teatro para diferenciar os espacgos de
interac&o entre palco e bastidores. No palco, as pessoas reiteradamente engendram
e orquestram gesticulacdes, de modo a trazer a tona reacdes almejadas por outros —
reacdes que asseveram sua autoimagem e que constituem as imposi¢cées normativas
da situacéo. Nos bastidores, possibilitam alguma privacidade com companheiros que
compartilham as dificuldades de subir ao palco, ja que, sem os bastidores, a vida seria
conturbada e, sem o palco, a organiza¢ao social seria problematica.

Para isso, entre os individuos € negociado e também compreendido o que
precisa ser definido em uma determinada interacdo; a partir dessa definicdo, o
individuo passa a apresentacdo do seu EU (self), em relacdo as impressdes
anteriormente estabelecidas, com vistas a alcancar objetivos formulados previamente,
de maneira consciente ou ndo. Desse modo, cada interagao social se estabelece de
acordo com os “atores”, a “plateia” e as expectativas estabelecidas entre eles.

Nessa senda, Goffman (1999) enfatiza que, a partir do momento em que
realizamos a representacdo de nés mesmos para o outro, sempre tentamos parecer
melhores do que somos; € o principio da idealizagao que se efetiva: “[...] um ator cuida

de dissimular ou desprezar as atividades, fatos e motivos incompativeis com a verséo
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idealizada de sua pessoa e de suas realizagbes” (GOFFMAN, 1999, p. 51). Nesse

sentido, o autor salienta:

O “eu”, portanto, como um personagem representado, ndo € uma coisa
organica, que tem uma localizacdo definida, cujo destino fundamental é
nascer, crescer e morrer; € um efeito dramatico, que surge difusamente de
uma cena apresentada, e a questdo caracteristica, o interesse primordial,
esta em saber se serd acreditado ou desacreditado (GOFFMAN, 1999, p.
231).

Salutares para a compreensao de forma cristalina as palavras de Goffman:

O individuo que se apresenta como personagem sera considerado o que é:
geralmente, um ator solitario, ocupado em uma frenética atividade para por
em cena sua representacdo. Detras das multiplas mascaras e dos distintos
personagens, cada ator tende a ter um s aspecto, um aspecto desvelado,
nao socializado: o aspecto de alguém que esta ocupado em um objetivo dificil
e traicoeiro (GOFFMAN, 1996, p. 170).

Conforme salienta Goffman (1996, p. 41), “quando o individuo se apresenta
diante dos outros, seu desempenho tendera a incorporar e exemplificar os valores
oficialmente reconhecidos pela sociedade e até realmente mais do que o
comportamento do individuo como um todo”.

A identidade, como ja demonstrado, perpassa por um construto social, no qual
o individuo pode ndo somente sofrer a influéncia de um grupo, como também a
assimilacao de diversas identidades associadas a diferentes situacdes presentes ao
longo da sua vida. Essa construcdo identitaria, no entanto, também pode estar
correlacionada ao que Halbwachs (2013) considera como memodéria individual e
coletiva. Segundo o autor, a memodria individual existe enraizada dentro de quadros
sociais, ligada as representacfes coletivas estabelecidas por grupos sociais. As
lembrancas seriam, portanto, frutos desses esquemas ou quadros adquiridos na
convivéncia social (familia, grupo profissional, classe social). Para maior
compreensao, observamos a relagéo social entre os narradores e as testemunhas das
experiéncias pela qual cada vigilante vivenciou. Assim, € possivel concluir que os
vigilantes pertencem a um grupo social em comum e desfrutam de representacoes
coletivas formadas pelo préprio grupo.

Os conceitos de incorporagdo a estrutura social (Bourdieu), desvios (Becker) e
performance (Goffman) sdo importantissimos nos estudos sociais. Todo individuo

partird de uma coletividade, que carrega em si outras vozes predefinidas, mas que
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podem ser recusadas ou reformuladas, uma vez que fazem parte do ser humano a
reformulac&o de conceitos e a adaptacao a eles. No entanto, nenhum, de fato, podera
fugir dessa totalidade social. E por isso que muitas construcées séo dificeis de serem
revistas até mesmo na sociedade atual, pois fazem parte de todo um quadro
alicercado em diferentes valores, ao passar dos anos. Para que haja reformulacéo,
esse quadro precisa ser, em parte, desconstruido.

2.4 Memoria Social e Identidade

Existe uma importante consideracdo a se fazer entre as ideias de memoria e
identidade social. Inicialmente, considera-se que a memoria é essencialmente um
processo de elaboracéo e reelaboracdo da experiéncia de vida humana, a partir do
reconhecimento de uma lembranca. Tal dinAmica s6 é possivel por meio do contato
com a realidade presente, ja que o individuo usa conhecimentos acumulados para
lidar com situacdes novas, que se encontram unidas a novas lembrancas. Estas, por
sua vez, estdo associadas a maneira de pensar de tantos outros que fizeram e que
ainda fazem parte da historia de tal sujeito.

Sabendo que a memoria ndo € apenas uma evocacao literal do passado, mas
sim uma reaproximacao/recriacao do vivido, deve-se considerar que ela esta presente
em tudo e em todos. Nesse sentido, os vigilantes sdo tudo aquilo que lembram, isto
€, a memoria que tém. Além disso, a memodria ndo se limita ao pensamento, a
imaginacao ou a construcao social. Seus sentidos também definem uma determinada
experiéncia de vida capaz de transformar outras experiéncias, a partir de residuos
deixados anteriormente. Sendo assim, é capaz de ser objetivada em representacdes,
rituais, textos e comemoracdes (SANTOS, 2003).

Outro ponto a ser salientado € que a memoaria estéa ligada, primordialmente, a
um conjunto de func¢des psiquicas que permitem ao homem atualizar impressdes ou
informacdes passadas. Porém, como excede a mente humana, a memoria também
se alimenta de imagens, sentimentos, ideias e valores que circulam na esfera do
social, podendo configurar-se, assim, em construto coletivo resultante da interacéo
entre individuos no presente. Logo, partindo da nocdo de que a memodria € uma
faculdade estruturada por individuos em interagcéo constante, que sédo a um sé tempo
constituidos e constituintes de sua histéria, € possivel dizer que a preservagao e o

acesso as ferramentas da mente se convertem em taticas e estratégias poderosas
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para que o homem moderno fundamente seus referenciais identitarios (SILVEIRA,
2010). O que se quer dizer é que, para poder evocar as experiéncias do passado que
respaldam as acdes no presente, cada narrador utiliza como ponto de referéncia as
lembrancas. Estas tém a funcdo de nortear seus feitos por intermédio de elementos
que existem fora dele e que sao fixados pela sociedade. S&o, assim, construcoes
discursivas resultantes da atividade inter-relacional dos sujeitos, e entre eles e as
coisas no presente.

Nesse contexto, 0 homem elabora suas memoérias de duas maneiras: individual
e coletivamente. A partir de uma perspectiva individual, pode-se dizer que decorre dos
acontecimentos vividos e interpretados subjetivamente. Coletivamente, ocorre por
meio da constatacdo de que todo sujeito compartilha, com o grupo ao qual pertence,
acontecimentos e situacfes que se configuram como experiéncias fundamentais para
a constituicdo do quadro de referéncias no qual os contornos de sua memodria se
assentam. E dessa forma que as ideias de memoria e identidade social se encontram
e se entrelacam: os lacos de sociabilidade que ligam a historia individual, de cada
narrador e testemunho, a histéria do grupo ao qual o individuo se insere séo
fundamentais para criar sua identidade social e constru¢do da memoria. Nesse
processo, a memaoria emerge de um grupo que ela une, o que quer dizer que ha tantas
memdarias quantos grupos existem; que ela €, por natureza, multipla e desacelerada,
coletiva, plural e individualizada. “A memoria se enraiza no concreto, no gesto, na
imagem, no objeto” (NORA, 1993, p. 9).

Em seus escritos, Pollak (1992) observa que ha uma ligacao curta entre
memodéria e identidade e que o sentimento de identidade é o mais superficial quando
referente ao sentido da imagem de si para si e € a imagem gue uma pessoa adquire
ao longo da vida referente a ela prépria. A imagem que ela constroi e apresenta aos
outros e a si propria, para acreditar na sua propria representacdo, mas também para
ser percebida da maneira como quer ser percebida pelos outros (POLLAK, 1992).
Ainda, segundo o autor, o sentimento de coeréncia leva diferentes elementos que
formam um individuo a serem efetivamente unificados. Desse modo, € importante
ressaltar que, se houver forte ruptura desse sentimento de continuidade, podem ser
observados fenbmenos patoldgicos. Por isso, é dito que “a memodria € um elemento
constituinte do sentimento de identidade, tanto individual como coletiva, na medida

7

em que ela é também um fator extremamente importante do sentimento de
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continuidade e de coeréncia de uma pessoa ou de um grupo em sua reconstrucao de
si” (POLLAK, 1992, p. 204).

Alguns autores compreendem a memaoria CoOmo processos sociais e historicos,
de expressodes, de narrativas de fatos, de coisas vividas que legitimam, reforcam e
reproduzem a identidade do grupo (CRUZ, 1993). Nessa esteira, segundo Halbwachs
(1992, p. 38), “a identidade reflete todo o investimento que um grupo faz, ao longo do
tempo, na construgdo da memdria”. Por isso pode-se afirmar que a memaria coletiva
€ a base da construcéo da identidade. Isso € 0 que garante a continuidade historica,

ou seja, a rememoracao do passado, do grupo.

2.5 Cotidiano

Inicialmente, saliento que a sociologia pode ser relacionada e estudada pelas
experiéncias individuais e sociais na vida cotidiana. Os espacos sociais, presentes na
vida cotidiana de uma sociedade, apresentam um cenario para observacbes e
reflexdes. Nesse sentido, Pais (2003, p. 27) pondera que somos “desafiados o tempo
todo a imaginar, a descobrir e a construir a realidade que se observa”. Segundo
ressalta Stecanela (2008), a vida cotidiana pode proporcionar o conhecimento para a
realidade. Ja Pais (2003) salienta que é preciso explorar o cotidiano como um campo
de producdo imaginario, pois, segundo aponta Leite e Vasconcellos (2006), alguns
estudiosos da sociologia indicaram que muitas praticas do ser humano sao
constituidas por habitos construidos na rotina cultural e nas acdes diarias.

Importante contribuicdo advém de Bergson (1999). O autor enfatiza as
lembrancas, as imagens e a percepc¢ao:

Sob forma de imagens-lembrancas, todos os acontecimentos de nossa vida
cotidiana a medida que se desenrolam [...]. Ela ndo negligenciaria nenhum
detalhe: atribuiria a cada fato, a cada gesto, seu lugar e sua data. Sem
segunda intencdo de utilidade ou de aplicagdo préatica, armazenaria o
passado pelo mero efeito de uma necessidade natural (BERGSON, 1999, p.
62).

A memoaria (passado) e a vida cotidiana (presente) andam juntas no processo
de construcao de sentidos que os sujeitos conferem ao mundo e as suas condi¢des
de vida (LOBO, 1992).
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Nesse mesmo pensamento, € possivel relacionar com o conceito de cotidiano
a ideia de presente, daquilo que acontece todos os dias e que implica rotina de
repeticao.

Nessa esteira, Spink (1996) destaca que fica cada vez mais evidente que o dia
a dia, o cotidiano mundano, ndo é um vazio de restos aleatoriamente espalhados pelo
chédo, mas, ao contrario, € um lugar onde a gente se reconhece como gente no sentido
comunicativo. Pais (2003, p. 29) salienta que, “ao passear por caminhos que cruzam
a rotina e a ruptura, a sociologia do cotidiano peneira a paisagem social em busca dos
significantes mais do que dos significados”. No caminho, mantém-se aberta a tudo
qgue acontece, mesmo quando, aparentemente, nada ocorre. Para Pais (2003, p. 31),
“o verdadeiro desafio que se coloca a sociologia do quotidiano é o de revelar a vida
social na textura ou na espuma da “aparente” rotina de todos os dias, como a imagem
latente de uma pelicula fotografica”. Schutz (1974) identifica o individuo como
construtor do seu préprio mundo, arquitetando sua vida cotidiana, e 0 senso comum
€ 0 recurso cognitivo que estabelece a relacdo e as acbBes do cotidiano,
compartilhando suas experiéncias cheias de significados. Essa relacdo com o outro
viabiliza a experiéncia e, consequentemente, as experiéncias cotidianas que nao séo
privadas, particulares, e sim compartilhadas e construidas a partir de relacdes com
diferentes atores por meio da comunicacao. Portanto, as a¢des na vida cotidiana s6
tém sentido em relacao as acdes dos demais. Desenvolvem procedimentos de ajustes
para que a experiéncia de um seja assimilada pelo outro, a partir de processos de
comunicacdo e interacdo; dessa forma, elabora-se uma realidade que se pode
compartilhar criando uma vivéncia comum, entendida por todos aqueles que convivem
Nno mesmo espaco social.

Nesse contexto, as harrativas aqui descritas se tornam alavanca para o
conhecimento do cotidiano. Para Melucci (2005, p. 22), “as palavras permanecem
como matéria-prima. A palavra é o instrumento através do qual a narragao descreve
e analisa o vivido, o percebido e o concebido”. “Da mesma forma que o dizer nao
apenas desvenda como oculta, o siléncio também revela no que aparentemente
encobre” (PAIS, 2003, p. 25).

Em suas palavras, Stecanella (2008) reforca que as praticas sociais cotidianas
sdo produtoras de estrutura social e ressalta como uma influéncia a outra, pois, ao se
exaltar os detalhes em uma narrativa, é possivel revelar as estruturas sociais,

permitindo recompor o todo, por meio das partes. Nesse sentido, € possivel interpretar
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gue os sujeitos constroem e partilham sentidos sobre a realidade vivida, ndo apenas
com a finalidade de interpreta-la, mas também de transformé-la. Tais sentidos
expressam as suas identidades sociais e culturais, mas ndo sédo abstracdes puras
porque, tanto sdo gerados quanto se integram as suas experiéncias e praticas
cotidianas, refletindo e constituindo reflexos da estrutura social, da ideologia e da
cultura que as sustentam. Portanto, o seu sentido esta inscrito ndo somente nas
estruturas cognitivas de quem lembra, mas também no conjunto de codigos, valores
e normas que informam determinada estrutura social e nos sujeitos que delas
participam. A nitidez do seu contetdo ndo se relaciona apenas a um vigilante que
recorda, mas a experiéncia social do seu grupo de referéncia, do mesmo modo que 0
conteudo das lembrancas, por sua vez, relaciona-se com 0s interesses sociais que
com elas estéo relacionados.

Dessa forma, o cotidiano que, no senso comum, tem um sentido muito
associado a repeticdo, é composto, em seu desenho geral, por eventos

assemelhados, porém néo idénticos. Nas palavras de Teixeira (1990, p. 103),

A vida cotidiana se compde de microatitudes, de criagdes mindsculas, de
situacbes pontuais e totalmente efémeras. E, stricto sensu, uma trama feita
de fios mindsculos estreitamente tecidos, onde, cada um, em particular, é
exatamente insignificante. Mas é exatamente essa insignificancia que
constitui a forca e garante a permanéncia da vida cotidiana. A existéncia
cotidiana é ruidos, polissémica, constituida de sombras e luzes, em uma
palavra, é feita por um homem ao mesmo tempo “sapiens” e “demens”.

Nessa esteira, ha que se destacar as palavras de Melucci, quando salienta que:

As experiéncias cotidianas parecem minUsculos fragmentos isolados da vida,
tdo distantes dos vistosos eventos coletivos e das grandes mutagbes que
perpassam a nossa cultura. Contudo, é nessa fina malha de tempos,
espacos, gestos e relacdes que acontece quase tudo o que € importante para
a vida social. E onde assume sentido tudo aquilo que fazemos e onde brotam
as energias para todos os eventos, até os mais grandiosos (MELUCCI, 2004,
p. 13).

O autor defende a ideia de que as tendéncias que emergem no ambito da
cultura e da acdo devam ser compreendidas de forma a entrelacar as experiéncias
individuais na vida diaria com a estrutura social (MELUCCI, 1997). Ainda segundo o
autor, é nas temporalidades da vida cotidiana que “os sujeitos constroem o sentido do
seu agir e no qual experimentam as oportunidades e os limites da agédo” (MELUCCI,

2005, p. 29).
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Nesse sentido, Certeau faz uma observacao dizendo que “os relatos cotidianos
contam aquilo que, apesar de tudo, se pode ai fabricar e fazer”. Sao feituras de espaco
(CERTEAU, 1994, p. 207).

A esse respeito, Maffesoli (2012) considera que o imaginario e o cotidiano estao
intrinsecamente ligados no espirito da contemporaneidade. Segundo o autor, pode-se
falar nesses dois termos como caracteres essenciais pelos quais a sociedade pode
ser reconhecivel entre os diferentes momentos da histéria. De acordo com o autor,
pode-se compreender o cotidiano como “[...] o substrato, o solo sobre o qual cresce
uma maneira de estar junto, que € a sociedade. Quanto ao imaginario, ele poderia ser
esse céu das ideias que, de uma forma um pouco misteriosa, garante a coesédo do
conjunto social” (MAFFESOLLI, 2012, p. 106).

Para dar conta da interpretacdo do social, é preciso encontrar um modus
operandi que permita ir além do dominio da abstracdo, passando para o da

imaginacao e do sentimento, aliando o inteligivel ao sensivel. Como aponta Maffesoli,

[...] sabendo integrar, de um ponto de vista epistemolédgico, a experiéncia

sensivel espontanea que é a marca da vida cotidiana, a progressao
intelectual podera, assim, reencontrar a interagdo da sensibilidade e da
espiritualidade, propria, por exemplo, ao barroco, e assim alcancar, através
da aparéncia, a profundidade das maneiras de ser e dos modos de vida pés-
modernos que, de multiplas maneiras, pdem em jogo estados emocionais e
“apetites” passionais que repousam, largamente, sobre a iluminagdo dos
sentidos (MAFFESOLI, 1998, p. 196).

E salutar ressaltar que os relatos do cotidiano dos vigilantes s&o objetos muito
afeitos ao interesse dos fatos vivenciados e tém como principal objetivo “identificar o
modo como em diferentes lugares e momentos uma determinada realidade social é
construida, pensada, dada a ler” (CHARTIER, 1990, p. 17).

2.6 Imaginario

Inicio este capitulo com uma interrogacdo: de que forma se da o imaginario no
cotidiano dos vigilantes da COORDSEG? Partindo dessa questédo, sera abordado
este, que ndo é um tema inédito. No entanto, o imaginario do qual pretendo me servir
e ao qual me refiro € um campo intangivel e definido de diferentes formas dentro da
pluralidade do pensamento humano. Os autores citados nesta pesquisa procuram

definir o conceito de imaginario, revelam, em certos casos, ter significados diferentes


https://www.redalyc.org/jatsRepo/3502/350260807004/index.html#redalyc_350260807004_ref15

44

para cada pessoa e, podem ainda, ser entendidos sob diferentes pontos de vista,
dependendo do contexto em que se inserem. A expressao imaginario no latim se grafa
imaginariu e significa: imaginacdo que se compde por imagens mentais daquilo que a
mente (consciéncia) representa sobre objetos ausentes, isto €, a capacidade que
todos tém de inventar, criar. Na teoria de (SILVA, 2006, p. 11) o imaginario funciona
como catalizador, estimulador e estruturador dos limites das praticas. Desse modo, o
imaginario é responsavel pela unido das representacdes mentais feitas, definindo-se
como espaco no qual se localiza a imaginacdo. Nessa esteira, Postic (1993) busca
conceituar o imaginéario. Para esse autor, a imaginacéo é um processo, e 0 imaginario,
seu produto. Ressalto dentre as suas afirmagdes: “[...] imaginar é uma atividade de
reconstrucao, até de transformacédo do real, em funcédo dos significados que damos
aos acontecimentos ou das representacdes interiores que eles tém em nos [...]”
(POSTIC, 1993, p. 3).

Segundo Pitta (2005, p. 67), “[...] o imaginario longe de ser o dominio do ndo
existente, € uma presenca real, tdo “verdadeira” quanto a matéria, e mesmo mais, pois
ela é transfigurativa e ativa”. Quando se refere ao “imaginario” e ao mundo “real”,
Sartre (1964, p. 33) afirma que “ambos os mundos, o imaginario e o real, estdo
constituidos pelos mesmos objetos: s6 variam o0 agrupamento e a interpretacado
desses objetos. O que define o mundo imaginario como universo real é uma atitude
da consciéncia”. Vé-se assim, que a atividade imaginaria tanto toma do real a matéria
sobre a qual opera, quanto produz novas (ir)realidades. Nesse cenario, é a
oportunidade de redefinir acontecimentos, impressdes, imagens ja vividas que parece
caracterizar a imaginacdo e sua habilidade criadora, e, para Vygotski (2011), € a
imagem, como cépia mais ou menos fiel do real, que serve de base para essa
atividade que combina e cria. No entanto, se é veridico que a imaginacdo se baseia
na experiéncia e na realidade, é também certo que o distanciamento do real constitui-

se em movimento fundamental para o funcionamento imaginativo:

Para a imaginacao € importante a dire¢do da consciéncia, que consiste em
afastar-se da realidade, em uma atividade relativamente autbnoma da
consciéncia, que se diferencia da cogni¢do imediata da realidade. Junto com
as imagens que se criam durante o processo de cognicdo imediata da
realidade, o individuo cria imagens que séo reconhecidas como produto da
imaginagdo. [...] toda penetragdo mais profunda na realidade exige uma
atitude mais livre da consciéncia para com os elementos dessa realidade, um
afastamento do aspecto externo aparente da realidade dada imediatamente
na percepc¢édo primaria (VYGOTSKI, 1998, p.129).
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De modo anélogo, Bourdieu (2009) expde que a representacao apenas se torna
possivel a partir do contato existente entre o sujeito e o objeto, pois, assim, o
imaginario pode fornecer sentido a realidade em que se encontra. Nessa direcéo, Pino
(2006, p. 54) revela que o campo do imaginario € um campo da subjetividade restrita,
“ao qual so o sujeito tem acesso antes que seus conteudos se tornem expressoes
objetivas da subjetividade”. As imagens criadas pela fantasia sdo capazes de
despertar emocdes e sentimentos reais. Nesse caso, a imaginacdo seleciona
elementos da realidade e os combina, de modo que corresponda ao estado afetivo e
ndo a légica exterior. O produto da imaginacdo pode ndo se assemelhar com a
realidade, mas é capaz de despertar emocBes e sentimentos reais. Ademais,
Assuncao (2008, p. 235) ressalta que “a comida esta relacionada aos lagos sociais,
pois evoca lembrancas, emocgdes e sentimentos que nos remetem as memorias do
passado e dos individuos com quem nos relacionamos”. Para Carneiro (2013), a
alimentacdo, além de ser uma necessidade biologica, € um complexo sistema
simbdlico de significados sociais. Assim, o resultado da imaginacdo pode evidenciar

algo absolutamente novo, que ganha existéncia propria na realidade.

Esses produtos da imaginag¢é@o passaram por uma longa histéria, que, talvez,
deva ser breve e esquematicamente delineada. [...] os elementos de que sao
construidos foram hauridos da realidade pela pessoa. Internamente, em seu
pensamento, foram submetidos a uma complexa reelaboragéo,
transformando-se em produto da imaginacéo. Finalmente, ao se encarnarem,
retornam a realidade, mas ja como uma nova forga ativa que a modifica.
Assim é o circulo completo da atividade criativa da imaginagdo (VYGOTSKI,
2011, p. 28-29).

O filésofo polonés Bronislaw Baczko (1984) observa que a expressao
imaginario acrescida do adjetivo social também né&o contribui muito para esclarecer o
conceito de imaginario. Todavia, serve para delimitar o territorio caracteristico deste,

que € a vida coletiva:

[...] designa a insercéo da atividade imaginativa individual em um fenémeno
coletivo [...]. Os imaginarios sociais sdo referéncias especificas no vasto
sistema simbdlico que produz toda coletividade e através do qual ela se
percebe, se divide e elabora suas finalidades. (BACZKO, 1984, p. 27).

Nesse contexto, para Pesavento (2002), o imaginario é um sistema de
representacdes coletivas que os individuos constroem ao longo da historia para dar

significado ao social. O imaginario €, assim, um processo de invencao da realidade.
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Ainda segundo Pesavento (1995, p. 24), “o imaginario social se expressa por
simbolos, ritos, discursos e representacdes alegoricas figurativas”. De acordo com
Baczko (1985), o imaginario social estaria diretamente atrelado ao contexto historico,
levando-o0 a se transformar de acordo com as circunstancias do periodo e/ou os
interesses dos sujeitos que dele se utilizam. Na abordagem de Bourdieu (1998), o
autor defende a identidade dos grupos por meio de representa¢cées mentais com que
se conhecem e se reconhecem como o0s objetos que lhes déo ideia de pertencimento
a uma classe, grupo ou nacdo. Segundo salientam os estudos de Baczko (1985), o
imaginério social ndo deve ser entendido como uma mera faculdade produtora de
ilusdes, sonhos e simbolos. Pelo contrario, pois, ao atribuirmos um imaginario social
a um determinado grupo, somos capazes de legitimar a sua autoridade ou disforizar
a sua imagem frente a sociedade (BACZKO, 1985). Os autores Baczko e Bourdieu
fazem parte da corrente historiografica chamada Nova Histéria Cultural. Ambos
empregam conceitos especificos, que se achou, por bem, esclarecer para
proporcionar um melhor entendimento dos autores em relacdo a sistema simbalico,
imaginario, imaginario social e representacdo. Para isso, recorreu-se a outros autores
que também defendem esses conceitos.

Nesta esteira, Castoriadis (1982) evidencia a relacdo entre imaginario e
simbolismo quando reflete sobre o fato de que o imaginario adota o simbdlico para
existir e ainda evoca imagens diante das representacdes e relacdes de objetos néo
reais. O imaginario (como representacao do real) € sempre alusdo a algo ausente. O
imaginario enuncia, evoca, reporta-se a alguma coisa ndo presente. Apresenta
sentidos e significados para além do real aparente. Castoriadis (2010) expressa,
ainda, que a instituicdo da sociedade € a instituicdo imaginaria da sociedade, por meio
da criacdo de significacBes imaginarias sociais. A sociedade compreendida desse
modo so pode ser auto instituicdo humana condensada por intermédio de trés formas
de imaginarios reciprocamente implicados e inerentes: o imaginario ou imaginagao
radical; o imaginario social instituinte ou sociedade instituinte e o imaginario social

instituido ou sociedade instituida.

O imaginério social ou a sociedade instituinte é na e pela posi¢ao-criacao de
significacdes imaginérias sociais e da instituicdo; da instituicdo como
“presentificacédo” destas significagcdes e destas significacdes como instituidas.
A imaginacdo radical € na e pela posicdo-criagdo de figuras como
“presentificacdo” de sentido e de sentido como sempre figurado-
representado. (CASTORIADIS, 2010, p. 414).
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Além disso, no pensamento de Castoriadis (1982), o imaginario radical é fonte
de criagdo incessante, e a realidade n&o é outra coisa sendo o imaginario efetivado.
No meio, localiza-se o simbdlico, pois “o imaginario deve utilizar o simbdlico nao
somente para exprimir-se, o que € obvio, mas para existir, para passar do virtual a
qualquer coisa mais” (CASTORIADIS, 1982, p. 154). E em sua noc¢&o de imaginario
radical que Pino encontra a possibilidade de pensar o imaginario como “uma fébrica
de produgao”, como uma usina produtora de imagens (PINO, 2006, p. 55).

Nesse sentido, buscamos nas palavras de Castoriadis (1992) elevar o
entendimento sobre a constru¢ao de imagens que, de alguma forma, colaboram para

reconstrucéo do imaginario dos vigilantes.

A sociedade faz os individuos que fazem a sociedade. Os individuos séo
feitos ao mesmo tempo que eles fazem a sociedade. A sociedade é obra do
imaginario instituinte. Os individuos sdo feitos, ao mesmo tempo que eles
fazem e refazem, pela sociedade cada vez instituida: num sentido, eles séo
sociedade (CASTORIADIS, 1992, p. 123).

Proferido de forma diferente, conforme assevera Pino (2006, p. 55), o homem
pode produzirimagens humanas “[...] transformando as imagens naturais em imagens
de natureza simbdlica, ou seja, detentoras de significagao [...]", e é o carater semidtico
dessas imagens que proporciona a atividade criadora. As imagens fazem parte do
cotidiano, da realidade vivenciada. O imaginario esta totalmente incluido em nossa
visdo de mundo, interfere nas nossas decisbes de como viver, morar, vestir, o que
comer, Como expressar as crengas, quaisquer que sejam, como construir as praticas
culturais que fardo parte de nossa representacdo de um mundo, fechando um ciclo.

Nas palavras de Pino (2006), o “material basico” da atividade da imaginacao
sdo as imagens, e, se a imagem € “uma espécie de reprodugédo da realidade”, as
imagens humanas séo de “natureza simbdlica, detentoras de significagao”.

Assumir uma imagem de sujeito humano a partir de referéncias que serao

recebidas de outros seres da mesma espécie consiste em uma vitdria psiquica.

O sujeito ndo se diz, mas é dito por alguém, existe, pois, como parte do
mundo de um outro (certamente, por sua vez, travestido). O sujeito &
dominado por um imaginario vivido como mais real que o real, ainda que nao
sabidocomo tal, precisamente porque ndo  sabido com tal
(CASTORIADIS, 1982, p. 124).

As significagfes imaginarias sociais e as instituicdes, depois de criadas,

consolidam-se no imaginario social conquistando o status de realidade social, isto €,
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sociedade instituida. Essa condensacao das criacdes imaginarias € o que faz uma
sociedade existir, ter alguma estabilidade e consisténcia, torna possivel a existéncia

de uma realidade. Conforme Castoriadis (2010), a sociedade instituida é

de cada vez, necessariamente, instituicdo daquilo que é e ndo é, vale e nao
vale, como do que é factivel e ndo factivel, tanto no “exterior” da sociedade
(relativamente a ,natureza) como no interior desta. Como tal ela deve
necessariamente ser também “presenca’, para a sociedade, do ndo-ser, do
falso, do ficticio, do simplesmente possivel, mas ndo efetivo. E mediante a
sinergia de todos esses esquemas de significAncia que se constitui a
“realidade” para uma sociedade dada. (CASTORIADIS, 2010, p. 415).

Em seu notavel livro “A Instituicdo Imaginaria da Sociedade”, de 1982,
Cornelius Castoriadis ressalta a relacdo entre a autonomia e a formacdo do
imaginario, que nada mais é do que o conceito psicanalitico que designa o fator
imaginativo do sujeito. Castoriadis (1982, p.124) afirma que “a caracteristica
fundamental do discurso do Outro, do ponto de vista que aqui interessa, é sua relacéo
com o imaginario”. E ndo o que é capaz de imaginar, criar e escolher a partir de ideias
soltas, mas “um sujeito autbnomo € aquele que sabe ter boas razdes para concluir:
isso é bem verdadeiro, e: isso € bem meu desejo” (CASTORIADIS, 1982, p. 126).
Esse sujeito € o Unico capaz de compreender, refletir e deliberar.

Nesta pesquisa, a linguagem verbal foi abordada como um espaco privilegiado
de interacédo e de significacdo, manifestada pelo dito e pelo silenciado, pela existéncia,
mas também pela omissdo de fatos e acontecimentos vivenciados pelos vigilantes.
Vygotsky (2001) salienta a relagdo entre pensamento e linguagem no

desenvolvimento humano e explica que

a relagdo entre pensamento e linguagem modifica-se no processo de
desenvolvimento tanto no sentido quantitativo quanto no qualitativo.
Noutros termos, o desenvolvimento da linguagem e do pensamento
realiza-se de forma ndo paralela e desigual. As curvas desse
desenvolvimento convergem e divergem constantemente, cruzam-se,
nivelam-se em determinados periodos [...] (VYGOTSKY, 2001, p. 111).

Nessa mesma perspectiva, a contribuicdo de Castoriadis (1986) em relacéao a
linguagem esta em dar-lhe impulso renovado ao liga-la a instituicdo imaginaria, em
abordar a linguagem no plano pragmético, como acao préaxis criativa. As vinculagoes
da linguagem as manifestacdes da dimensao simbdlica se inserem, nesta pesquisa,
como um sistema de significacdes existentes na sociedade. Nas palavras de
Castoriadis (1992, p. 92),
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s6 podemos pensar esse imaginario social, que cria a linguagem, as
instituicbes, os costumes como a capacidade criadora do anénimo coletivo
gue se pbe em funcionamento cada vez que os humanos se rednem e se
dao, uma figura singular instituida para existir.

Nessa relevante percepc¢ao, o significado para Vygotski (2001, p. 10) abarcaria
um briefing entre pensamento e linguagem, pois, na sua percepg¢ao, o significado
“pertence ao reino da linguagem tanto quanto do pensamento”, mas ndo seria apenas
isso; o significado condensaria ainda, nas palavras de Vygotski (2001, p. 14), a
“‘unidade da generalizagdo e da comunicagédo, da comunicagéo e do pensamento”,
complementando, além disso, que “as relagbes entre pensamento e palavra e
generalizagdo e comunicagcao devem ser a questao central e cuja solucdo dedicamos
nossas pesquisas’. E importante ressaltar que a generalizacdo surge como uma
categoria relevante na teoria de Vygotski, uma vez que ele infere que a palavra se
constituia num reflexo difundido da realidade. No entanto, nesse processo, as
palavras ndo sao escolhidas ocasionalmente, elas ndo sdo materializadas como uma
sombra, como lembra Vygotski, mas representam todo um conjunto de mediac¢des que
se processa entre 0 pensamento e a palavra, permitindo ao pensamento fazer
generalizacBes que se aproximem das objetivacdes e das significacfes existentes na
realidade social.

Entretanto, Vygotski (2003) assinala que o pensamento e a linguagem tém
raizes genéticas distintas, isto é, tém origens diferentes e afirma que o progresso da
fala ndo é analogo ao desenvolvimento do pensamento. Para ele, “as curvas de
crescimento de ambos cruzam-se muitas vezes; podem atingir o mesmo ponto e correr
lado a lado, e até mesmo fundir-se por algum tempo, mas acabam se separando
novamente” (VYGOTSKI, 2003, p. 41). Ele conclui que “as duas fungbes se
desenvolvem ao longo de trajetdrias diferentes e independentes” (VYGOTSKI, 2003,
p. 51); entretanto, no processo de evolucdo do pensamento e da fala, tem inicio uma
conexao entre ambos que depois se modifica e se desenvolve.

Nesse contexto, a lingua é mais que um sistema de signos, uma atividade social
por meio da qual transmitimos as informacgfes, expomos 0s sentimentos e agimos
sobre o outro. A lingua constitui-se de usos concretos, envolvendo o locutor e o
interlocutor com objetivos previamente estabelecidos. Para Vygotski (1996, p. 113),
“[...] toda funcgéo superior estava dividida entre duas pessoas, constituia um processo
psicologico mutuo [...]°, de modo que “[...] a relagdo entre as funcdes psicoldgicas
superiores foi outrora relagéo real entre pessoas [...]” (VYGOTSKI, 2000, p. 25).
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Destarte, a linguagem tem um papel fundamental na formacdo das complexas
conexfes psicologicas produzidas quando essas fungbes se transformam em

individuais.

Todo signo, se tomarmos sua origem real, € um meio de comunicacao e,
poderiamos dizé-lo mais amplamente, um meio de conexao de certas fungées
psiquicas de carater social. Trasladado por nés mesmos, é o préprio meio de
unido das fungdes em ndés mesmos, e poderemos demonstrar que sem esse
signo o cérebro e suas conexdes iniciais ndo poderiam se transformar nas
complexas relacdes, 0 que ocorre gracas a linguagem (VYGOTSKI, 1996, p.
114).

Por todo o exposto, a fala como acao planejadora, de acordo com Vygotski
(2008, p. 13), “é tdo importante quanto a agao, pois fazem parte da mesma fungao
psicolégica complexa dirigida para a solugdo de um problema”. Quanto maior a
complexidade do problema, maior a importancia da fala durante a operacgao.

Para complementar o campo do imaginario, o abordamos pelo viés da
linguagem cotidiana dos vigilantes, que pode ser entendida como metafora da
interpretacdo do que se passa no dia a dia dessa categoria social. A linguagem passa
a ser a expressdo das imagens mentais, ou seja, do imaginario e as metéforas,
recursos de linguagem utilizados e aproveitados das narrativas dos interlocutores
empiricos e tedricos, que se convertem em tentativas de interpretacdo da acao diaria
dos sujeitos. Segundo Pais (2003, p. 18), “as metaforas desempenham o papel de

‘transportar ideias’, perfazem um meio de ‘redescrever a realidade’.

2.7 Pitoresco

O pitoresco € um termo polissémico que abrange uma infinidade de definicdes
e aproximacdes em virtude de seu carater transdisciplinar, perpassando da geografia
ao urbanismo, da pintura a arquitetura, da filosofia a sociologia, dentre outros campos
do saber. Cada sentido dado denota um recorte da realidade e um olhar delimitador
de um discurso tedrico, que vem a refletir a consciéncia do termo. Assim, a concepc¢ao
de uma nocao sobre o pitoresco implica na apropriagéo de distintos discursos, que
sdo determinantes na sua apreensao e intervencao, além de induzir reflexdes de uma
realidade que articula construcdes sociais, culturais e as experiéncias do cotidiano.
Com o tempo, o termo pitoresco, cunhado em meados do século XVIII no &mbito das

artes plasticas, foi ganhando outros significados e, atualmente, na lingua portuguesa,
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o0 termo pode ser usado como sindnimo de algo interessante, inusitado, bizarro,
excéntrico, que chama atencdo. Assim, qualquer coisa que se sobressaia, por seu
carater incomum, seja uma cena do dia a dia, seja um incidente, seja uma paisagem,
seja um fato, seja um acontecimento, pode ser classificada como pitoresca.
Efetivamente, o conceito de pitoresco designou atitudes, comportamentos, um
posicionamento social e, sobretudo, um pensamento estético. Para Peter Burke (2004,
p. 54), a “ideia de pitoresco ilustra um aspecto geral sobre a influéncia das imagens
na nossa percepgao do mundo”.

De fato, as implicacdes do pitoresco abrangeram diversos campos da cultura:
desde os arranjos de jardins a literatura, e da moda a politica. Desta maneira, o
pitoresco contribui para a consolidacdo de uma forma de apreenséo e concepcao do
mundo pautada pela visualidade, em que se interpretava a realidade por meio de
referenciais fornecidos pela linguagem artistica.

Nos escritos de Price (1810), o pitoresco seria aquilo que, além de estar mais
adaptado ao cenario, ndo uniformiza nada, mas faz da singularidade seu diferencial,
por isso se relaciona com o local dos fatos vivenciados pelos vigilantes. Para Humboldt
(1952), o pitoresco encontra-se na propria natureza, na sua riqueza, nos seus
contrastes e particularmente na sua coeréncia; sugere uma ideia do pitoresco,
concebida a partir dos elementos naturais, especificamente com respeito ao tragco que
imprime carater pitoresco a um motivo.

De acordo com Krauss (1996), o pitoresco tem uma singularidade decorrente
da forma como as imagens ficam registradas, e da funcédo destas na imaginacao, e
ndo de uma delimitacdo singular de um territorio.

A nocao de pitoresco ndo € exclusiva no debate sobre paisagem, mas € nele
gue se fixa o sentido que nos interessa. Aubin Louis Millin (1806) afirma que a palavra
pitoresco “se diz a respeito de uma atitude, de um contorno, de uma expressao, enfim,
de todo objeto em geral que produza ou possa produzir, por uma singularidade
interessante”. O autor ainda enfatiza que o “Pitoresco nao € propriamente o resultado
do génio nem traz consigo sentimentos que produzam reacgdes elevadas na alma, mas
é coisa que deleita a visdo” (MILLIN, 1806, p. 280).

Ao descrever as narrativas, uma teia de quatro categorias eclodiu: anedatico,
cobmico, divertido e engracado; lancando luzes sobre as vérias percepc¢des pelas quais
a organizacdo é representada e compreendida pelos sujeitos pesquisados, neste

estudo os 12 vigilantes da COORDSEG. Se o0 efeito pitoresco pode ser alcancado com
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as narrativas dos vigilantes, é no trato dos detalhes — nas entrelinhas das narrativas —
gue ele se afirma.

O termo anedadtico € proveniente de um género textual denominado anedota,
gue apresenta uma narrativa breve e composta por dialogos. Uma das suas principais
caracteristicas € relatar fatos curiosos e, consequentemente, despertar o riso, sendo
muito utilizada como recurso humoristico do cotidiano e por isso, a historia passa a
ser considerada pitoresca. Nao s presente na narrativa, a anedota pode ser
produzida na linguagem escrita, por envolver fatores como entonacéo, capacidade
oratéria do intérprete e até representacao, como se pode observar nas narrativas aqui
descritas. Nesse sentido, Roméao (2001) assevera que a surpresa da descoberta do
imprevisto que provoca o humor serve-se, em geral, do que esta implicito.

A categoria do cémico carrega uma variedade de noc¢des e expde 0 pitoresco
da vida organizacional mais irbnico, engracado e sarcastico do que o feio
propriamente dito. Por isso, Strati (2000) afirma que a categoria do comico também
se relaciona com a beleza, pois esta suaviza a repugnancia trazida pelo feio. Para
Vasquez (1999), o comico desvaloriza algo que é real e, de certa forma, faz uma critica
a ordem estabelecida. O cdbmico € parte integrante da vida cotidiana nas
organizacdes, sendo que ndo ha comicidade fora daquilo que é propriamente humano
(VIEIRA, 2011). Assim sendo, o comico reside nos eventos do dia a dia, como nos
gracejos e nos sarcasmos que o0s vigilantes revelaram ao narrarem os fatos
vivenciados no seu cotidiano.

Ao contrario do que se pensa, divertido e engracado ndo sédo sinénimos. O
divertido esta associado ao que provoca sensacao de prazer e gozo, algo relacionado
a empolgacédo. Ja o engracado, é utilizado no sentido de hilario provocando humor e,
consequentemente, o riso ou o sorriso. Estas duas categorias manifestaram-se nas
narrativas como fator preponderante, por gerar entusiasmo (divertido) e alegria
(engracado), tanto no entrevistador quanto nos entrevistados. Diante do exposto,
tornou-se possivel classificar os fatos narrados pelos vigilantes como pitorescos.

Assim, podemos dizer que qualidade pitoresca é determinada pelo conjunto de
elementos que caracterizam os fatos narrados. Ao fazer a leitura da narrativa, o leitor
faz um exercicio de selecionar, organizar e formar imagens mentais para caracterizar
a histéria e a sequéncia de seus componentes, principalmente aqueles gue conduzem

a lembrancas de experiéncias passadas.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

A memoéria dos servidores lotados na COORDSEG, que resulta em
rememoracao acerca de fatos pitorescos vivenciados no passado, requer uma analise
da estruturacdo do problema de pesquisa. De acordo com Minayo (2008, p. 14), a
metodologia € “o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da
realidade”. Goldenberg (2004, p. 14) corrobora que a metodologia “consiste em um
caminho possivel para a pesquisa cientifica”. Richardson (1999, p. 22) destaca que
método é “o caminho ou a maneira para se chegar a determinado fim ou objetivo”, e
a metodologia pode ser compreendida como “os procedimentos e regras utilizadas
por determinado método”. Desse modo, para alcancgar os resultados pretendidos e
obter a resposta para o problema da pesquisa, propdem-se, a seguir, 0s métodos

escolhidos pelo pesquisador.

3.1 Quanto a Classificacdo da Pesquisa

Pretendemos desenvolver uma pesquisa por meio de uma abordagem
qualitativa, de maneira que o interesse central esteja nas narrativas dos fatos
pitorescos vivenciados no cotidiano dos sujeitos da pesquisa. As estratégias adotadas
nessa perspectiva visam identificar “como o fenbmeno acontece, como se manifesta,
como é percebido, como é representado pelos atores etc. O antes, o durante e o
depois séo considerados, 0s passos, a trajetoria, o percurso etc”. (TEIXEIRA, 2009,
p. 123). Nessa senda, Denzin (2006, p. 23) salienta que a “pesquisa qualitativa
ressalta a intrinseca relacdo do pesquisador e seu objeto de estudo permeada pelos
obstaculos que influenciam sua pesquisa”. Nessa perspectiva, infere-se que neste tipo
de pesquisa ha uma relacéo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto &, um vinculo
indissociavel entre o0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser
traduzido em numeros. A interpretacdo dos fendbmenos e a atribuicdo de significados
sao basicas no processo de pesquisa qualitativa. O ambiente natural é a fonte direta
para coleta de dados, e o0 pesquisador € o instrumento-chave. A pesquisa qualitativa
pode ser considerada um processo de reflexdo e analise da realidade, utilizando
meétodos e técnicas para compreensao detalhada do objeto de estudo no seu contexto
historico e/ou segundo sua estruturacdo (OLIVEIRA, 2013). Assim, 0s atores sociais

envolvidos na pesquisa séo levados a refletir sobre suas acdes e as consequéncias
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dessas agdes para a realidade na qual estéo inseridos. “A abordagem qualitativa de
um problema, além de ser uma op¢éo do investigador, justifica-se, sobretudo por ser
uma forma adequada para entender a natureza de um fendmeno social’.
(RICHARDSON, 1999, p. 79).

A pesquisa qualitativa busca entender um fendmeno especifico em
profundidade; ela trabalha com descricbes, comparacoes e interpretacdes. Portanto,
mais participativa e menos controlavel, visto que os participantes podem direcionar o
rumo de suas interacdes com o pesquisador. Na abordagem qualitativa, ndo se pode
pretender encontrar a verdade com o que é certo ou errado, ou seja, deve-se ter, como
primeira preocupacao, a compreensao da l6gica que permeia a pratica que se da na
realidade (MINAYO, 1999), e ainda, segundo afirma Godoy (1995, p. 62),

algumas caracteristicas béasicas identificam os estudos denominados
“qualitativos”. Segundo esta perspectiva, um fendmeno pode ser melhor
compreendido no contexto em que ocorre e do qual é parte, devendo ser
analisado numa perspectiva integrada. Para tanto, o pesquisador vai a campo
buscando “captar” o fendbmeno em estudo a partir da perspectiva das pessoas
nele envolvidas, considerando todos os pontos de vista relevantes. Varios
tipos de dados sdo coletados e analisados para que se entenda a dindmica
do fendmeno. (GODOY, 1995, p. 62).

Nesse contexto, buscamos compreender e interpretar as informacdes que
foram obtidas a partir das entrevistas, com o propdsito de dar significado aos fatos
narrados pelos sujeitos da pesquisa.

Quanto ao seu objetivo, esta pesquisa foi classificada como descritiva. As
pesquisas descritivas objetivam a descricado de determinada populacéo, fendmeno ou
estabelecimento de relacdes entre as variaveis. Esse tipo de estudo tem como
caracteristica mais significativa a utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de
dados, tais como as entrevistas e a observacao sistematica. Segundo Malhotra (2001,
p. 108), a pesquisa descritiva “é um tipo de pesquisa que tem como principal objetivo
a descrigado de algo”, um evento, um fendmeno ou um fato. Nessa esteira, Martins
(1994, p. 28) salienta que a pesquisa descritiva “tem como objetivo a descrigao das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, bem como o estabelecimento
de relagdes entre variaveis e fatos”.

Nas palavras de Trivifios (1987, p. 110), “o estudo descritivo pretende

descrever ,com exatidao” os fatos e fendbmenos de determinada realidade”, de modo

que o estudo descritivo é utilizado quando a intencdo do pesquisador € conhecer
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determinada comunidade, suas caracteristicas, valores e problemas relacionados a
cultura.

Segundo Andrade (2009), na pesquisa descritiva temos a observacdo, o
registro, a analise, a classificacdo e a interpretacdo, sem que haja a interferéncia do
pesquisador; portanto, os fenébmenos do mundo fisico e humano sao estudados, mas
ndo sdo manipulados pelo pesquisador. O carater descritivo tem o propdsito de
descrever os resultados obtidos com a analise da pesquisa. Segundo Cervo, Bervian
e Silva (2007, p. 32),

[...] a descricdo constitui a habilidade de fazer com que o outro veja
mentalmente aquilo que o pesquisador observou. Em outras palavras, a
descricdo deve ser suficientemente precisa para que o interlocutor, ou o leitor,
seja capaz de visualizar exatamente aquilo que o pesquisador observou.

Os termos pesquisa descritiva, descricdo ou descrever referem-se ao fato de
esse tipo de pesquisa apoiar-se na estatistica descritiva para realizar as descri¢cdes
da populacdo (mediante amostra ndo probabilistica), do fenébmeno ou relacionar as
variaveis.

Nesse sentido, buscamos descrever os fendmenos ou situacdes pitorescas em
detalhes, especialmente os fatos que ocorreram no passado, permitindo, assim, que

sejam revividos no presente.

3.2 Quanto aos Sujeitos da Pesquisa

O universo da pesquisa é composto pelos servidores ativos e aposentados
lotados na Coordenadoria de Seguranca da UFRGS (COORDSEG), classificados na
tabela do Plano de Carreira dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacédo
(PCCTAE - Lei n° 11.091/2005) como categoria B. O levantamento realizado no més
de maio de 2020, por meio do relatério disponibilizado pela PROGESP (Apéndice A),
indica que, atualmente, a COORDSEG conta com 64 servidores ativos e 46
aposentados, todos do sexo masculino, no quadro da instituicdo. Para conhecer os
fatos pitorescos vivenciados pelos sujeitos da pesquisa, o pesquisador adotou a
técnica de saturacdo teodrica do tipo aleatoria simples como forma de determinar o

nimero da amostragem.
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Os autores Guest, Buncem e Johson (2006) constataram que a saturagao
ocorre até a 122 entrevista e, além disso, defendem que categorias centrais tendem a
aparecer até a 62 entrevista; nessa perspectiva, foram entrevistados 12 servidores. Os
vigilantes ativos estéo distribuidos em escalas de revezamento de 12x24h e 12x72h,
no Campus Central e no Campus do Vale; no Campus Litoral Norte (Tramandai e
Imbé), o vigilante cumpre uma jornada de trabalho de 6 horas diarias de segunda a
sexta-feira; na Estacdo Experimental Agronémica (Arroio dos Ratos), os vigilantes
cumprem o seu expediente de 6 horas noturnas em uma escala de revezamento de 6
por 1, ou seja, trabalham 6 noites e folgam uma noite. Ja na administracdo da
COORDSEG, a equipe € formada por 1 Assistente em Administracédo e 5 vigilantes,
além do coordenador, que também ¢é vigilante; estes vigilantes, devido a
compromissos, muitas vezes extrapolam a jornada de trabalho. O ultimo concurso
publico da UFRGS para o cargo de vigilante foi realizado no ano de 1993. Assim, todos
0os servidores inseridos neste contexto tém mais de 26 anos de trabalho na
universidade, o que foi de grande relevancia para a construcdo de paisagens de

memoria comuns e diversificadas.

3.3 Quanto ao Levantamento de Dados

Para este tipo de pesquisa, foram utilizadas entrevistas narrativas nas quais
buscamos informacfes com 0s sujeitos da pesquisa, pois, segundo Minayo (2008),
alguns autores utilizam a expressao “entrevista narrativa” para designar uma forma de
entrevista realizada por meio de conversas com finalidade de obter uma histéria de
vida ou experiéncia de vida. Nesse sentido, utilizamos a entrevista do tipo né&o
estruturada, na qual o entrevistador teve maior grau de liberdade para desenvolver as
situacdes em qualquer direcdo. Dessa forma, proporcionou-se a exploracdo mais
ampla das questdes envolvidas, além de ser possibilitada a obtencéo de dados que
nao se encontram em fontes documentais. Somado a isso, a entrevista narrativa é o
método mais eficaz para a investigagdo de fendmenos sociais, pois ela vai ao encontro
da realidade manifestada por cada um dos entrevistados. A entrevista narrativa é
definida por Jovchelovitch e Bauer (2002) como sendo uma entrevista com perguntas
abertas e € uma forma de encorajar os entrevistados. De acordo com 0s autores,
caracteriza-se pela forma de motivar o entrevistado a relatar alguma situagao

importante, tanto na sua vida pessoal quanto na sua vida social:
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As entrevistas narrativas sdo infinitas em sua variedade, e nés
as encontramos em todo lugar. Parece existir em todas as formas de vida
humana uma necessidade de contar; contar histérias € uma forma elementar
de comunicacdo humana e, independentemente do desempenho da
linguagem estratificada, € uma capacidade universal (JOVCHELOVITCH,;
BAUER, 2002, p. 91).

A tabela abaixo expressa de forma estruturada a metodologia para o

desenvolvimento das entrevistas narrativas:

Quadro 1 — Principais Fases da Entrevista Narrativa

FASES REGRAS PARA ENTREVISTA
Preparacéo Exploracdo do campo
Formulacdo de questbes exmanentes
Iniciacéo Formulacao do tépico inicial para narragédo
Emprego de auxilios visuais (opcional)
Narracao central N&o interromper

Somente encorajamento ndo verbal ou paralinguistico para
continuar narracao

Esperar por sinais de finalizagéo

(“coda”)

Fase de perguntas Somente “Que aconteceu entdo?”

N&o dar opinides ou fazer perguntas sobre atitudes

N&o discutir sobre contradi¢bes

Nao fazer perguntas do tipo “por que?”

Avancar de perguntas exmanentes (emergem dos objetivos da
pesquisa) para perguntas imanentes (emergem do relato do
entrevistado

Fala conclusiva Parar de gravar

Sao permitidas perguntas do tipo “por que”?

Fazer anotagfes imediatamente depois da entrevista

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Jovchelovich e Bauer (2002).

Os instrumentos de coleta de dados foram plataforma virtual para realizacao de
videoconferéncia, aparelho de telefone celular com o aplicativo WhatsApp, endereco
eletrbnico para o envio e recebimento de e-mail, que auxiliaram na conducdo do
processo. Como todos os servidores dessa categoria tém mais de 26 anos de trabalho,
o levantamento dos 12 entrevistados foi realizado de forma empirica, isto é, pelo fato
de o pesquisador frequentar cotidianamente, antes da pandemia de covid 19, o
plantdo dos vigilantes e a secretaria da COORDSEG, onde véarios fatos engracados
eram narrados, tornou-se facil a tarefa de selecionar os entrevistados. No entanto, o
critério adotado pelo pesquisador foi selecionar, ndo sé vigilantes da area operacional,
mas também os que atuam junto a administracdo da COORDSEG e 0s aposentados.
Esse critério foi relevante para a construcdo de paisagens de memdria comuns e

diversificadas. Diante disso, o contato foi realizado pelo numero de telefone dos
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selecionados, com o propésito de convida-los a participar desta pesquisa. Essa
proposicéo tem a finalidade ndo sé de rememorar os acontecimentos do passado a
partir da memoria dos servidores inseridos nesse contexto, mas também de
desenvolver um trabalho académico de grande relevancia institucional, e, para que a
pesquisa seja bem-sucedida, ha um fator preponderante, que sdo os lacos de amizade
gue o pesquisador tem com os integrantes dessa categoria, elevando assim o grau de

liberdade nas entrevistas.

3.4 Quanto as Entrevistas Narrativas

Considerando a proximidade do pesquisador com 0s sujeitos da pesquisa e,
para dar mais liberdade aos entrevistados, foram feitas perguntas néo estruturadas,
denominadas como néo diretivas por Richardson (1999). A entrevista ndo estruturada
caracteriza-se por ser totalmente aberta, pautando-se pela flexibilidade e pela busca
do significado, na concepc¢éo do entrevistado, ou, como afirma May (2004, p. 149),
“‘permite ao entrevistado responder perguntas dentro da sua propria estrutura de
referéncias”. Nesse tipo de entrevista, o encontro € realizado entre duas pessoas,
tendo o entrevistador clareza de seus objetivos, mas nao roteiro determinado. Nas
entrevistas narrativas, considera-se que nossa memoria € seletiva: lembramos aquilo
que podemos, e alguns eventos sao esquecidos deliberadamente ou
inconscientemente.

Desse modo, foram delineadas as questdes que nortearam a elaboracao desta
pesquisa. Essas questdes foram estabelecidas em conformidade com o problema e
com o0s objetivos propostos. Assim, sdo sugeridos alguns instrumentos que
possibilitam o levantamento de dados e subsidios relevantes para a construcdo deste
estudo. Nessa perspectiva, considera-se pertinente a entrevista narrativa, sobre a qual
Alves Mazotti e Gewandsznajder indicam que de “um modo geral, as entrevistas
qualitativas sdo muito pouco estruturadas, sem um fraseamento e uma ordem
rigidamente estabelecidos para as perguntas, assemelhando-se muito com uma
conversa” (1998, p. 168).

Dessa forma, com esta pesquisa, buscamos construir um olhar atento aos
relatos dados pelos vigilantes acerca dos fatos pitorescos. Para isso, utilizou-se a
entrevista narrativa, a qual consiste em formular uma situacdo que proporcione ao

entrevistado narrar sobre o vivenciado no seu cotidiano. No dizer de Bauer e Gaskell,
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“através da narrativa, as pessoas lembram o que aconteceu, colocam a experiéncia
em uma sequéncia, encontram possiveis explica¢des para isso, e jogam com a cadeia
de acontecimentos que constroem a vida individual e social” (2002, p. 91).

Os autores complementam ainda que a entrevista narrativa € “aquela que tem
em vista uma situagao que encoraje e estimule um entrevistado a dissertar, a contar
a histéria de um acontecimento importante de sua vida e do contexto social” (BAUER
e GASKEL, 2002, p. 93).

Em vista disso, ouvir o que as pessoas narram, encarar cada palavra como se
esta fosse descobrir o mistério que é a forma de cada sujeito olhar o mundo
(BOGDAN; BIKLEN, 1994), € como foi abordado o momento da entrevista, permitindo
gue cada participante narre os fatos e acontecimentos que mais lhe parecem
significativos nesse “revisitar” de suas memoarias.

Assim, consideramos o0 enfoque da entrevista narrativa como fator essencial
desta pesquisa, onde os depoimentos representam um carater de retrospeccéo, que
autoriza o narrador a alusdes ao futuro e as situacdes do presente (GENETTE, 1995).
E, portanto, nesse sentido que se trouxe essa modalidade de entrevista como meio
de coleta de dados, a fim de permitir maior grau de liberdade aos vigilantes, para que
contém os fatos vivenciados que estédo alicercados em suas memdrias.

Ainda que por vontade alheia do pesquisador, optou-se por realizar as
entrevistas por videoconferéncia, por meio do WhatsApp e por e-mail, considerando
para o estudo todos os vigilantes ativos e aposentados. Esse formato ganhou
relevancia devido a pandemia de Covid 19, que o mundo estd enfrentando desde
margo de 2020. Foi recomendado ao entrevistado escolher um ambiente que tivesse
absoluto siléncio para que nao houvesse interferéncia nas gravacfes. As entrevistas
foram gravadas, transcritas e analisadas no decorrer desta pesquisa, sendo
necessario o cuidado de enviar para o endereco eletrdbnico de cada um dos
participantes o Termo de Consentimento e Livre Esclarecimento, visando autorizar o
pesquisador a utilizar, divulgar e publicar tanto as gravagdes quanto os relatos das
entrevistas para fins académicos.

Importa destacar, que as experiéncias relatadas nao dizem respeito apenas ao
cotidiano profissional desses servidores, mas também s&o vivéncias acontecidas fora
do ambito da universidade. Foram considerados para o estudo os relatos de vivéncias
acontecidas a partir da data de ingresso na UFRGS, de cada um dos sujeitos da

pesquisa.
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3.5 Quanto ao Tratamento dos Dados

Apés ser feita a transcricdo dos audios gravados com base nas entrevistas
realizadas, e para possibilitar a sua compreenséo dentro do contexto de pesquisa e
do material tedrico-conceitual disponivel, utilizou-se a analise de conteudo para o
tratamento dos dados. A andlise de conteludo, para Richardson et al. (2007), busca
compreender melhor um discurso, aprofundar suas caracteristicas gramaticais,
fonologicas, cognitivas e ideologicas e extrair 0s momentos mais importantes. A
organizacdo da analise de conteudo envolve trés fases: pré-analise; exploracdo do
material, também chamada de descricdo analitica e analise e interpretacdo dos
resultados. Na pré-andlise, sao feitas a escolha e a organiza¢cdo do material. A escolha
do material depende do que o pesquisador procura e do que ele espera encontrar.
Tem como orientacdo a questao norteadora ou problema de pesquisa e 0s objetivos.
Com o resultado da coleta de dados, isto €, com as informacdes obtidas nas
entrevistas e nas anotacdes resultantes das observagdes, 0 pesquisador inicia o
processo de analise com uma leitura geral, que Bardin (1985) chama de leitura que
flutua. Dessa leitura emergem as unidades de registro ou categorias de analise, que
sao palavras ou expressdes, temas ou mesmo um acontecimento. ldentificadas as
unidades de registro, o pesquisador passa a localiza-las no texto, iniciando, assim, a
segunda fase.

Exploracdo do material ou descricdo analitica do conteudo: codificacéo,
classificac&o e categorizacéo séo as atividades basicas dessa fase. E na interpretacéo
dos resultados que se correlaciona o conteddo do material analisado com a base

tedrica referencial.
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4 ENTREVISTAS E NARRATIVAS

Este capitulo inicia-se com uma breve apresentacdo dos entrevistados. Em
seguida, apresentam-se as harrativas acerca dos fatos pitorescos descritos como
anedoticos, comicos, divertidos e engracados que estdo alicercados na memaria dos
vigilantes para, logo apos, adentrar nas categorias de analise das entrevistas e na

interpretacdo dos resultados.
4.1 Apresentando os Entrevistados

Este subcapitulo revela ao leitor, em ordem alfabética, o perfil de cada
entrevistado. Trata-se de uma sintese das suas trajetérias profissionais ha UFRGS,
que apresenta algumas informacfes de carater pessoal e funcional que foram
trazidas, durante as entrevistas, por cada um dos vigilantes, além dos fatos pitorescos
vivenciados. Em alguns casos, estas informac¢des foram, ainda, complementadas pela
Secretaria da Coordenadoria de Seguranca. Durante a escrita deste trabalho, optou-
se pela utlizacdo dos nomes dos entrevistados da forma como eles se
autodenominam e como sao conhecidos pelos colegas. Justifica-se, portanto, a

utilizagéo de apelidos.
4.1.1 Entrevistado Ailton de Abreu Fraga

Figura 6 — Petico

ureGs
GOVERNO FEDE
PODER EXECUTH

Fonte: Acervo do entrevistado.
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Ailton de Abreu Fraga tem 56 anos. Ingressou na UFRGS em 1°/05/1984, sem
concurso publico. No entanto, obteve aprovacdo no concurso publico realizado no ano
de 1985. Recebeu o apelido “petico” por ser um homem de estatura baixa. Informou
que, as vezes, tem, como ritual, pedir protecao para que Deus o ilumine e o mantenha
livre dos maus. Atualmente, trabalha por escala de revezamento e tem, como
responsabilidade, servir e proteger a comunidade universitaria e o patrimoénio do

Campus Centro.

4.1.2 Entrevistado Hamilton Silva de Moraes

UFRGS

GOVERNO FEDERAL
PODER EXECUTIVO

USO EXCLUSIVO EM SERVICO 5

Fonte: Acervo do entrevistado.

Hamilton Silva de Moraes tem 56 anos. Ingressou na UFRGS em 04/01/1993,
por meio de concurso publico. Recebeu o apelido “pisca” devido aos tiques nervosos.
Destacou que seu ritual diario € pedir protecdo e agradecer a Deus por mais um dia.

Desenvolve suas atividades em horéario comercial na Secretaria da COORDSEG.
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4.1.3 Entrevistado Jodo Ubirajara da Rosa Martins

Figura 8 — Bira

Fonte: Acervo do entrevistado.

Jodo Ubirajara da Rosa Martins tem 60 anos. Ingressou na UFRGS sem
concurso publico em 15/10/1983. Obteve, contudo, aprovacdo no concurso publico
realizado no ano de 1985. Mais conhecido como “Bira”, recebeu a alcunha de
‘rosinha”, diminutivo do sobrenome “Rosa”, devido a suas brincadeiras com fala e
gestual imitando o sexo feminino. Informou que néo faz nenhum tipo de ritual antes
ou apdés o término da sua jornada de trabalho. Atualmente, trabalha por escala de
revezamento e tem como responsabilidade servir e proteger a comunidade

universitaria e o patriménio do Campus Centro.
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4.1.4 Entrevistado Joel Nogueira

Figura 9 — Joel Nogueira

Fonte: Acervo do entrevistado.

Joel Nogueira tem 61 anos. Ingressou na UFRGS sem concurso publico em
1°/06/1983. Obteve, contudo, aprovacdo no concurso publico realizado no ano de
1985. Por vezes chamado de “delegado” devido a seu instinto policialesco, seu ritual
diario € dar gracas a Deus no final do expediente, por mais um dia. Atualmente,
desempenha suas atividades por escala de revezamento, tendo como
responsabilidade servir e proteger a comunidade universitaria e o patriménio do

Campus Centro.
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4.1.5 Entrevistado Jorge Silva de Almeida

Figura 10 — Almeida

Fonte: Acervo do entrevistado.

Jorge Silva de Almeida tem 60 anos. Ingressou na UFRGS em 1°/12/1981. No
entanto, obteve aprovagado no concurso publico realizado no ano de 1985. Também é
chamado pelos colegas de “nego Almeida”. Relatou que seu ritual é falar para ele
mesmo no inicio do expediente “bom dia” e, no final, “muito obrigado”. Atualmente,
desenvolve suas atividades por escala de revezamento e tem como responsabilidade

servir e proteger a comunidade universitaria e o patriménio do Campus Centro.
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4.1.6 Entrevistado Marcelo Guedes da Rocha

Figura 11 — Marcelo Guedes

Fonte: Acervo do entrevistado.

Marcelo Gudes da Rocha tem 53 anos. Foi admitido na UFRGS em 12/10/1989,
através de contrato emergencial. Ndo recebeu nenhum tipo de apelido desde seu
ingresso. Informou que ndo tem qualquer tipo de ritual antes ou apés o término da sua
jornada de trabalho. Atualmente, desempenha suas atividades por escala de
revezamento e tem a responsabilidade de servir e proteger a comunidade universitaria

e o patriménio do Campus Centro.
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4.1.7 Entrevistado Marcelo Schneider dos Santos

Figura 12 — Marcelo Schneider
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Fonte: Acervo do entrevistado.

Marcelo Schneider dos Santos tem 54 anos. Foi admitido na UFRGS em
29/11/1989, através de contrato emergencial. Recebeu alguns apelidos; no entanto,
nenhum se fixou. Informou que n&o tem qualquer tipo de ritual antes ou apos o término
da sua jornada de trabalho. Atualmente, é Chefe Operacional do Campus Centro,
Saude e Olimpico em horério integral, ou seja, trabalha em horario comercial e esta

sempre a disposicdo para atender eventuais ocorréncias.
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4.1.8 Entrevistado Mozarte Simodes da Costa Junior

Figura 13 — Mozarte
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Fonte: Acervo do entrevistado.

Mozarte Sim@es da Costa Junior tem 54 anos. Ingressou na UFRGS em
19/11/1993, apds ser aprovado em concurso publico realizado no ano de 1993. Nao
recebeu nenhum apelido desde seu ingresso. Tem como ritual, nos dias do seu
plantdo, verificar se 0 armamento, a viatura, o material de higiene e de cozinha estéo
em perfeitas condigbes. Atualmente, desenvolve suas atividades por escala de
revezamento e tem a responsabilidade de servir e proteger a comunidade universitaria

e o patriménio do Campus do Vale.
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4.1.9 Entrevistado Odilon Manoel Roza de Oliveira

Figura 14 — Odilon

Fonte: Acervo do entrevistado.

Odilon Manoel Roza de Oliveira tem 64 anos. Ingressou na UFRGS sem
concurso publico em 30/05/1981. No entanto, obteve aprovagdo no concurso publico
realizado no ano de 1985. Recebeu o apelido de “aleméo” devido a cutis bastante
clara. Seu ritual é rezar para Deus na entrada e na saida do seu turno de trabalho.
Atualmente, desempenha suas atividades por escala de revezamento e tem a
responsabilidade de servir e proteger a comunidade universitaria e o patriménio do

Campus Centro.
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4.1.10 Entrevistado Omir Canabarro Nunes

Figura 15 — Careca

Fonte: Acervo do entrevistado.

Omir Canabarro Nunes tem 67 anos. Ingressou na UFRGS sem concurso
publico em 15/09/1981. Obteve, porém, aprovacado no concurso publico realizado no
ano de 1985. E chamado pelos colegas de “louco” pela sua personalidade forte, mas

também atende pela alcunha de “careca”, a qual recebeu por ser um homem calvo.

Aposentou-se em 25/05/2015.
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4.1.11 Entrevistado Renato Pieretti Duarte

Figura 16 — Renato

Fonte: Acervo do entrevistado.

Renato Pieretti Duarte tem 55 anos. Ingressou na UFRGS por meio de
concurso publico e sua posse foi realizada em 11/05/1992. Adquiriu o apelido de
“hunter” na década de 90 por gostar de cagadas. Atende também por “tackleberry”,
alcunha recebida em alusdo ao personagem do filme “Loucademia de Policia” pelo
fato de, na época do seu ingresso, ser proprietario de uma arma calibre 38
considerada estupidamente grande. Nao tem nenhum tipo de ritual antes ou depois
de encerrar seu expediente. Atualmente, é responsavel pelos segurancas das
Unidades descentralizadas (Campus Litoral Norte, localizado no municipio de
Tramandai, e Estacdo Experimental Agrondmica, localizada na cidade de Arroio dos
Ratos) em horario integral, ou seja, trabalha em horario comercial e esta sempre a
disposicéo para atender eventuais ocorréncias.
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4.1.12 Entrevistado Roberto Marques Quevedo Lazaro

Figura 17 — Lazaro

Fonte: Acervo do entrevistado.

Roberto Marques Quevedo Lazaro tem 61 anos. Ingressou em 02/10/1985 em
razdo de redistribuicdo do Instituto Federal de Santa Catarina para a UFRGS.
Enquanto esteve em atividade, recebeu o apelido de “bafo de bode” em fungado dos

aperitivos que gostava de degustar. Aposentou-se em 08/01/2018.
4.2 Garimpando Narrativas: O Imaginario dos Vigilantes

A poética do pitoresco pressupbe um “ambiente variado, acolhedor, propicio,
que favorece nos individuos o desenvolvimento dos sentimentos sociais’.
(ARGAN, 1992, p. 12).

Na esteira das palavras de Giulio Carlo Argan, este trabalho procura, em um
primeiro momento, levantar aspectos, por meio das respectivas narrativas, que
contribuam ndo s6 para a construcdo de paisagens comuns e diversificadas, mas
também para a identificacdo da forma como ficaram alicercados na memaria desses

vigilantes, os fatos pitorescos vivenciados no seu cotidiano. Deste modo, entendemos
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gue a narrativa, no que se refere ao desenvolvimento desta pesquisa, proporcionou,
de certa forma, o entendimento a respeito da maneira com a qual os vigilantes
entrevistados dao sentido aos fatos narrados, a partir do seu ingresso na UFRGS.

Estes depoimentos trazem consigo as memoarias destes vigilantes que, por sua
vez, recordam fatos carregados de sentimentos, 0os quais, no vai e vem das
recordacgoes, podem ter sido criados e inventados em algum momento das narrativas.
Cada uma das experiéncias passadas, contadas pelos vigilantes, de algum modo, foi
marcada pela sua excentricidade. Nesse prisma, torna-se relevante destacar que,
dentre os inUmeros fatos vivenciados ao longo de nossa vida, selecionamos aqueles
que consideramos significativos, pois a memoria é seletiva, e lembramos através de
momentos singulares e marcantes. As experiéncias relatadas ndo dizem respeito
apenas ao cotidiano profissional desses servidores, mas também sao vivéncias,
acontecidas fora do a&mbito da Universidade, como fora referido no percurso
metodologico.

A partir do conteudo exposto por meio das narrativas, o pesquisador optou por
denominar cada fato narrado, visando a familiarizacdo dos leitores. Desta forma, a
partir da identificacdo das vozes dos entrevistados, apresenta-se, a seguir, quadro no

gual os nomes estéo dispostos ha mesma ordem em que aparecem no subitem 4.1.

Quadro 2 — Denominacao dos Fatos Narrados

Subitem Entrevistado Denominacéo dos Fatos
4.2.1 Ailton de Abreu Fraga Pescaria no Parque

422 Hamilton Silva de Moraes Equivoco no Transito

423 Jo&o Ubirajara da Rosa Martins Saida Perspicaz

42.4 Joel Nogueira O Churrasco que nédo Deu Certo
425 Jorge Silva de Almeida Chineladas na Bunda

4.2.6 Marcelo Guedes da Rocha Pegadinha no Supermercado
4.2.7 O Trote do Vestibular

4.2.8 Marcelo Scheider dos Santos Esperando uma Vitima

4.2.9 Esperando a Préxima Vitima
4.2.10 Mozarte Sim8es da Costa Junior Degustacdo de Marijuana
4211 Medo de Apagar a Vela
4.2.12 Odilon Manoel Roza de Oliveira Péanico no Elevador

4.2.13 Omir Canabarro Nunes Cardapio da Janta

4.2.14 Renato Pieretti Duarte Mata Afrodisiaca

4.2.15 Roberto Marques Quevedo Lazaro Tremia Igual Vara Verde

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.
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Como o objetivo deste trabalho ndo era o estudo linguistico da fala destes
servidores, optamos pela transcricdo das narrativas tdo somente com o ajuste dos
erros de portugués e dos vicios de linguagem, preservando-se, dessa forma, os
sentidos das falas.

A analise das informacdes foi realizada de acordo com o tipo de dado gerado
pelo instrumento de pesquisa. Desta forma, os conteddos auferidos por meio das
entrevistas gravadas foram imediatamente transcritos. Em seguida, procedemos a
leitura detalhada e cuidadosa de todo o material, a fim de destacar os conteudos

evocados atraves do imaginario dos vigilantes.
4.2.1 Petico - Pescaria no Parque

Olha, logo no inicio, quando entrei na UFRGS, no tempo das vacas magras,
nos recebiamos o apoio da brigada militar. Naquela época era frequente a presenca
do pessoal da brigada, pois havia muitas ocorréncias de roubo a pedestres aqui na
volta. Entdo, de vez em quando os brigadianos passavam aqui, nds ofereciamos
cafezinho, agua gelada, e, as vezes, eles jantavam. Assim nds fomos fazendo
amizade com eles. E, na época, tinha uma viatura, era um opaldo 1861. Essa viatura
- nunca vou esquecer... 1861 - um opala preto sé com uma listra escrito Brigada Militar
e 0 banco traseiro todo de fibra era o xadrez.

Ai, um belo dia, nés num plantao |a, alguém diz: - O, vamos comer um peixe?
Vamos fazer uma comida, uma coisa? — Até vamos cara! - O que nés vamos fazer?”
— Quem sabe vamos fazer uma carpa? — Ah! Carpa daonde? — Vamos no mercado,
eu disse. - Nao cara, vamos ali na redencao com vocés. Ai € barbada. Como a gente
vem cedo, chega aqui, faz umas pipocas... a gente pega umas pipocas, eu trago os
anzéis.... A gente vai ali e pesca umas carpas. As carpas da redencédo acostumadas
com pipoca, né?

- A gente vai ali, encosta a viatura na beira do lago, eu fico na parte de tras, tu
desce, abre a porta do xadrez, eu fico dentro do xadrez, vou ali, atiro umas pipocas
nao leva 2 minutos e jA estamos com a pescaria feita. S6 tem um problema: nés,
vigilantes, ndo podemos ir sozinhos por causa dos guardas da prefeitura.

— Ah ta! T4 combinado!
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No outro plantdo, os guris chegaram, fizeram a pipoca, e eu entrei no xadrez,
na viatura. Naguela época, eu era pequenininho, magrinho. Eu tinha 85 kg, por ai, 86
kg, eu acho. Entdo eu entrei no xadrez e saimos pra Redencdo. Paramos bem na
beirinha do lago. Eu ndo cheguei a atirar duas vezes a pipoca! E as carpas ja
comecaram a pegar!

Atirei a linha e ja peguei umas carpas e joguei elas dentro do xadrez. Mas
guando nos estava saindo, encostaram os guardas da prefeitura, de bicicleta: — Ah! O
que houve ai?, pros brigadianos, né. — Nao, ndo, ndo. Tem um cara dentro do xadrez.
NGs viemos atirar uma agua dentro da viatura. Pegamos e atiramos uma agua ai... E
aquele barulho das carpas pulando nos meus pés dentro da viatura!

O guarda perguntou: — Tu que encosta na nossa central pra lavar a viatura? E
um dos brigadianos respondeu: — Nao, n&o. Toquei uma agua so... Ja dei uns
petelecos nesse cara ai. E tinha que tocar uma agua nele...Mas t4 tudo tranquilo.
Tchau pra ti!

S6 que nds ndo podiamos fritar as carpas na guarita por causa da ronda, né...
Eu ja tinha levado o liquinho, arrumado tudo no canto do prédio, tudo escondido, por
causa da ronda. E sempre cuidando a ronda.

Naquela época, o Centro de Processamento de Dados ficava aqui no centro.
Na frente, tinha uma garagem, e, pra despistar o fiscal, eu fingi que troquei de posto
com o colega do CPD, pra poder fritar o peixe dentro da garagem. Ai, pra comer o
peixe, a turma dava uma volta, vinha, comia um pedaco... Eu sei que foi uma janta

que foi uma beleza! Isso foi pra umas 9 pessoas... era uma turma grande.

4.2.2 Pisca - Equivoco no Transito

Bah, tem varias... Mas eu acho que a mais engracada foi quando eu e o Marcelo
fomos levar um material la no Campus do Vale e, na volta, ali na Avenida Ipiranga,
proximo a CEEE, n0s paramos numa sinaleira e um cidadéo que tinha parado com o
carro ao lado, olhou pra nés e comecou a xingar, e eu nem me liguei no que ele estava
falando. O Marcelo, que estava dirigindo, perguntou pra ele o que tinha acontecido,
mas eu estou na minha ali... E esse senhor reclamou: — Ah! Esse teu amigo ai... Ta
fazendo sinalzinho com a cabeca para a minha mulher. Dai o Marcelo se ligou, né,
que eu tenho problema de cacoete, de fazer movimentos com a cabeca, as vezes,

guando eu estou meio cansado, meio nervoso. Entdo o Marcelo se ligou e comecgou a
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rir. Ele olhou pra mim e falou: — olha o rapaz ali. Dai, olhei para o cara, mas, na hora,
eu nao estava entendendo nada. E o Marcelo falou pro cara: — N&o, presta atencéo,
o rapaz tem um problema de cacoete. Se tu te ligar, tu vai ver que ele esta fazendo
cacoete.

E ai tudo bem, abriu o sinal e nés arrancamos. Na outra sinaleira, eles pararam
no nosso lado de novo e o Marcelo olhou pra mim e disse: — olha Ia, o cara esta rindo
da tua cara! Porque eu balancava a cabeca, porque eu tinha cacoete e, ai, o0 Marcelo
conta isso até hoje...

E, inclusive, esse cacoete também ja me atrapalhou em outras oportunidades.
E o pior é que € sempre junto com o Marcelo. No restaurante, que a gente estava
almogando, o gargom vinha toda hora me atender e perguntava o que eu queria. -
N&o, ndo estou te chamando. Dai o Marcelo, também, uma hora se ligou e falou pro
garcom: — Nao, ele tem cacoete, rapaz. Tu pensa que ele esta chamando, mas néao é.
O balancinho da cabeca dele é cacoete mesmo. E é sempre com o Marcelo... Parece

gue € sina..., mas tudo bem.

4.2.3 Bira - Saida Perspicaz

Foi no ano de 2005. Eu estava afastado da seguranca e voltei em 2005. E dali,
na Coordenadoria de Seguranca, na época, tinha o Carlos, o Marcelo e o Daniel, e eu
fui nomeado como Secretério-Geral. E o Carlos comecou..., como ele também era da
antiga né, comecou a pegar no meu p€, me chamar de Rosinha pra ca, Rosinha pra
la... Ai eu peguei no pé dele! N&o sou racista (eu também sou preto, né?). Comecei a
chamar ele de “babuino”, a imitar ele: fazia sons imitando um macaco, cocava a
cabeca?...

E, um dia, entrou o “Chagas”, que € moreno também, né? Nesse dia tinha uns
dez dentro da sala, mais ou menos. O Carlos chegou e disse assim: — Bira, Bira, 6

Bira, me imita! Quero ver tu me imitar agora! Que nem tu costuma me imitar...

2 Esta pesquisa tem o propésito de socializar os fatos pitorescos acontecidos no cotidiano dos
vigilantes. Assim fez Jo&@o Ubirajara, ao revelar uma brincadeira que ocorreu entre colegas de
trabalho, no passado. No entanto, sua narrativa nos traz palavras de cunho racial. Optamos por
manter o depoimento do entrevistado somente na dissertacdo, pois ele podera desencadear novos
desdobramentos em pesquisas futuras sobre o racismo no ambiente de trabalho.
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Entdo eu levantei da mesa, fui la, passei a mao no rosto dele, afinei a voz e
imitei uma mulher! Ai, o Chagas, sem entender nada, disse assim: — N&o estou
entendendo essa brincadeira de voceés... (risos).

Mas, apesar dele ser assim, € uma pessoa muito querida. Nés tinhamos

liberdade um com o outro (risos).

4.2.4 Joel Nogueira - O Churrasco que Nao Deu Certo

E, eu vou te contar um fato que eu acho que deve ser meio cdmico, assim, mas
que também é tragico! O cara s6 ndo me cagou a pau porgue nao conseguiu me
pegar...

Mas € assim: estava eu e um amigo meu la no Parque Marinha, mas junto com
mais pessoas. S6 que, como eu e ele nos damos super bem, depois que a gente bateu
uma bolinha 14, o pessoal foi para um lado, e nés fomos para outro. Dai eu botei na
cabeca: — cara vamos tomar uma cerveja la em Ipanema. Ele tinha um Escort na
época. O cara € um baita cara, com quase 2 metros de altura! Parecia o Mauricio, 0
jogador do Inter. Tinha uma presencal! Ele tinha um Escort conversivel e eu uma moto.
E ele disse: — vamos 14, cara. Mas, antes disso, a gente ja tinha tomado todas!
Passamos no acougue, compramos uma carne. E ele disse que tinha um boteco para
irque eu ia gostar. E eu disse: — vamos aonde tu quiser, mas tem que ser em Ipanema.

Chegamos em Ipanema. Nesse boteco, que eu nao sei se € de algum
conhecido dele. Eu entrei e tinha uma churrasqueira e, enquanto ele foi buscar a carne
no carro, eu olhei... uma gaiola no meio do saldo... Mas estou a milh&o pelo Brasil!l Eu
olhei... uma gaiola no meio do bar, com um gato. E eu inventei de levantar aquela
grade da gaiola do gato, e esse gato deu um pulo e fugiu!

Eu achei que né&o tinha feito nada... Daqui a pouco, chegou um baita de um
cara e perguntou quem é gue tinha soltado aquele gato. E o Unico que estava ali era
eu. Ai eu disse: - fui eu cara. E ele assim: — mas por que tu soltou o gato? Ai eu
respondi: — cara, como € que tu vai botar o bicho ai? Como é que vai deixar o bichinho
ai, preso?

- Mas, cara, quem é que te mandou mexer nesse gato?

- Cara o bicho tem que ser solto!

E eu, com aquele instinto de policia: — O meu, seguinte: te liga rapaz! E
ele assim: — Te liga tu! Tu vai ter dois minutos para largar daqui! E eu: — ta! Ent&o ta!
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- Ah €?! E o cara se avancou para cima de mim. Eu olhei a porta e ndo parei
mais de correr! Ai, parei la do outro lado da avenida. E o cara assim: — tu vai ver, tu
vai ver! Porque tu vai ter que vir pegar tua moto. E eu assim: — Eu sei. Eu s6 ndo vou
ai para nao te machucar. E ele disse: — como eu quero que tu me machuque.

E esse meu amigo s dava risada, tomando cerveja... Acho que era amigo do
cara! Eu acho que o cara me deu s6 um cagaco. Dai ndo sei o que o cara fez, ele nem
esquentou a cabega comigo, teve que sair. E eu aproveitei, peguei a chave e disse: -
O cara, vamos embora, vamos comer essa carne em outro lugar. Dai saimos:“~ vamos
no primeiro bar que tiver por ai.

Entdo achamos um bar, um barzinho com umas pedras, e falamos: - cara,
vamos fazer esse churrasco aqui mesmo. Ai chegamos no local, j& improvisei uma
grelha, acendi o fogo e tal. Nisso, tem uns quatro mendigos eu acho, mais ou menos
uns quatro mendigos, tocando, falando americano. E eu penso: mas bem capaz! E
digo: — e dai meu, n&o rola uma viola aqui? E os caras: — s se sair uma carnezinha.
-E l6gico. E 0 meu amigo: — mas ja vai me arrumar outra, né? E eu: - ndo, nao, os
caras sao gente boa... E ele disse: — seguinte: assim, eu ndo quero mais essa carne!
Uma, esses caras ja meteram a méo nela, e outra, ndo tem uma corda nesse violao!
O que tu qué, rapaz? Tu s6 me arruma problema! Tu ja me arrumou um problema por
causa do gato. Agora tu me arrumou mais esse problema. Eu ndo quero mais! Te
larguei, negao! Eu vou embora! E foi embora mesmo. E eu fiquei: “mas que cara

ignorante!”

4.2.5 Almeida - Chineladas na Bunda

Tinha um colega nosso que veio transferido do Rio de Janeiro. Na época, ndo
era da nossa turma e, quando nés viamos, ele estava aqui no Plantdo, incomodando...
Prejudicava o andamento do nosso servico.

Num determinado dia, um colega que estava tirando servico no Restaurante
Universitario nos ligou, dizendo que esse colega que veio do Rio estava la
incomodando.

Entdo, resolvemos ir até o RU e trouxemos ele grampeado. Penduramos ele
numa arvore, algemado, baixamos suas cal¢cas e batemos por alguns minutos de

chinelo na bunda dele.
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4.2.6 Marcelo Guedes - Pegadinha no Supermercado

Um fato que me marcou muito, foi uma coisa engracada... Na época em que
entrou a vigilancia terceirizada pra trabalhar com a gente, por causa da defasagem de
funcionarios, né, tinha um vigilante da Rudder, chamado Fabiano. Ele era muito
engragado, estava sempre fazendo pegadinha com a gente. Eu me lembro dessa
ocasiao em que estavamos reunidos para fazer a janta do plantdo da noite, e, ai, tocou
pra mim a ida ao mercado pra fazer as compras dos mantimentos. E o Fabiano disse
que iria junto comigo. Ai, eu logo falei para ele: — se tu comecgar de palhagada no
mercado... - ja que ele estava sempre de arreganho. — o pau vai comer! E ele: - ta!
Vamos juntos.

Chegamos no mercado, fizemos as compras todas... Quando chegou no caixa,
ele comecou a dizer coisas como se fosse minha mulher. Me chamava de meu amor
e comecgou a perguntar: — amor, compramos tudo pra casa? A mulher do caixa me
olhou... olhou pra ele com os olhos arregalados... 0 guri que estava empacotando as
compras ficou olhando pra nés dois.

E o Fabiano de pegadinha... quanto mais eu xingava ele, mais ele tentava
passar a mao no meu rosto, mais ele me abragava, me chamava de meu amor. E eu
louco para da um soco nele! E a guria do caixa ndo se aguentou e comecou a se finar,
rindo. O pessoal da fila também estava olhando, e ele cada vez mais de arreganho.
Paguei as compras ligeiro e sai do mercado. E ele veio: — ué, amor, tu esta tao bravo
comigo... E todo mundo rindo. Eu sai na porta e o pau pegou, veio apanhando no
carro até a UFRGS [risos].

Ele era um cara que estava sempre fazendo brincadeiras com a gente e
aprontando com cada um de nés. Entdo, foi uma coisa que me marcou muito porque

passei vergonha no mercado.

4.2.7 Marcelo Schneider - O Trote do Vestibular

As histérias sdo muitas. Mas tem uma que é muito engracada pela saida que o
colega deu na hora.

NOs trabalhavamos por plantdo. Antigamente ndo existia a Coordenadoria de
Segurancga, era SEVIG. Entédo, nossa sala era separada, mas dentro do Plantdo. Hoje

em dia, a Coordenadoria de Seguranca ta separada do Plantdo. O Plantéo fica num
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quarteirdo, e ndés estamos num outro prédio. Mas naquela época nés trabalhavamos
junto com o Plant&do. Entao, tinha aquelas trocas de turma pela manha. O pessoal da
noite que morava longe, quando tinha que ir ao banco ou fazer alguma coisa no centro,
ficava esperando o tempo passar junto com o plantdo do dia, até que o banco abrisse
ou que chegasse o horéario dos seus afazeres na rua.

Ai tinha um colega, o Paulo César Pereira, a gente chamava ele de PC. E 0 PC
estava na escala da noite e, ai, naquele dia chegamos pro servigo e ele: — ah nao!
Hoje vou ter que ficar. Tenho que esperar até as 10 horas porgue eu tenho que ir no
banco. Ai ficou com a gente, na SEVIG, na parte da Secretaria, que € onde eu
trabalho, e junto com o pessoal do Plantdo. Entdo tomamos café, e ele, muito
brincalhdo, o tempo todo brincando com o pessoal. E o pessoal: — 6 meu, nds temos
gue trabalhar, vé se para um pouco de rir que nos temos um dia pesado hoje pela
frente, vai ter protesto de tarde hoje, e tu fica ai brincando. E o pessoal pedia pra ele
parar, mas ele, muito brincalhdo, ndo parava.

Entdo, ndo sei por que, alguém falou: — 8, se tu ndo parar, nés vamos te
amarrar. Eu tenho o dia todo pra ficar aqui. E ele: — ah é?! Ai os colegas foram no
vestiario e pegaram uns corddes e resolvemos amarrar ele na cadeira. Deixamos ele
amarrado dentro do nosso plantdo, numa cadeira giratéria. — O, agora tu ndo te mexe
mais! Para um pouco. Vé se fica quieto um pouco. SO que ele ndo parava nunca!
Mexia com um, brincava com outro, xingava outro... Entdo alguém disse: — bah! Mas
nem amarrado esse cara para!! E um dos colegas teve a ideia: — ndo... Esse cara ta
incomodando demais! Vamos botar ele 1& na rua! Ai, claro: a sacanagem sempre tem
uma parceria. Ja grudou um de cada lado, e botaram ele no meio do pétio todo
amarrado! Numa cadeira dessas que gira.

E botaram ele la na frente. E nés ficamos rindo dele... acho que da uns 20 ou
30 metros de onde nés estavamos. NoOs ficamos na porta do Plantdo, e ele la no meio
do patio, todo amarrado na cadeira.

Nés pegando no pé dele, e ele folgando de la. E a gente néo tinha se flagrado
gue tinha terminado uma aula, da antiga Escola Técnica, que tem as salas de aula
guase na frente do plantdo. E, quando vimos, sai um professor com uma turma de
alunos! E dai nos ficamos até assustados né, preocupados: — bah! Olha ali! Pegaram
a gente fazendo brincadeira... E ai passou aquele pessoal olhando pra ele... meio

apavorado... e depois eles olharam pra nés, viram que ele era seguranca e
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perceberam que deveria ser alguma brincadeira. Mas olharam meio assustados pra
ele...

E a saida dele foi a melhor! Ele disse: — O, essa foi boa... Olha ai! Ndo d& nem
pra passar no vestibular... o trote que os caras fazem! O pessoal da turma saiu rindo.

SO seguranca mesmo que faz isso...

4.2.8 Marcelo Schneider — Esperando uma Vitima

Noés aqui da seguranca..., seguranca € igual o pessoal das obras: o pessoal
gosta muito de brincadeira, gosta muito de sacanagem. Ent&o, o cara vive fazendo
sacanagem de uma turma pra outra. Tipo trocar acucar por sal..., essas coisas assim,
gue isso sempre gera brincadeira. Mas chegou uma época aqui, que comegou umas
sacanagens, umas brincadeiras que era bacia cheia de agua em cima das portas.
Entdo as portas ficavam todas entreabertas; e, as vezes, tu ndo via, mas tinha uma
bacia ou um balde em cima da porta. E, s6 nessa dai, ja tém varias historias.

Mas tem uma que € muito engracada, porque 0 nosso colega ficou muito bravo,
0 José Aureo. Ele é chefe da Cavalaria, que tem sede no Campus do Vale As vezes,
antes de ir pro trabalho, ele tinha que fazer alguma coisa no centro e, entédo, passava
aqui no setor, no Plantdo, porque sempre tem alguma coisa pra levar: algum papel,
uma escala, alguma coisa... Naquele dia, ndo me recordo ao certo o que ele tinha que
fazer aqui, mas ndés tinhamos colocado uma bacia d’agua em cima da porta da
Secretaria, onde nos ficaAvamos. E nés estavamos todos do lado de fora, esperando
uma vitima chegar.

Ai, chega o nosso amigo Aureo, que é muito marrento e pega muito no pé do
pessoal. Nos estavamos na frente do plantdo e ndo podiamos entrar porque tinha uma
bacia d’agua na porta, aguardando uma vitima. E, quando vimos, chegou o José Aureo
da Cavalaria. Ele foi no centro fazer alguma coisa e passou aqui pra pegar alguma
escala ou algum papel que tinha pra levar pro setor dele. E nds ali na frente, esperando
pra entrar, porque o balde ficava equiliborado em cima da porta, entdo, qualquer batida
— quando o cara ia abrir —, caia aquele balde d’agua.

E isso eu ja fazia com muitas pessoas... Até tinha um quadro que nos
colocamos uma época, que tinha 78 vitimas que tinham caido. N6s anotavamos o
nome das pessoas. Entdo todo mundo ja sabia disso, mas o Aureo, como estava

naquela correria — ndo sei o que tinha que fazer no centro — e veio naquela de
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passada: — eu ja estou indo..., ndo tem ninguém indo pra Cavalaria? — Sim, vai um
carro sim. Tenho que levar uma coisa no Campus. Ai te deixo na Cavalaria — Ah ta!
Entdo eu pego carona. S6 quero pegar meus papeis. Cadé aqueles papeis que eu
pedi pra vocés? - Ta ali dentro da Secretaria.

Ai deixamos o Aureo entrar na Secretaria e ficamos s6 olhando, do lado de
fora... Quando ele vai entrar na Secretaria, que ele abre a porta, cai uma bacia d’agua
nele! E ele ficou muito brabo! Se molhou todinho... e ele de sobretudo... era inverno.
Mas estava muito brabo! Ai comegou a xingar a gente: — por que isso nao tem
cabimento! Onde ja se viu isso? Um servico publico, e vocés fazendo isso! Comecou
com aquelas histérias... Mas ele ja sabia... porque tinha a historia do quadro e ele
conhecia varias pessoas que ja tinham caido nessa.

Ai ele comecou a nos xingar. Ele nos xingando e a gente rindo dele... E ele
mais brabo ainda... Dai ele deu um chute na porta, mas muito brabo! Ai, bom, alguém
tem que falar com ele... e ninguém quis ir falar. Entdo eu fui: — 6, calma ai... — Nao!
Mas onde ja se viu! Eu de sobretudo nesse frio e vocés molhando a gente! Como é
que pode?! Ai eu: - 6 meu, te acalma... Nao adianta tu brigar... Vai e te seca ali no
vestiario. Mas de que adianta tu chutar a porta e quebrar as coisas? Nao tem essa
necessidade. E ele: — ah, mas vocés sdo muito isso, muito aquilo! Xingou e saiu. Foi
pro vestiario.

Quando foi pro vestiario, tinha outra bacia la.... E ele tinha tirado o sobretudo e
estava carregando ele no braco. Quando ele empurrou a porta... mas caiu na cara
dele! E molhou todo o sobretudo! Ai ele ficou muito brabo: — porque vocés vao me
pagar! E eu: — 6, calma ai... NOs te levamos la. Nés vamos pro Campus.

- Nao quero mais nem ir com vocés! Onde € que ja se viu isso?!, retrucou ele,
furioso.

E tu ndo vai acreditar... O cara foi embora de 6nibus, podendo ir de viatura,
porque estava brabo com a gente.

Ai levou uns dois dias até que a gente pudesse chegar nele. Passaram dois
dias e ele voltou. E eu: — e ai Aureo? Como & que foi? E ele: — p6 cara! Aquela dali
nao deu pra aguentar! Porque o seguinte: ndo estava chovendo. E todo mundo me
olhando no 6nibus... 0 sobretudo pingava... e as pessoas ndo entendiam por que eu
estava todo molhado. E eu bravo... com a cara de bravo. Entdo ninguém me perguntou

nada também.
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4.2.9 Marcelo Schneider — Esperando a Préxima Vitima

E... Na verdade, essa da agua, a gente fazia sacanagem pra gente mesmo.
Tinha dois momentos: ou a gente colocava o balde d’agua e ficava dentro da sala —
mas ficavamos presos porgue, se tu mexesse na porta, imagina uma bacia ou um
balde equilibrado em cima? N&o dava pra mexer, né? Entdo a gente ficava preso. E o
engracado dessa historia € que a gente acabava se punindo, porque queriamos ir no
banheiro, mas ndo podiamos porque tinha que esperar alguém cair na brincadeira. Ou
- que nem na época em que a gente contou do José Aureo — nés ficavamos do lado
de fora, fora da sala, esperando alguém entrar na sala pra cair, pra, s6 entdo, poder
entrar na sala porque, pra tirar a bacia cheia d’agua de cima, com certeza, iriamos
nos molhar. Entdo, nos ficAvamos presos dentro da sala, ou fora, sem poder sair ou
entrar.

E, numa dessas, que nds ficamos presos dentro da sala e ndo chegava
ninguém, ja tinham passados uns 40 minutos e ndo chegava ninguém... Porque, como
o Plantdo funcionava o tempo todo, eles saiam pro patio, faziam uma ronda...

Na volta, eles sempre entravam pra conversar com a gente e, nisso, alguém
caia na brincadeira. SO que, naquele dia, eles ficaram observando alguma coisa la por
baixo, e nd6s ndo tinhamos como sair da sala. N6s esperando... esperando...
Estavamos entre trés ou quatro dentro da sala: um queria ir no banheiro, o outro tomar
um café... E nés ndo podiamos sair... SO esperando alguém chegar... E ninguém
chegava!

Tu ndo vai acreditar no que aconteceu: nos estavamos olhando pela janela,
esperando que alguém chegasse... E tu ndo vai acreditar... Quase tivemos um
“ataque” O chefe retornando do centro... O Prefeito Universitario, o Itabira! A
seguranca era vinculada a Prefeitura do Campus, naquela época. E ai, ele vem
descendo as escadarias e, quando nés o vimos, falamos: — s6 o que falta ele vir pra
ca! E foi a gente fechar a boca, ele dobrou a esquerda, em vez de seguir reto no
corredor. — Esse cara vai vir pra ca!

O meu chefe imediato, na época, o Enio Vercosa, disse: — cara, tira dail O
Itabira vem vindo! E eu respondi: — eu n&o vou tirar! Ja tem 78 no quadro... Vai ter
mais um...

— N&o cara! Tu ta louco?! E 0 nosso chefe!

- Nao, meu chefe € tu. Quem vai ter que tirar € tu.
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— Com 0 que tu ta brincando rapaz?! E o nosso chefe! Tu tem que tirar!

- N&o, eu ndo vou tirar. J4 tem 78 ali no quadro. Bem capaz! Ele vai ter que
abracar essa... Se eu for tirar ainda vou acabar me molhando.

- Nao cara! Tu tem que tirar, ndo sei o qué...

- N&o! Ele vai ficar ai. Porque eu néo vou tirar.

Ai, o coitado do nosso chefe teve que tirar e, claro, quando ele tirou — ele era
mais baixo do que eu —, caiu um monte d’agua nele! E ele ficou todo molhado. Nisso,
o Prefeito entrou: “- o Vercgosa ta ai?

Dai eu sacaneei ele: — Sim, sim. Ta aqui.

- Vercosa! Mas o que houve, que tu ta todo molhado?!

- Ah! NGs estava limpando aqui e virou uma bacia em cima de mim. Coloquei
ela em cima do arméario e, na hora de tirar, ndo vi que estava com agua. E virou a
agua em cima de mim. Ele contando essa historia... Mas, na verdade, ele foi tirar a
bacia pro chefe n&o cair e foi ele que se molhou todo.

Nés ficavamos sempre presos dentro da sala, ou fora, até que alguém caisse

na brincadeira.

4.2.10 Mozarte - Degustacdo de Marijuana

Ah nao, isso ai tem bastante! Mas o que me ocorre, assim, sdo dois.

Vou contar um: eu trabalhava no Pértico. O Portico € uma guarita que fica na
entrada do Campus do Vale. Essa guarita fica bem no meio da rua; ela que divide o
canteiro. Ai, estava eu e meu colega tomando um chimarrdo..., parou o 6nibus.
Normal... Tem uma parada de 6nibus bem na frente da guarita. Agora ela esta um
pouco mais distante... uns 50 metros distante da guarita..., mas, naquela época, ela
era quase em frente.

Noés estamos ali, sentados... verdo... tomando um chimarrdo... E, ai, parou o
onibus. Tudo bem, tudo normal. E normal parar o 6nibus, ja que € uma parada de
onibus. Entdo o 6nibus arrancou. Ficaram dois individuos, elementos, conversando, e
um botou a mé&o no bolso, puxou um cigarro de maconha e acendeu. Ai, 0 meu colega
Jair Marques, que estava ao meu lado, olhou pra mim e disse: — poxa, mas isso ai é
uma falta de respeito com a gente, né Mozarte? Vamos 1a4?

- Vamos la!
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S6 que, quando a gente se deslocou em direcao aos dois rapazes que estavam
na parada do Onibus, o que estava com a maconha na méao — que a gente presumiu
gue fosse um cigarro de maconha, ja que tinha cheiro e caracteristica de maconha —,
ele simplesmente saiu correndo! E eu sai correndo atras dele, I6gico, em perseguicao.
SO que eu notei que, na corrida, ele foi correndo e comendo a maconha, comendo,
comendo, comendo... Foi comendo a maconhal

Quando chegou na Avenida Bento Gongalves, que ele viu que eu nao ia parar
de persegui-lo, ele parou; parou e levantou as maos. Quando ele levantou as méaos,
eu olhei e percebi que elas estavam vazias. Ai, perguntei pra ele: - ta, vem ca
cara...Cadé a maconha que estava na tua mao? E ele: — ué, que maconha? Nao estou
vendo maconha nenhuma. — Mas como, rapaz?! Se vi tu acendendo a maconha e
fugindo com o cigarro de maconha na mao!

Ai, eu pedi para ele abrir a boca e, eis que eu me deparo: a boca dele estava
toda suja da erva. Tu n&o vais acreditar, cara, mas, no momento em que ele estava
correndo, ele estava comendo a maconha. Estava fugindo do flagrante, entendeu?
[rindo].

Eu achei tdo engracado que fiquei sem acdo, sem acdo na frente dele. O que
eu pensei: “bom, se ndo se tem a materialidade do crime, logo, n&o se tem crime”. Al,
eu mandei ele embora, né... Mandei ele embora, s6 que, quando eu mandei, lembrei
que tinha ficado um outro com o meu colega.

Entdo pensei: — bah, meu colega ficou sozinho com o outro... E se o outro
estiver armado? Voltei correndo. S6 que voltei correndo e olhando para o meu colega,
e quando cheguei perto do outro elemento, do outro rapaz que estava com ele... tu
nao vai acreditar!! [rindo]. O meu colega gritou:“— Para Mozarte! Para! Olha pra baixo!
E eu pensei que o cara que tinha ficado com ele estivesse armado, com a méao na
arma, sei la, alguma coisa assim...

Botei a médo em cima da minha arma! Quando eu olho pra baixo, eis que ele

nao tinha uma perna. Ele estava de muleta! Por isso que o cara nao correu.

4.2.11 Mozarte - Medo de Apagar a Vela

Bom, mas essa foi engracada depois que terminou, né... Enquanto estava

acontecendo, a ocorréncia foi muito tensal
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Entdo, o negécio é o seguinte: nos tinhamos uma ordem, aqui na UFRGS...
Porgue antigamente, na Faculdade de Veterinaria, era cerca de arame farpado. Entéo,
cresciam aqueles chuchus, que se enrolam e criam tipo uma rama nos arames
farpados, e depois que passa a época, eles ficam todos secos; e nos tinhamos, aqui
na UFRGS — agora tem, mas € menos — muitos Centros de Umbanda, casas religiosas
de matriz africana, que vinham largar os seus servicos aqui. Entre aspas o0s seus
servicos, como eles chamam, suas oferendas.

Nés tinhamos uma ordem, aqui na UFRGS, da seguranca, que eles poderiam
fazer suas oferendas, mas ndo poderiam acender velas em cima da grama, porque
isso estava dando muito incéndio, pois as ramas estavam muito secas naquela época.
Estavamos numa estiagem muito grande no Rio Grande do Sul. Entdo a ordem era
essa: que eles poderiam largar as oferendas, mas que ndo acendessem velas. E que,
se precisasse acender velas, teria que ser proéximo do corddo da cal¢cada entendeu?
Para nao pegar fogo, né...

Bom, eu estou trabalhando no Pértico, esse da entrada do Campus do Vale,
trabalhando ali... E 14, bem na esquina com a Bento Gongcalves, chegou uma Terreira
né, que nem se chama... uma Terreira, com seus integrantes, todos vestidos a carater,
do Centro de Umbanda. E comecaram... bate tambor, bate tambor... E eu pensando,
ca comigo: “ai meu Deus do céu... tomara que eles ndo acendam vela...” Porque era
bem numa época de seca. Entéo tinha rama de chuchu seca na cerca da Veterinaria,
gue comecava na Bento e terminava dentro do mato. Se pega fogo naquilo ali... bom,
ai eu estava enrolado! E eu sé pensava ca comigo, eu sozinho: “cara, tomara que eles
nao acendam vela; sendo, vou ter que ir la...” Pois ndo é que eles comecaram a
acender vela? E o tambor cantando... bate tambor, bate tambor e canta e canta e
canta... E eu pensando ca comigo: “meu Deus, o que eu vou fazer?”

Tive que ir 14! Eles estavam acendendo vela. Ai cheguei la na Terreira e, depois,
foi engragado, porque, na hora, foi tensa a coisa! Ai perguntei: - vem ca, quem é o
chefe? Ou o Pai de Santo? Ou o cara que coordena? Veio o cara: — pois ndo, o que
houve? E eu disse: — olha, meu senhor, 0 negécio é o seguinte: o senhor pode largar
aqui a oferenda pros santos, bem bonitinho. S6 que as velas, o senhor ndo pode
acender onde o senhor ta querendo acender, porque vai pegar fogo aqui. A gente tem
uma ordem. Até porque se pegar fogo aqui, vai dar uma confusdo danada. Entéao por
gue o senhor ndo acende aqui... bem no corddo da calgada, junto ao asfalto, que nao

tem perigo nenhum?
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Mas como ja tinha umas velas acessas ali, ele olhou pra mim e disse: — ah, ndo
tem problema, vai la apagar. Ai eu disse: — ndo, espera ai meu amigo. Vamos comecar
de novo: olha s0, eu estou tendo toda a educacéo contigo... E contei tudo pra ele
novamente..., a mesma coisa. E ele respondeu: - olha, tudo bem, o senhor pode ir la
apagar. Entao eu tive que retrucar: — olha, meu amigo, eu ndo vou la apagar porque
ndo tem cabimento. Eu ndo sei o que tu fez ai..., eu ndo sei pra qué.... E se eu boto a
mao ai e um santo me castiga depois? Na verdade, eu estava com medo de apagar a
vela. Como é que eu vou apagar a vela de um santo, rapaz? Sem chance!!

E o0 que me ocorreu na hora foi dizer: — olha s6 meu amigo, se o teu santo é
verdadeiro, e eu acredito que ele seja, ele ta vendo que eu ndo estou mentindo. E ndo
€ porque tu vai tirar a vela ali de cima que ele ndo vai te atender. Eu ndo sei o que tu
pediu, eu ndo sou de religido, ndo faco parte da religido. Nao acredito e nao
desacredito, como eu vou apagar a vela do santo? Sem chance.

Nisso, ja incorporou! E baixou o santo nuns dois, trés, l14! E j& comegaram a
gritar! E eu pensei: “meu Deus do céu! E agora? O que eu fago?” E ai, disse pra ele:
- olha meu senhor, o senhor ndo vai levar a mal, mas o senhor vai ter que tirar as
velas dai, sendo, eu vou ter que ir numa outra Sessdo que tem aqui perto — e ndo
tinha nada, eu nem sabia se tinha também né... — eu vou ter que ir numa outra Sessao
aqui perto, pedir uma orientacdo, ver se eu posso apagar ou nao apagar as velas, por
gue, se pegar fogo ai, quem vai se ralar é eu e o teu santo.

Claro que, agora, contando... agora, eu estou rindo, mas, na hora, foi muito
punk o troco! Ele me olhava com uma cara de quem queria me matar. Eu ndo sabia
se era 0 anjo da guarda dele ou o santo que baixou nele que me olhava atravessado.

Ai, ele me olhou assim: — ta bom... vou acreditar em ti. Mas se tu estiver
mentindo, tu vai sofrer as consequéncias.... E eu: — cara, eu ndo estou mentindo!

E, nisso, eu comecei a me desacreditar. Sera que é verdade mesmo? Sera que
essa ordem de servico € verdade mesmo? Ou eu excedi? Por que, se essa ordem de
servico for mentira, eu estou ralado, né? Ai ele foi |a, pegou as velas e botou direitinho
no lugar certo. Olhou pra mim: — aqui td bom? Eu disse: — ndo, ai ta 6timo! Até se for
uma coisa pro bem, pede uma seguranca pra ngs, que estamos trabalhando de noite.
Ele olhou com uma cara como quem dissesse: — eu vou pedir € pra te queimarem com
essas velas! E, enquanto eu estou falando com ele, o tambor ta tocando, os canticos
nao pararam. E aquilo parecia que entrava la no fundo do meu cérebro, sabe? E eu

pensando: “meu Deus do céu! Me tira daqui. Faz com que esse cara acredite em mim”.
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Mas, gracas a Deus, ele foi embora, e eu voltei pro Portico — mas voltei assim...
apavorado!

Bom, naquela noite, eu enxerguei até gente caminhando na volta do Portico.

4.2.12 Odilon - Panico no Elevador

No ano de 82, eu trabalhava sozinho no prédio da Grafica, no Campus da
Saude. As aulas encerravam as 23 horas, por ai. De vez em quando ficava algum
professor, algum funcionario... Entdo, geralmente, perto da meia noite, eu pegava o
elevador, subia até o quarto andar e descia pelas escadas, revisando as portas, as
janelas, apagando luz, alguma coisa que tivessem deixado aberto ou ligado... E, nessa
noite, 0 més eu ndo me recordo, se era abril ou maio, eu, como de rotina, chamei o
elevador. Geralmente ele j4 estava no térreo. Mas, nesse dia, ele estava la pra cima,
no quarto andar, eu acho, terceiro... E eu apertei o botéo pra ele descer e, ndo sei se
deu uma pane, mas ele desceu muito rapido! N&o era normal ele descer desse jeito.
Descida rapida e com barulho. Ai, abriu a porta e, quando eu fui entrar no elevador,
parecia que era uma pessoa que estava enforcada dentro dele! E eu me assustei
muito! Fiquei muito nervoso! E, claro, depois fui analisar, e era um boneco. Sé que
esse boneco era perfeito, como uma pessoa, bem vestido... tinha cabelo... Botaram
cabelo! Naguele momento, era uma pessoa pra mim!

Eu sei que esse boneco deu muito comentario, por muitos anos... E ele rodou
pelo Campus Centro, Campus da Saude, Campus do Vale. Entdo, o boneco ficou
famoso. E aquele boneco quase matou um guarda de susto! Depois daquele
momento, eu passei a noite muito mal. Continuei trabalhando com as minhas escalas
la na Grafica, mas nunca mais peguei elevador. Subia pelas escadas e descia pelas
escadas. Naquele setor, eu ndo quis mais saber de elevador. Foi horrivel a cena. Foi
muito horrivel! E, na época, a gente ndo usava nem arma, € o prédio era escuro... Nao
tinha nem luz pelas redondezas do prédio. Muita escuridéo pela cidade... E, na época,

a Universidade era muito aberta.

4.2.13 Careca - Cardapio da Janta

Nés estdvamos num plantdo da noite, sem dinheiro. Eu estava louco de fome,

pra jantar. E comecei a conversar com um colega, mas, dai, outro colega saiu e nao
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falou para onde iria. E aquilo demorou uma hora mais ou menos... E esse colega que
havia saido chegou |a com um ratdo do banhado! Ai, ele limpou, cozinhou o tal ratéo.
SO tinha agua e sal. E ele fez aquele bicho mesmo assim! Mas eu era meio nojento
para comida e, entdo, acabei ndo comendo. Na hora, a gente néo ficou sabendo de
onde ele tirou o bicho, no entanto, depois deu uma polémica, e ele foi chamado pela
chefia, e acabou falando. Contou que ele pegou o bicho, deu umas pauladas, sangrou
e matou; e que botou nas costas e 0 bicho veio pingando sangue..., entrando no patio
da UFRGS. E os pingos de sangue terminaram la na guarita. Dai, o cara que cuidava
0 patio, que era um engenheiro, parece — chamavam ele de Pauldo -, viu aquele
sangue e foi seguindo o rastro das gotas do sangue e, entdo, quando chegou na porta
da guarita, o sangue sumiu. E, na cabeca dele, falou pra todo mundo, e foi falar para
a chefia, que os guardas tinham matado uma pessoa, e que tinham escondido o corpo.
E dai deu um bafafé, né?

Entdo, nds tivemos que contar tudo: que era um ratdo que ele tinha pegado na
Redencado. Eu ndo comi aquele bicho por que fiquei com nojo. Sé tinha agua e sal, e
o ratdo tem que ser bem temperado, né? Os outros comeram, mas eu ndo comi.

Aquele bicho com aqueles dentdes aparecendo ali, em cima da mesa... Que nojo!

4.2.14 Renato — Mata Afrodisiaca

Eu recordo de um fato bem engracado... que foge bastante da questdo de
seguranca.

Eu era novo na Universidade... isso foi la por 92/93... trabalhdvamos, eu e o
colega Telmo Farias, no posto do Biotecnologia, que, naquela época, ainda era
guarnecido pelo nosso pessoal. E, além daquela area, onde ja existia o prédio da
Ecologia e uma parte pequena da Informatica, a gente também tinha um certo controle
sobre o espaco da Universidade onde havia a vegetacdo nativa, digamos assim. E
tinha o antigo anel viario. Antigo porgue ele era bem maior do que é hoje, acredito que
o dobro do tamanho... era uma area bem maior.

Noés cuidavamos dos prédios. Apesar de serem poucos, era uma area extensa,
porque ainda tinha o que a gente chamava de “esqueletos”, que eram aqueles prédios
gue, hoje todos estéo prontos, construidos, mas, naquela época, havia apenas os pré-
moldados, digamos assim. Cuidavamos daquela area ali e mais o anel viario, que, na

ocasiao, era aberto e tinha transito de pessoas estranhas a UFRGS, que atalhavam
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por ali. E, por isso, fazia parte da nossa rotina dar uma caminhada pelo anel viario. Na
época, era de terra, chdo batido. As vezes, carros furtados eram abandonados Ia.
Acontecia também de pessoas irem pra la pra fazer trabalhos religiosos e acabavam
acendendo velas, com risco de queima da vegetacéo... enfim...

Entdo, fazia parte da nossa rotina fazer aquele circuito também. E, numa
dessas ocasifes, estdvamos eu e o Telmo Farias caminhando por ali e, como tinha
transito eventual de moradores daquela regido, nés encontramos uma bola de futebol,
sem couro, assim, rasgada, amarela. E o Farias chutou ela pra mim. Era uma bola
furada, sem couro... Assim..., acho que nem tinha mais nada dentro.

Ela veio alta, e eu levantei o braco para tentar defender. E defendi. E quando
ela caiu no chéo, eu virei. S6 que a gente estava passando por um local que tinha o
cruzamento de um cérrego canalizado; e esse lado, que eu virei, era o lado mais baixo,
e ali havia uma parte profunda, um barranco como se diz, onde a 4gua saia. Quando
a bola caiu e chegou na beira daquele barranco, eu olhei & pra baixo e vium camarada
deitado por cima de uma boneca de pano do tamanho de uma pessoa normal. E ele
estava la... abracado naquela boneca. E ora ele beijava a boneca... ora ele transava
com a boneca, fazia um sexo com ela... Sei l4 qual é o termo que se usa huma situacao
dessas! Foi uma coisa que, assim, num primeiro momento me causou espanto!

Entdo eu chamei ele e disse: — Quem é tu? O que tu ta fazendo ai?

E ele colocou a roupa — porque ele estava sem roupa. Vestiu um macacao, e o
macacéo estava la na canela dele! E ele ali, bem faceiro... namorando...

E ai, ele ficou meio assim, sem reacao. Entdo, deu pra ver que se tratava de
um andarilho. Inclusive, o cara tinha as costas retalhadas. Nao sei, parecia que ele
tinha apanhado de facdo! Entdo mandei que ele subisse o barranco:

- Sobe e te identifica.

Ele comegou a subir e eu: = Nao! Traz tua namorada!

Ai, ele pegou a boneca e subiu o barranco. S6 que, na verdade, a gente nao
sabia do que se tratava. Naguele momento, era uma coisa muito estranha, muito
estranha mesmo! Mas, claro, depois que ele subiu, a gente percebeu do que se tratava
e tal...

E ele subiu com um saco também! Trazia consigo um saco cheio de roupas e
um pouco de lixo, e, ai, deu pra ver que ele era doente. E trouxe a namorada... E a
namorada nada mais era do que duas meias de mulher, assim..., cheias de

enchimentos de papel e tecido. Tinha uma peruca e tudo. Eu acredito que tenha sido
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algum trabalho religioso que alguém fez. Mas ele a encontrou ali... e ai resolveu curtir
a namorada e tal

N&o tinha documento..., ndo tinha nada... Mandamos que ele fosse embora, e
ele partiu. E deixou a namorada pra tras!

Toda a vez que a gente conversa sobre isso... Inclusive, agora, questao de uma
semana atras, eu acho, eu tive 1& no Campus do Vale, conversando com o Telmo
farias, e a reacao dele é “sempre” a mesmal! Ele sempre diz, com um ar de espanto -
deixa eu tentar lembrar o termo que ele usa -... Ele faz assim, uns olhares, e fala: -
Bah, ele tinha uma “benga” desse tamanho!!

E diz até hoje. Se tu mostrar essa gravacao pra ele, sem essa Ultima parte, e
falar: — Oh meu irméo, o que tu lembra dessa histéria?

Ele vai se focar na mesma parte e pontuar a mesma coisa. Foi o que ele fez
com o Daniel, nosso chefe. Nés estivemos la no Campus do Vale, com o Daniel, e ai
eu contei que havia conversado contigo e tal, sobre esse trabalho, e que eu iria contar
aguela historia do cara que a gente encontrou naquela vez... E a primeira reacéo do

Farias foi essa:— Bah! O taradinho com a “benga” desse tamanho!

4.2.15 Lazaro - Tremia Igual Vara Verde

Entdo, certo dia, estavamos de servi¢co, e eu era o0 supervisor. A turma era
composta de cinco ou seis integrantes. Um deles, o senhor Maia, ja falecido.
Aconteceu que dois individuos estavam bebendo no interior do bar, localizado dentro
do primeiro piso da antiga Faculdade de Medicina. Nao lembro bem exatamente o
ano, mas creio que era por volta de 98. Chegando |4, percebemos que aqueles dois
ja estavam levemente alterados. Com muita calma, conversei com o dono do
estabelecimento. Ele ja tinha informado aos dois que precisava fechar as portas,
devido ao horario estabelecido pela Faculdade. Bom, observei aqueles dois, e percebi
gue um deles havia cochichado algo para o outro... Disse, entédo, o maior deles, calculo
1,82m de altura, robusto: — vamos permanecer aqui sé pra ver o que eles fardo... E o
outro, por sua vez, concordou, acenando com a cabeca, em tom de deboche...

Estavamos encostados no balcdo do bar, em pé, postura ereta, como todo o
vigilante... O tempo foi passando, e eles apenas davam muitas risadas, cada vez mais
debochadas... Estdvamos la para garantir a ordem. Pensei: “tenho que tomar uma

atitude, afinal eu sou o chefe”. Dei ordem para meus colegas: — vocés fiquem aqui. Eu
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ja volto. Fui até o Diretor da Faculdade e coloquei-o a par da situacéo. O Diretor, por
sua vez, foi até o local e conversou com os dois rapazes. Depois, se dirigiu a n6s e
disse: — agora o resto € com vocés...

Esperei e notei certa tensdo por parte da equipe, pois ja esperdvamos uma
grande confusdo... Me dirigi & mesa onde eles estavam, jA com garrafas de cerveja
em cima, e, entdo, educadamente, comuniquei a eles que tinham que se retirar, pois
havia esgotado o tempo de permanéncia de ambos. Foi quando comecaram a dar
gargalhadas, e o clima foi ficando pesado.... Decidi retornar para perto dos colegas e,
como de costume, arquitetar um plano: — vou até |4 e tiro as garrafas, por serem
perigosas, caso o caldo engrosse...

Entre os colegas, havia um que era muito nervoso. Qualquer coisa tremia.
Sempre o deixava na retaguarda. Nao fazia mal nem para uma mosca. Era sé nervoso
mesmo... Sé que ele tinha uma das pernas que por nada obedecia. Qualquer atrito,
por menor que fosse, ela comecgava a tremer.

O tempo foi passando, e agqueles dois nada de sairem. Foi entdo, que tomei a
decisao: — bom, agora vamos encarar estes dois de qualquer maneira, antes que fique
chato pra nés... Todos concordam? Entdo vamos la!

Mas, antes, vou pedir mais uma vez, a gentileza de se retirarem... Olhei para
os colegas e fomos em frente... A situagao ficou tensa... Olhei para o colega, aquele
da perna, e pedi: — por favor colega, para de tremer esta perna. E ele respondeu: -
eu ndo consigo! Olhei para a perna... De fato, era dificil... Tremia muito, mas muito
mesmo! Aconselhei entdo: - fica encostado no balcdo. N&ao adiantou...

Percebi que a perna cada vez tremia mais! [risos].

Finalmente, os dois foram saindo do recinto. Mas, cada vez que lembro da

perna do colega... kkkk... caio na risada!!!

4.3 Narrativas Sedimentadas na Memoaria dos Vigilantes

A andlise das informacfes contidas nas narrativas foi realizada de acordo com
o tipo de dado gerado pelo instrumento de pesquisa. Dessa forma, os contetudos
inferidos por meio das entrevistas gravadas foram imediatamente transcritos na sua
integra. Em seguida, procedeu-se uma leitura detalhada de todo o material.

Ao analisar acuradamente as narrativas, relacionamos os relatos a memoria, a

construgdo do imaginério e a identidade individual e coletiva dos narradores.
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Sobretudo, relacionamos esses aspectos com a vida cotidiana dos vigilantes.
Camargo (2009) destaca a importancia das narrativas para a construcdo da memoria
dos sujeitos pesquisados, pois, por meio dos depoimentos, eles contribuiram para o
patrimdnio cultural compartilhavel da Universidade.

Iniciamos observando que, ao longo dos discursos, aparecem algumas
expressdes temporais, como “logo no inicio”, “naquela época”, “antigamente”, “na
época’”, utilizadas por Petico, Renato, Mozarte, Odilon, Marcelo Scheneider, Joel, Bira,
Marcelo Guedes e Almeida. Essas expressdes informam que os episédios ocorreram
em um passado distante. A referéncia ao “antigo anel viario” feita por Renato; o termo
“xadrez”, utilizado por Petigo para denominar o banco de tras da viatura — que caiu em
desuso - e os guardas da Prefeitura que nao rondavam o Parque da Redencgao de
carro, como rondam nos dias de hoje, também referidos por Petico, admitem
recordacbes que, da mesma forma, advém de um passado longinquo e marcante.
Para Halbwachs (2004, p. 71) “os quadros coletivos da memodria representam
correntes de pensamentos e de experiéncias onde reencontramos nosso passado”.

Muitos acontecimentos, como os das histérias de Renato e Mozarte, sdo
narrados com riqueza de detalhes. Alguns narradores evidenciam memarias positivas,
como nas falas de Petico, que exalta a relagdo com a Brigada Militar daquela época;
e memoérias negativas, como quando ele utiliza a expressao “vacas magras”. Todos
0s vigilantes narram seus fatos pitorescos de forma comica, exceto Almeida, que ficou
introvertido e ndo detalhou os fatos como normalmente detalha quando esta em
servico. Movimentos involuntarios do rosto, como os de Pisca, podem gerar situacdes
engracadas, mas ao mesmo tempo constrangedoras para quem manifesta
comportamentos considerados atipicos. Contudo, o narrador conta o episodio aos
risos, demonstrando encarar os fatos de forma comica.

A entrevista narrativa é responsavel por evocar muitas lembrancas nos
entrevistados. Ao serem perguntados sobre a existéncia de algum fato pitoresco
ocorrido em suas vidas, eles reagiram da mesma forma: com semblante pensativo.
Ao iniciar sua narrativa, Pisca diz: “~ bah, tem varias...”. Percebemos, na fala, que o
vigilante revisita brevemente o passado ao relembrar que existem varios episoédios
pitorescos que constituem seu imaginario. Porém, ele escolhe narrar o fato que julga
ser o mais engracado. Ao descrever que carros eram furtados e abandonados, que
acontecia também de pessoas fazerem trabalhos religiosos e que acabavam

acendendo velas, com risco de queima da vegetacdo, Renato também revisita o
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passado, visto que recorda de outros acontecimentos que vao além do fato que ele
estava narrando. Assim como Marcelo Schneider, ao descrever que o colega vinha
com o carro e esquecia de colocar gasolina. Podemos compreender as narrativas a
partir dos escritos de Bauer e Gaskel (2002, p. 91), “através da narrativa, as pessoas
lembram o que aconteceu, colocam a experiéncia em uma sequéncia, encontram
possiveis explicacbes para isso, e jogam com a cadeia de acontecimentos que
constroem a vida individual e social”.

Outro aspecto a ser apontado € que, ao unirmos fragmentos de recordacdes,
construimos um conjunto que resultara na totalidade da memodria. Isso é evidenciado
em alguns trechos das narrativas: ao citar o modelo e a cor do veiculo e apenas o
numeral da placa da viatura - ndo mencionando as letras - Peti¢co revela fragmentos
de sua memoria e evidencia um passado descontinuo. Nas narrativas, ficam evidentes
as lembrancas de apenas alguns fatos ou cenas, enquanto outros foram esquecidos,
assim como descreve Lazaro, ao dizer: “- ndo lembro bem exatamente”; Pisca, ao
dizer: “= ndo me recordo ao certo”; e Odilon, ao dizer: “— 0 més eu ndo me recordo”.
Na busca de significado para esses eventos Thiesen (2013, p. 87) salienta: “para que
determinadas lembrancas aflorem é necessario que outras fiquem adormecidas,
contidas, silenciadas ou mesmo esquecidas”.

Apesar de individual, a memoria também é construida pelas relacdes sociais.
Desta forma, Pisca relaciona suas recordacfes contadas a um colega chamado
Marcelo Schneider, visto que, em todos os fatos narrados, este colega esteve junto e
o defendeu.

Na teoria de Halbwachs (1990), um individuo carece de outros individuos para
formalizar uma recordacdo, uma vez que ele ndo é capaz de sustenta-la por muito
tempo, ou seja, € preciso preservar o elo entre os integrantes do grupo para que a
mem©éria permaneca, assim provado pela narrativa de Renato, que compartilha a

memoria de seu colega ao dizer: “~ toda a vez que a gente conversa sobre isso,
inclusive, agora, questdo de uma semana atras, eu tive la no Campus do Vale,
conversando com o Telmo farias, e a reacao dele é “sempre” a mesma! Ele sempre
diz [...]: — bah, ele tinha uma “benga“ desse tamanho”; referenciando com as maos o
tamanho do pénis do andarilho.

Pisca também deixa isso evidente ao dizer que seu colega Marcelo Schneider

“— conta até hoje” o mesmo fato narrado por ele. Deste modo, Pollak (1992) salienta
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que a memoaria é uma construcao social constituida a partir das relagdes mantidas
entre 0s grupos.

Marcelo Schneider, quando cita o trecho: “seguranga é igual ao pessoal das
obras: o pessoal gosta muito de brincadeira, gosta muito de sacanagem”, evidéncia
que a memoria coletiva, além de ser a base para construcdo da identidade, € sempre
uma memoria em grupo a que o individuo pertence (HALBWACHS, 2013). Podemos
ainda tracar um paralelo entre as lembrancas de Mozarte e Renato, que, apesar de
narrarem fatos bem distintos, compartilham uma recordacdo em comum: o risco de
queima da vegetacdo diante das velas acesas nos trabalhos religiosos. O inicio da
narrativa de Marcelo Schneider permite-nos analisar uma caracteristica do cotidiano
de seu grupo — “vive fazendo sacanagem” —, que € um marco da sua coletividade, e
€ relembrada ao ser contada no episddio. Ainda assim, quando Marcelo Schneider
cita um colega marrento, que tem uma conduta diferente dos demais vigilantes,
notamos a relacdo antagonica entre os membros: um comportamento dos que
cometem o ato, e outro, oposto, daquele que reage. Para Becker (2008, p. 27), o
desvio “ndo é uma qualidade que reside no préprio comportamento, mas na interacéo
entre a pessoa que comete o ato e aquelas que reagem a ele”.

Ao exporem suas experiéncias, os vigilantes exteriorizam caracteristicas que
acabam os definindo e caracterizando parte de sua identidade (RODRIGUES, 2017).
Os objetos contidos nas imagens mentais dos grupos, descritas pelos autores das
entrevistas e a lembranca em comum de colegas, como a de Renato e a de Telmo
Farias e como a de Marcelo Schneider e a de Pisca, também caracterizam a
identidade do grupo a que pertencem. Para Bauman (1998), a identidade, que também
esta relacionada a grupos, é o resultado de uma construcdo ao longo dos anos por
cada individuo. Segundo Halbwachs (1992), a identidade reflete todo o investimento
que um grupo faz, ao longo do tempo, na construcdo da memoaria. Portanto, a memaria
coletiva esta na base da construcao da identidade.

Revisitar a memoria é buscar informacgdes que foram arquivadas durante um
longo periodo, de forma que, ao revisitarmos um passado distante, formamos um
acervo de imagens mentais. Mas somente as imagens mais relevantes sao
transportadas para esse acervo.

Um aspecto relevante da memoria € que as lembrancas de um ocorrido podem
interferir na relacdo do individuo com o exterior. Percebemos essa ocorréncia na

narrativa de Odilon. Apos o susto no elevador, o vigilante declara ter mudado a rotina
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e nunca mais ter pegado o elevador. Subia pelas escadas e descia pelas escadas. “~
Naquele setor, eu ndo quis mais saber de elevador”, salienta o narrador. Mozarte
acrescenta a narrativa de Odilon em torno do medo ao dizer, no inicio de sua fala: “-
[...] a ocorréncia foi muito tensa!”. O narrador descreve toda comicidade dos fatos em
funcdo do seu medo de apagar as velas.

Analisamos, em seguida, o imaginario, por meio da linguagem das narrativas e
indagamos o cotidiano dos vigilantes, o que nos levou a explorar esse imaginario. Na
teoria de Vygotski (2011), as imagens mentais que estdo na imaginacao formam o
imaginario de cada um. As imagens, sejam elas criadas pela fantasia sejam elas
concretas, sdo capazes de despertar emocdes e sentimentos reais. As imagens
contidas no imaginario de Almeida, de Joel e de Careca foram narradas de forma a
parecer que os entrevistados vivenciavam o episédio em tempo real, pois, ao citar 0s
objetos contidos no episddio, os narradores gesticularam como se 0s vissem em
tempo real. Afinal, a memoria tem relagdo com o espaco e o cotidiano (TEDESCO,
2014). Os gestos deles, que séo expressodes artisticas, compdem uma linguagem que
permite observar uma perspectiva de mundo de quem a expressa e de quem a
observa, ilustrando a ideia de pitoresco. Neste sentido, para Burke (2004, p. 54), a
“ideia de pitoresco ilustra um aspecto geral sobre a influéncia das imagens na nossa
percepcado do mundo”.

Neste mesmo contexto, Bira utiliza, além de gestos, a linguagem sonora (sons
imitando macaco) para a comunicacao, recurso denominado de onomatopeia.

A linguagem é uma forma de comunicacdo e as metéaforas sédo recursos de
linguagem que também estdo diretamente atreladas & memoria e a narrativa. As
metaforas sdo responsaveis por exaltar a narrativa, pois permitem um pensamento
aberto e que provoca sentimentos e emocfes. Na esteira do pensamento de Pais
(2003) ao narrarmos experiéncias por meio de metaforas, acabamos resgatando as
memorias, pois elas sdo representacdes simbdlicas que nos permitem reviver as
experiéncias contadas, assim como fez Petico ao utilizar a metafora “vacas magras”
para representar um acontecimento de um passado ja vivido. Lazaro usa a metafora
“o caldo engrosse” ao se referir a uma eventual confusdo. Bira, ao descrever “peguei
no pé dele”, que significa azucrinar. Assim como Marcelo Guedes ao usar o termo “o
pau vai comer’ e “o pau pegou”, significando agressfes. Ainda, Joel utiliza varias

metaforas: “cagar a pau”, como agressado; “dai eu botei na cabega”, como pensei;
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“estou a milh&o pelo Brasil’, como estou bébado; “esquentou cabega comigo”, como
se importou comigo; e “me deu s6 um cagago”’, como me amedrontou.

Outra figura de linguagem bastante utilizada nas narrativas € a hipérbole. Uma
vez que sua ocorréncia define um exagero, sua funcdo na narrativa é impressionar o
ouvinte e fazer com que a narrativa pareca engracada. Deste modo, Lazaro utiliza a
expressao “cada vez que lembro da perna do colega... kkk caio na risada...!!”, para
ratificar a comicidade do fato.

Por fim, analisamos os lugares de memoaria, que séo definidos por serem locais
em que a memoria social estd ancorada, onde ha a fusdo entre o cotidiano e a
experiéncia vivida (TEDESCO, 2014). Sao lugares que evocam memarias coletivas e
individuais ao permitirem a recordacdo. Todos os vigilantes situaram suas memarias
em um ou mais espacos fisicos, principalmente em espacos alimentares, pois sao
espacos que constroem imagens, discursos, sentimentos e emocoes.

Enquanto os vigilantes narravam e relatavam os fatos pitorescos por eles
vivenciados, eu ouvia atentamente suas falas, pois considero de suma importancia
este momento de escuta, a fim de que estes vigilantes possam se ver e rever no
presente, pois Goodson (2007, p. 58) evidéncia que “a medida que eles pensam mais
sobre sua histéria de vida, eles saem desse lugar ao qual estiveram presos e se dao

conta das fronteiras que gostariam de atravessar’.

4.4 Interpretando as Vozes Andnimas

Para iniciar a discussao, propusemo-nos a interpretar, com base na analise de
informacBes, o0s sentimentos e caracteristicas que estdo nas entrelinhas das
narrativas. Consideramos as lembrancas como individuais e coletivas, relacionando-
as com 0 momento histérico, social, politico e econémico em que os fatos ocorreram.
O ato de interpretar, segundo o dicionario Michaelis (2020), significa dar sentido a
algo. Neste contexto, ao longo de cada narrativa, foi possivel observar e correlacionar
o discurso com alguns aspectos: pessoas, acdes, objetos, paisagens, tempo e
espaco.

Iniciamos observando as lembrancas das experiéncias vivenciadas que estao
impregnadas de recordacdes de um passado que, ainda hoje, faz-se presente na
memoria dos vigilantes. A expressao “antigo anel viario”, de Renato, e o0 termo

“xadrez”, de Petico, ligam a memoria (passado) ao cotidiano (presente), uma vez que
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a revisitamos por estimulos do presente. J& as expressdes temporais informam em
gue tempo ocorre a situacao descrita, admitindo determinar passado e presente.

Na lembranca apresentada por Petico, “olha, logo no inicio, quando entrei na
UFRGS, no tempo das vacas magras, nos recebiamos o apoio da brigada militar”, o
narrador utiliza a expressédo “vacas magras” para assinalar um passado de tempos
dificeis, no qual o poder aquisitivo era inferior em relacéo ao presente. Percebemos
gue o entrevistado expde sua recordacédo baseado em uma comparacao: ele classifica
o passado como tempos de “vacas magras” (antiga estrutura social) ao compara-la
com o presente (remuneracdo atual). Para corroborar com a fala de Petico, o
entrevistado chamado de Careca compartilha o mesmo sentimento ao narrar: “nos
estavamos num plantdo da noite, sem dinheiro. Eu estava louco de fome [...]". O
narrador, em sua explanacado, ndo revela quantos colegas estavam na equipe, mas
podemos tracar um paralelo com a equipe de Petico, ja que ele relata que a janta foi
para umas nove pessoas. “‘Era uma turma grande”, salienta o entrevistado. Diante das
falas, pode-se inferir que a lembranca de ambos, em relacédo a situacéo financeira,
além de estar relacionada a estrutura social antiga e atual, ficou sedimentada na
memo©éria desses vigilantes. Por isso, reforcamos que o recordar é um ato proveniente
de um hiato do passado com o presente.

A estrutura social € o modelo de funcionamento de uma sociedade e implica
em como os individuos se comportam e se relacionam. A memoria é parte de um
processo social, uma vez que os individuos interagem a partir de estruturas sociais,
isto €, a memdria pode ser evocada ancorada a estruturas sociais que as antecedem.

Adjudicamos a liberdade dos entrevistados para contar os fatos ao modelo de
entrevista seguido pela pesquisa. Este padrdo de narrativa é responsavel, além de
proporcionar uma revisitagdo ao passado, por oferecer um espaco descontraido
durante a entrevista, e, sobretudo, para Ravagnoli (2018), € um modelo que encoraja
uma narracao extemporanea, ou seja, improvisada, nao previamente elaborada.

Pisca néo realizou o cacoete durante o seu discurso, o que permite inferir que
o ambiente o deixou confortavel, considerando-se que ele mesmo refere realizar os
movimentos com a cabeca apenas quando esta nervoso ou cansado. Oposto a
entrevista de Pisca, temos a entrevista de Almeida. Este € o Unico narrador que se
encabula ao contar os fatos. Atribuimos o acanhamento & timidez situacional do
entrevistado, isto é, uma timidez causada somente em algumas ocasides, pois a

entrevista foi realizada por meio de videoconferéncia, na qual o narrador se
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encontrava na sua residéncia ao lado da esposa e das filhas. Normalmente, quando
esta no servico, o vigilante narra os mesmos fatos com riqueza de detalhes,
despertando o seu lado cémico.

O ambiente descontraido em que se deram as entrevistas proporcionou
expressdes de risos e momentos divertidos. Pontuamos aqui o fato pitoresco de
Renato, que conta o fato mais inusitado de todas as narrativas, pois jamais
esperariamos que um andarilho estivesse transando com uma boneca. O evento
inesperado ajusta um ambiente engracado e de muito humor arrancando inUmeras
gargalhadas do entrevistador. Quanto as risadas provocadas pelo caso imprevisto da
narrativa, podemos afirmar que “[...] o riso é provocado justamente pela “ruptura do
convencional/do previsivel’, ou seja: pelo reconhecimento da quebra da regra (de
convivio social), através da incongruéncia” (ROMAOQ, 2001 p. 20).

Seguindo a discussao, contemplamos os fatos como pitorescos quando, ao
serem narrados, foram encarados pelos entrevistados como c6micos, anedoticos,
divertidos ou engracados. Os vigilantes, exceto Almeida, contam os fatos de forma
engracada e se divertem ao exp0-los para o entrevistador. Até o Pisca, que € o
personagem cdmico e principal da sua propria narrativa, ri ao contar a sua historia,
mesmo que o cacoete ja o tenha atrapalhado em outras ocasides, conforme ele
aponta. Tendo em vista que o cacoete faz parte do seu cotidiano, é provavel que, nem
Pisca, nem seus colegas esquecam os fatos pitorescos que envolveram o vigilante.
Ja os fragmentos sdo lembrancas marcadas pela excentricidade, pois, para algumas
recordacfes serem evocadas, € necessario que outras sejam esquecidas. Por isso,
nossa memoria é considerada seletiva, ja que lembramos somente de momentos
significativos. Identificamos na fala de Petico o que nos parece ser um pequeno retrato
OU Um pequeno verso constante em sua memaria, pois fragmentos foram encontrados
na narrativa, na qual o vigilante revela a lembranga do modelo do veiculo e os
numerais da placa da viatura da Brigada Militar ao dizer: “e, na época, tinha uma
viatura, era um opalao 1861”. O narrador menciona apenas partes da placa, pois os
fragmentos séo lotados de memorizagcdo e esquecimento. O esquecimento ocorre
porque somos bombardeados por inUmeros estimulos por segundo, entre os quais
muitos sao irrelevantes. “Por isso, selecionamos as informac¢des mais importantes
para serem arquivadas” (MOURAO; ABRAMOV, 2011, p. 786). Ao mencionar o
veiculo utilizado pela Briga Militar na época dos fatos, Ailton faz referéncia a “um opala

preto s6 com uma listra escrito Brigada Militar’. Contudo, esta é uma imagem
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distorcida, pois a Brigada Militar nunca teve veiculos modelo Opala na cor preta. E
admissivel que a cor do carro tenha se tornado irrelevante nas memérias do narrador.
Nesses fragmentos de memoria, observa-se que a construcdo de suas lembrancas
contém tracos que caracterizam as viaturas de um passado longinquo, pois a
Montadora General Motors, responséavel pela fabricacdo do modelo, encerrou a
producgéo do Opala em abril de 1992. A descrigao detalhada da viatura e a exaltagéo
do vinculo de amizade criado com os brigadianos, gera a sensacdo de que esses
fragmentos sdo guardados e carregados pelo narrador com apreco pela Brigada
Militar, j& que, na entrevista, o semblante de Petico ficou tomado de alegria.

Notamos um esforgo por parte dos entrevistados para recordar alguns detalhes
gue foram esquecidos. Lazaro, Pisca e Odilon explicitam o esquecimento ao dizerem
gue nédo lembram alguns detalhes dos fatos narrados.

A construcdo de uma lembranca esta associada a pessoas e acontecimentos,
pois as lembrancas retomam relagdes sociais. O reconhecimento e a reconstrugao
dependem da existéncia de um grupo de referéncia (SCHMIDT; MAHFOUD, 1993).

E assim que Marcelo Schneider aparece na narrativa de Pisca. Ele é um
personagem permanente na memoria de suas narrativas. E provavel que, ao ver
Marcelo Schneider, Pisca evoque sua memdria e recorde o0 momento em que 0O
episédio aconteceu. Assim como Renato, ao ver Telmo e associa-lo ao acontecimento
da “mata afrodisiaca”.

Também podemos observar que, em um grupo social, um individuo é capaz de
sofrer, mesmo que inconscientemente, influéncia da construgdo social daquela
coletividade. Marcelo Schneider deixa evidente a influéncia do grupo nos préprios
membros da equipe quando diz: “vive fazendo sacanagem”, como se isso fosse
unanimidade entre os colegas de sua equipe. Ainda, Marcelo Schneider, ao descrever
o atrito com um colega marrento, deixa evidente o funcionamento de uma sociedade
complexa. Ela é composta por grupos, determinacdo de principios e julgamento de
acOes e pessoas. Deste modo, essa sociedade é marcada por conflitos, como os
narrados por ele. Para compreendermos a identidade individual dos autores das
narrativas, também € preciso relaciona-la aos grupos aos quais os narradores
pertencem, assim como aos grupos distintos deles. As recordagdes de experiéncias
vividas e memorias coletivas constituem a base da identidade de cada um. Em outras
palavras, 0s elos sociais que unem narrativas individuais com narrativas coletivas nas

quais o individuo se insere formam a base para a criacao da identidade social e para
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a construgdo da memoria. E necessario abordarmos o assunto identidade social para
entendermos o comportamento dos narradores na atualidade. No entanto, a
identidade é um produto de varias identidades, por ser o resultado cultural de varios
processos e experiéncias vivenciadas ao longo da vida de um individuo.

Passar por uma experiéncia negativa pode motivar um sentimento negativo.
Logo, gerara uma lembranca também negativa. Essa lembranca pode nos livrar de
situacdes de perigo semelhantes a experiéncia negativa ja vivida. O medo da dor, da
morte ou da perda é um sentimento permanente e que pode ser desencadeado por
uma recordacdo negativa, como detalham Odilon e Mozarte. “Quando eventos
traumaticos permanecem na memodria de uma maneira constante, detalhada e
relativamente precisa, trata-se sobretudo de recordagdes de fatos” (BOHLEBER,
2007, p. 163).

Ao analisar a linguagem utilizada nas entrevistas dos vigilantes, observamos
que Bira, Almeida, Joel e Careca, em suas narrativas, encenam durante o discurso,
para tornar os fatos ludicos e engracados. Essa encenacao e essa improvisacao Sao
a livre expresséo da consciéncia do material que emerge do inconsciente. E a intuicéo
em acdo, em um jorro continuo e rapido de opc¢fes. Assim fez Bira ao improvisar
imediatamente uma imitacéo diferente das brincadeiras que costumeiramente fazia
com o colega Carlos. Nesse caso, a criagao, a estruturacao, a execucgao e a exibicao
do discurso perante os colegas ocorreu simultaneamente num Unico momento, em
gue se fundiram memoaria e intencao (passado e futuro) e intuicdo (presente). Os sons
emitidos por Bira sdo um recurso denominado de onomatopeias, que garantem a
atencado de quem ouve. Além disso, elas remetem uma “carga emotiva que esta por
tras dos gestos da personagem, dando a ideia aproximada da dramaticidade da cena”
(ALCOFORADO, 2008, p. 4). A linguagem € responsavel por expor as imagens

mentais retidas no imaginario de cada narrador. Silva ressalta que:

O imaginario € um reservatorio/motor. Reservatdrio, agrega imagens,
sentimentos, lembrancas, experiéncias, visbes do real que realizam o
imaginado, leituras da vida e, através de um mecanismo individual/grupal,
sedimenta um modo de ver, de ser, de agir, de sentir e de aspirar ao estar no
mundo. [...]. Motor, o imaginario € um sonho que realiza a realidade, uma
forca que impulsiona individuos ou grupos (SILVA, 2006, p. 111).

Percebemos nas narrativas, além das figuras de linguagem, que os vigilantes

utilizam argumentos humoristicos como recurso persuasivo. O humor pode ser
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entendido como uma visao nova da realidade que presenciamos ou vivemos, assim
como pode ser uma arma de denudncias e flagrantes.

Por fim, destacamos um lugar de memdria, presente em seis narrativas, que
faz referéncia ao ato de comer ou a espacos de alimentacdo. Nas lembrancas de
Ailton, havia um planejamento para realizar a pescaria, o que reforca sua afinidade
com os brigadianos, diferentemente das lembrancas evocadas por Marcelo Guedes e
Careca, que revelaram que a busca por alimentos era para suprir uma necessidade
fisiolégica momentanea.

A narrativa de Pisca inicia-se em um mal entendido no transito, mas termina
com um fato comico ocorrido no almocgo. Os fatos narrados por Joel, apesar de
acontecerem em, no minimo, trés cenarios, sdo desenrolados e motivados por um
churrasco entre amigos. Assim como as narrativas intituladas “Pescaria no Parque”,
de Petigo, “Pegadinha no Supermercado”, de Marcelo Guedes, e o “Cardapio da
Janta”, de Careca, também se desdobram pela busca de alimento para uma refeicéo.

Nesse ambito, relacionamos o ato de alimentar-se em grupo com o evocar da
memoria social. Alimentar-se ndo é apenas um processo fisiologico. Segundo
Carneiro (2013), a alimentacdo, além de ser uma necessidade biol6gica, € um
complexo sistema simboalico de significados sociais. Petico, ainda, € capaz de salientar
o elo de amizade criado ao citar: “os brigadianos passavam aqui, nés ofereciamos
cafezinho, agua gelada e, as vezes, eles jantavam. Assim nés fomos fazendo amizade
com eles”.

O ato de alimentar-se em grupo exerce o papel de interacdo pessoal e
fortalecimento de vinculos afetivos. Desta forma, Assuncao assevera que “a comida
esté relacionada aos lacos sociais, pois evoca lembrancas, emocdes sentimentos que
nos remetem as memarias do passado e dos individuos com quem nos relacionamos”
(ASSUNCAO, 2008, p. 235).

Destacamos o curioso fato de existirem, ao longo das narrativas, sete
ocorréncias do verbo comer e de seus derivados, quatro ocorréncias da palavra
janta/jantar/jantavam, uma ocorréncia da palavra fome e duas da palavra comida.

Os fatos pitorescos explicitam um ambiente agradavel e cheio de cenarios
ludicos que fortalecem as relacbes pessoais, as memarias individuais, coletivas e a

identidade dos vigilantes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, nosso propasito é tramar um dialogo entre o imaginario e 0s
fatos vividos narrados pelos entrevistados. Nosso esforco € pela compreenséao dos
significados das falas, as quais lincamos com as teorias que iluminaram caminhos e
sugeriram analises das lembrancas dos vigilantes no presente. Lembrar, ao nosso ver,
tem a fungéo de instigar a memodria.

O percurso metodoldgico possui como escopo principal a descricdo das etapas
da pesquisa, proporcionando ao leitor uma compreensdo maior sobre como foi
desenvolvido e concretizado o estudo. A pesquisa qualitativa assevera a forma de
conexao entre o pesquisador e o pesquisado, apresentando as principais dificuldades
enfrentadas para a realizacao da pesquisa.

Evidenciamos, sobretudo no terceiro capitulo, o quanto as técnicas de pesquisa
qualitativa foram importantes para o alcance dos objetivos e pressupostos tedricos
deste estudo. Fundamental, nesse sentido, foi o fato de termos estabelecido, de inicio,
0 contato com os vigilantes, a fim de escuta-los e compreender de que forma os fatos
pitorescos estdo sedimentados em suas memoarias. E foi por acreditar ser necessario
o entendimento de como um dado objeto se manifesta no imaginario dos vigilantes e
singulariza-se nas suas determinagfes soécio-historicas e concretas, que decidimos
iniciar este trabalho pela abordagem qualitativa.

As narrativas apresentadas foram tecidas por relatos de experiéncias da vida
cotidiana, onde cada depoimento representou uma experiéncia pessoal. As narrativas
dos vigilantes afigurados nesta pesquisa sao iguais a tantas outras contadas nos
ambientes da COORDSEG. Os relatos parecem tdo semelhantes, que dao a
impressao de que foram vividos em coletividade. No entanto, ha em cada narrativa
uma singularidade que distingue um fato de outro: faz toda diferenca o modo como
foram narrados e quem 0s narrou.

Trabalhamos com essas narrativas considerando a existéncia de alguma
ambiguidade ou alteracdo. Contudo, entendemos haver legitimidade e importancia no
evocado. Nessa perspectiva, concordarmos com Bosi (1994, p. 37) no sentido de que
“a veracidade do narrador nao nos preocupou: com certeza seus erros e lapsos sao
menos graves em suas consequéncias que as omissdes da histéria oficial. Nosso
interesse esta no que foi lembrado, no que foi escolhido para perpetuar-se na historia

de sua vida”.
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Assim, encontramos habitos, tragos, fazeres e fatos nas narrativas, trazidas em
companhia de imagens, sentimentos e sentidos. S&0 esses 0s elementos que
escrevem nas memorias dos narradores os fatos pitorescos. Os vigilantes lembraram,
reatualizaram os fatos das relacdes vividas com antigos colegas e amigos. Na nossa
Otica, a constru¢cdo de um quadro social da memodria dos vigilantes, compde-se,
sobretudo, pelas relacdes especificas que sdo perpassadas pela natureza da
instituicdo UFRGS. Um quadro social, como nos diz Halbwachs (2004), € instituido
pelas relacbes entre os homens, produzindo codigos especificos, oriundos de suas
experiéncias compartilhadas, significadas socialmente, e, consequentemente,
sustentando-se pelas raizes que crescem e adentram pelas entranhas dos homens.
E do autor a noc¢do que corrobora nossa pretensdo em afirmar a existéncia de um
quadro social na memoria dos vigilantes, pois “os quadros coletivos da memadria nédo
se resumem em datas, nomes e férmulas, eles representam correntes de
pensamentos e de experiéncias onde reencontramos nosso passado’.
(HALBWACHS, 2004, p. 71).

Nessas narrativas, a memaoria constituiu-se em um processo construido pelas
inmeras estratégias que formularam uma visdo abrangente de discursos sobre as
recordacfes do passado. Observamos que, por meio da memdria, intensificava-se o
sentido de pertencimento de um grupo a um passado comum, delimitando, desse
modo, fronteiras socioculturais. Assim sendo, a memoaria funcionou como suporte de
conhecimento e salvaguarda de fatos, acontecimentos e lembrancas. Permitiu a esse
grupo social situar-se em um dado contexto, reelaborando as lembrancas, num
mecanismo incessante, presidido pela dialética da lembranca e do esquecimento.

A memoria designa, também, um espaco de divergéncias e confrontos, de
esquecimentos e siléncios, de praticas individuais e sociais e dos espacos de
apropriagdo. A reconfiguracdo e a recuperacao das diferentes visbes do passado
fazem parte da memoria e de suas estratégias de lembrar, recordar, criar
representacfes e construir elos identitarios dos grupos sociais. E estratégias de
dominagdo sdo mecanismos sinalizadores de manipulacdo da memoaria coletiva como
instrumento de poder.

O sentido de continuidade e permanéncia presente em um individuo ou grupo
social ao longo do tempo depende, tanto do que é lembrado, quanto o que € lembrado
depende da identidade de quem lembra. Da mesma forma que a identidade, a

memoria também deixou de ser pensada como um atributo estritamente individual,
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passando a ser considerada como parte de um processo social em que aspectos da
psiqgue se encontram interligados a determinantes sociais. A memoria deixou,
portanto, de ser considerada como fendmeno individual, passando a elemento
constitutivo do processo de construcéo de identidades coletivas. Segundo Halbwachs
(1992), a identidade reflete todo o investimento que um grupo faz, ao longo do tempo,
na construgdo da memoria. Portanto, a memoria coletiva esta na base da construcdo
da identidade. Ela reforca o sentimento de pertenca identitaria e, de certa forma,
garante unidade/coesao e continuidade historica do grupo.

Assim sendo, constatamos que a memoéria € o mecanismo responsavel por
proporcionar no individuo ou grupo, um sentimento de pertencimento, bem como
ressignificar, dependendo do contexto dos fatos e acontecimentos do passado. Desse
modo, concluimos que os vigilantes relacionam os fatos narrados com fatos
vivenciados, ndo sendo possivel imaginar as narrativas sem trés pilares: identidade
do grupo, memoria e imaginario.

Registrar as lembrancas contidas no imaginario dos vigilantes proporcionou-
nos a construcao de um espaco de analise dos fatos vivenciados no cotidiano, assim
como a promocao da visibilidade desse grupo social, que, de certa forma, contribui
para a preservacdo desse passado, para que essas lembrancas nao sejam
silenciadas. Na COORDSEG, encontramos algumas vozes andnimas que se
propuseram a tornar suas harrativas conhecidas. Dessa maneira, pudemos dar
visibilidade a esses vigilantes e contribuir para transforma-los em individuos a serem
reconhecidos pela sociedade como parte integrante do patrimoénio cultural da
Universidade.

Optamos, ao longo da dissertacado, por identificar os narradores pelo nome ou
apelido pelo qual sdo habitualmente chamados e conhecidos na Instituicdo, pois
entendemos que o leitor deve ter conhecimento, inclusive, de como ocorrem as
relacfes afetivas do grupo no qual os vigilantes estao inseridos.

Nesta perspectiva sobre as lembrancas dos vigilantes que a imaginacéo se
apresenta como um fator de equilibrio psicossocial que advém das notificacbes de
toda ordem do vivido (culturais, sociais, psiquicas), pois é no imaginario que o real se
reinventa. Nesse contexto, as imagens tornam-se ferramentas do imaginario, como
reservatorio do vivido, propulsoras de vida; e a imaginagéo surge como possibilidade
de reinvencao de si, pois é pelo imaginario que o individuo constroi-se e constroi, é

por meio do imaginario que o ser encontra reconhecimento no outro e reconhece a si
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mesmo. O imaginario proporciona a conexao dos individuos com suas experiéncias.
Rememorar momentos de vida pelas representacdes torna-se um ato revelador de
imagens que, em NOSSO amago, sao inextinguiveis. Assim o foi com os vigilantes. Ao
recordar e narrar suas experiéncias sobre os fatos pitorescos, eles buscaram em seus
reservatorios as representacbes mais significativas para narrar. E nesse bojo de
representacfes das vivéncias do cotidiano que acredito estar presente o imaginério
mais pulsante dos vigilantes, referente aos fatos pitorescos. E ele que se sobressai
frente as outras imagens presentes nas narrativas, como as informacdes de cunho
profissional por exemplo.

Nesse ponto, as relagfes entre real, imaginario e simbdlico tornam-se bastante
intrincadas, ja que a propria linguagem, enquanto producdo humana, implica a
atividade criativa do imaginario. Ou seja, se o0 imaginario ndo prescinde do simbdlico,
este pressupde necessariamente a capacidade imaginaria, a capacidade de ver em
uma coisa o que ela ndo é ou de vé-la diferente do que €. O imaginario, por sua vez,
liga-se ao simbdlico ndo somente para exprimir-se, mas para existir enquanto tal
(CASTORIADIS, 1992).

Da literatura emerge fortemente a matriz verbal. A matriz visual pode se fazer
presente pela imaginacao do leitor, pois ha sempre diferencas na maneira como cada
sujeito concebe e percebe as coisas. O sentido que é dado aos fatos narrados pelos
vigilantes pode ser variado e deve ser calculado pelo leitor por meio de uma
organizacao logica e da consideracdo dos contextos situacionais e imediatos. Os
contextos sdo fundamentais no processo de interacdo. Além disso, a imbricagéo entre
o verbal e imagético atua de forma essencial na introdu¢do, na manutencédo e na
recategorizacdo dos objetos de discurso.

Inferimos, assim, que a analise linguistica reconheceu a existéncia do
fenbmeno da linguagem figurada no discurso dos vigilantes. Considerando-se o
campo da argumentacao do verossimil, do plausivel e do provavel — na medida em
que este Ultimo foge as certezas matematicas — observou-se, na andlise das
narrativas que, certas palavras existentes nos textos, tém a capacidade de sugerir ou
implicar algo além do seu significado predominantemente dito, do literal, do
denotativo-referencial, reunindo nelas mesmas um conjunto de valores afetivos que
Ihes eram caprichosamente impostos pelo sujeito-vigilante ou mesmo pelo contexto

onde foram empregadas.
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Assim, constatamos a construcdo de metaforas, metonimias, onomatopeias e
hipérboles em todos os textos analisados, identificando-se pelo menos uma das
figuras de linguagem em cada narrativa dos vigilantes.

Essa contribuicao epistemologica procedente da semioética alcanca uma grande
relevancia para a pesquisa, pois possibilita que se considere a linguagem artistica
como produto cultural cujo valor das narrativas possa ser convertido em objeto de
estudo.

No que se refere ao pitoresco, especialmente neste trabalho, levou-se em
consideracdo que € deflagrado por meio de técnicas humoristicas, que sao
mecanismos - de ordem linguistica ou ndo - responsaveis pela mobilizacdo dos
conhecimentos prévios, e, também, em muitos casos, pela contestacdo das normas
sociais ou linguisticas estabelecidas. Entendeu-se que as técnicas ndo séo
humoristicas por si mesmas. O que as faz parecerem engracadas é a sua insercao
em contexto concebido como “comico” pelos narradores.

Nesse sentido, inserir os fatos pitorescos enquanto fio condutor da
rememoracao do passado importa em dizer que os vigilantes possuem uma forma de
apreensdo e concepcdao do mundo pautada ndo sé pela visualidade, em que se
interpreta a realidade por meio de referenciais fornecidos pela linguagem artistica.
Desse modo, a teoria de Goffman (1996) pode perfeitamente ser aplicada aos fatos
pitorescos narrados pelos vigilantes. Em dada situagdo, o “eu”, conscientemente,
simula um personagem (narrador e personagens da narrativa), com a finalidade de
obter humor de quem os ouve (0 outro, na terminologia do autor) durante uma dada
narrativa.

Como proposta de producdo técnica, apresentamos ao Programa de Pés-
Graduagao em Memoria Social e Bens Culturais a publicagao de um livro intitulado “O
Pitoresco no Imaginario dos Vigilantes da UFRGS”, com 80 paginas contendo as
narrativas dos vigilantes, ilustradas com imagens coloridas e a trajetoria académica e
profissional do mestrando. Torna-se relevante destacarmos que, nesta proposta, as
narrativas foram reescritas preservando-se, porém, o sentido do que foi contado.

Chegada a hora, pelo menos por enquanto, de finalizar nossa caminhada, na
qual nos aventuramos transitar, por meses, pelas vielas e entranhas do imaginario
dos vigilantes. Deste modo, a partir dos resultados encontrados, considera-se que 0s
objetivos da pesquisa foram alcangados, pois foi possivel dar sentido as vozes que,

até entdo, estavam silenciadas, bem como identificar os elementos que estruturam o



108

imaginario dos sujeitos pesquisados, referente aos simbolos, as memoadrias e aos
referenciais de identidade e, assim, indicar as representacdes sociais do patriménio
da UFRGS.

Este trabalho nos fez perceber a necessidade de “escavagdes” mais profundas
nos discursos sobre a memaria (e sobre o imaginario). O imaginario que representa a
dindmica de preparar os achados, ordenar as pec¢as onde a paisagem representa as
marcas que constituiram o passado. Dessa forma, as narrativas propiciadas pelas
vozes dos entrevistados apontam para novos desdobramentos que poderao ser objeto
de analise em trabalhos futuros sobre: (a) racismo no ambiente de trabalho; (b)
pessoas com movimentos repetitivos (tiques nervosos) e suas relacées no ambiente

de trabalho e (c) figuras de linguagem utilizada nas narrativas.
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

O presente Termo tem por objetivo autorizar a sua participacdo na pesquisa,
intitulada: Narrativas de Memadria dos Servidores da Coordenadoria de Seguranca da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul: O Cotidiano e o Pitoresco no seu
Imaginéario, que serd desenvolvida por meio da aplicacdo de entrevistas que serdo
gravadas. As entrevistas serdo realizadas, preferencialmente, por videoconferéncia, por
meio do WhatsApp ou através de e-mail. Estas informacgdes serdo fornecidas na forma de
participacdo voluntaria dos servidores neste estudo sobre a rememoracdo dos fatos
aneddticos, cémicos, divertidos e engracados alicercados na memaria dos servidores
lotados na COORDSEG. Esta pesquisa esta sob a responsabilidade do mestrando Carlos
Augusto Godoi da Silva e do professor Moisés Waismann, orientador da pesquisa, ambos
vinculados ao Programa de Pdés-Graduacdao em Memdéria Social e Bens Culturais da
Universidade La Salle, no municipio de Canoas/RS. Em qualquer etapa do estudo, o
entrevistado podera fazer contato com o mestrando por meio do telefone (51) 99963-3654,
ou pelo endereco eletrénico godoi@progesp.ufrgs.br e com o orientador pelo endereco
eletrénico moises.waisamann@unilasalle.edu.br para esclarecimento de eventuais
davidas. Sao garantidos ao entrevistado a liberdade da retirada de consentimento e o
abandono do estudo a qualquer momento. Nao ha despesas pessoais para o participante
em qualquer fase do estudo. Também n&o ha compensacéao financeira relacionada a sua
participacdo. Se existir qualquer despesa adicional, ela sera absorvida pelo pesquisador
responsavel pela mesma. Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido foi aprovado
e carimbado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade La Salle e sera emitido
em duas vias: uma para o0 colaborador da pesquisa e a outra a ser arquivada pelo
pesquisador. Pelo presente documento, eu,
, brasileiro(a), Carteira de
Identidade: : CPF: ,

Endereco: , depois
de conhecer e entender os objetivos da pesquisa, através do presente Termo, declaro
ceder ao pesquisador Carlos Augusto Godoi da Silva, sem quaisquer restricbes quanto
aos seus efeitos patrimoniais e financeiros, a plena propriedade e os direitos autorais do
depoimento de carater histérico e documental que prestei, na cidade de ,
num total de _ horas gravadas pelo pesquisador. O pesquisador,
consequentemente, esta autorizado a utilizar, divulgar e publicar, para fins culturais e
académicos, o mencionado depoimento no todo ou em parte, editado ou nao.

, de de 2020.

Carlos Augusto Godoi da Silva Assinatura do Colaborador


mailto:godoi@progesp.ufrgs.br
mailto:moises.waisamann@unilasalle.edu.br
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APENDICE C - Roteiro para Entrevistas Narrativas com os Servidores da

Coordenadoria de Seguranca

Esta entrevista faz parte da dissertacao intitulada: Narrativas de Memoéria dos
Servidores da Coordenadoria de Seguranca da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul: O Cotidiano e o Pitoresco no seu Imaginario e tem como objetivo rememorar
os fatos anedoticos, cdmicos divertidos e engracados alicercados na memoria dos

servidores.

Nome Idade

Bloco 1 - Informagdes Pessoais

Qual o teu nome completo?

Qual a tua idade?

Apos o teu ingresso na UFRGS, tu recebeste algum apelido?

Tu tens algum tipo de ritual antes do inicio ou apGs encerar o teu turno de trabalho?

Bloco 2 — Informacgdes Funcionais
Como foi que tu vieste parar na UFRGS?
Qual a tua data de ingresso na UFRGS?
Qual foi a tua forma de ingresso?

Qual o teu horario de trabalho?

Bloco 3 — Informagdes Sobre Fatos Pitorescos
Conta algum fato anedético, cdmico, divertido ou engracado que ocorreu contigo a

partir da tua data de ingresso na UFRGS.



ANEXO | — Portaria de Criagcao da Coordenadoria de seguranca

Senvige Pablico Meceral

PORTARIA N° 922 e 16 AER 2007

A REITORA DA UNIVFREIDADE FEDERAL DO RIO
GRAMBE DS BUL, 1o usc de suas atmibuizdes,

RESCLVE:

Criar, @ partr d= 08 de =bril de 2602, a Soordensdoria de
Securenga de Universidage Federal do ®o Grande do Sul, vinculaca ao

Gabinete da Reilora,

WHRANA MAHTA RPAN ZZY .
) Reitora,
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