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RESUMO

Como a utilizacao dos vestigios memoriais pode contribuir para agregar valor a moda
produzida por brechds? E a partir dessa pergunta que este estudo foi motivado.
Norteado por esse questionamento, foi possivel perceber e analisar o tema, por meio
da observacdo de uma empresa do ramo da moda, o brech6 Bendita Traca, na Regidao
Metropolitana de Porto Alegre. Por meio de um aporte tedrico de autores que versam
sobre moda, identidade e vestigios memoriais, foi possivel verificar de que modo
esses conceitos, inseridos no contexto da memdria social, podem ser positivos para
revelar o valor dos produtos e do negdcio. Esse estudo foi implementado em forma de
um produto: Diagndstico de Comunicacao; que foi desenvolvido por meio da
observacdo do negécio na midia social Instagram, utilizada para interagir e se
comunicar com seu publico, além de entrevista (anamnese) realizada com a
empresaria fundadora e responsavel pela Bendita Traca. Esse material apresentara
0s resultados analisados na empresa, com o intuito de contribuir para seu
posicionamento e tomada de decisdes diante de acdes de Comunicacao Social bem

como o tracado para um futuro plano de negécio para a empresa.

Palavras-chave: Memoéria social. Vestigios memoriais. Brech6. Moda. Economia

circular. Comunicacéo social.



ABSTRACT

How can the use of memorial traces contribute to adding value to local fashion through
thrift stores? This study was motivated by this question. Guided by this questioning, it
was possible to perceive and analyze the theme, through the observation of a fashion
company, a thrift store named as Bendita Traca, in the Metropolitan Zone of Porto
Alegre. Through a theoretical contribution from authors who wrote about fashion,
identity and memorial traces, it was possible to verify how these concepts, inserted in
the context of social memory, can be positive to reveal the value of products and
business. This study was implemented in the form of a product:. Communication
Diagnosis; which was developed by observing the business on the social media
Instagram, which is used to interact and communicate with its audience, in addition to
an interview (anamnesis) conducted with the founder and responsible for Bendita
Traca. This material will present the results for the company, in order to contribute to
its positioning and its decision making of Social Communication actions as well as a

future business plan for the company.

Keywords: Social memory. Memorial traces. Thrift store. Fashion. Circular economy.

Social communication.
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1 INTRODUCAO

O presente projeto, com base em teorias da memodria social, langa um olhar
sobre a area da moda, a partir dos “vestigios memoriais” e sua utilizagdo, visando
identificar a contribuicdo do brech6 no ambito da economia circular. A escolha do
tema, moda, foi feita tomando por base estudos prévios, da autora desse texto, sobre
a Economia Criativa, conceito que sera apresentado de forma mais detalhada a
seguir, que é o nicho da economia que utiliza a criatividade para a elaboragéo de seus
produtos e projetos!. A partir desses estudos, tanto a moda, que despertou grande
interesse pessoal, e 0 contato com os temas relativos a Memoéria Social, foram
determinantes para a escolha de um breché como objeto de estudo. A ligacdo desses
temas se deve a caracteristica desse tipo de empreendimento: trabalhar com objetos
do passado, trazendo-0s para um novo consumo no tempo presente.

Tendo em vista esse olhar especifico sobre a moda produzida nos brechés?,
surge uma curiosidade: por que uma peca antiga e/ou usada tem tanto valor de
mercado quanto uma peca nova? Nesse sentido € intuito da presente pesquisa
subsidiar a elaboracédo de um Diagnostico de Comunicacéo, produto final do Mestrado
em Memodria Social e Bens Culturais, que analisarda a marca Bendita Traca® e empresa
de mesmo nome que trabalha com a chamada economia circular, no ramo de breché.

Priscila Kieling Pontin, autora desse projeto, é Relacdes Publicas, formada pela
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos) e desde muito cedo ja se
interessava pelas artes classicas, modernas, artesanato, manifestacfes artisticas
como teatro e musica, dancou por muitos anos em Centros de Tradices Gaulchas

(CTG), participando de grupos culturais na época de escola. Com a mae, Silvia, pegou

1 para além do uso da criatividade como insumo para criacdo dos produtos e projetos dentro da
Economia Criativa, este nicho trabalha com a criagdo de simbolos. Este conceito é elucidado pelo
professor Jorge Piqué, Fundador da UrbsNova Porto Alegre que iniciou o projeto Distrito C.
Informacdes no site: https://distritocriativo.wordpress.com/

Entende-se, que neste caso estamos falando de breché como economia circular, ou seja, que esta
reinserindo produtos na cadeia de consumo. Esses brechds preocupam-se com a sele¢do qualificada
das pecas vendidas, o que, entre essa comunidade € chamada de curadoria (apropriando-se da
mesma terminologia e mesmo sentido que esta quando relacionada a arte). Esse estudo ndo pretende
se ater aos mesmos estabelecimentos voltados a economia solidaria, ou seja, a venda de pecas de
segunda mao a comunidades mais carentes.

Bendita Traca € um breché online que trabalha com a venda de roupas seminovas ou usadas, além
da criagdo de modelos e customizacao de pecas (o chamado “Upcycling”). A empresa vem a ser um
objeto de estudo pela forma que constitui 0 propdésito da sua marca e por chamar atengdo com sua
representatividade nas midias sociais, mostrando os processos de seu trabalho a fim de justificar os
valores econdmicos agregados as pecas. Meu primeiro contato com a empresa foi como
consumidora.

N

w
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gosto pela area da moda, pois, ha mais de 20 anos, administra e € a executiva, por
tras da producéo do atelier de malhas de tricd (malharia) denominado Malhas Silvia.
Contemporaneo as tardes em que passava na malharia, quando crianca e
adolescente, prestando atencdo no que a mée produzia, Priscila também, juntamente
com avo e tia paternas, sempre se encantou por usar roupas diferentes, essas que
sempre apoiaram suas ideias de vestimentas, fazendo com que criacbes né&o
convencionais de combina¢Bes da moda saissem do papel.

Mais adiante, na época de faculdade, Priscila teve contato com a area da
comunicacao e, no decorrer do curso e atuacdes no mercado de trabalho, comecou a
perceber o quanto as habilitagcdes (Jornalismo, Publicidade e Propaganda e Relacbes
Publicas) da Comunicacdo Social, bem como as areas afins como Design, Moda,
Letras, acabavam, de certa forma, se conectando entre si. Foi por meio dessa
inquietacdo que, na época, a formanda e pesquisadora iniciante, por meio do Trabalho
de Concluséo de Curso (TCC), comecou a estudar Economia Criativa, como forma de
analisar a possibilidade de uma educacdo integrada dessas areas e saberes
anteriormente citados. A entdo estudante aproveitou o ensejo de que a Unisinos
estava mudando sua organizacdo académica e criando as chamadas “Escolas”, isto
€, grupos de cursos que tinham afinidade entre si e, logo, 0 seu curso estava inserido
na chamada Escola da Industria Criativa.

No ano seguinte a formatura, Priscila estava certa de que queria dar seguimento
a pesquisa. Participou com artigo a partir do TCC no evento Intercom Sul e também
fez parte de grupo de pesquisa em Economia Criativa, na Feevale, em 2015. Em
funcdo de compromissos de trabalho, o objetivo de iniciar o Mestrado foi adiado.
Entdo, em 2018, surgiu a oportunidade, no segundo semestre daquele ano, de
participar como aluna especial do Mestrado em Memoria Social e Bens Culturais da
Universidade La Salle, onde a pesquisadora ingressou, no ano seguinte, como aluna
regular. Ainda no primeiro semestre, verificou que nao fazia mais sentido continuar
buscando alternativas educacionais que mesclassem as areas do saber que envolvem
Comunicacao Social e outras disciplinas afins. Foi entdo que, buscando nas suas
préprias memoarias, Priscila encontrou na sua paixdo pela moda e nos estudos em
Memodria Social do consumo em brechds, algo que faz parte da rotina da autora desse

projeto.
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A partir desta curiosidade surgiu o questionamento, que se tornou o problema da
presente pesquisa: De que forma a utilizacdo dos vestigios memoriais agrega

valor a moda produzida no brech6 Bendita Traga?

1.1 Objetivos

Para nortear a execucédo desta pesquisa, foram elencados alguns objetivos,

gerais e especificos, que estdo descritos a seguir.

1.1.1 Objetivo geral

Mostrar como a utilizacdo dos vestigios memoriais agrega valor a moda

produzida no brech6 Bendita Traca.

1.1.2 Objetivos especificos

a) Recuperar a memodria do ciclo de compra e venda do Brech6 Bendita Traca;

b) associar o processo de reutilizacdo* ao proposito da empresa em contribuir
com a sustentabilidade;

c) analisar como a midia social gerenciada pela Bendita Traca expressa o
propdsito da empresa em produzir valores socioambientais no processo de
construcdo da marca;

d) investigar e demonstrar o valor e a reputacdo da marca Bendita Traca.

Neste contexto, pretendemos identificar essa contribuicdo dentro de uma
empresa que sera o objeto de estudo, entendendo, a priori que a Memoéria Social pode
trazer um diferencial determinante para agregar valor aos produtos da organizagéo

estudada.

4 Esse processo de recuperacéo e reutilizagdo, é relatado por Walter Moser, em seu texto Recyclages.
Economies de I'appropriation culturelle de 1996. De acordo com Moser, reutilizar um objeto de memoria
€ trazé-lo de volta para o tempo presente mantendo algumas caracteristicas, se pode recupera-lo
reparando algum dano ou, até mesmo, atualizando com elementos modernos, porém sem destruir a
caracteristica original daquela peca. Moser ainda pontua que nao se pode confundir o termo com
reciclagem, que consiste em outro processo, ou seja, descaracterizando a matéria.
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1.2 Contextualizacdo do tema da pesquisa

A empresa estudada, o brechd e atelier criativo Bendita Traga, atua basicamente
no meio virtual, sendo a loja um site de compras (e-commerce). A divulgacao,
propaganda e forma de se comunicar com seu publico é por meio das midias sociais.
Além disso, realiza algumas participacdes em eventos de brechds, itinerantes. Para
mostrar o seu trabalho diferenciado, a empresa tem mostrado nas midias que utiliza
(principalmente o Instagram®) os processos de captacdo e manipulacdo de seus
produtos, a fim de valorizar o trabalho e fazer o publico entender o conceito da marca.
Tendo em vista esse processo inicial, pensamos que o produto “Diagndstico de
Comunicagao” vira a colaborar com essa demanda a fim de organizar essa viséo
institucional da empresa sobre a comunicacao do seu negdcio, analisando a parte de
identidade, imagem e reputacdo da empresa/marca. Essa é uma ferramenta utilizada
na area de Comunicacdo Social, especificamente nas Rela¢cdes Publicas, para
demonstrar & empresa analisada como esta o negdcio em relagcdo a sua comunicacao
com o publico. Além disso, traremos a contribuicdo de conceitos da area da Memoria
Social para esse documento. Temos como hipdtese que esse conteudo pode
enriquecer bastante o trabalho em funcao do produto principal da empresa estar ligado
aos conceitos de vestigios memoriais que é o que valoriza esse tipo de mercadoria.

A pesquisa e desenvolvimento do produto tornaram-se viaveis, pois houve um
contato prévio e demonstracdo de interesse da empresaria administradora (e
fundadora) a empresa Bendita Traca, Gabriela Soster. Ambos produtos e estudo séo
uma necessidade da empresa pesquisada, jA que a mesma vem desenvolvendo o
trabalho de valorizar cada vez mais o seu produto, porém de uma forma intuitiva e
pouco analitica, de acordo com a executiva. A empresaria necessita mostrar em seus
meios de divulgacéo e entre o publico consumidor a valorizagdo do seu trabalho e
assim justificar o valor agregado as pecas vendidas. Além disso, entendemos que

essa pesquisa e produto podem contribuir para uma construgcéo de reputacéo para a

5 De acordo com o site Techtudo, o Instagram é uma rede social de compartilhamento de fotos e videos,
dentro da internet. No contexto desta pesquisa ao invés de rede social, nos referimos a midia social,
por entendermos que é uma ferramenta de propagacao de informacgdes. O usuario pode carregar suas
imagens para dentro da plataforma utilizando um celular conectado a internet. A midia conta com a
dinamica de seguidores, isto €, no momento que o usuario segue outro membro da comunidade online,
essa passa a receber os materiais compartilhados pela pessoa que esta seguindo. Atualmente
pessoas, além de compartilharem sobre assuntos livres como forma de interagdo e entretenimento,
elas também utilizam da plataforma para compartilhar conhecimentos, divulgar negdcios e servigos.
Disponivel em: https://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/instagram.html. Acesso em 11/02/2021.
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empresa de forma a atingir a comunidade como um todo, minimizando os preconceitos
acerca do conceito Brechd, que muitos vém como um local de rejeitos. Além do mais,
o diagnéstico pode servir de base para a construcdo ou reformulacdo do plano de
negdécio da empresa.

Sendo assim, nessa pesquisa e produto também s&o importantes para a area
das Relacbes Publicas, profissdo da autora desse projeto, pois entende-se que o
produto final do Mestrado € fundamental para uma boa atuacéo da empresa no quesito
de comunicacdo social e relacionamento. Tal experiéncia contribuira para o
prosseguimento da carreira pois, com a adesao da comunicac¢ao social nesse produto
e o olhar sobre um negécio, estd sendo criado um material diferenciado que pode
auxiliar também outras empresas e possivelmente gerar interesse e oportunidades de
atuacao como profissional de Relac6es Publicas. Por outro lado, com o conhecimento
académico adquirido no Mestrado, h4 a pretensdo em seguir 0s estudos no

Doutorado, pelo gosto adquirido pela pesquisa.

1.2.1 Economia Criativa, Industria Criativa e Economia Circular: um entendimento

sobre as bases da pesquisa.

A Economia Criativa € um campo bastante rico onde se situam atividades que
utilizam a criatividade e o intelecto como insumos para geracao de produtos. Dentro
deste campo esta situada a moda, um dos pontos principais de estudo desta pesquisa.
Esse € o nicho da economia que utiliza a criatividade para a elaboracédo de seus
produtos e projetos. Para além do uso da criatividade como insumo para criacao dos
produtos e projetos dentro da Economia Criativa, este nicho trabalha com a criacéo
de simbolos. Este conceito € elucidado pelo professor Jorge Piqué, Fundador da
UrbsNova Porto Alegre que iniciou o projeto Distrito C. A area em questéo, ainda é
bastante debatida e o conceito ainda passa por modificacdes, bem como as atividades
gue fazem parte deste circulo, mesmo assim autores que versam sobre 0 assunto
convergem no ponto em que a criatividade é um dos pilares desta area.

Uma forma de entender e visualizar os contextos da Economia Criativa e
Industrias Criativas é abordada pela especialista no assunto Lala Deheinzelin (2014).
A pesquisadora propde a compreenséao desse conceito imaginando como uma cebola
e suas inumeras camadas. A Economia Criativa seria 0 todo o conceito que engloba

todas as atividades, isto €, as industrias criativas. Ela relata que:
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A primeira, o miolo disso, sdo as artes, as linguagens artisticas. Depois temos
uma segunda camada: além das artes, ha 0s servi¢cos criativos — moda,
design, arquitetura, publicidade e tudo o que produz contetdo, como
audiovisual, cinema, TV, radio, mercado editorial. (DEHEINZELIN, 2014)

Ainda, a especialista pontua que essas duas camadas anteriormente citadas, como
setores criativos que, de acordo com sua visdo seriam chamados de Industria Criativa,
por estarem sob uma visao setorial. Apds essas duas, ha uma terceira camada, que
seria a das cidades e territérios criativos: “Nesse caso, com uma visdo mais sistémica
e integrada, porque considera tudo o que caracteriza uma determinada comunidade”
(DEHEINZELIN, 2014). A seguir, existe uma esfera maior que engloba todas as
anteriores, que € a chamada economia criativa. Ela representa a economia gerada a
partir de recursos intangiveis. Fazendo um comparativo com a economia produtiva
industrial a riqgueza é gerada a partir de recursos tangiveis, como, de acordo com a
pesquisadora seriam: terra, ouro, petroleo, por exemplo. Ja na economia criativa 0s
recursos intangiveis sdo os principais motores, ou seja, a cultura, criatividade,
reconhecimento e experiéncias (2014).

A nomenclatura e conceito de indlstria criativa estdo ligados a Revolucdo
Industrial. Digamos que € mais palpavel atrelar ao processo industrial, onde entram
insumos como intelecto e criatividade e saem produtos oriundos disso. Reis (2007)
relata que este conceito € “normalmente associado ao Reino Unido” contudo, “ele tem
suas origens na politica “Nacao Criativa” da Australia, proposta em 1994.” (p.282). O
programa australiano defende que cultura diz respeito a identidade da nacgédo, o que
para os pesquisadores de Memaria Social e Bens Culturais faz todo o sentido. Reis

ainda traz pontos da introducéo do programa que dizem ja que:

Cultura [...] diz respeito a [...] identidade da nacdo, comunidade e pessoas.
[...] Cultura, portanto, também se refere & autoexpressdo [sic.] e a
criatividade. [...]. A seguir o conceito passa a ser interessante ao Reino Unido,
em 1977, com o primeiro ministro Tony Blair, que viu nas inddstrias criativas
uma bandeira a associar a sua gestdo, bem como um substituto ao carro-
chefe da economia do pais, a manufatura [...] (REIS, 2007, p.282-283)

Foi entdo que o britAnico Tony Blair criou a Creative Industries Task Force
(Department for Cultural, Media and Sport — DCMS) que todos os estudiosos da area
reconhecem como um dos pontapés iniciais para a discussdo desta matéria. Em geral,

0 processo de construcdo do pensamento em relacdo a Industria Criativa foi surgindo
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lentamente por meio de uma série de evolu¢gdes no comportamento da sociedade em
relacdo ao meio social, intelectual e do mercado de trabalho.

Ainda trazendo a contribuicdo de Reis (2007), ela apresenta a definicdo do
programa briténico, citado anteriormente, na qual as industrias criativas s&o “aquelas
que tém sua origem na criatividade, habilidade e talento individuais e que tém
potencial para a criacdo de renda e empregos por meio da geracao e exploracao da
PI1 (propriedade intelectual, adicdo nossa).” (p.283) Neste contexto, Bendassolli (2009)
diz que as definicdes acerca deste tema levam a constatacao de quatro componentes

apresentados por ele e abaixo esquematizados no quadro:

Quadro 1 - elementos que compdem a definicdo da Industria Criativa

A criatividade é o elemento central dessas industrias e é percebida como
necesséaria para a criacdo de propriedade intelectual. O que vem ao
Primeiro componente encontro da definicdo proposta pelo governo britanico |4 em 1997. Ainda,
o autor reflete que parece haver uma tendéncia de “comoditizar” a
criatividade visto seu potencial para comercializacéo.

A cultura é tratada como objeto, ele chama de “objetos culturais”. Ou seja,
a percepcao de utilidade gerada por este objeto é previamente derivada
Segundo componente da atribui¢do de valor pelo consumidor, no ato de consumo e nao de suas
propriedades fisicas ou materiais. Um exemplo: o que uma pintura
representa é mais valioso que o produto fisico, o quadro em si.

As industrias criativas transformam os significados em propriedade
intelectual e, por consequéncia, em valor econdmico. Neste aspecto o
mesmo exemplo acima do valor de uma obra, também se aplica, de
acordo com as duas premissas propostas pelo autor neste ponto:

A primeira é que as cadeias produtivas imateriais (NEGRI e
LAZZARATTO, 2001) predominam, em termos de
relevancia econémica, em um contexto pdés-industrial
Terceiro componente marcado pela preponderéncia do setor de servicos e da
economia de signos (LASH e URRY, 1994).

A segunda é que o consumo de simbolos ou significados
prevalece sobre o consumo de bens materiais, tais como
eram produzidos e consumidos na sociedade industrial
(BOLIN, 2005; BLYTHE, 2001; HARTLEY, 2005;
LAWRENCE e PHILLIPS, 2002). (BENDASSOLLI, 2009. p.
12-13)

Quarto componente Ha um pressuposto de convergéncia entre artes, negocios e tecnologia.
Fonte: quadro elaborado pela autora (2020).

Em suma, é possivel dizer que a Industria Criativa, vem de um contexto mais
amplo, que é o de economia criativa e tem origem nas Indastrias Culturais, ou seja,
as industrias que unem a criacao, producéo e comercializacdo de conteudos que sao

intangiveis e culturais, em sua esséncia cujos conteudos sao tipicamente protegidos
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por copyright e podem ser um bem ou servico, de acordo com a definicdo proposta
pela UNESCO, no antigo documento de 2008 chamado Understanding Creative
Industries.

Indo além neste estudo da moda, dentro da Economia Criativa, chegamos a um
segundo conceito que esta atrelado ao tipo da moda que estamos falando, isto é, a
chamada moda sustentavel, ou até consumo consciente. A moda promovida pelos
brechéds, cujo negdcio € o objeto de estudo desta pesquisa, esté inserida no contexto
da economia circular. Essa economia é também chamada de economia restaurativa
por natureza, de acordo com a pesquisadora Juliana Laboissiére de Azevedo (2015).
Azevedo relata que “é um conceito nascido na década de 70, que pressupde a ruptura
do modelo econdmico linear (extrair, transformar e descartar), atualmente aplicado
pela grande maioria das empresas” (2015, p.2). A economia circular vai na
contracorrente do sistema tradicional produtivo e propde, como cita Azevedo, “a
implantacdo de um modelo no qual todos os tipos de materiais séo elaborados para
circular de forma eficiente e serem recolocados na produ¢ao, sem perda da qualidade”
(2015, p.2). Num processo industrial a economia circular torna-se um pouco mais
complexa do que no processo trazido pelos brechds. No primeiro processo ela deve
se dividir em grupos de materiais biol6gicos (que preveem a reinsercao na natureza)
e técnicos (que exigem investimento em inovacdo para serem desmontados e
recuperados). Tendo em vista esses dois grupos, percebemos que o procedimento
realizado nos brechds se relaciona melhor com os materiais técnicos, pois ha a
metodologia de recuperacdo de pecas de roupas, objetos e acessorios, para serem
reinseridos no mercado para venda. Para Azevedo a metodologia “ao determinar a
possibilidade de criacdo de produtos de ciclos multiplos de uso, reduz a dependéncia
em recursos ao mesmo tempo em que elimina o desperdicio.” (2015, p.3). Enfim,
Azevedo (2015, p.4) apresenta quatro principios dessa economia que revelam a
caracteristica desafiadora deste processo, que se apresentam abaixo:

a) criacdo de modelos de negdcios que agreguem valor ao produto manufaturado;

b) criacdo de produtos de multiplas utilidades;

c) desenvolvimento de uma logistica reversa que mantenha a qualidade e o custo
de forma equilibrada;

d) coordenacéo dos atores dentro e entre as cadeias de suprimento para criar

escala e identificar usos de maior valor.
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Por fim, a partir de todos esses conceitos apresentados - Economia e Industria
Criativa e Economia Circular - é possivel ter o entendimento do contexto em que se
situa esta pesquisa no ramo da moda. E possivel perceber também que elementos
como cultura e producdo econdmica/ industrial, estdo ligados como numa cadeia
contextual, isto €, a moda esta inserida no campo da industria criativa, pois utiliza-se
da criatividade para a criagcdo dos seus produtos. Adiante, trazemos o brechd que
utiliza as pecas ja produzidas e que previamente seriam descartadas pelo consumidor

final apOs seu uso ou interesse no produto, para as reinserir no mercado.

1.2.2 Memorial Bendita Traca

A Bendita Traca é parte da CEO e fundadora Gabriela Soster, assim como
Gabriela é parte da Bendita Traca. Como tudo comecou: Gabriela Soster, natural de
Gravatai-RS, residente na cidade de Cachoeirinha-RS, local onde também esta
localizada a empresa, teve contato desde a infancia com o artesanal. Com um avo
pedreiro, avl costureira bem como sua mae e pai que, apesar de ndo trabalhar na
construcéo civil, possui uma habilidade para a construcéo, a qual herdou de seu pai.
Gabriela herdou muitas habilidades de familia, com as da méae cujo trabalho era
diretamente com a costura e manualidades como o tricd, tendo aprendido a costurar.
Com o pai, que foi o construtor das duas casas da familia, uma na cidade e outra no
litoral, herdou a paixéo pelo desenho e, primeiramente, o amor pela criagdo que surgiu
dentro da construcdo civil. A jovem inicialmente sonhava em ser arquiteta e, ao
finalizar os estudos escolares, iniciou um curso de Edificacfes incentivada pelos pais,
onde pode ter um primeiro contato com a area antes de iniciar a faculdade. Ao longo
do curso, Gabriela sempre esteve a frente com 0s seus projetos, pois tinha habilidade
e agilidade para desenvolver suas tarefas e atividades e, como sempre foi movida
pelo propdésito de ajudar os outros, quando terminava suas atividades auxiliava 0s
colegas que eram das mais diversas idades. Isso chamou a atengéo dos professores
gue apreciavam o0 seu jeito de ser e lhe trazia muita satisfacdo em poder colaborar
com 0 grupo.

Ainda ao longo do periodo do curso e quando ja estava no mercado de trabalho,
a jovem inspirada pelo incentivo de amigos e colegas que sempre elogiavam o seu
jeito de vestir, criou na plataforma Facebook uma forma de complementar sua renda:

comecou a vender as suas propria roupas, que ndo lhe interessavam mais, na internet.
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Gabriela desde a infancia sempre foi adepta de reutilizar vestimentas; ela aprendeu
com a mae a apreciar a compra e busca de pecas diferenciadas em brechds, bem
como sempre ganhava de outras pessoas roupas usadas. Veio dai a inspiracdo de
também fazer do seu guarda-roupa uma fonte para levar para as pessoas 0 que nao
Ihe servia mais e ainda assim estava em bom estado. A acédo foi um sucesso e
incentivou a jovem a investir mais neste mundo da moda reutilizada. Mais adiante, em
2015, devido a grande procura, Gabriela ja tinha uma rotina de buscar em outros
brechés da regido mais insumos para sua loja. Ela decidiu formalizar a empresa em
2017, quando ja possuia um site/ e-commerce como plataforma de venda e também
sua conta na rede social Instagram, onde continuou o trabalho antes feito no facebook.
Neste mesmo ano Gabriela se deu conta de que ndo fazia mais sentido para ela a
area da Arquitetura antes almejada, pois percebeu que era uma area muito
padronizada, baseada em tendéncias e "muito do mesmo"”, o que ndo era o seu estilo.
A jovem tem um espirito livre, sua criatividade aflora para além do que "todo mundo
faz", o que faz muito sentido para o trabalho que comecgou a desempenhar com o
"mundo” dos brechds. Além disso, a experiéncia de gerenciar um negdcio como esse
tem muito a ver com criatividade e também com o olhar sensivel e apurado, como um
arquedlogo em busca de um tesouro, os profissionais como Gabriela buscam
raridades para poder leva-las aos seus clientes.

No inicio do seu negécio, a jovem empreendedora ndo recebeu muito apoio da
sua familia que almejava a estabilidade de uma profissdo formal na &area da
arquitetura. Porém, percebendo a dedicacéo da jovem para 0 negdcio e que 0 mesmo
se tornava prospero ao longo do tempo, seus pais viram esse trabalho com outros
olhos e apoiaram fortemente sua empresa. O pai, ajudou e ajuda na estruturacao
administrativa; por meio dele a empresaria entrou em contato com o contador, com o
SEBRAE também, por incentivo do pai, registrou a marca "Bendita Traca" em 2018.
Esse processo de registro nao foi facil, Gabriela passou por dificuldades, pois a priori
a marca recebeu uma negacao no pedido de registro por meio de outra empresa. A
jovem entéo se obrigou a pesquisar, estudar e buscar argumentos para poder driblar
esta rejeicéo, foi quando descobriu que a empresa que argumentava pela negagao ao
registro ndo tinha uma marca de mesmo nome, mas sim uma cole¢cdo com o nome
"Bendita”. Gabriela, entdo, contornou o problema com maestria e aprendeu muito
sobre o0 negdcio com essa movimentacdo. Além disso, a jovem aprendeu muito com

a dificuldade de organizar as financas e de delegar tarefas. Atualmente, a empresaria
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ja tem mais controle gerencial do negdcio, organizando melhor o financeiro da
empresa bem como buscando auxilio de outras pessoas para 0 seu negécio, como,
por exemplo, outra costureira para a linha de pecas autorais.

Gabriela, possui como propésito maior de vida "fazer diferenga no mundo", o que
também reflete diretamente no seu negdécio. A empresa Bendita Traca por meio do
consumo consciente, reutilizacdo de produtos e tecidos (no caso das pecas autorais
da marca), utilizacdo de tecidos com materiais sustentaveis como algodao organico,
reducdo da geracéo de lixo, entre outras acdes presentes no fazer diario da empresa
estdo diretamente alinhadas ao propdsito da empresaria em fazer a diferenca, deixar
um legado. Hoje a maior ambic&o da empresaria é ser referéncia no que faz e, no seu
dia-a-dia aos poucos ela e a Bendita Traca estdo se encaminhando para este
reconhecimento.

Como forma de fechar a aplicacdo dos estudos realizados sobre a empresa
Bendita Traca, bem como a trajetéria da empresaria por tras da marca, € proposta a
producdo de um produto. Este objeto também é parte do proposto pelo programa
deste Mestrado profissional que entende que teoria e pratica sdo fundamentais para

o desenvolvimento dos mestres que saem deste programa.
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2 REVISAO CONCEITUAL

Ha algum tempo, a moda vem sendo repensada no que tange as questdes do
seu ciclo existencial, nesse caso, referimos ha quanto tempo um estilo de se vestir
permanece ao longo de um periodo ou também podemos considerar o inicio, apice e
declinio® de uma peca, por exemplo. No ano de 1987, Gilles Lipovetsky, ja propds
essa reflexdo em sua obra O império do Efémero. Lipovetsky, no primeiro capitulo de
sua obra, recupera uma espécie de linha do tempo, refletindo como a moda foi
mudando junto com a sociedade. Em alguns exemplos o autor demonstra que as
pessoas se vestiam, desde a Idade Média, de acordo com a classe social, o que
identificamos como uma forma de comunicacao: usavam roupas de acordo com a sua
necessidade como, por exemplo, algo que fosse confortavel para a lida diaria, no caso
das classes trabalhadoras (LIPOVETSKY, 1987). Outros autores como Barnard e
Crane também apresentaram a moda sob a perspectiva da comunicacdo bem como
versaram sobre a relacdo social com a moda. Crane (1933, p.25) retoma que na
antiguidade os tecidos eram “[...] tdo caros e preciosos que constituiam uma espécie
de moeda de troca [...]”, o que leva a justificativa natural ao fato que as pessoas
dependendo da sua classe usavam roupas diferentes, mais além, as roupas eram
como uma forma de ‘rétulo’ para um individuo. Mais adiante, com a evolugdo da moda
e a apropriacdo do publico a comunicacdo e identidade ficaram mais presentes.
Barnard (1958, p.53) reflete que parece ser intuitivo afirmar que um individuo quer
comunicar algo sobre si ao se vestir, tendo em vista a chamada “experiéncia do dia-
a-dia” em que as pecgas sao selecionadas pela pessoa de acordo com a atividade que
vai atender naquele dia, ou a ocasido ou até o estado de humor, de acordo com o
autor. Contudo, Barnard contradiz, questionando se € o individuo que veste ou se é 0
estilista criador daquela pec¢a que quer dizer algo. Com isso, o autor nos leva a refletir
sobre identidade e semidtica, isto €, conforme a interagcdo se percebe a comunicacao
de uma forma diferente. Ainda relacionado a identidade, é possivel debater outro
ponto que Barnard (1958, p.64) apresenta, relatando que, por meio da indumentaria
as pessoas se constituem como “seres sociais”. Ele ainda situa indumentaria e moda

dentro do aspecto da cultura, quando afirma:

6 Detalhamento em http://cadernetafashion.blogspot.com/2013/02/0-ciclo-da-moda.html. Acesso em
20/04/2020.



21

[...] indumentéaria e moda, como comunicacao, sdo fendbmenos culturais no
momento em que a prépria cultura pode ser entendida como um sistema de
significados, como as formas pelas quais as crencas, os valores, as idéias
[sic.] e as experiéncias de uma sociedade sdo comunicadas por meio de
préticas, artefatos e instituicbes. (BARNARD, 1958, p.64)

Sendo assim, podemos perceber a partir desses exemplos, a questdo cultural
presente no consumo de moda, estando ele de acordo com o jeito de ser daquele
grupo, a forma como trabalha, suas crencas, as questdes climaticas do local, entre
outros fatores que vao influenciando o vestuario das pessoas. Essa perspectiva faz
muito sentido se atentarmos ao fato de que ao longo dos anos a forma de vestir
sempre foi l6gica, pois se adequa ao dia-a-dia e a identidade daquele recorte social.
Percebemos que até hoje as questdes que envolvem vestimenta seguem um padréo
de comunicar algo e, novamente, de se adequar as praticas, a rotina e a identidade
das pessoas, isto €, mantendo uma coeréncia.

Trazendo o pensamento para os tempos atuais, notamos que ha o surgimento
de um pensamento mais critico e consciente em relacdo ao consumo de moda. E
perceptivel que designers de moda considerarem estilos antigos, de outras épocas,
em suas cole¢cdes nas passarelas a cada nova temporada. Esta pratica parece
interessar aos consumidores mais antenados em relacdo a moda e, para 0S menos
interessados ao que é tendéncia, parece passar desapercebido. E possivel que, por
esse motivo, atualmente, haja uma desmistificagdo no consumo em brechdés e outros
locais onde se pode adquirir produtos de segunda mé&o. Podemos perceber esse
movimento por meio da publicidade na imprensa tradicional como matérias
jornalisticas, bem como na midia contemporanea na internet, por meio de midias
sociais. Muitos consumidores vdo em busca de pecas diferenciadas em brechés
tradicionais, ou eventos como feiras de itens de segunda mao e antiguidades, até
mesmo brechds mais elaborados e conceituais que trabalham com a venda dessas
pecas antigas.

A questao cultural que influenciou a moda ao passar do tempo, passa pela
memoria social, como € possivel perceber nos exemplos de Lipovetsky, quando o
autor fala sobre as demandas sociais que influenciavam na vestimenta de um grupo,
como forma de demonstrar algo. Por sua vez, o conceito de memoria social ainda esta
em construcdo. A luz de Maurice Halbwachs, precursor dos estudos acerca desse
tema, outros autores construiram suas reflexdes como a autora J6 Gondar em seu

texto Cinco Proposicfes Sobre Memdria Social, publicado pela revista Morpheus, em
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2016. Gondar apresentou essas cinco proposicdes, pois, de acordo com ela, memoaria
€ um tema complexo e, como primeira proposicdo, afirma que a memoria social é
transdisciplinar, isto é, ela liga e consegue conversar com diversas areas do saber
como Sociologia, Antropologia, Historia. A autora, sinaliza que a memoria “ndo é
possivel de ser explicada” (GONDAR, 2016, p.19) isso devido a sua multiplicidade e
movimento, pontuando que: “[...] ela é simultaneamente, acimulo e perda, arquivo e
restos, lembrancas e esquecimento.” (GONDAR, 2016, p.19). Essa simultaneidade do
tema é possivel de ser relacionada a afirmacao da pesquisadora quando comenta que
o conceito de memoaria social é polissémico, isto €, possui mais de um significado. No
contexto desta nossa pesquisa, olharemos a memoéria ndo s6 como narrativa dos
individuos envolvidos com o estudo, mas também sob a perspectiva da identidade,
que é constituida a partir da memaria, neste caso, representada por meio da moda.
As demais proposicoes feitas por Gondar, sdo “o conceito de memoaria social é ético
e politico” (2016, p.23); “a memdria implica o esquecimento” (2016, p.25), ponto que
sera abordado a seguir, ja que tem muito a ver com outros conceitos que envolvem
esta pesquisa; “a memoéria ndo se reduz a identidade” (2016, p.31), o que também
sera discutido adiante, pois identidade é um dos pontos constituintes da meméria, e
diz respeito aos individuos e como se veem, logo, numa anamnese’, por exemplo, é
sempre preciso ver todos os lados de uma narrativa, Gondar exemplifica com a
comparacao de vencedores e perdedores de uma guerra, cada parte tem uma
experiéncia diferente e, assim, uma identidade, uma visdo diferente do fato. Por esse
motivo é que a memoaria nao se reduz apenas a identidade. Enfim, outra proposicao é
que “a memoéria ndao se reduz a representacao” (GONDAR, 2016, p.35), a
pesquisadora ainda relata, na sequéncia, que “Se pensamos que a esfera social é
viva, pulsante e em constante mudanca, as representacdes sao apenas o referente
estatico do que se encontra em constante movimento. (grifo nosso)”, assim como
a identidade a representacdo é uma fracdo do todo que constitui a memoéria, neste
caso € sempre preciso analisar o todo para entender o contexto.

Gondar (2016, p.32), por sua vez, define identidade como “uma imagem de si,
para si e para os outros”, ainda, que € a representacdo da imagem que a pessoa
adquire ao longo de sua vida referente a si mesma, e constréi de forma que ela possa

apresenta-la aos demais, o que tem muito a ver com a questao de utilizar da moda

7 Entrevista ou conversa com um individuo a fim de fazé-lo narrar uma experiéncia, uma historia,
sentimentos, entre outros pontos sobre si.
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para comunicar algo, que abordamos anteriormente. Ja Tedesco, em Nas cercanias
da memoria, diz que a identidade “se faz pouco a pouco, com base na experiéncia
vivida, rememorada, retida, anteriormente” e reflete que esse fato € a chave para a
integracao social do individuo (TEDESCO, 2014, p.104). E é por esse fator identitario
que acreditamos que pessoas que consomem produtos oriundos de brechds,
antiquarios ou qualquer um desses estabelecimentos que trabalham com pecas
originais do passado, valorizam esses objetos e pecas.

Sobre moda e memodria, o Dicionario de expressées da Memdéria Social dos bens
culturais e da cibercultura, desenvolvido pelos docentes e discentes deste PPG,
define: “moda é o uso, habito, gosto ou estilo nos mais diversos aspectos possiveis,
dentro de um determinado contexto [...]"(KLEMT, 2017, p.212) o que reforca a reflexéo
trazida por meio de Lipovetsky, em relacdo a moda a qual foi mudando na medida da
evolucdo dos povos e da sua identidade. Klemt (2017, p.213), no mesmo verbete,
aponta que a relacdo entre moda e memoaria perpassa por conceitos como “identidade,
imaginario social, linguagem e cultura” que reafirma que as questdes culturais e
identitarias estdo presentes nesse consumo de moda. Em funcao disso, é possivel se
dizer que moda é forma de expressao, € linguagem. Essa forma de se expressar vem
ao encontro das formacdes dos grupos sociais em que se constitui a sua identidade.
A escolha do que vestir, atualmente esta ainda mais presente na sociedade e se da a
partir de elementos culturais presentes na memoéria, como uma referéncia de um
grupo ou forma de expressao.

Outro ponto importante de refletirmos € a questao dos objetos do passado, que,
nesses comércios mencionados anteriormente, estdo muito presentes. Entendemos
que essas pecas de alguma forma contam histérias, sdo meios, pontes de um passado
para o presente. A professora e pesquisadora Zila Bernd em sua obra Por uma
estética dos vestigios memoriais, de 2013, traz uma visdo também relativa a
transdisciplinaridade da disciplina Memoria Social, assim como o fez J6 Gondar
(2016), citada previamente. Bernd pondera que questdes associadas a memoria, além
de constituirem-se como fundamento de disciplinas tradicionais como Histéria e
Filosofia também estéo presentes nos estudos sobre a moda, e outros vestigios, onde
€ necessario olhar para o passado para entender o presente (BERND, 2013, p.25), ou
seja, € necessario rebuscar a rede de memorias das pessoas que viveram, afinal, a
memoria social é formada por meio das vivéncias, experiéncia vividas individual e

coletivamente. De acordo com Bernd (2013) as pessoas geram sentido para as suas
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lembrancas a partir da recuperacédo de tracos memoriais que sao ressignificados no
presente. Esses tracos ou vestigios memoriais, quando comecaram a ser percebidos
e definidos por tedéricos como Benjamin, Nora, Derrida, estavam associados como
recursos para rememorar, tal como um combate ao esquecimento, mecanismo natural
da memodria social no qual lembranca e esquecimento fazem parte a fim de manter a
saude mental de um ser humano.

A partir de outro texto de Bernd (2012), onde faz um estudo da obra Um defeito
de cor, de Ana Maria Gongalves, foi possivel entender que os vestigios sdo capazes
de nos transportar para um passado no tempo presente, esses rastros auxiliam no
processo de rememoracdo que € esse movimento de buscar uma memoria que pode
estar adormecida na mente e trazer para fazer sentido ao presente ou trazer uma nova

histéria, uma nova narrativa para a atualidade. A pesquisadora, reflete que:

[...] a principal caracteristica do fazer poético das autoras mulheres da
literatura afro-brasileira atual é a de rastrear os “guardados da memdria”,
como chama a poeta Ana Cruz, por meio dos tracos, dos fragmentos
deixados pela heranca de suas antepassadas. (BERND, 2012, p.31)

Neste trecho, podemos entender que esses tracos deixados como heranca sao
tanto objetos, como cartas - pois 0 romance se da a partir da recuperacao de cartas
encontradas pela narradora, onde a personagem principal Luisa, tenta se comunicar
com o filho perdido.

Detalhando um pouco mais o tema vestigios memoriais, Bernd (2013), referindo-
se a J.Derrida (1996), explica que a nocao de trace (traco), marca, vestigio, pode ser
entendida como “uma presenca de uma auséncia ou uma presenca que se desloca”
(p.50). Esses tracos, como jA mencionamos, podem ser objetos, fotos ou, como no
caso estudado na presente dissertagdo, uma roupa. Bernd, em seus estudos de 2012,
explica essa presenca de uma auséncia relatando que Paul Ricoeur (2007) tedrico
muito conhecido e estudado na area da Memoria Social, em A memaria, a historia e o
esquecimento, que embasa muitos estudos nesse campo, exemplificou relembrando

a chamada “metafora de Platdo” onde o filésofo reflete sobre a marca de um anel que
fica impressa em um bloco de cera quente, essa seria uma representagéo presente
de uma coisa ausente. Buscando explicar, se diria que a chamada “coisa ausente”
seria 0 anel, que ndo esta mais ali fisicamente apos deixar a marca do brasao na cera.

Sendo assim, podemos associar esse exemplo a questdo das roupas, que
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permanecem mesmo depois que as pessoas que as possuiam morrem, ndo estao
mais presentes.

O conceito de vestigio também nos remete, neste estudo, & obra de Peter
Stallybrass, O casaco de Marx: roupa, memoria e dor, organizada e traduzida por
Tomaz Tadeu, que reunindo varios textos de Stallybrass traca um panorama relativo
a conexao memorial que as pessoas possuem com a roupa. Com alguns relatos,
Stallybrass, nos mostra por exemplo a sua propria rea¢cado quando herdou um casaco
de um amigo querido recém falecido, Allon, quando descreve ‘[...] se eu vestia a
jaqueta, Allon me vestia”, ainda nessa reflexdo, o autor se refere aos vincos na peca
que, de acordo com ele, “no jargado técnico da costura, tem o nome de memoria’
(STALLYBRASS, 2016, p.13). Além dessa, em diversas outras historias apresentadas
no livro, sdo mostradas situacdes em que aquela peca de roupa remetia a uma
lembranca do passado, tornava vivo um tempo ou uma pessoa que ja nao estava mais
ali presente. Nesse sentido, é possivel associar e entender 0 apego que algumas
pessoas tém as pecas originais de uma época passada, ou, ainda mais, a outras
pecas que pertenceram a pessoas conhecidas, celebridades.

Em meados dos anos 2008 - 2009, quando o astro do pop Michael Jackson
faleceu, houve grandes leildes onde pecas icbnicas de seu vestuario foram vendidas
por valores milionarios e muito disputadas entre seus admiradores; isso demonstra
como uma simples peca torna-se de grande valor e significado por meio de quem a
possuiu previamente, associando desta forma a coisa a pessoa. Tendo em vista esse
apreco que alguns possuem por reliquias do passado é que se pode entender que
uma peca selecionada para estar em um brechd representa, no presente, elementos
que fizeram a moda do passado. Para apreciadores de moda e consumidores
conscientes, uma roupa original dos anos 90, por exemplo, tem muito mais valor que
uma releitura nos tempos atuais. Os vestigios “auxiliam na compreensdao da
modernidade” (BERND, 2013, p.52), ou seja, se refletirmos sobre a realidade atual da
moda que retoma referéncias do passado para o langcamento de cole¢des do presente,
torna-se facil perceber essas referéncias e, entdo, é possivel entender o porqué dos
brech6s estarem fazendo sucesso atualmente: por meio da originalidade da sua
mercadoria.

Refletindo acerca das proposicdes de Lipovetsky, Gondar, Bernd, Stallybrass,
entre outros, foi possivel relacionar a teméatica de moda de brech6 em que o publico

consumidor se identifica com ela. E curiosa a forma como aqueles que trabalham com
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moda de segunda mao estdo atentos as escolhas de pecas que sao verdadeiros
vestigios memoriais, isto €, pecas genuinas de um passado que sao recolocadas no
presente. No caso do brechd Bendita Traca, objeto de nosso estudo, a empreséria
Gabriela Soster, pessoa por tras de todo o negdcio, tem um formato muito peculiar de
ciclo de producédo, indo contra a corrente de estabelecimentos comuns, como uma
boutique, por exemplo. Na organizacdo em questédo, as pecas sao selecionadas em
outros brechés menores ou feiras beneficentes, separados com todo o cuidado e
‘curados” como relata a empresaria. O processo de “curadoria”, segundo a
empresaria, consiste em fazer todo o preparo da peca para a venda desde sua
higienizacdo até a producéo de pequenos reparos. Nota-se que a atengao as roupas
originais do século passado, principalmente anos 1980 - 1990, tem um cuidado
especial, pois o estilo retr6 faz parte da identidade da marca. Para entender melhor, o
estilo chamado vintage esta relacionado as pecas, sejam elas do vestuario ou objetos
que foram fabricados no periodo entre os anos 1920 a 1960, de acordo com o
dicionario online de significados®. Ja o conceito de retrd, se refere a algo “relacionado
com o passado”, ou seja, € um produto atual, fabricado no tempo presente, e que “[...]
remete a um objeto, roupa ou estilo de vida desatualizado, mas que volta a estar na
moda”, definicdo também dada pelo dicionario online de significado.

Esse processo de recuperacao do vestigio, € relatado por Walter Moser, em seu
texto Le recyclage culturel, onde afirma que tal processo difere da reciclagem, que
seria a modificagdo total da matéria. Seria um processo de reutilizagdo o qual se
caracterizaria, no caso, pela recuperacao de estragos ou pequenos danos como falta
de botbes, etc. os quais sdo reparados para fins de reutilizacdo da peca. Nos dias
atuais, esse processo, no ramo da moda é chamado de “upcycling”.

O presente estudo, entdo, nos faz pensar acerca dos vestigios memoriais
utilizados na moda. O trabalho oriundo dos brechés, nos revela uma possibilidade de
conexdo do passado com o presente, por meio dos vestigios e, dessa forma,
pretendemos analisar a relacdo da empresa para com os consumidores da marca, por

meio da forma como ela se comunica.

8 Disponivel em
https://www.significados.com.br/vintage/#:~:text=0%20que%20%C3%A9%20Vintage%3A,cal%C3%
A7ados%2C%20mobili%C3%A1ri0s%20e%20pe% C3%A7as%20decorativas. Acesso em
14/08/2020.
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3 METODOLOGIA

A definicdo do tema pesquisado surgiu em etapas. Inicialmente, como ja citado
anteriormente, havia a ideia de seguir os estudos iniciados (ao final da faculdade de
RelacbBes Publicas) em Economia Criativa. Ao se deparar com 0 vasto campo da
Memoria Social e ja havendo interesse pela area da moda, inserida no contexto da
Economia Criativa, surgiu a ideia, ou melhor, pergunta norteadora deste trabalho,
acerca da valorizag&o dos produtos em um breché. Esse tema surgiu por ja haver uma
relacdo da pesquisadora com este tipo de estabelecimento, como admiradora e
consumidora deste tipo de negocio. Em seguida, por se tratar de um mestrado
profissional, buscou-se estabelecer a relacédo da pesquisa com a area fundamental da
pesquisadora, ou seja, a Comunicacao Social, especificamente Rela¢des Publicas.
Foi entdo que se percebeu, que a pratica do Planejamento de Comunicacdo para
Relacfes Publicas, conceito usado por autores da area como Kunsh (2002) seria
valido para identificar o valor buscado nas pecas de segunda mao e avaliar como a
empresa comunica essa valorizacdo ao seu publico. Neste momento, sera
desenvolvida a primeira parte do planejamento chamada Diagndstico de
Comunicacéao, onde esses pontos serdo analisados e mostrados para a empresa.

A fim de estabelecer um melhor esclarecimento sobre o tema e fazer relacfes
com os estudos de memdria social e bens culturais, foi feito em primeiro lugar o estado
da arte, onde se buscou materiais usando basicamente as seguintes palavras chave:
moda e memodria, moda e brechd, vestigios memoriais e brechd, brechd6. Ao pesquisar
sobre o tema foram utilizadas as plataformas Scielo, Banco de Periédicos da Capes,
Anais do Coloquio de Moda e a livre busca na plataforma Google e Scholar Google.
Encontrou-se diversos resultados, poréem cerca de dez documentos, sendo eles
artigos, dissertactes e papers apresentados em eventos, foram validos para inspirar
esta pesquisa. Ndo foram encontrados temas que relacionasse memdria social e
brechds, ou que se assemelhasse a este estudo.

Mais adiante, fora iniciado o processo de revisao conceitual, trazendo autores
gue colaborassem com o tema. Para isso, foi utilizado de estudos de Peter Stallybrass
(2016), Gilles Lipovetsky (2009), Malcom Barnard (2003) e Diane Crane (2006), para
entender mais acerca da moda e relacbes sociais com a mesma. A seguir, para
fundamentar os estudos de memoria social, sempre embasados em seu precursor
Maurice Halbwachs (1990), vieram J6 Gondar (2016), J.C. Tedesco (2014) e,
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contribuindo com a visdo sobre vestigios memoriais, Zila Bernd (2013). Portanto, foi
possivel revisar as obras sobre a tematica e, mediante as disciplinas cursadas nesse
mestrado, chegou-se aos autores supracitados. Além deles, duas dissertacdes de
pesquisadoras da area da moda e economia criativa foram utilizadas para a
elaboracao basica desses dois conhecimentos.

Para a construcdo do produto, foram utilizados os conhecimentos da area de
Comunicagédo Social, especificamente Relagbes Publicas (RP), buscando autores
como Ana Baseggio (2009) e Margarida Kunsch (2003). Além disso, também se
utilizou da visdo do marketing a fim de verificar a usabilidade do produto e elaborar
um plano de negdcio para ele. Ainda sobre o produto desenvolvido, conforme de
acordo com autores da area de Relacdes Publicas, bem como se aprende nas aulas
das disciplinas voltadas ao Planejamento em Comunicagdo, em linhas gerais esta
atividade consiste em analisar, diagnosticar, prognosticar e trazer solucbes para o
negocio a partir de programas e projetos. Por meio do uso desta ferramenta, foi
possivel mesclar os conhecimentos prévios da pesquisadora, adquiridos na
graduagdo, com o mestrado. Neste trabalho apresentaremos um recorte desta
estrutura total, ou seja, a primeira etapa: o diagnostico. Em suma, o documento
consiste nas seguintes partes:

a) mapeamento e identificacdo dos publicos (levantamento dos grupos ligados a
organizacéo, sua identificacdo com possiveis publicos);

b) identificagdo dos instrumentos e formas de relacionamento com a organizagéo;

c) andlise da situacao interna e externa da organizacao;

d) macro e micro ambientes;

e) analise de cenario;

f) analise de conjuntura;

g) SWOT - pontos fracos/fortes e oportunidades/ameacas.

Para este trabalho, foi proposta uma organizacao propria de construcédo deste
documento, para que fosse possivel acolher também a analise memorial para dentro
da ferramenta. Etapas do diagnostico de comunicacao desta pesquisa:

a) histérico da Organizacgéo;
b) coleta de dados: como a empresa se vé (identidade), como o publico a vé
(imagem), o que o publico fala da empresa (reputacdo); como a empresa se
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posiciona em relacdo a comunicacao da empresa (que materiais usa, como se
relaciona com o publico, como apresenta seu produto, etc.).

c) analise e categorizacdo dos dados

E, como etapa final, traremos o olhar da memdéria social sobre esse material, ou
seja, onde essa empresa se relaciona com o campo da memadria que, neste caso, sera
feito por meio de um memorial da Bendita Traga.

O processo de construcdo do diagndstico tem inicio com a coleta de informacdes
sobre a empresa, feita por meio do exercicio da anamnese ou entrevista em
profundidade. Essa técnica de coleta de dados, de acordo com Duarte (2008, p.62-
63),

[...] € um recurso metodolégico que busca, com base em teorias e
pressupostos definidos pelo investigador, recolher respostas a partir da
experiéncia subjetiva de uma fonte, selecionada por deter informagdes que
se deseja conhecer.

Para esta entrevista, foi desenvolvido um roteiro semiestruturado num modelo
semiaberto, isto €, com perguntas norteadoras para conversa, porém que permitem
gue o assunto seja explorado e detalhado ao longo da resposta do interlocutor, abrindo
mais possibilidades de informacdes. Para Duarte (2008), este modelo permite, a partir
de uma base de questionamentos, previamente pensados de acordo com o interesse
da pesquisa, ir aprofundando cada item a medida das respostas dadas pelo
entrevistado. Para a construcdo do roteiro de entrevista, foram utilizados como base
0s pontos levantados nos objetivos especificos deste trabalho. O roteiro de entrevista
segue nos apéndices deste documento. A entrevista foi realizada no dia 18 de
setembro de 2020, por meio da plataforma Meet do Google, que possibilitou também
a gravacdo de toda a conversa realizada em audio e video. Posteriormente, as
informagdes foram transcritas. Interessante ressaltar que na versao final desta
transcricdo, vicios de linguagem foram suprimidos, exceto se condizem com o
contexto da fala da interlocutora. Ap0s esta etapa, foi possivel visualizar de uma forma
mais clara a trajetéria da empresaria, o surgimento da empresa, bem como mais
informacdes institucionais do negdcio como proposito, visées de futuro, dificuldades,
entre outros. Todas essas informagdes foram fundamentais para o embasamento
analitico desta dissertacdo bem como para a construcdo do Diagndéstico de

Comunicacéo.
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Também, fora observado durante um més - de 09 de setembro de 2020 a 09 de
outubro de 2020 - o Instagram da empresa estudada (@bendita.traca), coletando
capturas de tela das postagens realizadas no feed (perfil do usuario na rede) e nos
stories (recurso dentro da plataforma que permite o usuario compartilhar fotos e
videos instantaneos e temporarias dentro da ferramenta) da empresa. Na sequéncia,
todas as imagens coletadas foram revistas e foram anotadas percepcdes geradas
sobre como e o0 que a empresa comunica na midia social.

A seguir, a partir da entrevista, foi feito o memorial da empresa e também
destacados e categorizados pontos chaves da sua trajetoria a fim de cruzar esses
dados com as evidéncias coletadas no perfil da empresa na midia social (Instagram).
Este exercicio foi feito da seguinte forma:

a) O que a empresa diz que é (identidade): ela demonstra esses aspectos nas
redes?

b) Como os outros veem a empresa (imagem): como as pessoas se relacionam
com a empresa.

c) O que os outros falam da empresa (reputacédo): o que as pessoas falam da
empresa em comentarios e postagens.

A fim de entender um pouco melhor 0 que esses conceitos de imagem,
identidade e reputacédo querem dizer dentro das Rela¢Bes Publicas, foi elaborado um
guadro esquematizando esses conceitos. O esquema abaixo foi realizado com base
no texto e estudo de Carvalho e Haubrich, de 2010.

Quadro 2 - imagem, identidade e reputacao

[...] aidentidade corporativa esta relacionada
com estratégia, ou seja, as bases norteadoras
para a tomada de decisdo da organizacdo nas
diversas instancias [sic.], perpassando as
definicbes do planejamento estratégico (misséo,
visdo, valores, politicas, etc.), a cultura dentre
outros pontos, que sao refletidos por meio de
manifestacdes visuais, que podem ser pecas
gréficas, por exemplo, assim como a situacao de
atendimento durante uma ligacéo ao servico de
atendimento ao cliente, ou seja, cada agéo
implicarda na projecdo da identidade. (grifos
nossos) (CARVALHO, HAUBRICH, 2010, p.2)

Para Torquato (2004), a identidade esta no nivel
consciente dos individuos, logo, é o lado
racional que recebe essas mensagens, porém
0 que determinara o positivo, negativo ou
neutro, é a leitura destes aspectos, 0 que
refere-se a imagem, que estd no nivel do
inconsciente, ou seja, no campo das

Identidade
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recordacgdes, na ‘caixa das experiéncias’. (grifos
nossos) (CARVALHO, HAUBRICH, 2010, p.3)

Segundo Neves, (1998, p. 63) “imagem é como
percebemos as coisas. (...) e como cada um
tem a liberdade para perceber cada coisa do jeito
que lhe aprouver, as alternativas imaginativas
sdo infinitas.” Percebe-se que a imagem nédo é
algo controlavel, pois desenvolve-se na mente
dos individuos. (grifos nossos) (CARVALHO,
HAUBRICH, 2010, p.4-5)

Imagem

O objetivo principal quando planejada a
identidade é que ocorracomunhé&o entreelae
a imagem e quando este é alcancado é
estabelecida a reputagcdo. Segundo Argenti
(2006, p. 97) “uma reputagédo sdlida é criada
guando a identidade de uma organizacdo e sua
imagem estdo alinhadas” e completa: “a
Reputacéo reputacdo diferencia-se da imagem por ser
construida ao longo do tempo”. Assim, o bem é a
reputacao, que soO é conquistada apos o longo
e detalhado trabalho de producdo da
identidade, que é avaliado pelos publicos que
traduzem a imagem, logo essa é legitimada e
compreendida como reputacdo. (grifos nossos)
(CARVALHO, HAUBRICH, 2010, p.8-9)

Fonte: quadro elaborado pela autora (2020)

Por meio desse entendimento da identidade, a qual foi possivel observar a partir
da entrevista em profundidade com a fundadora da organizacéo estudada, além dele
a observacao da imagem, que foi estudada a partir das evidéncias coletadas a partir
da observacédo do perfil da empresa na midia social; possibilitou que a construcéo do
Diagnostico de comunicacao fosse feita.

A partir do diagnostico e analises feitas nesta observacéo anterior, onde também
foi dada atencéo aos comentarios do publico sobre a marca na midia social, péde-se
observar a reputacado da marca. Este diagnéstico, concluiu esta etapa da pesquisa,
realizada no mestrado e trouxe muitas reflexdes sobre os questionamentos iniciais

gue foram os motivadores de todo este estudo.
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4 DISCUSSAO

O universo em que se situa a empresa Bendita Traca contém muitos detalhes,
entre eles: a administracao institucional da empresa, a organizacao dos processos da
organizacao, o olhar cuidadoso da empreséaria para a escolha dos seus produtos além
do processo criativo para a criacao de colecbes que facam sentido para o negocio e
0 publico. Esses pormenores necessitavam ser olhados no detalhe, a fim de buscar
respostas para a pergunta norteadora desta pesquisa que versa sobre o valor do
vestigio memorial recuperado, para a moda conduzida nos brechods. Para buscar
entender a realidade do trabalho desenvolvido pela Bendita Traca, neste estudo de
caso, o processo foi iniciado pela etapa de entrevista, também chamada anamnese.
Neste momento, foi possivel entender alguns pontos fundamentais que se tornam fios
condutores para o fazer diario da empresa. Esses trechos foram destacados do
conteudo geral da entrevista e estdo esquematizados abaixo, ja com uma analise de

cada ponto e categoriza¢do, no quadro a seguir:

Quadro 3 - andlise da entrevista

Pontos na entrevista Anéalise

[...] minha familia, assim... sempre foi bem
unida e sempre trabalhou muito com
essas fungbes mais artesanais, porque a
minha avé sempre costurou. Enfim, meu
avb era pedreiro, entdo, é tudo bem o
manual e a minha méde aprendeu com a
minha avd; e a minha vé também faz
croché e ela sempre fez muito muito
trabalho artesanal caseiro para venda
para ter uma grana mais e tal [...]

[...] a minha mée chegou a trabalhar com
costura um tempo, ela fazia sacola para
Referéncias uma empresa, ha inddstria  de
iniciais da embalagens, fazia sacolas de tecido,
interlocutora entdo ela trabalhou por bastante tempo
nessa empresa, mas trabalhava de casa,
ela tinha um atelier em casa e eu tava ali
no meio... enfim... adorava ficar ali no
Atelié olhando ela fazendo. Gostava
muito, mas eu nunca eu nunca me
identifiquei cem por cento com isso
porgue eu ainda tinha muito forte o desejo
de ser arquiteta... entdo... desenhar casa,
eu amava, tipo... eu tinha inumeros
projetos do meu pai no computador. E
desde muito nova... seila uns 10 anos, eu
ja desenhei casas e varias coisas e,
enfim, isso foi aflorando em mim até que

As manualidades estiveram presentes na
familia até a geracdo da interlocutora.
Com a avé e mae aprendeu a costura e
tecelagem (trico e croché), e com o avd e
pai a construcao.

A mae trabalhava com costura e a
interlocutora tinha uma admiragédo,
aprendeu o oficio com a mae.

Também ja manifestava desde a infancia
0 interesse artistico criativo, por meio do
desenho.
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Pontos na entrevista

Analise

eu terminei o ensino médio fiz curso de
desenho arquiteténico, quando finalizei (o
ensino médio) ai me matriculei em
edificacdes, para ver mesmo, inclusive foi
uma sugestao da minha méo, pra nao ir
direto para faculdade, para ver mesmo se
eu estava certa disso... [a gente nao ir
direto para faculdade] > aqui nao ficou
clara a frase - e al eu cursei dois anos de
edificacoes [...]

[...] sempre fui muito elogiada pelos
professores pela minha dedicagéo.
Sempre gostei muito de ajudar os meus
colegas [...]

[...]e coisa interessante desse curso € que
0s meus colegas tinham idades muito
variadas, tipo assim, eu tinha um colega
tava beirando dos 60 anos... assim sabe...
entdo era bem diferente, tinha mulheres
de 50 e poucos, tinham meninas mais
novas que eu, enfim era uma mistura...
assim... sabe. E ai tinham uns com mais
facilidade, outros com mais dificuldade e
eu lembro que eu sempre tirava um tempo
para ser meio que “a outra professora” da
turma, ai eu passava na mesa de todo
mundo, ajudava principalmente a questéo
de produzir projeto no Autocad, porque 0s
mais velhos néo tinham tanta facilidade
porque é um software no computador,
entdo era mais complicado e eu sempre
fiquei ali ajudando e tal, eu gostava muito
disso de ensinar, sabe... de ajudar. Varios
professores também me elogiavam muito
por isso, né porque essa essa disposicdo
em ajudar essas pessoas sempre me
identifiquei muito com isso de ensinar
sabe o0 que o que eu sei [...]

Durante o periodo escolar sempre
buscava auxiliar os demais colegas.

Mostrava agir bem em rede e era
reconhecida por isso, o que Ihe trazia uma
realizac@o pessoal. Este mesmo tipo de
atitude pode se perceber mais
futuramente nas interacdes que promove
no seu negacio, sejam elas com o publico
final (clientes, seguidores, admiradores
da marca Bendita Traca) e com outros
publicos como fornecedores e parceiros
do negécio.

[...] se ndo me engano, enquanto eu tava
no curso, uma questao de ter uma renda
extra mesmo porque na época eu
trabalhava num escritério de digitagédo,
assim nem era na arquitetura, era de
digitacdo ali no centro, e eu ja consumia
muito de brechos, enfim, todo mundo
falava sobre as minhas pecas, do meu
jeito de se vestir e tudo mais e as
modificacdes nas pecas que eu faco,
entdo como surgiu essa vontade de
montar o meu préprio brechd, s6 mais
para o fato de mostrar para as pessoas...
assim... que elas também poderiam
garimpar suas pecas e achar raridades e
ter [...]

A interlocutora ja consumia de brechos,
iniciou o seu préprio, primeiramente, por
conta interesse em uma renda extra e
desenvolveu o negdcio por gosto pelo
oficio.

As pessoas elogiavam seu modo de vestir
e seu estilo. Além disso, gostavam do que
ela garimpava. O que mostra que o
publico j4 se identificava com o olhar
apurado e criativo da fundadora.

0] pensamento da fundadora
considerando o seu publico se mostra
guando ela diz que, assim como ela, os
outros podem ter pegas interessantes.
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Pontos na entrevista

Analise

Eu sempre, enfim, garimpei por aqui
mesmo as pegas para mim e também
porque a minha méae ja garimpava antes
de eu comegar a ter essa experiéncia com
breché, entdo eu sempre usei usada e eu
comecei ai com, a frequentar com ela
esses brech6s e para mim foi uma
descoberta assim porque eu ja ndo me
identificava com o estilo que as lojas
convencionais tinham [...]

Se identificava com o estilo de pecas que
encontrava no brech6 e ndo se
identificava com estilo apresentado nas
lojas populares (identificadas com a
nomenclatura “fast fashion”) ou marcas
conhecidas.

[...] me encontrei assim sabe nesse meio
porgue eu vi ali pecas que ndo era todo
mundo que tinha, enfim, raramente
alguém tinha igual entdo e também eu
podia usar muito da minha criatividade,
sabe? Quando eu garimpava as pecas
que podia transformar eu podia usar
maneiras diferentes, enfim podia ser
diferente como eu realmente queria ser
como era 0 meu desenho e foi mais ou
menos assim eu comecei a garimpar aqui
na aqui no meu bairro mesmo.

Encontrou na compra e revenda de pegas
de segunda méao um estilo diferenciado
para si mesma e, futuramente, uma moda
diferenciada para oferecer ao publico.

Referéncias
profissionais

G: Eu amo que uma das donas de brecho
aqui de perto, ela sempre fica abismada
porque as vezes eu levo uma peca, tipo
nada a ver, que ela olha e pensa “para qué
que tu vai usar isso?!”, e eu pego e
transformo total. Entdo ela sempre
comenta assim que eu sou muito criativa,
enfim eu adoro essas coisas. Eu ja entro
assim, olho uma peca e ja sei 0 que que
eu posso fazer com ela ou enfim j& tenho
mil ideias ali [...]

As donas de brech6é (menores, onde
busca pecas para melhorar e revender)
elogiavam e ficavam surpresas com a sua
criatividade e olhar para enxergar
potencial nas pecas. Neste aspecto é
possivel perceber que o brech6 Bendita
Traga, por intermédio da Gabriela, tem um
olhar diferenciado para as peg¢as que
estdo sendo ofertada na loja, o que é
diferente dos brechés que simplesmente
revendem roupas usadas.

Eu sempre tive uma relacdo meio de
resisténcia com a moda, sabe? Porque
para mim no inicio a moda era muito uma
coisa s0... tipo... era muito as tendéncias
gue a gente via na loja, enfim, eu de cara
ja ndo me identificava [...]

A empreséria se mostra com uma posi¢ao
resistente & moda tradicional, isto €, a
moda que se baseia apenas no que é
tendéncia no momento presente, por
exemplo. Foi possivel identificar que a
empresdaria enxerga a moda como uma
forma de expressar um estilo de vida, uma
forma de se comunicar ndo verbalmente
e, até, como uma forma artistica de
expressdo. Esse seu olhar se mostra ir
além do que todo mundo esta usando no
momento.

[...] eu também tinha muita vontade de
trabalhar com algo que fizesse sentido e
que fizesse diferenca; na época que eu
tava na funcdo do curso de arquitetura e
tal, e a minha amiga me mandou um video
de uma de uma menina mostrando que
tinha uma arquiteta que tava fazendo um
trabalho social de construir casas para
moradores de rua e tudo mais, uma coisa
toda numa base Socioambiental também.
Entdo aquilo também me abriu portas

Seu objetivo era trabalhar com algo que
fizesse sentido pra ela e para as pessoas,
que fizesse diferenca na sociedade.
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porque eu também imaginava arquitetura
uma coisa muito engessada, [...]

Porque era muito uma coisa que eu sentia
enraizado em mim, querer fazer sabe a
diferenca de querer fazer alguma coisa
além do que vender um projeto, além do
gue vendeu uma roupa. Até, inclusive
guero fazer um video sobre essa minha
relacdo com a moda, que eu acho que
muita gente se identifica, né, porque a
gente cresce achando que a moda é so
aquilo... sabe (?), mas depois que a gente
olha com calma e vé o tanto de
possibilidade que tem [...]

Ent&o eu fui meio que um caminho oposto
e até quando eu pensava em ser arquiteta
e tudo mais, eu também me identificava
um pouco com 0s gostos do meu pai
porque, apesar de eles serem da
industria, ele sempre gostou muito dessa
funcéo de construir.

O desinteresse pela arquitetura surgiu
quando se deu conta de que 0 meio nao
era compativel com o que eram seus
préprios ideais, isto é, de acordo com a
visdo da empreséria o meio da arquitetura
comercial era baseado em tendéncias,
naquilo que todo mundo estava fazendo
no momento. Foi possivel conectar este
ponto de vista da entrevistada com sua
visdo sobre a moda. Ousando afirmar, ela
sonhava em exercer uma profissdo de
arquiteta muito mais pela arte do que pelo
lado comercial, que identificou mais tarde
gue era necessario se atentar.

[...] e também eu via nele um pouco de
inspiracdo porque ele sempre gostou
muito de desenhar, os desenhos deles de
casa era incrivel mas eu nado tenho
nenhuma referéncia de parente de familia
assim sabe foi realmente uma coisa que
surgiu e, claro, foi alimentada pelo fato de
eu ver ali a minha mée costurando, né,
sempre e também essa vontade de
aprender a costurar.

Ela demonstra que por meio de inspiragédo
nos pais que ja tinham aspiracdes para
trabalhos com a criatividade como o
desenho (pai) e a costura (mae) ela
acabou se interessando e tomando gosto
pela area mais criativa.

[...] isso é muito interessante também
porgue eu nunca me identifiquei com
essas essas grifes de passarela. Eu... até
as minhas amigas sempre gostavam
muito de acompanhar esses desfiles e
essas grifes e etc., mas eu,
pessoalmente, nunca me identifiquei
sempre achei esquisitos aqueles looks na
passarela... “gente isso ndo é usavel’,
sabe?! Sempre achei muito estranho e de
fato ndo me identificava. S6 que eu cresci
achando que moda era isso, sabe... que
era tu virar estilista, ter grana, né?!, para
bancar isso e talvez ser reconhecida,
talvez ndo.

N&o se identificava com a moda
apresentada nas passarelas, via como
algo "nado usavel", inacessivel as pessoas
"comuns". Neste ponto, foi possivel
perceber que a entrevistada se refere ao
acesso do publico para grandes marcas,
além disso, quando diz “ndo usavel’
entendemos que para ela a moda
apresentada nas passarelas nao é algo
para o dia a dia.
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Eu lembro que no primeiro ano, eu ja tinha
a Bendita, na época, eu lembro que eu
acompanhava super a trajetdria da Paula
do The Vintage, o trabalho dela, os
editoriais dela com pecas vintage, ai eu
pensei “meu Deus, eu também quero isso,
quero dar este significado também para
essas pecgas, assim, que normalmente
estdo esquecidas que o pessoal néo
valoriza tanto”, né?! Entdo, essa foi a
minha principal referéncia no inicio da
Bendita né [...]

Tem inspiracdo em outras profissionais da
area do breché. O que demonstra seu
senso de comunidade e que futuramente
€ percebido como referéncia na sua forma
de se posicionar e se comunicar nas
midias sociais.

Administracdo
e rotina da
empresa

[...] mas depois eu fui fortalecendo assim
os propdsitos tanto de vida o quanto que
eu queria para marcar né e dando mais
sobre essa funcédo de sustentabilidade, de
consumo consciente, fui me identificando
mais com esse rumo da moda e fui
conhecendo outras marcas, fui me
apaixonando... sei la... pelo o tingimento
natural, pelas fibras ecolégicas, enfim, fui
(ndo foi possivel identificar) um outro
rumo. E acho que foi mais ou menos isso
assim, “tipo” eu mudei um pouco o
caminho que eu queria ir, descobri na
moda outros outros caminhos e até hoje
eu vou... ainda ndo sinto que eu td tipo
cem por cento com meu propdsito ok... o
gue eu quero passar para as pessoas,
ok... Sabe... eu acho que eu ainda to
moldando a Bendita muito também pelo
gue eu vejo, pelo que eu me inspiro e pela
referéncias de marcas que eu tenho, mas
também em relagdo ao meu propésito
mesmo... sabe... de querer deixar uma
marca, de fazer uma diferenca no planeta
em si e na sociedade.

Pensa que ndo esta totalmente completa
dentro dos objetivos que pretende atingir
com a empresa, reconhece que ainda tem
muito a fazer para sentir que esti
completa com o seu hegdcio. I1Sso no que
se relaciona a estrutura do negécio e a
relacdo dele com o0s propositos da
empresaria, de ser reconhecida como
referéncia de marca sustentavel na sua
regiao.

G: Sim, sim... Com certeza. “Tipo”, desde
0 momento que eu que eu entendi que
como pessoa eu queria fazer alguma
diferenca, eu transmiti isso para para
marca e conhecendo esse esse lado de
sustentabilidade e tal, eu me identifiquei
muito e me apaixonei de cara por esse por
esse assunto e tal e fui tentando encaixar
ele na rotina da marca. Fui pensando nos
residuos que eu gero, tanto em fungdo do
garimpo, de consertos e etc., quanto
agora nas pecas autorais. Entdo acho que
esse € um dos principais propdsitos
mesmo.

A interlocutora se mostra muito certa de
gue fazer a diferenca no mundo com o seu
negécio e que isso sempre foi uma
intencdo. Ela deseja deixar um impacto
positivo no meio ambiente e na
sociedade, por meio da responsabilidade
ambiental.

Porque comecou a ganhar muito
reconhecimento o trabalho, porque eu
iniciei no Facebook, na verdade, as
pessoas gostavam muito aqui em
Cachoeirinha eu tinha um publico bem
grande... tenho ainda! E o pessoal

O publico foi muito receptivo ao tipo de
negocio que desenvolvia, mesmo sendo
um comeércio de pecas de segunda mao.
O seu estilo de negécio, por ser online,
por ter um cuidado diferenciado com as
pecas chamou a atencgéo do publico.
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comegou a curtir, achar uma coisa
diferente porque na época nédo tinha muito
brech6 online... entdo eu comecei a
observar se valia a pena investir nisso e
tal... e levar como uma marca mesmo,
como minha empresa, como negacio [...]

Sim eu comecei a fazer um CNPJ para
abrir oficialmente a empresa, ter a Bendita
Traca como uma empresa e depois de um
tempo eu meio que fui me virando
sozinha, pesquisando como é que eu
fazia... usei muito da plataforma do
SEBRAE para ter mais nocao do que eu
tava fazendo, que eu tava entrando. E
também comecei a acompanhar algumas
empreendedoras, algumas
empreendedoras que ja estavam nas
redes sociais.

Dentro do empreendedorismo se mostrou
autodidata e teve proatividade para ir em
busca de uma formalizacdo do seu
negocio.

Sempre gostei muito de profissionalizar
bem a marca desde o inicio que eu tinha
bendita mesmo como uma coisa assim...
de hobby. Eu sempre gostei muito de ter
a embalagem de uma marca tudo bem
profissional para também tirar aquele
preconceito nas pessoas de que brechd
enfim s6 vende roupa suja e essas
opinibes... né... pré-formadas das
pessoas. Entdo cuidei muito das pecas,
sempre cuidei da embalagem, sempre
cuidei muito do atendimento e acho que
esses foram 0s meus primeiros passos

A preocupacdo por sempre ter uma
imagem profissional do seu negdcio
sempre esteve presente como uma
prioridade.

[...] como meu pai ja teve empresa, ele
comegou a me dar dicas... a me falar
sobre contabilidade, sobre varias coisas,
inclusive foi ele que me deu a ideia de
registrar marca, de fato, pelo INPI; passo
também bem importante que eu dei, eu
acho que eu sou meio ruim com data, né,
mas eu acho que faz um ano e meio mais
Oou menos que a gente tem a marca, nao
tenho certeza e foi ele que me ajudou
também nesse processo.

Por incentivo, e com o apoio do pai, a
interlocutora foi em busca de profissionais
gue a auxiliassem na parte burocrética e
administrativa do negdcio, além disso
também buscou fazer o registro da marca.
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[...] eu tenho que me organizar bastante
porque € muita coisa para fazer. Por
exemplo, no domingo eu ja organizo a
minha semana para saber o que que eu
tenho que fazer certinho, 0 que eu vou
fazer amanha, o que que eu vou fazer na
tarde... inclusive, agora durante a
pandemia, tem sido mais tranquilo para eu
me organizar pelo fato de que, por
exemplo, eu ndo, entre aspas, [expressao
dela para descrever a proxima expressao]
“perco mais tempo” me deslocando para
fazer entregas aqui (Cachoeirinha).
Porque antes eu ia fazer entregas
presencialmente aqui (na cidade), hoje
em dia, as pessoas estdo vindo aqui (na
casa dela) buscar né para ter mais
seguranca e tudo mais, entdo eu tenho
tido mais tempo, querendo ou néo, e to
conseguindo organizar mais as tarefas
que eu tenho que fazer,[...]

Eu tinha um dia especifico na semana que
eu reservava para garimpar, normalmente
era na terca-feira eu passava o dia
organizando essa funcéo: eu ia de tarde,
entdo, de manhd eu fazia as fungbes mais
tranquilas do atelié também, tipo
responder mensagem... essas coisas
todas; e de tarde eu ia garimpar, volta no
final do dia, organizar as pecas: o que tem
que lavar, o que que eu tenho que
consertar, o que que vai ali para cada
lugar certinho... e ai no dia seguinte eu ja
ja reservada também o tempo para
conserto, para recuperar as pegas, fazer
algumas mudancas e ta. Algumas pecas
levam muito mais tempo do que eu
imagino que levaria ou tem pecas que eu
fico... sei l4... com preguica de arrumar e
deixo ali por um tempo e acaba indo sé na
outra atualizacdo do site, pois precisa de
mais curadoria (esse € o chamado
processo de “cura” da peca, onde ha a
higienizacdo e consertos) e tal mas é mais
Oou menos isso assim e ai consigo dividir
meu tempo de garimpo e producaol...]

A empreséria tem muita organizagéo para
poder administrar e gerenciar todos o0s
pontos do seu negdcio, j& que € uma so a
fazer todas as atividades, desde as
produtivas as mais administrativas.

Eu até, inclusive, estou em contato com
uma costureira para ela dividir um pouco
da producéo das pecas comigo porque eu
sinto muita falta de ter tempo para eu
criar, porque, por exemplo, que nem eu
postei esses dias no Insta que eu tava
produzindo uma bolsa de retalho de jeans,
essa é uma das minhas coisas preferidas
de fazer e tu ndo tem nocdo da
guantidade de sacolas de retalho que eu
tenho aqui porque nada eu coloco no lixo,

Atualmente, a empresa estd buscando
recursos externos para dar conta do
negocio de forma mais organizada, assim,
delegando tarefas. De acordo com a
empresaria, isto permitird que ela tenha
mais tempo para criar pegas novas.
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nada! Minha mée fica doida! Porque eu
sei que eu vou aproveitar, porque eu sei
gue eu posso fazer alguma coisa com
aquilo. Entéo sinto muita falta de ter esse
tempo para planejar para isso,
principalmente essas pecas de rework
(pecas feitas a partir de retalhos), de
upcycling demandam muito tempo,
demanda muita energia, entdo eu gostaria
sabe de ter esse tempo para produzir
essas pegas e aproveitar as coisas que eu
ja tenhol...]

[...] eu tinha bastante dificuldade na
gquestdo financeira porque eu misturava
muito a grana da marca com a minha,
enfim, ndo tinha uma reserva de
emergéncia, ndo tinha contas divididas,
nao tinha conta pessoa juridica... tipo
assim era a louca, sabe?! Nao conseguia
me organizar, mas também meu pai foi
me dando dicas e me ajudando e enfim
tive contato com o contador e tudo mais,
entdo querendo ou ndo eu hao vou dizer
gque eu ja sei tudo, mas eu estou
aprendendo e re-educando as contas da
da marca. Isso é uma das coisas que eu
tenho ainda bastante dificuldade... mas
deixa eu ver se eu penso dificuldade ...
agora ndo me vem nada na cabeca...
porque empreender tem muitas dores, eu
acho que essa busca também com
fornecedores é bem complicada para
guem decide ir por esse caminho da
moda, por que por exemplo trabalhar com
algodao orgéanico.... eu pesquisei muito,
estou desde o passado pesquisando,
avaliando qual que é o melhor custo-
beneficio, ver o que esta por tras dessas
empresas que produzem esse algodao
organico, entdo eu optei pela Justa Trama
porgue é um lugar préximo, que eu posso
conhecer as pessoas que estédo por tras,
tem um trabalho ha mais que é a questdo
da economia solidaria...

As dificuldades da empresa, durante a
jornada da sua existéncia, estiveram
relacionadas ao financeiro, a busca por
fornecedores que tivesse relacdo com os
propdsitos da marca.

G: ... entdo, eu até cheguei a empresas
grandes, como a Aradefe que €& de
Brusque Santa Catarina, eles trabalham
com algoddo organico também mas ja é
de uma super empresa tipo € uma
inddstria gigante tipo que tu nao sabe
guem ta ali por tras trabalhando porque
gue tu ndo tem contato e além do mais
eles, mesmo trabalhando com algodédo
organico, continuam com tingimento
convencional entdo, ndo me convenceu
tanto assim, prefiro continuar usando a
cor natural do algod&o digamos assim pra
ndo ter ou ndo ter mais um mais um

A interlocutora demonstra que valoriza
muito a relacdo humana nas interagfes de
negocio, inclusive usa a expresséo de que
prefere se conectar com pessoas e nao
empresas, isto &, que prefere conhecer as
pessoas por tras dos negdcios que esta
se relacionando.
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problema na diga em relacao a poluicéo.
E essa foi também uma das minhas
dificuldades de encontrar um fornecedor
gue eu me identificasse, que tivesse algo
mais pessoal assim porque eu nao gosto
muito dessa coisa de lidar com uma
empresa, eu gosto de lidar com pessoas.

Entdo parece que fica mais facil ... se
torna mais facil (lidar com pessoas). Essa
semana eu fui la na justa Trama e é muito
diferente... s8o pessoas, inclusive a
fundadora da Justa Trama, ela trabalha la
cortando os tecidos tipo super humilde,
entdo € um € um ambiente diferente
guando tu chega la todo mundo te d& oi,
todo mundo te recebe. Entdo € muito
satisfatério contribuir para a economia
solidaria e ajudar mulheres tao incriveis.

[...] tem muitos brechés que ainda
trabalham com pecas que estdo muito
degradadas, entdo € bem complicado
achar pecas que estejam em bom estado
ou que estejam no estado “Ok” para que
eu possa reformar. Tanto para
fornecimento de matéria prima para
producdo de moda autoral, quanto para o
fornecimento de garimpo é uma coisa que
eu tenho dificuldade.

A empresaria aponta como uma
dificuldade encontrar pecas em bom
estado em outros brechés onde buscas
pelas para vender no seu
estabelecimento, pois ha muito brechés
que nao trabalham com o processo de
cura das pecas como ela faz na Bendita
Traca

Eu recebi a manifestacdo de oposi¢édo
(em relagdo ao registro da marca Bendita
Tracga) e eu ja fiquei tipo super apavorada
pensando “meu Deus vao me processar!”,
mas eu fui la... pesquisei sobre e na
verdade eles super se equivocaram
porque a marca que dizia que eu estava
copiando o nome nem tinha Bendita no
nome, bendito € o nome de uma colecao
deles. E eu lembro que foi um dos
momentos mais tensos assim porque eu
optei por ndo contratar um advogado para
me ajudar nisso e fui eu que tomei partido
para resolver essa questdo toda. Foram
dias tensos, que eu estudei muito sobre
leis, para poder dar os devidos
argumentos para essa empresa, foram
dias bem tensos que eu fiquei nervosa, eu
fiquei com medo sei |4 até de ser presa
alguma coisa assim - risos - entédo fora as
dificuldades financeiras que foram muitas
gue eu sempre tive jogo de cintura meio
forcado para dar conta, entdo eu acredito
gque essa foi uma das grandes
dificuldades.

No processo de registro da marca,
houveram momentos de muito estudo e
exigiu muita estabilidade e foco
profissional para concluir o processo
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Entéo, eu t6 sempre pesquisando muito
tipo eu sigo inumeras péaginas sobre
empreendedorismo e indmeras paginas
sobre contabilidade para ver as leis e tudo
mais. Entdo eu t6 tentando me atualizar
tanto nas redes, quanto em contetdo de
sites que eu busco. Entdo eu pesquiso
muito sobre essas coisas tanto coisas
técnicas assim como por exemplo novas
fiboras de tecido e tal que seja mais
ecologica, ja t6 vendo outras que eu
gostaria de trabalhar sem ser s6 o
algodao orgénico... Entdo eu estou
sempre estudando mesmo, por conta,
nessas funcdes assim. E quanto as
producbes das pecas autorais, claro que
eu também pesquiso muito e eu sempre
tento ndo me basear nas tendéncias
porque por mais que alguma coisa ou
outra, como por exemplo as pecas comfy
que estavam super estdo super em alta
em funcdo da pandemia, entdo ja era uma
coisa que eu ja tinha muita vontade de
fazer porque eu amo usar moletom e eu
amo usar pecas confortveis, para mim
conforto esta acima de tudo, entdo ja era
uma coisa que queria fazer e ai com a
pandemia meio que deu tipo assim... a
resposta que eu queria: “Ah entdo é agora
que tu tem que fazer e tal!”. E eu pesquiso
muito no Pinterest, procuro muita
referéncia e também gosto muito de
produzir pecas que sejam atemporais,
minimalistas mesmo, que nao tenham
muita rigueza de detalhes... para
aproveitar por um tempo. N&o gosto
mesmo de fazer muito frufru muita coisa
porgue acho interessante que a peca seja
moda por muito tempo, que a pessoa
realmente aproveite. Entdo esse é um dos
caminhos que eu sigo sempre. As vezes,
eu vejo uma peca aqui que € tendéncia
gue o pessoal esta usando, mas eu ja
tento traduzir para o estilo da marca,
assim, como essa peca ficaria tendo mais
bésica, sendo mais minimalista [...]

A empreséria sempre estd buscando
inovar em seus processos e sempre esta
pesquisando novidades para poder inovar
dentro dos propésitos da marca.

Como ela deu exemplo de enxergar uma
oportunidade na confeccdo de pecas
“‘comfy”, - estilo de roupa baseada em
conjuntos confortaveis para ser usados
em casa como calca e blusdo de moletom
— feitas a partir de tecidos de refugo. Os
refugos téxteis sd@o lojas que vendem
restos, retalhos, de tecidos que sé&o
rejeitados pelas lojas, ou por serem um
pedaco de final de bobina, ou por estarem
manchados, entre outras avarias ou
detalhes que né&o sdo interessantes para
0 comerciante que o rejeitou.

Ai... ameil E sabe uma coisa interessante,
dizem que a Ultima peca que foi criada “do
zero”, tipo sem nenhuma referéncia de
uma peca que ja existisse foi a mini-saia.
Depois, as pecas s6 foram sofrendo
alteracbes, transformacbes e tal,
atualizacdes, digamos assim, mas se tu
notar mesmo, tudo que ja foi um dia, ta
voltando.

A empreséaria demonstra conhecimento
dentro da area da moda, em geral, e
também como leva isso para dentro do
seu negdacio, ressignificando. O exemplo
gue deu sobre a minissaia ser a ultima
peca criada "do zero" foi mencionado
como uma forma de mostrar que a moda
atual sempre esta buscando referéncia no
passado e nada é totalmente criado novo.
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Uma das coisas que eu ainda quero
aplicar na loja é o selo "eu reciclo", ele faz
uma compensacao das embalagens que
tu j& gera para o meio ambiente, tipo
assim, claro que nao é assim “tu entregou
um pacote dos Correios para uma cliente,
o pessoal do eu reciclo vai la buscar para
reciclar’, ndo & assim, mas tipo assim
conforme a quantidade de embalagens
gue tu joga no meio ambiente joga assim
gue o0 universo, eles pegam essa
qguantidade e transformam em um ndmero
X, de coisas que eles podem reciclar nas
comunidades de reciclagem que eles sdo
parceiros. Entdo € uma coisa que eu
ainda quero muito fazer, mas ai tem uma
burocracia por tras, tu tem que pagar e tal,
entdo ainda alguns passos eu demoro um
pouco mais para dar porque as vezes a
gente da um passo mas estrutura de um
lado...entdo acaba pensando, mas eu tb
me organizando para conquistar este
selo, que eu acho uma coisa bem
importante também. E uma coisa também
sdo as etiquetinhas plantaveis que eu
estava querendo, que eu acho incrivel,
gue € uma coisa que nao vira Lixo, vira
uma planta, o que eu acho incrivel.

A empresa sempre busca implementar
praticas de responsabilidade ambiental e
tem metas relacionadas a isso também.

acho que eu ja td conseguindo alcangar o
patamar, digamos assim, que eu queria
para que as pessoas tém uma ideia do
gue a Bendita Traga € mesmo, 0 que que
a gente preza, tento sempre fortalecer
isso nas redes, mostrar o que é realmente
a Bendita Tracga, o que a gente trabalha, o
gue eu prezo, quais 0s propositos e tal. T6
sempre reforgando isso, mas acho que o
Unico que t4 comigo ha um tempo ja tem
uma nocao bem firme, bem estruturado do
gue é o meu trabalho, enfim, eu acho que
€ mais ou menos. Eu acho que
comunicacao ainda mais pessoal, porque
eu iniciei com a comunicacdo muito
profissional, porque até nessa fungdo eu
sempre gostei muito de ser profissional,
s6 que eu via que meu pulblico ndo se
identificavam tanto e que ndo gerava tanta
conexdo aqui, entdo, com o passar do
tempo, eu fui tornando a minha
comunicacdo mais pessoal e faz pouco
tempo também que eu apareci mostrei
guem esta por tras da marca. Acho que foi
ano passado que eu postei uma foto
minha falando s6 eu que fago as pecas.

A empreséria esta satisfeita com o
reconhecimento e a boa interacdo que
tem com o seu publico. Seus clientes,
seguidores ou admiradores da marca
entendem seus propésitos e ela notou que
atualmente conseguiu mudar a
comunicacao com esse publico para uma
forma mais aproximada.
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Pontos na entrevista

Analise

[...] principalmente o fato da pandemia,
né, que eu te falei eu consegui me
conectar mais com a marca e alinhar mais
0S meus propositos... eu acho que até a
Naty falou na Live que ela falou que
parece que agora da para notar assim que
a Bendita se tornou uma coisa... assim...
um formato de negécio, um propdosito.
Entéo eu acho que isso esta se tornando
cada vez mais perceptivel para quem me
acompanha, eu espero que sim. Mas é
isso tipo a pandemia me fez repensar
mais essas coisas [...]

A empresaria nota que por meio da
clareza que busca trazer na sua
comunicacdo, O seu publico tem
percebido e se conectado aos propoésitos
da empresa e marca.

[...] eu quero muito ser uma referéncia de
marca sustentavel, claro, que nem eu falei
um pouco esses dias: ndo existem
pessoas 100% sustentavel. Porque ela
ndo comeria, ndo se vestiria, ndo faria
nada..., mas, eu quero muito ser uma
referéncia, quero muito trabalhar com
tecidos de fibras super ecolégicas e que
facam bem para o meio ambiente, que
ndo.... enfim... trabalhar com zero
desperdicio. Também quero iniciar a
producdo de pecas zero waste (zero
desperdicio), que ndo tem, ndo gera
desperdicio na modelagem no corte.
Entdo sdo os degraus assim que eu tb
subindo para alcancar esse patamar para
me tornar, quem sabe, uma referéncia,
né?

[...] cada vez mais unir todos o0s pontos na
da sustentabilidade para eu poder quem
sabe um dia me tornar referéncia e eu t6
sempre buscando, por exemplo, que
processo que eu ainda posso melhorar
para ter menos impacto, tanto social
guanto ambiental [...]

E ai trouxe isso para marca, entao eu vou
buscando coisas e possibilidades que eu
posso trazer para dentro da marca para
gerar menos lixo, desperdicio [...]

Essas tecnologias assim, essas
pequenas mudancas e também o publico
pode reconhecer a marca. Entdo eu
acredito que que tenha que ser um pouco
dos dois mas eu ainda t6 muito de
pesquisando o0 que gera menos Impacto,
0 que é melhor para o meio ambiente que
né ta ali que é novo que eu posso colocar
na Bendita, trazer para Bendita para ela
ser um pouco mais sustentavel. Tudo
bem, claro, que na analise ali junto eu
penso se faria sentido para o publico, até
na hora de escolher o que é o tipo de

Busca se tornar referéncia em
responsabilidade ambiental e aos poucos
esta desenvolvendo a¢des para buscar
isso, como o0 uso de embalagens
ecologicamente responsaveis, etiquetas
plantaveis, entre outras praticas.
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Pontos na entrevista

Analise

semente eu gostaria de colocar na
etiqueta, eu amo rdcula, eu adoraria
ganhar... s6 que eu penso "Ta mas e se a
pessoa nao gosta de racula”, sabe?!
Entéo isso também eu pensei uma flor,
porgue ndo tem quem nédo goste né de
flores, ndo tem que ser uma coisa mais
assertivas.

Comunicacéo e
interagdo com
0 publico

Eu sinto que eu me conectei muito mais
com a marca e consegui fortalecer os
meus propésitos, e tudo que eu acredito,
na minha comunicacdo e nas redes
sociais. Porque eu sinto que antes da
pandemia eu estava comeg¢ando a ir muito
no automatico, enfim, produzia e
garimpava... enfim... aquela coisa sabe ja
certinha. Entdo, eu acredito que a
pandemia por um lado foi “boa” nesse
lado... assim... profissional porque eu
consegui parar e refletir o que o que tava
fazendo, porque que eu tava fazendo, o
gué que eu queria mostrar para as
pessoas, [...]

No ano de 2020, marcado pelo isolamento
social devido a pandemia de Covid-19, a
empresdria se conectou mais com a sua
empresa, tiou ideias do papel, buscou
fazer atividades que havia deixado para
depois, pois, de acordo com ela, teve mais
tempo para isso.

[...] eu acho que eu me conectei mas com
a marca e consegui fortalecer mais essa
comunicacgdo, também consegui fazer
algumas mudancas no site, colocar la
todos os pontos importantes que eu
acredito que seja bacana para
transparéncia da marca, coloco |4 quem ta
por trds da marca, como que a gente faz,
guais sdo os processos, para onde vai 0s
retalhos da marca que a gente trabalha,
que fornecedor que eu uso...enfim, esta
tudo l4&. Eu consegui.. eu ja tava
querendo fazer isso ha um tempo [...]

A empresaria, em 2020, conseguiu alinhar
mais a comunicac¢ao com seu publico pela
internet. Além disso, teve tempo para
reafirmar e se conectar com seus
propésitos (deixar um impacto positivo na
sociedade, lutar pela responsabilidade
ambiental e consumo consciente).
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Pontos na entrevista

Analise

Eu acho que tudo se complementa, eu
acho que deixar eu ndo vou deixar porque
€ uma das principais plataformas que eu
uso (o Instagram). E até porque depois
que eu sai do Facebook, eu migrei para o
Instagram porque dava mais visibilidade
para a marca. Entdo eu acredito que se
nao for langcada uma rede tao boa quanto,

A empresaria identifica que deve explorar
outras midias sociais além do Instagram,
para diversificar e também estar
preparada para quando o interesse do
publico migrar para outra midia.

acredito que eu vou permanecer no
Instagram e vou adicionando outras redes
para complementar a comunicacao.

Fonte: quadro elaborado pela autora (2020).

A afinidade com o mundo criativo, conforme foi percebido pela analise da
entrevista, foi herdada por meio dos avls e pais da interlocutora. Embora tenha
iniciado o caminho profissional fora da area da moda, que em principio era s6 um
estilo de vida, a capacidade de criagcdo estava presente por meio da arquitetura. Foi
possivel perceber, mais adiante que a fundadora da Bendita Traca ja expressava em
Seu agir a preocupag¢do com o0 proximo, a intencdo de estar sempre ajudando,
auxiliando, o que mais adiante vem a fazer sentido quando olhada a forma como a
empresaria, atualmente, lida com seus publicos no dia-a-dia da empresa, isto €, de
forma muito humanizada com fornecedores, seguidores, clientes, entre outros.

Também é interessante observar que desde o principio do negdcio, ou até
mesmo antes de iniciar o nego6cio em si, isto €, no momento em que estava
concebendo a ideia do negdcio, a fundadora se mostrou muito clara com seus
objetivos de deixar uma marca, um impacto positivo para a sociedade. Mais além,
desde o comeco, ela ndo se mostrou se identificar com a moda convencional “de
passarela” conforme relatou. Mostrou-se gque a relacdo de trabalhar com uma moda
diferenciada, oriunda de vestigios memoriais - pecas do vestuario de segunda mao,
neste caso - também foi uma forma de expressar o seu estilo de ser.

Mais adiante, foi realizada a andlise da midia social que a empresa participa
(perfil no Instagram @bendita.traca) e, em seguida, cruzado os dados observados na
midia e postos-chave na entrevista, 0 que gerou 0S pensamentos que estao

apresentados a seguir.
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4.1 Analise do perfil da Bendita Traca no Instagram

Dentro da plataforma online observada - no periodo de aproximadamente 30 dias
- foi possivel verificar os pontos apresentados a seguir que, para um melhor
entendimento, foram separados em categorias por assunto.

Na categoria de comunicados, novidades e/ou informacdes a empresa faz a
divulgacdo das pecas que estdo em estoque (1) bem como recados, avisos e
comunicados para o publico seguidor (2). Aléem dessas divulga¢gbes mais gerais, outro
tipo de publicacao interessante que a empresa faz € sobre cuidados com as roupas e
outras formas de educar o publico para a utilizacdo e manuseio do tipo de produto
vendido (3), além de fornecer dicas de moda, de forma a incentivar o consumo
consciente do publico (4). A Bendita Traca também utiliza o recurso de “contagem
regressiva” nos stories do Instagram para permitir que os seguidores possam ser
notificados de lancamentos no site da marca (5) além de divulgar inspiracdes de looks

para familiarizar o publico sobre pecas que serdo lancadas na linha autoral (6).

Figura 1 - grupo de imagens categorizadas como comunicados, novidades e/ou
informacdes.
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Fonte: imagens retiradas do perfil da Bendita Traca na rede social Instagram (2020).

No aspecto “sobre a empresa” ou institucional, ha a divulgacédo dos processos
criativos e de producéo de pecas autorais (7) desta forma, também mostrando a forma
que os tecidos da linha autoral sdo garimpados, usando tecidos de refugo (8), entre
outros processos de recuperacao de pecas e fragmentos do dia a dia da marca, como
costura das pecas e curadoria das roupas, por exemplo. A empreséria (interlocutora
desta pesquisa) aparece em video em algumas ocasifes para relatar comunicados
em relacdo a empresa e contar novidades da organizacéo (9). Também relata sobre
a forma sustentavel de gerenciar a marca, como por exemplo a divulgacdo das
etiquetas plantaveis que a empresa trouxe como novidade neste ano (10). Além disso,
a midia é utilizada para divulgar e explicar ao publico alguns conceitos que envolvem

a empresa, como por exemplo, producédo sob demanda (11).



48

Figura 2 - grupo de imagens relacionadas a categoria de analise "sobre a empresa”
ou institucional
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Fonte: imagens retiradas do perfil da Bendita Traca na rede social Instagram (2020).

A respeito da interacdo com o publico (seguidores, clientes) a organizacao utiliza
a técnica de republicar a publicacdo ou stories de outro usuario, chamada pelos
usuarios da midia de repost, desta forma ela divulga no perfil da marca o que foi
publicado por clientes sobre pec¢as, como fotos de clientes usando as roupas da marca
onde a empresa foi marcada - o que valida a interagao da cliente com a empresa e da
empresa com a cliente - ou assuntos relacionados a Bendita Traca (12). Além disso,
a empresa compartilha mensagens dos seus seguidores que refletem positivamente
para a marca, como forma de incentivo, elevando alguns pontos como incentivo ao
empreendedorismo, por exemplo. Foi possivel também perceber a interacdo do

publico com a marca, sempre comentando positivamente as publicacfes. A empresa
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normalmente interage respondendo aos comentarios nas publicacdes (13). Também
e utilizado o recurso stories (uma das fungdes disponiveis no Instagram) para interagir
com o publico usando caixa de perguntas, onde os seguidores podem deixar
comentarios ou responder perguntas feitas pela empresa (14), além deste recurso,
utiliza de enquetes e pesquisas rapidas (ferramentas também disponiveis para
interacdo nos stories do instagram) para, além de interagir com o publico, abordar
assuntos mais especificos sobre a marca como por exemplo: estilos de pecas que
gostam, opinido sobre determinado assunto, pesquisas institucionais como do tipo
"como vocé conheceu a marca? O que vocé mais gosta em nos? o que poderia ser
melhor?" e etc. Um exemplo de interacéo especifica com o publico foi quando utilizou
0s stories para realizar reposts dos seguidos sobre o caso que a Vogue divulgou uma
foto da marca sem pedir autorizag&o. Importante destacar que a forma que a empresa
se comunica, tanto por video ou escrita, nos stories e nas legendas e comentéarios dos
post, € de uma forma muito leve e que remete proximidade com o publico, utilizando
uma comunicacao organica, com uso de girias e expressdes e ndo tanto engessada

remetendo a distancia com o publico.

Figura 3 - grupo de imagens ilustrando a interacéo do publico com a empresa.
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Fonte: imagens retiradas do perfil da Bendita Traca na rede social Instagram (2020).

A empresa também realiza interagdo com outras marcas dentro da comunidade
que trabalha com consumo consciente. Desta forma, realiza a divulgagao de outros

perfis na rede que sao afins ao propdsito da empresa no que tange: moda consciente,
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moda, reutilizac&o, responsabilidade social, responsabilidade socioambiental; além de
compartilhar posts de outras paginas da rede social que tem afinidade com o negdcio,
isso contribui para uma rede de informacdes e apoios entre esses perfis (15). Também
divulga outros negécios como forma de incentivo, principalmente negécios locais,

administrados por mulheres, pequenos negoécios.

Figura 4 - imagem demonstrando a interagdo da empresa com outros perfis afins ao
seu conteudo.
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Fonte: imagem retirada do perfil da Bendita Traca na rede social Instagram (2020).

Relativo ao posicionamento, a empresa realiza publicacdo de assuntos sobre:
sustentabilidade, empreendedorismo. Outro assunto abordado é sobre moda em
geral, sempre aproximando para o foco da empresa em questionar a producao
massiva bem como o que é considerado tendéncia. E contrapor com as ideias que a
marca prega sobre moda sustentavel (16). Também se posiciona publicamente sobre
assuntos politicos que envolvem os propdésitos da marca: apoio as mulheres, direitos
humanos e trabalhistas. Interessante destacar uma postagem em que a empresa
explica sobre que “ninguém é 100% sustentavel” (17). Além disso tudo a empresa se
envolve em projetos e acdes sociais e usa a midia para divulgar, de forma que seu

publico também participe dessas acdes (18).
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Figura 5 - grupo de imagens que mostram o posicionamento da empresa sobre a
moda.
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Fonte: imagens retiradas do perfil da Bendita Traca na rede social Instagram (2020).

A partir desses dados, foram destacados alguns conteudos compartilhados na
midia social que tem relacdo com pontos identificados na entrevista, conforme
apresentado a seguir.

A interlocutora relatou na entrevista que neste ano de 2020, marcado pelo
isolamento social devido a pandemia de Covid-19, se conectou mais com a sua
empresa, tirou ideias do papel, buscou fazer atividades que havia deixado para
depois, pois, de acordo com ela, teve mais tempo para isso, o que foi perceptivel
guando realiza a divulgacéo dos processos criativos e de producéo de pecas autorais.
Por meio da entrevista, ficou perceptivel que a empreséaria sempre esta buscando
inovar em seus processos e sempre esta pesquisando novidades para poder inovar
dentro dos propoésitos da marca, o que na midia social mostra quando relata sobre a
forma sustentavel de gerenciar a marca, como por exemplo a divulgacao das etiquetas
plantaveis, que a empresa trouxe como novidade neste ano. Isso também se relaciona
com a percepcao de que a Bendita Traca sempre busca implementar praticas de
responsabilidade ambiental e tem metas relacionadas a este ponto.

A empreséaria demonstra conhecimento dentro da area da moda, em geral, e
também como leva isso para dentro do seu negdcio, ressignificando. O exemplo que
deu na entrevista sobre a minissaia, que foi a Ultima peca criada "do zero", foi
mencionado como uma forma de mostrar que a moda atual sempre esta buscando

referéncia no passado e nada é totalmente criado novo. Neste aspecto utiliza a rede
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para explicar ao publico alguns conceitos que envolvem a empresa dentro desse
processo da moda, como por exemplo, producdo sob demanda ou a republicacéo de
outros perfis na midia que falam sobre moda sustentavel ou assuntos relacionados a
esse universo.

O fator profissionalizacédo que apareceu quando a interlocutora - que se mostrou
uma autodidata e teve proatividade para ir em busca de uma formalizacdo do seu
negécio - relata que, por incentivo e com o apoio, do pai, foi em busca de profissionais
que a auxiliassem na parte burocratica e administrativa do negécio, além disso
também buscou fazer o registro da marca; ou que atualmente, a empresa esta
buscando recursos externos para dar conta do negdcio de forma mais organizada,
assim, delegando tarefas. De acordo com a empreséria, isto permitird que ela tenha
mais tempo para criar pecas novas. Ainda quando se percebe que a empresaria tem
muita organizacao para poder administrar e gerenciar todos os pontos do seu negécio,
ja que é uma sO a fazer todas as atividades, desde as produtivas as mais
administrativas. Todos esses pontos aparecem em seu comportamento no Instagram
guando mostra alguns fragmentos do dia a dia da marca, como costura das pecas,
curadoria das roupas, entre outros.

Quando foi percebida a interacdo do publico com a marca como sempre
comentando positivamente, foi possivel relacionar que quando iniciou o negécio, a
interlocutora contou que o publico foi muito receptivo ao tipo de negécio que ela
desenvolvia, mesmo sendo um comércio de pecas de segunda mao. O seu estilo de
negocio, por ser online, por ter um cuidado diferenciado com as pecas chamou a
atencao do publico. Ainda nesta relacdo empresa-publico, notou-se que a empresaria
sempre busca responder e interagir com os seguidores da marca. Utiliza os recursos
de enquetes e pesquisas rapidas (ferramentas disponiveis para interacao nos stories
do Instagram) para, além de interagir com o publico, abordar assuntos mais
especificos sobre a marca como por exemplo, estilos de pecas que gostam, opinido
sobre determinado assunto, pesquisas institucionais como do tipo "como vocé
conheceu a marca? O que vocé mais gosta em nds? o que poderia ser melhor?" e etc.
No relato da empreséria ela demonstra que valoriza muito a relacdo humana nas
interacdes de negocio, inclusive usa a expressdo de que prefere se conectar com
pessoas e ndo empresas, isto €, que prefere conhecer as pessoas por tras dos
negocios que estd se relacionando, o que vem a fazer sentido e ilustrar esse

comportamento interativo com o publico.



53

Na entrevista, a empreséaria relatou que, em 2020, conseguiu alinhar mais a
comunicacdo com seu publico pela internet. Além disso, teve tempo para reafirmar e
se conectar com seus propdsitos (deixar um impacto positivo na sociedade, lutar pela
responsabilidade ambiental e consumo consciente). E isso se mostra na forma como
se comunica, tanto por video ou escrita, nos stories e nas legendas e comentéarios dos
posts, na midia social. Essa fala e escrita € de uma forma muito leve e que remete
proximidade com o publico, utilizando uma comunicag&o organica, com uso de girias
e expressfes e ndo tanto engessada remetendo a distdncia com o publico. A
empresaria contou que esta satisfeita com o reconhecimento e a boa interacdo que
tem com o seu publico. Seus clientes, seguidores ou admiradores da marca entendem
seus propositos e ela nota que atualmente conseguiu mudar a comunicagao com esse
publico para uma forma mais aproximada. Essa relacdo se percebe e se comprova
guando ela compartilha mensagens dos seus seguidores que refletem positivamente
para a marca, como forma de incentivo, elevando alguns pontos como incentivo ao
empreendedorismo, por exemplo. Ou ainda quando alguns registros mostram
comentarios de seguidores em algumas postagens que sdo em sua totalidade (no
montante das amostras coletadas) sao positivas e de incentivo a marca. A empresaria
percebe que por meio da clareza que busca trazer na sua comunicacéo, o seu publico
tem percebido e se conectado aos propositos da empresa e marca.

Sobre a relagdo com outras empresas e marcas dentro do universo “de segunda
mao”, destacou-se a divulgacdo de outros perfis na rede que sdo afins ao propadsito
da empresa no que tange: a moda consciente, a moda, reutilizacdo, responsabilidade
social e responsabilidade socioambiental. Esse aspecto faz sentido quando
relacionado as referéncias da empresdria, que conta que se inspira em outras
profissionais da area do brecho para conduzir o seu negaocio.

Ainda sobre o negdcio a interlocutora se mostra muito certa de que fazer a
diferenca no mundo com o seu hegdcio e que isso sempre foi uma intengéo. Ela deseja
deixar um impacto positivo no meio ambiente e na sociedade, por meio da
responsabilidade ambiental. Dessa forma, ela encontrou na compra e revenda de
pecas de segunda mé&o um estilo diferenciado para si e para demonstrar e oferecer
ao publico. Além disso, busca se tornar referéncia em responsabilidade ambiental e
aos poucos esta desenvolvendo a¢des para buscar isso, como o uso de embalagens

ecologicamente responsaveis, etiquetas plantaveis, entre outras praticas. Todos
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esses aspectos estao visiveis nas publicacdes que abordam sobre sustentabilidade e
empreendedorismo.

Ainda sobre ser referéncia em sustentabilidade, a interlocutora versa sobre o
assunto dentro da area da moda. Contou que se identificava com o estilo de pecas
gue encontrava no breché e nado se identificava com estilo "comum" das lojas como
fast fashion® ou marcas conhecidas. Além disso, ndo se identificava com a moda das
passarelas; via a moda das passarelas como "ndo uséavel", inacessivel as pessoas
"comuns”. O desinteresse pela arquitetura surgiu quando se deu conta de que 0 meio
nao era compativel com o que eram seus ideais, isto €, 0 meio da arquitetura era
baseado em tendéncias efémeras, como na area da moda. Em geral, ela se mostra
em uma posicao resistente & moda tradicional, ao que é tendéncia, etc. Esses
aspectos aparecem na sua comunicacao quando aborda assuntos sobre moda em
geral, sempre aproximando para o foco da empresa em questionar a producao
massiva bem como o que é considerado tendéncia. E contrapor com as ideias que a
marca prega sobre moda sustentavel.

Enfim, a empresa se posiciona publicamente, por meio do Instagram, sobre
assuntos politicos que envolvem os propdésitos da marca: apoio as mulheres, direitos
humanos e trabalhistas. Esse aspecto esta relacionado quando aborda que seu
objetivo era trabalhar com algo que fizesse sentido para ela e para as pessoas, que
fizesse diferenca na sociedade. Um destaque para uma postagem em que a empresa
explica sobre que “ninguém & 100% sustentavel”, que faz sentido quando observado
gue a empresaria pensa gue nao se sente totalmente satisfeita dentro dos objetivos
gue ainda pretende atingir com a empresa. Ela reconhece que ainda tem muito a fazer
para sentir que esta completa com o seu negdcio. Isso no que se relaciona a estrutura
do negocio e a relacdo dele com os seus propositos de ser reconhecida como
referéncia de marca sustentavel na sua regiao.

Desta forma foi possivel enxergar que a empresa realmente comunica sobre 0
que acredita. Também, a partir desse cruzamento de dados, surgiu o material
necessario para a constru¢cdo do produto final desta pesquisa, o Diagndstico de
Comunicacao, o qual, foi renomeado para “Perfil de Comunicacado do Brech6 Bendita

Traca”, para atribuir um nome mais comercial ao produto.

9 Relembrando que esta é a nomenclatura utilizada para representar lojas populares que produzem em
grande quantidade, ou importam de paises como China, Taiwan, Filipinas, india, entre outros, o que
torna o custo baixo. Essas grandes lojas, que normalmente fazem parte de uma rede, e por ofertar
produtos de baixo custo tém muita procura pela maioria das pessoas.
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5 APRESENTACAO DO PRODUTO FINAL

O produto final desenvolvido € um Diagnostico de Comunicacdo. Essa é uma
ferramenta eficaz para uma empresa, pois por meio dela é possivel identificar pontos
fortes e pontos a melhorar na comunicacao e exposicdo de uma organizacdo, uma
marca, uma pessoa (cuja ela propria € sua fonte de trabalho), bem como é possivel
ter uma ideia de futuro acerca do que esta sendo feito por ela e, dessa forma, poder
tomar decisdbes com mais clareza bem como realizar acbes de comunicacao,
relacionamento, marketing digital, entre outras, para potencializar o negdcio e
conquistar os objetivos da empresa. Essa ferramenta € como se fosse uma “fotografia”
do momento atual de uma empresa, tanto do cendrio interno como o cenario externo,
no que se refere a comunicacao social. A Professora e Rela¢des Publicas Ana Luisa

Baseggio (2009, p.179), contribui que:

[...] o diagndstico em Relagdes Publicas se configura, entdo, em linhas gerais,
como uma investigacdo aprofundada sobre as relacdes existentes entre a
organizacao e os publicos a ela ligados — também chamada de mapeamento
—, na qual se analisam detalhadamente estratégias e programas de acéo
desenvolvidos durante a histéria de vida da organizagdo, instrumentos
aplicados, eficacia das ac¢des praticadas e resultados obtidos.

Neste sentido, também trazemos a contribuicdo da autora Margarida Kunsh
(2003) que mostra a pratica de diagnosticar (na Comunicagcdo Social) como um
método de levantamento e analise de dados, Kunsh usa a expressao “analise de
desempenho” de uma organizagdo, olhando o ambiente interno e externo. Dessa
forma, essa metodologia auxilia na tomada de decisGes dentro de uma organizacéo
ou instituicao.

O objetivo geral do produto é observar o cenario onde a marca esta sendo
exposta e analisar como ela estd se comportando dentro dele, desdobrado nos
seguintes objetivos especificos:

a) observar uma empresa, um brecho;

b) analisar o posicionamento da empresa nas midias sociais e outros veiculos

onde se apresenta;

c) produzir, a partir dos dados coletados, um diagnéstico de comunicagdo com

proposicdes para um posterior plano de comunicagéo ou plano de negécio.
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O produto apresentado, também esta inserido no campo de estudo na area da
moda. Como objeto de estudo, foi analisanda a Bendita Tragca por uma empresa de
moda que trabalha sob a perspectiva da Economia Circular, pois € um brechd. Dentro
da sociedade, como um todo, normalmente esse tipo de organizacéo €é vista com um
certo preconceito, por trabalhar com itens antigos e usados. Contudo, foi percebido
nesse tipo de empresa um potencial para propagar o seu propdsito de ser, ou seja, 0
propdsito de reinserir na cadeia da moda produtos que foram de outras épocas, ou
Seminovos.

A Bendita Traca possui um publico que soma, em seguidores do Instagram,
cerca de 15 mil*°, além de outros publicos fora dessa midia social que tem contato
com a empresa em intervencdes pessoais presenciais como, por exemplo,
participacdo em feiras itinerantes de produtos de segunda mao.

Sobre o produto proposto - Diagndstico de Comunicacao - € importante ressaltar
que é uma ferramenta muito utilizada na area de Rela¢des Publicas. Porém, no
contexto do produto proposto, neste plano, terd um diferencial: contaremos com a
contribuicdo da Memoria Social, na analise da empresa, etapa essa que vai trazer um
diferencial ao produto. Neste projeto, renomeamos a ferramenta com a intencdo de
atribuir uma alcunha mais comercial. Neste caso, o0 nome do produto passou a ser
“Perfil de comunicagao do Breché Bendita Traca”.

Etapas do diagnostico de comunicacéo:

a) Histoérico da Organizacao;

b) coleta de dados: como a empresa se vé (identidade), como o publico a vé
(imagem), o que o publico fala da empresa (reputacéo); como a empresa se
posiciona em relagdo a comunicacao da empresa (que materiais usa, como
se relaciona com o publico, como apresenta seu produto, etc.);

c) andlise e categorizagédo dos dados.

E, como etapa final, foi trazido o olhar da memdria social para o material, ou seja,
onde essa empresa se relaciona com o campo da memoria (neste caso feito por meio
de um memorial da Bendita Traca, apresentado anteriormente, no inicio deste

documento).

10 Dado apurado em 22/11/2020.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com duas maes chamadas Silvia, ambas apaixonadas pelo fazer artesanal,
local, por criar e deixar as pessoas encantadas e confortaveis, também unindo a
admiracdo pela moda, pelo criativo e pelo propédsito de ser, foi que aconteceu o
encontro da Bendita Traca, liderada pela empreséaria apaixonada pelo que faz
Gabriela Soster, e esta pesquisa (juntamente com a pesquisadora autora deste
trabalho) que une a dissertacao e o produto do Mestrado em Memoria Social e Bens
Culturais da Universidade LaSalle.

Foi perceptivel, a partir deste estudo, o quanto as influéncias artisticas herdadas
da administradora do breché e atelier criativo estdo presentes no seu trabalho de
escolha das pecas e/ou tecidos para as producdes presentes na loja. O olhar apurado
para transformar um tecido esquecido num refugo téxtil ou para escolher uma peca
interessante dentre tantas outras presentes em bazares e brechés menores onde ha
muita coisa misturada, é quase que o olhar de um artista que enxerga beleza numa
tela em branco que futuramente se tornara uma linda pintura. Para além do olhar
artistico da moda, a empresa mostrou desenvolver um trabalho com propdésito de
deixar um legado, um impacto positivo na sociedade por meio do pensamento
ecologicamente sustentavel, bem como com o consumo consciente. Desta forma foi
possivel perceber que, para além da valorizacéo que o publico seguidor d& as pecas,
0s vestigios memoriais, cuidadosamente garimpados pela artista Gabriela, ele
literalmente veste a camiseta deste propdsito sustentavel.

Sobre essa relacdo publico-organizacao, foi possivel perceber e relacionar com
0 que diz Barnard (2003) que a busca de se diferenciar ou se inserir em um grupo
social por meio da vestimenta € o que mobiliza as escolhas da indumentaria de certos
publicos. E € isso que é perceptivel no publico que interage com a Bendita Traca. Os
seguidores se identificam com o propdsito sustentavel da marca, ou até mesmo com
a experiéncia de receber sua caixa com sua encomenda pelo correio. E isso se
mostrou ha interacao deste publico com a marca durante a observacao da midia social
em que esta inserida. Além disso, anterior a esta observacdo que se deu no ano de
2020, outros momentos de observacao participante foram fundamentais para esta
percepcédo como, em 2019, na feira Brick de Desapegos que ocorreu no Bar Ocidente
no més de junho daquele ano, onde foi possivel perceber que o publico frequentador
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da feira ja se vestia com um estilo de anos passados, outras décadas como 80 e 90,
e provavelmente ali estavam para buscar raridades do passado.

Sobre o ambiente online, Gabriela tenta transpor as barreiras virtuais trazendo
informagOes sobre o seu trabalho de curadoria e recuperacdo das pecgas, dos
vestigios, bem como apresentando as caracteristicas de cada produto. E possivel
afirmar que para quem ainda tem apego ao tatil, fica limitada a decisdo de compra
pelo meio virtual, pois s6 se tem contato com a pec¢a quando a recebe em casa pelo
correio. Por outro lado, para quem consome pelos olhos apenas, o ambiente online se
mostrou indiferente. Além disso, é possivel detectar pela conta na midia social da
marca que as pessoas vibram e publicam videos e fotos quando recebem o seu pacote
em casa. A experiéncia de receber um pacote embalado com todo o cuidado,
contendo um bilhete personalizado anexado a peca comprada é um diferencial e
conecta de alguma forma a marca ao cliente. Também é importante destacar que
neste ano de 2020, em funcédo da Pandemia do Coronavirus, o negocio online, da
forma como a Bendita Traca desenvolve, se mostrou muito coerente em fungéo do
consumo e dia-a-dia das pessoas, que foi direcionado ao ambiente online devido ao
isolamento social, que se tornou necessario.

Foi perceptivel na jornada desta pesquisa que o valor que o publico da para a
marca Bendita Traga vem muito ao encontro do que a empresa prega e traz para esse
cliente. Isto €, o valor que o publico atribui as pecas de segunda mao vendidas pelo
brech6 de mesmo nome e esta relacionado a importancia que a empresa da para a
sustentabilidade e responsabilidade com a natureza, para 0 consumo consciente e
para o fazer manual e sob demanda. Essa relacdo esta explicita nas interacdes
registradas no perfil que a organizagdo possui na rede social Instagram bem como
nas postagens feitas pela empresa divulgando sobre os valores (algo além do preco)
atrelados a cada vestigio recuperado, e os comentarios incentivando e apoiando
essas ideias de responsabilidade socioambiental. Além disso, alguns pontos estao
presentes nas interagcfes postadas nos stories, onde a empresa replica o que
seguidores ou outras marcas falam sobre ela, aléem de compartilhar respostas para as
perguntas e comentérios deixados pelo publico quando ela usa o recurso de “caixa de
perguntas” disponibilizado pela plataforma, onde os seguidores podem deixar uma
pergunta para o interlocutor.

Também foi possivel perceber o quanto a empresa, por meio do proposito da

sua fundadora, tem a intencao de deixar uma marca positiva no mundo. Essa vontade
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de deixar um legado foi expressa pela interlocutora no momento de sua entrevista e
também transparece no perfil da marca Bendita Traca no Instagram, por meio das
postagens com temas que versam sobre os ideais da empresa.

Enfim, esta pesquisa revelou que, além do fator memorial que o vestigio traz, no
sentido de recuperar a memoéria passada, trazendo-a para o presente, ha o valor da
responsabilidade social e ecoldgica. Ainda, a utilizacdo do vestigio, no caso dessas
vestimentas e acessorios, torna-se uma forma de comunicar um estilo de vida por
meio dos que consomem essas pecas recuperadas. Mais além, a pesquisa trouxe
novos questionamentos e a curiosidade de saber mais sobre esse publico consumidor
de brechd, essa tribo que expressa por meio da sua roupa o seu estilo de vida.
Também, levantou possibilidade de um estudo mais focado sobre a comunidade que
realiza e vive desse tipo de negécio de segunda mao, investigando pontos em comum
e aprofundando o questionamento acerca do olhar artistico que possuem para o
garimpo e atribuicho de valor numa peca recuperada do passado. Esses
questionamentos abrem caminho para uma proxima pesquisa que pode se desenrolar

em nivel de Doutorado.
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APENDICE A - relatério de campo sobre o evento Fashion Revolution,
realizado pela universidade Feevale. Em Novo Hamburgo/RS, no dia
26/04/2019, as10h30. Tema: debate entre brech6s com as convidadas Gabriela

(Bendita Traca), Mariana (High Voltage) e Dahlem (Tag de Lux)

Economia e modo de consumo que vem crescendo.

Fashion Revolution "quem fez minhas roupas”

Acles: valorizagdo dos produtores locais "eu quero crescer, mas quero levar os
produtos comigo"

Porto Alegre - loja O Amor é Simples, recados com as roupas

Upcycling

Aluguel de roupas

Gabriela Soster, Bendita Traca

Comecou o brech6 despretensiosamente, vendendo suas proprias roupas. Mée
ensinou a consumir de brechd, procurava pecas diferentes que ndo achava e pecas
antigas que nao encontrava

Amigos gostava do que garimpava e iniciou o breché por incentivo

Comecou vendendo pelo face hoje com Instagram

Depois site

Comecou vendendo as préprias roupas e 0 que garimpava

Com o tempo se deu conta que precisava se preocupar com o todo comegou a se
preocupar com embalagem e reaproveitamento de tecidos e customizacao para as

roupas

Mariana, High Voltage

Comecou da mesma forma que a Gabriela

Migrou do Facebook para Instagram para se adequar ao publico

Estudou artes visuais na UFRGS e os materiais eram caros, entdo comecou a "fazer
dinheiro"

Apostou no brech6 como meio de sustento, por amor.

Procura vender pecas que sao "a sua cara" que se identificava.

Garimpa em bazar beneficente para reverter a renda do brechd.

Breché tem dois anos.
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N&o tem a proporcao da marca ter de ficar "grande”
Como a Gabi sédo pessoas individuais administrando tudo
"Vida" da roupa pode mudar

Faz a moda ter significado, gerar

Gabi, enxergar nas pecas possibilidades.

Mari, ver em algo que nao tinha valor um potencial.

-Ambas estao na faixa etaria dos 23 anos

Dahlem, Tag de Lux

Negdcio ha 8 anos. A mae tem um brechd no centro de NH ha anos, bem conhecido
No trabalho da Tag foca no publico feminino da faixa etaria de “30+”

Quando comecgou hinguém associava a moda sustentavel a brechd. E na classe social
que trabalhava tinha preconceito a moda de brechoé

Tag sensibilizar as pessoas sobre moda sustentavel consumo consciente

Promovem o TAG Talks para promover a discusséo sobre o assunto

8 anos depois tem conseguido cumprir o proposito

Maioria dos garimpos em SP por causa de relacionamentos

Capricho a toa, em SP - maior brech6 da América Latina.

Busca pecas nos closets das pessoas

E antes de 2013 no exterior (quando economia virou focou e redescobriu a moda e
potencial no Brasil)

Dahlem consegue congregar trazer pessoas para conversar (concorrentes) e
conseguir gerar algo maior

Tem loja fisica, consegue atingir um publico que

Reuse brechdé de Pelotas (também pegam pecas de pessoas)

Mari tem restricdo a dizer que ndo quer a peca

Na tag de Lux as pecas vém de Relacionamento
Tem que saber pra quem
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Considerac0es finais
Dahlem sabe bastante sobre Moda
Falou da linha de produgé&o de moda antiga, que acabava com o consumo

Cradle to cradel - hoje se pensa em colocar de volta na cadeira da moda, é no “pos

consumo” que entra os brechos

Mari, ndo quer gerar um consumo exagerado
Feiras em POA

Mercado vintage

Bazar de desapegos

Gabi garimpa em outros brechés, mais humildes

Gabi e Mari tem um processo além da loja fisica: correios.

Gabi e Mari fazem um trabalho social muito interessante por comprarem em lugares
mais humildes e bazares beneficentes

Precisam mostrar 0s processos

Cursos no Sebrae para empreendedorismo

Maior trabalho € o garimpo



APENDICE B - relatorio de campo sobre a feira Brick de Desapegos. No Bar
Ocidente, em Porto Alegre/RS, no dia 16/06/2019

O Brick de Desapegos é organizado pela Nathalia Guasso

Organizado com disposicfes de bancas de brechds tanto na rua quanto dentro do
bar

1° impressao = baguncado (depois que comeca a andar pela feira que se pode
identificar qual banca é de qual loja.

Publico especifico (que ja compra em brecho e parece que foram “mostrar seus
looks” - a maioria do publico tem 0 mesmo estilo vintage)

Publico de todas as idades

Bancas interessantes:
o Chamaquitas: moda autoral e brecho
e D’more: s6 vende em feira

Bendita Traca: leva roupas especificas para a feira e depois, se ndo vende ali, vao
para o site (0 que tem na feira ndo tem no site).
e vai comegar a produzir moda autoral novamente quando se inspirar.

O publico parece estar bem a vontade no local, parece que ja sdo familiarizados.

N&o da para diferenciar dentre o publico quem esta vendendo e quem esta
comprando.
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APENDICE C - roteiro de entrevista

sua histéria de vida (quem é a Gabriela):

onde tu nasceste?

me fala um pouco da tua familia...

e as tuas amizades...

onde tu estudaste?

como tu era na escola...

quais suas referéncias naquela época...

COMO comecou a se interessar pela moda

como surge a ideia do negdcio / quais suas referéncias nos negocios?
como iniciou o0 negocio?

quais suas referéncias de moda naquela época?

a empresa
como €é o processo - dia-a-dia - na empresa

guais as maiores dificuldades que tu vés no dia-a-dia do teu trabalho?

ja passou por algum momento dificil na empresa? Conta um pouco.

como fizeste para contornar o problema?

como busca novidades para a empresa: como se atualiza

como tu gerencia e pensa 0 negdcio no que tange inovacao

como vé a empresa hoje: como esta o negocio / esta alcancando os objetivos
desejados no inicio / como enxerga a empresa no que diz respeito a saude
empresarial

como esta trabalhando para seu negdcio pensando no futuro dele: o que
deseja para o negdcio futuramente / tem em mente onde quer chegar / ja tem
um desenho do negécio no futuro
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PESSOAS Pra 8 panmcipante em qualquer fase do estudo Também ndo hd
compensacio financora relacionada & sus paricpaclo. Se exislir qualquer
despesa sdiconal els sers sbsorvida pela peequisadora responsdvel pela
mesma.

Este Tormo de Consentmentio Livre e Esclarecido foi aprovado o
carimbado pelo Comith de E5ice em Pesquisa do Centro Universitinio La Salle
emm&mm“mwm.M&mQamo
sor arquvada pela pesquisadora  Pelo presente  documento, U,

_QQ«.«AA S G , brasileiro (a), Canteira
de  Idertidade mm_ CPF: 023.0A9 3008,
- . AT .

, depois de conhecer @ enmender 05 obietvos da pesqusa, atravas do
prasenie termo, declard coder & pesgusadora Priscila Kieling Pontin. sem
Quaisquar reatrigses quanio 808 seus afailos palrimaniais & financarcs. & plena
propriedade @ 08 dirslics sulorals oo depoimento de cardter hislirico &
documental que prestel, na cidade da numiotalde _ horas
pravadas pela pesquisadors A pesquisadora, consequentemente.  ostd
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ANEXO B - imagens/ evidéncias para a analise do perfil da bendita traca na
rede social Instagram

As imagens foram coletadas por meio de prints (recurso presente em aparelho
celulares e computadores onde é possivel capturar, como em uma foto, a telas
apresentada), durante o periodo de 10/09/2020 a 09/10/2020. Abaixo, seguem

organizadas por data.

10/10/2020 - quinta-feira

slow
laurinha com nosso blusdo vegan| sustentavel
off white ¢ "
artesanal

consciente

& Alll EU AMO
@BENDITA.TRACA ¥ B

y

laurabsva Comfy

e ele td4 com desconto no site!

Enviar mensagem v

\um bate papo super importante el
cheio de troca, conhecimento,

‘aprendizado e consciéncia - feito
‘por mulheres incriveis!

FALTAM

@poe_no_brecho

outra convidada super especial é a Thais do

\@rouparefeita - projeto incrivel sobre!

autoconhecimento através do fazer manual <3

. Thais ministra oficinas de conserto, resgat

2 transformagdo de roupas, est: ia manual

costura, bordado e croché!

| Enviar mensagem



bendita.traca 7inin

@ bendita.traca 21 min

palestras virtuais com convidadas que

(@poe_no_brecho

Enviar mensagem ~
o Ver mais

[ ] 3000W% 14 § 1230

© Instagram v

& Publicagdes

| @ bendita.traca

Qv W
Curtido por jessica.emiliaa e outras pessoas

bendita.traca nossa linha Eco em algod&o organico é uma
mistura de conforto, consciéncia e atemporalidade <3

1421 horas - Ver tradugéo

pegas versateis, minimalistas e feitas pra durar

A Q ® O @ a Q @

@+ Curtido por sabredaju e outras pessoas

bendita.traca sim! hoje é dia de atualizagdo de garimpos
mom jeans, jaquetas, tricézinhos e blusinhas comfy -... mais
Ver todos os 3 comentdrios

y [} LN 1
bendita.traca nossa linha Eco em algodao
organico é uma mistura de co... mais

D ————
| Enviar mensagem

-

&) bendita.traca

bendita.traca sim! hoje é dia de
atualizagdo de garimpos ' mom... mais
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x Bendita Traga .

© www.benditatraca.com.br *:

bendita.traca 22 h

Enrar & Mihacenta = Mey carinto

tattoos perfeitas ¥
attoos perfeitas p BENDITA TRAGA

brechd e atelié

o

Camisvintage theadors [ Tom
o

_/I

Moletomcrisy| Tanbt Bhsiviswrsage Coli TomP. Jsavetajesrs vircage TomM
s

Enviar mensagem Enviar mensagem el

R

X Bendita Traga

@ www.benditatraca.com.br

Frer A Mehaconwbsucamnh

de e:

oo_ mudou stidio 5
BENDITA TRAGA e ja esta atendendo (1 cliente por dia)
brechd o atelie : , ‘ :

=

5 DICAS FACEIS
PRA CUIDAR DAS ROUPAS

@giovannanader

| Enviar mensagem ) Enviar mensagem
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[ ]
ATUALIZAGAD GARIMPOS G)
NOSITE <3 pt

80:00:8 @

hora minuto segundo

por que vocé
nos segue?

5 livros
sobre moda
e consumo
consciente

72

X Bendita Traga : X Bendita Traga H
for A iocorta weucaricho fmor A awrocoria e cameh

BENDITA TRAGCA BENDITA TRAGCA

brecho e aotelié brechd e atelié

GINKS IR WL 100G SUBLAGS IRVSTRSENCA  MACOMIA  ROCAS AR AITORNS SAIE TODCA SOKFNGA TEANPAINCA WACOUNRA TOCAC

POz PN ’
A, ¥
MATRg \ ’

2 2\
&

0 Pantanal esta queimando. !

Como agir neste momento?




~
Ver mais

11/09/2020 — sexta-feira

Mais um Post necessario!!

% bendita.traca

nada e nem
ninguém é 100%
sustentavel

bendita.traca o 100% sustentivel nio existe
pra 550, néo poderiamos comer, nos

@hendita.traca

Enviar mensagem
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@bendita.traca /|

Agabrielasoster




bendita.traca

nada e nem
ninguém é 100%
sustentavel

qual

bendita.traca 0 100% sustentavel ndo
existe - pra isso, ndo poderiamos... mais

@ bendita.traca 22 min

clarannascimento_

A gbendita. traca nunca erra W

nada e nem
ninguém € 100%

sustentavel

leia o texto desse post

Enviar mensagem

) benditatraca

nada e nem
ninguém é 100%
sustentavel

bendita.traca o 100% sustentével nio existe - pra fsso, nda
poderiamas comar, nos vestir, COMprar, wiver, exsir..

L Curtido por jessica.emiliaa e outras pessoas

bendita.traca 0 100% sustentével néo existe - pra
iss0, N30 poderiamos comer, nos vestir, comprar,
viver, existir.

©100% sustentavel no existe, mas lutar para gerar o
menor impacto possivel com a nossa existéncia e
agdes é essencial e FAZ DIFERENGA,

vocé recusar uma sacola pléstica num dia, deixar de
comer carne no outro, apoiar aquela marca local
bacana, consumir de brechd, separar seu lixo, comer
orgénicos, néo desperdiar agua - entre outras
agbes - parecem pequenas, mas sdo gigantescas e
carregam muito significado!

se vocé tenta, vocé estd no caminho certo @

@h ——

Como ¢ maravilhoso pode
@hendita.traca wpoiar o trabalho de outra
§ mulheres empreendedoras ¢
companheiras de luta por um
bendita.traca CONSUMO Mais consciel

nada e nem
ninguém é 100%
sustentavel

bendita.traca 0 100% sustentavel ndo
existe - pra i5s0, ndo poderiamos 3l

Enviar mensagem
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! lorranesoarees

BENDITA.TRACA

nada e nem
ninguém é 100%
sustentavel
nada e nem
ninguém é 100%
sustentavel

bendita.traca o 100% sustentével ndo
existe - pra isso, ndo poderiamos... mais

Enviar mensagem

12/09/2020 — sadbado

bendita.traca 2h

bendita.traca

| @ bendita.traca

FAST FASHION

MADE IN
ESCRAVIDAO
[l x0ar ]
Feito em tecido 80% "
trabalho infantil w
20% explorando ¥
pessoas I‘
Forro 100% poluindo ¥

t nada e nem
| ninguém é 100%
sustentavel

Essa pega contém
greenwashing 1

e bendita.traca 0 100% sustentavel nao

@Q"RE;‘:- \ existe - pra isso, ndo poderiamos... mais

bendita.traca por que optamos pela fibra
- dealgodao organico?... mais

| Enviar mensagem
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©oQv

## Curtido por brickdedesapegos_ e outras pessoas

bendita.traca por que optamos pela fibra de algodéo orgénico?

apesar de o algod&o ser uma fibra natural, os processos de
cultivo e produg&o tem um impacto negativo pro meio ambiente
e pros trabalhadores que estdo em contato direto com o cultivo

Y

ou seja, a diferenga entre o algod&o convencional e o orgénico
basicamente a mesma quando comparamos os alimentos
(frutas, legumes, verduras) "industrializados' com os da feirinha
orgénica do seu bairro, sabia? os que a gente consome de
grandes redes de supermercados por exemplo, levam uma
grande quantidade de agrotéxicos, que além de prejudicarem o
meio ambiente, prejudicam a satde de quem consome.

por isso, & tdo importante refletirmos néo sé sobre a
importéncia do que comemos, mas também do que vestimos
(% os impactos sdo tao grandes e tdo piores quanto!

# i Ji] gan lico #

#e

#sustenlabllldade #lmpaduamblenlalpcsmvo
#mp positivo

A Q

essa semana tem reposicdo dos pijaminhas -
por enquanto s6 na cor rosé!

mas queria saber uma coisinha:

vocés preferem pijaminha (blusinha+short)
ou camisolinha/slip dress?

PIJAMINHA | SLIPDRESS

que também da pra aproveitar
MUITO e usar de vestido, fazer
sobreposigdes, etc

A (MARSB ATLE

ST A A

Muito do que tem aqui ¢
gragas a Gabi!

hoje quero indicar pra vocés essa marca
1inda que t& nascendo e aos poucos
construindo_seu propésito <3

N nativas.atelie

J(‘: gar\‘ SQ T \\nlco
al ilg'n'\
c,'\‘“‘ gar\‘&ao = o
Cadd I;"“"“ 2 ‘.mur
c\d-’l g‘u‘\‘ Q ANICe
Toadd g'\r\\‘ i
@ c-\(\ﬂ L
k)

nativas.atelie Cada peca tem uma historia,
um ciclo, um propdsito

pativas.atelie que orgulho! tudo lindo!
vock vai longe

Enviar mensagem

76

hoje quero indicar pra vocés essa marca

linda que ta nascendo e aos poucos
construindo seu propdsito <3

N nativas.atelie

cada gar\“ oe
cadd ga‘-\° Qo
Cada gar\& QO :
Cadagart oo
da gar o
C(;aadaggar\ \“Q 5 umc

nativas. atelle Cada pega tem uma histdria,
um ciclo, um propdsito mais

@nativas.atelie que orgulho! tudo lindo!
vocé vai longe



@ bendita.traca 15h

%

tava lindo demais esse
encontro <3

., Ppoe_no_brecho

em vindos & Sios
em vindas!!!

poe_no_brecho Sobre o SHORTS NO
BRECHO0?7??... mais

@poe_no_brecho

Enviar mensagem [ 24N Enviar mensagem
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@ bendita.traca 44 min

e em quiser conhecer mais a
histéria deles, tem uma entrevista
na revisa Marie Claire (vou deixar o

link aqui também!

@ annecatadora

oi, gente! ANNE E LUCAS catadores de Reciclaveis

assunto importantissimo: omos Anne e Lucas, catadores de reciclaveis,
noradores da favela da Zaki Narchi na zona
a @annecatadora moradora de uma favela no torte de Sio Paulo, temos duas filhas Giullia
carandiru (zona norte de SP) perdeu a casa 5) e Mellissa (2), recentemente fomos vitimas
dela que era de madeira durante um incéndio e [ELBUECIUCEEHLILREBEECRETAIIGENTS
t4& precisando MUITO de doagdes pra construir [RACKECEIEES I T LR EL T CHT
uma nova casa e de tijolos! nfelizmente perdemos TUDO. Hoje, estamos
ela tem vaquinha, vou deixar o link aqui pra 1qui urgentemente pedindo socorro para que
2 5 . com a sua ajuda, possamos abrigar nossa
vocés ajudarem: s el o SEA
imilia com o minimo de proteéio e dignidade.
Estamos pedindo desesperados, com toda
umildade dos nossos coragdes, ajuda a nossa
familia! Qualquer centavo ajuda, e caso
océ nio tenha condigdes de contribuir para a
nossa causa com dinheiro, ajuda a gente
smpartilhando? Assim i 1
mais pessoas que possam ajudar!

sei 14, a palet

préximas peca

e se puderem compartilhem o préximo story com
o print da conversa com ela <3

PARA CONTRIBUIR:

VAKA.MEI1354362

o link também esta na bio

~

Enviar mensagem Ver mais

* annecatadora (@ E @

0i, tudo bem? Sou a Anne

e junto ao meu marido

Lucas, somos Catadores de
Recicldveis, moramos na favela
da Zaki Narchi - composta

por barracos de madeira - no
Carandiru (Zona Norte de Séo
Paulo) e recentemente per-
demos tudo em um incéndio.
Eu queria perguntar, com todo
meu coragao, se vocé pode nos
ajudar contribuindo na nossa
vakinha, para conseguirmos
construir nossa casa de
tijolos, caso vocé nao possa
nos ajudar financeiramente,
compartilha pra ajudar a gente
a alcangar mais pessoas?

A publicagao esta no nosso
feed e o link na bio do meu
instagram @annecatadora.

link da vaguinh
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14/09/2020 - segunda-feira

to inspirada hoje

amo e valorizo muito esses momentos
~calmos~ (vulgo terminei todas as
encomendas kkk) que tenho tempo e
liberdade pra criar

o que ceis acham que vai
sair aqui?

Enviar mensagem B Enviar mensagem Eaviar mensagem

ISP |

4
v N
z sz e

quem ai ja plantou a sua? %2 J

manda foto pra gente! vamos amar ver|
elas crescendo! »

.
to inspirada hoje .
amo e valorizo muito esses momentos
~calmos~ (vulgo terminei todas as

encomendas kkk) que tenho tempo e
liberdade pra criar

EUU! AINDA NAD




nim o2 sosit.etibned @

€3 y bruna_affonso

et a0 tanto o carinho
e o cHEIFINNO qUE Ve
nessa caixinha ® ¥
@bendi

mspsensm 1sivn3 Enviar mensagem

linclusive em breve vdo entra
‘novos modelinhos no site ¢

Bendita.traca

Laluna.thebrand,
scrunchies.poa e madebyleti

Isabela Matte store i ] 4 i
| blusdo muso é do
| @brechodobodinho

mapsznsm 1sivn3 Enviar mensagem




nim ab sosit.stibned _

ita.traca 45 min

[E AFETO <3

dita.traca 45 min 9 ditatraca 45 min

CUI[)ADO <3

COMVCARINHO <3

| Enviar mensagem
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15/09/2020 — terca-feira

/v, bendita.traca

lembrete importantissimo +

Lembrete

Ser bonita é ser real.

bendita.traca s6 digo uma coisa: as
produgdes em trico estao simpl

<«

Enviar mensagem

l

Curtido por arte.por e outras pessoas
bendita.traca s6 digo uma coisa: as produgdes em trico estdo

simplesmente divinas (3 3 mal posso esperar pra mostrar pra
vocés <3

se preparem porque no final dessa semana tem novidade no
site!

#fioecologico #euroromaoficial #tricoartesanal #trabalhoafetivo
#trabalhomanual #artesanal #producaoconsciente
#producaolocal #compredequemfaz #artesanatofamiliar
#slowfashion

minutos - Ver tradug@o

A Q

L @

& Foto

bendita.traca
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16/09/2020 - quarta-feira

L J
Qf';) befid

vocés tém alguma du obre mim? d : m alguma dis
deixa aqui 3

Como garimpar , costurar ,
embalar , fotografar e
todas outras mil coisas e
se manter plena ?!

vocés tém alguma divida sobre mim?

Gabi, tu ndo compra nd em v deixa aqui <3
fast fashion, lojas de
departamento etc?

- —
Tu pensas em contratar com muita terapia KKKKK

alguém pra te ajudar na ) =/ [J)e ozganizando bem mey
Bendita? = horari trabalho
~descans

eu_compro, mas compro quando REALMENTE
z‘eLilso, posso, e grincipalmente: quando’
nio_encontro a peca em brechés ou marcas
locais - entdo acabou se tornando mais =
"raro" consumir dessas lojas.
por exemplo: roupas intimas, umal

peca muito eigcificn, etc.

outra coisinha: consciéncia ndo é sobrel
=  —

nunca mais pisar numa rede de fast

i —_—

dela e refletir antes de consumir. nio
“sair comprando 500 brusinhas que vc nemy
vai usar ou ndo
look s porque a blogueira x t& us:
virou tendéncia

Enviar mensagem

vocés tém alguma davida sobre mim?
deixa aqui <3

Razodes pelas quais eu compro moda ética

Faz tempo que vocé

| orsmmsentas |
costura, como aprendeu?

AUININ
eu aprendi com a m}%\ﬂmg‘ﬁ

Gigsars
44/, costura no senac

@mudhabr

Enviar mensagem




© Instagram

@

bendita.traca

tenho cara de braba mas sou
fofa, ta? juro &

'v) bendita.traca

vocés tém alguma duvida
sobre mim? deixa aqui <3

Digite algo...

bendita.traca se vocé ainda nao me
conhece, essa sou eu, Gabi & ex

®QYvY

Enviar mensagem

@ Instogram ?”

— bendita.traca 21 h
v Q 7 m \ * Paixao pela Castura de blogiinhanagulha 2+ photobooth  de marin 4TSN

& Curtido por mari & outras p

bendita.traca se vocé ainda ndo me conhece, essa sou eu, Gabi
exercendo uma dentre as 1001 fungdes que fago aqui na
Bendita hihi &2

e pra quem néo sabe, sou eu quem faz tudinho aqui na marca
(sim)! desde modelar, costurar, criar, garimpar, curar, atender,
atualizar o site, mandar e-mails, proeduzir moldes e pilotos,
cuidar do financeiro, embalar os pedidos... ufal tanta coisal as
vezes a cabecinha até d4 uma bugada &3 mas to me
esforgando pra comegar a delegar mais as tarefas que exigem
muita de mim, afinal, também sou um ser humaninho e tenho
meus momentos frageis

sou sagitariana (amo kkk) e apaixonadissima pelo que fago -
me dedico a Bendita hd pouco mais de 5 anos <3 me encantrei
dentro do universo da moda consciente e sustentavel, depois de
me reconhecer muito consumista e desejar mudar isso -
acredito muito que esse processo de autoconhecimento €
fundamental pra iniciar o processo de conscientizagéo dentro
da gente (ndo s6 na moda, mas em todos os outros nichos da
nossavida)

#guemfezminhasroupas

#quemestaportras

#modacomproposito

#modaconsciente

#compredequemfaz #economiacriativa #slowfashion

Ver todos 0s 6 comentarios
O . en nsagem

A Q
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bendita.traca 32 m
2 moment de filipearantes

Enviar mensagem

1709/2020 — quinta-feira

bendita.traca 7 min
&+ RETROdust de yulya kors

Enviar mensagem

bendita.traca 30 min
- moment de filipearantes

dona silvia arrasa? &

Enviar mensagem

bendita.traca 25 min
&+ 1998 de alvxaro

= —

Enviar mensagem

o site com a plataforma do
conhece, faz uma relacdo dos

transportadoras e da um super

entdo os fretes estdo mais em
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bendita.traca 1h :
&+ Ruddy Preset de taliramos.

b

Enviar mensagem

iferenca e as vezes é a melhor

'

Enviar mensagem v

bendita.traca 1h
& Ruddy Preset de taliramos

- \|empreender ndo é uma receita de bolo,

anual onde a gente pode consultar
perdi. 67

Enviar mensagem

benditaitraca 54'min
& rainbow love de marinablanguer

i _todas as e_nmy reendedoras
anham a Bendita pral

E¥iar mensagem

86

benditatraca 1h |
#+ Ruddy Preset de taliramos

(
) §
fisdo altos e baixos e as vezes

ens:
A

ecer de umf ]

i detalhe, errar algo

Enviar mensagem

n

-

vez ou outra vocés se sentem
eio sozinhas/perdidas nesse
role todo de e?reender?

i e A

empreendedoras de
plantdo

Digite algo...

v e

lesmo_tendo apoio das pessoas

Enviar mensagem
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Ltraca 54 min 7 benditatraca 1h - bendita.traca 1h
2 rainbow love de marinablanguer g 3 Ruddy Preset de taliramos " \ # Ruddy Preset de taliramos

I,

eu ja to com o ?

'de_apoio bacana (ou ndo), a gent

gsente assim, principalmente
Rl et

Enviar mensagem

@ bendita.traca 20 min

volteeeeei com o celular consertado = = "
¥\ lorranesoarees

agora quero falar sobre esse
tecido aqui, um dos que a gente|

garimpou em refugo

fast fashion, lojas de
departamento etc?

@GABRIELASOSTER  SEMPRE
ME REPRESENTANDO MUITO %

com essas etiquetas coladas na barra, ol
e a ser sobra ou f£im de rolo —_—

/
{
Enviar mensagem Enviar mensagem Y | Enviar mensagem




@ bendita.traca 16 h

vocés tém alguma duvida sobre mim?
deixa aqui <3

vocés tém alguma divida sobre mim?
deixa aqui <3

Amo muito ou demais?

vocés tém alguma divida sobre mim?

Com quantos anos
deixa aqui <3

comegou com o
empreendedorismo?

afff lindeza YW

Qual teu signo/
inclusive conhegam a marca infantil ascendente? Kk
perfeita dessa mulher e mde FODA!
@mar.gita ‘/ 1
@amanda.gareis '°

| sagitério com asc emS

sagitario KkKkk i

Enyiar mensagem

vocés tém alguma divida
aqui

Eu amo os tricos, tu faz eles
por encomenda tb?

vooés tém alguma diivida sobre mim? debxa
aqui <3

Quem que tira as tuas fotos?
Séo lindas! Podia dar umas
dicas...

i3 s 2 :
SN a YT ahhh obrigada! & bom ler isso,
e prgd’\_lz_asrj_e_ga's om e porque eu nunca td satisfeita &

¥
Al
da mi-J

mas sou eu mesma que fotografo, e

também a minha irma mais nova que
me di uma super mdo quando quero
fazer fotos mais elaboradas <3

Enviar mensagem

Ay S ————
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18/09/2020 — sexta-feira

& Foto

/iR bendita.traca :
@ Novo Hamburgo 5

&5¥® curtido por e outras p
bendita.traca pra gente, refugo nao é fim, refugo é (re)comego

nos traz possibilidades, alimenta nossa criatividade e
contribui pra um mundo com menos desperdicio <3

#refugotextil #reaprovei #materiaprimadereuso >, .
#compfedequemfaz #gélanmpod_ematenals #modacomproposito vive agil indicar bra vocls = gt sko da P
# dents ion $_‘E—'.- ey ,,___'3' e

um comércio de aviamentos que eul
Ver 1 comentario a 1
i1 hora - Ver tradugdo

@ Q

bendita.traca 3 h
# rainbow love de marinablan

jbeénditaitraca 3h beddita.traga 3 h
/3% rainbow love de marinablanguer & /t@inbow fove de marinablanguer
| ;

{ Enviar mensagem
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bendi
# rainbow love de marinablanguer

bendita.tfaca 3 h
2+ rainbow love de marinablanguer £ &% rainbow love de marinablanguér

quem_tem breché e f"a.:‘z eventuais
\trocas de botdes durante a|
: 2 '~ gura{llorza‘ 14 é um otimo 1'ugar pra
i I ' garimpar esse tipo de aviamento
:
@artlinhas

( Enviar mensagem Enviar mensagem

_mm“mmm s jasmine.doce... Dl B @

Online agora

mulher, tu ndo pode desistir
NUNCA de empreender, se

hoje existe a jasmine com
certeza tu faz parte da historia.
Eu comprei varias vezes da
bendita e te acompanhando
por aqui € como se tu fizesse
parte do meu dia, eu entendi oq
é ter alguém por trds de uma
marca, alguém apaixonada
pelo o que faz. Foi dessa
inspiragéo todo de mulher que
me encorajou a empreender. Tu
é incrivel, nunca esquega, viu?! @poe_no_brecho:

nio guento HRYY

Enviar mensagem




19/09/2020 — sabado

 pilinincs | @ P § © Inetagram

@ bendita.traca

iz

ente _tenho tecidinho rosé pra
fazer a reisiiio dos iii'aminhas!l

ceis gostariam que rolasse a
re

PREFIRO
OUTRO DIA

Enviar mensagem

hoje é aniversario da tricoteiral
ais amada desse Brasil, dona
Silvia, vulgo minha mami i/

o

Qv W

Curtido por lavanda.co e outras pessoas
bendita.traca um pouco mais dos nossos conjuntinhos em trico

atosanal que gerou fds logo que comecou os
trabalhos manuais aqui na Bendita <3

#tricoartesanal #fi gico #rm proposito #r parabéns pra essa mami que me

#t de #mod 1 #comp

#slowfashion

‘ Adicione um comentario L 4

91
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&

«
(]

LANGAMENTO TRICOS ®
FRESQUINHOS <3

fio ecolégico

B 0:0 0 ;'B 9 T hﬂf 9 {/u 0[ > biodegradavel

hora minuto segundo

enditatraca.com.br #handmade
yenditatraca.com.br
2nditatraca.com.br

#handmade

thandmade

& Foto

@ bendita.traca




tentabilidade
riatividade.

&2 curtido por e outras p

bendita.traca Esta no ar! 0 nosso trico de direitos autorais
artesanais ja deu a cara no site <3 tudo com fio ecolégico - tem
baixa emiss&o de baixa baixa baixa baixa na fabricagdo e sdo
biodegradaveis % as pegas sdo Unicas, mas alguns
modelinhos Mami Silvia esté aceitando encomenda <3 <3.. 0
melhor do mundo.. #ancestralidade #fioecologico
#artesanatofamiliar #tricoartesanal #baixoimpactoambiental

Ver 1 comentario
ha 20 minutos + Ver original

@ Q . . Ver mais

bendita.traca 5h
3+ kodak choco filtr de tsviena

»em ai ta ansiosa(o) pro
langamento de hoje?

A Gabi sempre mc
1 salvando!

benditatraca.com.br @hendita.traca
.benditatraca.com.br g
www.benditatraca.com.br

Enviar mensagem ( Enviar mensagem V




refugo téxtil

néo € lixo,
€ matéria prima .

@bendita.traca

Enviar mensagem

20/09/2020 — domingo

REPOSICRO PIIAMINHAS 5

ROSE <3

0 0:060:08 0

hora

Enviar mensag

minuto

segundo

& Foto

\'&_’) bendita.traca

refugo téxtil
. ndo €lixo,
o . S

Qv W

&L D curtido por
bendita.traca um tecido de refugo nada mais é do que a sobra
da industria téxtil - muitas vezes com pequenas avarias,
defeitos e inutilizados por serem pegas de fim de rolo
(consideradas inapropriadas para o aproveitamento nas
arandac nradiirfac)

A Q @ O @

e outras

ta no ar a regosigio mais
quantidade limitada! pegamos todol

~
Ver mais

94

sbendita traca

Qv A

Q ; , Curtido por marinablanguer e outras pessoas

bendita.traca um tecido de refugo nada mais é do que a sobra
da industria téxtil - muitas vezes com peguenas avarias,
defeitos e inutilizados por serem pegas de fim de rolo
(consideradas inapropriadas para o aproveitamento nas
grandes produges).

muitos desses tecidos ficam armazenados em estoques e
galpes por um longo periodo de tempo - o que também pode
danifica-los.

mas, para nds, que trabalhamos com a recuperagao desses
materiais, 0 garimpo em refugos é um verdadeiro bau a ser
desvendado - 4s vezes recheados de ouro, as vezes ndo

pra gente - cagadores de tecidos esquecidos de plantdo & -
‘essa matéria prima é mdgica e transformadora.

criar com o que jé existe e estd disponivel no mundo também &
uma maneira de pouparmos os recursos tdo escassos da
natureza, e isso nos orqulha 49

onde muitos véem lixo, nés vemos matéria prima.

#refugotextil go #garirm
#Hteci euso #semdesperdicio #1m proposito
#mor predequemfa:

Ver 1 comentério
na 3 horas - Ver tradugdo

hA Q




ACESSE | DOE | COMPARTIL

CROWDFUNDING
CATARSE.ME/BRIGADA_ALTO_PANTANAL

SAIBA MAIS
S BRIGADAALTOPANTANAL.ORG.BR

PREFIRO
OUTRODIA & INSTITUTO HOMEN PANTANEIRO

DOCUMENTA PANTANAL
WAHBA FILMES

©@BRIGADA_ALTOPANTANAL

SIMM
HOJE!

BRIGADA TBY”

ALTO PANTANAL

@ bendita.traca 53 min @ bendita.traca

B

me conta tua opiniao sobre esse
assunto?

Acho que cada vez mais
isso vai mudar com post
tipo esse ! Marcas autorais

me conta tua opinido sobre :
devem se unir!

esse assunto?

\ Digite algo...
Y )%)’

%

(=]

%
B
R

Enviar mensagem

uma reflexdo que vale a pena ser

compartilhada! ¢
Tem alguns anos que eu com-
pro roupas prioritariamente
de marcas pequenas e mtas
e mtas vezes eu paguei muito
caro e a roupa nao durou 2
lavagens. O que eu vejo aqui
em SP é que tem algumas
marcas que se valem dessa
roupagem do slow fashion,
cobram uma fortuna e
entregam mais "exclusividade"
do que qualidade.
Suas roupas sdo um exemplo
de que realmente é possivel
pagar um prego justo por
uma roupa com modelagem e
qualidade 6timas!
Outro dia eu vi uma marca de
roupas, que a calga custava
450 e a camiseta regata
250. Claro, esta fora do meu

95
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me conta tua opinido sobre esse
assunto?

me conta tua opinido sobre esse

Vivemos isso diariamente f d —inta?
na malharia, pela nossa
proposta ser mais local e
pensada.

Concordo. Ja comprei
barato de mais e nem
tenho mais a pega..durou
1 ano ou menos

é um desafio mesmo pras marcas pequena: !

nossos processos acabam tendo um valor mais 1 ' 3
I Jpois é! temos que comegar a
refletir sobre o custo beneficio
das pecas e produtos em geral
que a gente consome.

maior a quantidade, mais baixo o preco! e o

ow vem pra contrariar esse tipo de negécio - b

lque sé beneficia os ''granddes" .. bagar pouco por pecas
em ganhando o -

 descartaveis vale mesmo a - rids
o Coisa querida

@hendita.traca

Enviar mensagem

sobre valorizar a transparéncia!

Por isso eu acho super impor-
tante o trabalho que vc faz de
também divulgar os materiais
que vc usa, a transparéncia nas
informagdes. Minha primeira
compra sé aconteceu pq vc
conquistou a minha confianga
antes.

E eu tenho buscado marcas
assim agora, pra tudo o que eu

” for comprar.

lobrigada pelas reflexdes, Mal
[omarilia frangella <3

Qv

2% Curtido por _e outras

muito amor envolvid )
bendita.traca o combo mais perfeito que vocé vai ver hoje

2 blusa e calga de moletom em algodéo organico @justa.trama <3

Tabag danadt bttt

I ganico #fib P

#cor
#compredequemfaz #vistaoquevocéacredita #slowfashion
Ver 1 comentario

+ Ver traduglo

Enviar mensagem @ Q
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& Foto

bendita.traca

Nao sao.

QY

L% curtido por gabriel _ e outras
bendita.traca o combo mais perfeito que vocé vai ver hoje
blusa e calca de moletom em algodéo organico

@ Q . . ( Enviar mensagem

(@nao.tenhoroupa

Por outro lado,
comegar um
negdécio de moda
responsdvel que

Noés que fomos
condicionados

Marcas de fast
pelas marcas de fashion atingem
frosrt ;otshlon o] €sse preco faca roupas de
orelnelifolr GLas extremamente qualidade pode

uma calga jeans 5
i baixo por: ser um risco
deve custar
financeiro

R$100
enorme...




exlremamenle
dificil equilibrar o
investimento da
marca.

Tempo, dinheiro,
trabalho e energ
entram em cada
peca nova.

* usarem maléria prima
barata e de baixa
qualidade

¢ trabalharem com

* usarem um modelo de
negocio dependente de
quantidade

* roubarem o designer
das pecas de outras
marcas e eslilistas

L

E aquele preco
caro ndo parece
mais tdo ofensivo
quando vocé leva
em consideracdo
todos esses
custos.

98
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22/09/2020 - terca-feira

Enviar mensagem Enviar mensage Y Enviar mensagem

O bendita.traca 38 min

{ j’ bendita.traca

QY W

A D Curtido por gabrielasoster_ e outras pessoas
bendita.traca forrando os botéezinhos das pegas autorais que
seréo langadas em breve €® feito um por um, com carinho (e
muita forga £3). ta tudo téo lindo! <3

#compi quemfaz #i

#modaautoral #modacomproposito #sustentabilidade
#slowfashion #processosartesanais #feitopormulheres
i il #apoi

gocio

omentarios

Ver todos os 8

luananogueiraamaral Vocé é demais! Muito caprichosa! Faz

as coisas com amor! Que seu esforgo seja recompensado!
bendita.traca @luananogueiraamaral poxa quanto
carinho Lu 4 % # muito obrigada, de coragao!

Enviar mensagem : ﬁ O\ (9 .
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&~ Comentarios YV

amortsa

lucianacoimbra Adoro ver os processos, nda inclusive ainda tem esse
sabia como eram feitos os botdes forrado,

adoreil blusdo fofo & quentinho 1la no
site! e tA com desconto <3

Z% bendita.traca @_lucianacoimbra ahhhh
=)

~# que legal lu!! eu aprendi ha pouco tempo e
to amando forrar! &®

ﬂ carollaramos A que nostalgico @ lembrando
aqui da época q eu perguntava a minha vé se
aroupa da cliente ia ter botdo forrado 56 pg eu
amava forrar

bendita.traca @carollaramos coisa
mais fofa, Cal € muito satisfatério esse
processo, né? hahahhaha £

valdete_goncalves Tao jovem, quanta eficiéncia e
dedicagdo. Parabéns

lookinho estrela:

blusao @hen: Lr;

;a lelewitczak teu trabalho é lindo colar @transmute orgonites

argola @migas Cessorios
]

@ bendita.trag@ iin

#

me conta tua opiniao sobre esse

assunto?

ra umas per tinhas basicas

Acho bnportaste

diferenciar o q é caro msm
(superfaturado) do q n
posso pagar agora (caro
p/ mim)

ESSA QUARENTENA TE FEZ OPTAR
POR PECAS MAIS COMFY?

for: os botodes

autorais que vém ai

super! ficar em casa me
fez buscar por pegas

as

eu ja era assim, entdo nao
senti muita diferenga

nao, continuo me vestindo da
mesma maneira

¥ 1 Enviar mensagem
of=inlel
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@ bendita.traca 21 min

me conta tua opinido sobre esse
assunto?

Verdade, eles quarterizam T - 2 M%gggg ,?g HDTAAI&'I[IJEA"’T 22

amao de obra que é
prohibida por lei, para
pagar mais barato.

@ confortavel porém
arrumadinha

L
. me monto toda! ’J&
<

@ depende, varia de acordo com
meu humor e feeling do dia

e eu ndo t8 dizendo que vocé é obrigade a sd|

S & é? mas a gente
A NO!
responsdveis. se vocé tem condicdes, OTIMO.

lvive alimentando esse modelo de negd

apoie esse modelo ético de trabalho. mas
também existem muitas outras formas de néo

icomprar em brechés

I Enviar mensagem

Enviar mensagem

@ bendita.traca 28 min

pessoal com sacolinha aberta

Enviar mensagem ) Enviar mensagem



23/09/2020 - quarta-feira

bendita.traca a gente ta constantemente pensando em formas
de gerar menos impacto com as nossas producdes, ga... mais
hé3a

€ paga sa

bendita.traca

- Ver tradugio

a Q

faz a compra er

obs.: 0s prazos de entrega dos Correjos estao um

poUCo mai

reduzido de funciondrios

nossas entregas presenciais em Cachoeirinha

permanecem suspensas - vocé pode retirar

amente No Nosso endereco (tomando

cuidados)

bendita.traca a gente ta constantemente pensando em formas
de gerar menos impacto com as nossas producdes, garimpos,
embalagens e todos os pracessos que envolvem ter uma marca

de moda

e a gente tem completa consciéncia de que essa industria é

uma das mais poluentes do mundo e vém causando milhares
de impactos negativos no meio ambiente e na sociedade - por
isso, nosso desejo de nadar contra essa maré néo estd sé no
fato de usarmos tecidos de reuso e fibras organicas nas pegas,

embalagens sem plastico e tags plantéveis, no

reaproveitamento de residuos da produgao e nos insumos de

producéo local e brasileira - ele vai além. nos faz evoluir dia
apds dia, instiga a gente a pensar e buscar novas praticas

sustentaveis, mais qualidade e transparéncia, mais empatia e

cuidado ¥

sustentabilidade é sobre ser mais ecolégico sim, mas também

€& sobre ser (+) humano %

#modacomproposito #sustentabilidade #materiaprimadereuso

#compredequemfaz #fibraecologica #fibraorganica
#algodaoorganico #modaconscit i
#economiacriativa #slowfashion

14 40 segundos - Ver traduglio

a Q

25 por estarem trabalhando com nimero

e bendita.traca 14 h
>
carlaferrr

miaha amiga faz pijamas tse lindos e ricos que uso

como blusa @bendita.traca @gabrislasoster W

Enviar mensagem

102
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@ bendita.traca 2 min

@jujumassena

Enviar mensagem

24/09/2020 — quinta-feira

3 bendita.traca 3h
&+ MB Presets de marinablanguer

a daci é mais uma anja que o empreendedorismo

e trouxe! amo trocar experiéncias e dicas com|
eres incriveis e bat ras como ela!

_ #ARMARININDICA

@nativas.atelie <3

MODA COM PROPOSITO
do @carvalhando

Foto @bendita.traca

Enviar mensagem




104

&~ Publicagdo bendita.traca 5h

(&%) bendita.traca :

0 O cabide.22

+autocennecimento
-impulsividade cuidar

T e fazer durar
/

consumo consciente

consumo consciente é sobre

- consumo consciente
€ sobre \ & sobre
=
/ \\ SR e oplar por rmarcas / s
escolher melnor

slow e brechos

comprar menos,

escolher melho

sbendita.traca

Qv & W

Curtido por barbarellagarimpos e outras pessoas

bendita.traca aqui vai um post bem didético e explicativo sobre
o que real éo i mais
ha 2 horas « Ver tradugo

abendita.traca

abendita.traca

h Q O ‘ Enviar mensagem

E & assim que fazemos !
a nossa parte e lac free!

consumo consciente consumo congziente
é sobre é sobre

M st o s | @bendia.trca |

@bendita.traca

Enviar mensagem




E QUE CORES VOCES CURTEM
MAIS?

@ neutras - preto, branco, bege

coloridas - amarelo, vermelho

tons terrosos - marrom,
caramelo, areia

nviar mensagem

Uma reflexio necessiria!

consumo consciente
ndo é sobre

E QUE CORES VOCES CURTEM
MAIS?

@ neutras - preto, branco, bege

coloridas - amarelo, vermelho

tons terrosos - marrom,
caramelo, areia

nviar mensagem

s

Enviar mensagem

que outro processo aqui na
marca vc gostaria que a
gente mostrasse?

Digite algo...

105

i ‘ s

quero sabér quem quer
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25/09/2020 — sexta-feira

© Instagram YV (© Instagram v @ bendita.traca 12 min
@ bendita.traca H -

CLICA AQUI PRA
Qv W ESPIAR O BROTINHO

Curtido por asevero04 e outras pessoas

bendita.traca ta vendo essa plantinha linda que logo logo vai D MARGARIDA D 1

gerar uma flor? ela é fruto das nossas tags plantéveis <3 todo

mundo que compra nossas pegas autorais, além de muito afeto, NOSSA TAG PLANTAVEL

recebe sementinhas de margarida pra plantar e deixar a vida
mais florida = =

quem ai ja recebeu e plantou a sua? ¥¥

(@bendita.traca
q | #pl a A B
@ proposito # 7ol acol
#semdesperdici ixo # p
. Q V m . Adicione um comentério.. ¢ @
Curtido por asevero04 e outras nessoas hé 36 minutos - Ver tradug@o

ﬁ O\ . O [ | ﬁ Q (%] [ ) = mensagem

€
&

@ bendita.traca T p = - 4
gente, tava pensando em voltar a garimpar ao:
poucos - tomando todos os cuidados, é claro.
B e gueria saber: 1\

mp

L

consumo consciente que garimpos vocés
é sobre querem ver aqui?
) ~/ \\‘ Digite algo...

bendita.traca aqui vai um post bem didatico e
explicativo sobre o que realmente é o consumo cons...
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26/09/2020 — sébado

bendita.traca 5 min : bendita.traca 20 h

pequeno spoler do que vem por ai Focés gostariam que o
Poorone eu sei que ceis ssem ¥ ¥ 3
A : L Lty produzir acessérios? .

SIMM POR NAU
FAVORR

» "\ / '
'i e’ ! (@bendita.traca

Enviarmensacem Enviar mensagem | Enviar mensagem

@ bendita.traca 19 h @ bendita.traca 1 h @ bendita.traca 1h

.‘ samiraszczepaniak
reflexdo da @giovsmagda sobre
consumo consciente inspirada no

amo quando vocés se identificam

com o conteiido e compartilha

missdo cumprida!

Informacgdes da publicagao

L 4 Q v n
{Papo'7 daimanhasSignificado i i e -
de Consumo Consciente...
277 3.815
Visitas ao perfil Alcance

Enviar mensagem r mensagem




27/09/2020 — domingo

@ bendita.traca 3 min

essas producdes sé pelo fato de estar|
na moda e de certa forma estar

virando tendéncia. ja outras

realmente fazendo um "retrabalho"

recuperando pegas que estavam

e é 1égico que me identifico mais com
porque também é uma forma de
pra pecas manchadas, defeituosas, ¢

ndo servem mais, etc. né?

o propésito da recuperagdo das pecas!

as acho importante também expressar

opinides sobre a volta dessa moda.

| Enviar mensagem

Enviar mensagem

108

" *
essa "técnica" é bem antiga e téa
voltando, assim como as pegas vintaie

algumas marcas locais e artesanais
comegaram a resgatar essa técnica - que

também é uma_forma de reaproveitar
———

retalhos, pegas com defeitu_ e trazer um

novo siinificado ir elas!

e é clarg, as grandes redes de lojas ja
estdo 'comercializando', pra variar.
assim como eles tentam de certa forma

imitar Tegu vintage etc D
! -

mensagem
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@ bendita.traca 2 min

que ceis tdo achando da volta
desse estilo de costura aparente,
com remendos e reaproveitamento
de pecas?

DA REWORK qual tua opinido sobre essa

~problematica da volta do
rework?

acho o maximo e muito
criativo

gosto mas ainda t6 resistente Digite algo...

@ acho esquisito

Enviar mensagem 7 g X Enviar mensagem

& L% curtido por marinabl e outras |
bendita.traca quem aqui sempre fica desanimade na hora de
calcular o frete pra fazer uma comprinha online? 1 i & &

pois tenho uma Gtima noticia pra vocés: finalmente fizemos a
integrag&o com o sistema do @melhor_envio que faz uma
relagdo dos melhores valores de frete entre correios e
transportadoras! e ainda d4 aquele desconto supimpa nos
envios pelos Correios!

mas por que optamos pelo Melhor Envio mesmo tendo contrato
com os Correios?

fizemos inlimeros testes e chegamos a concluséo de que os
valores de frete Melhor Envio s80 muito mais em conta! chega a
R$10 de diferenca &

acho incrivel, mas triste com e é claro que os fretes pra regides mais proximas a nossa

algumas marcas que usam ¢ ganham mais desconto, mas os envios pra outras regides do
st . L

roupas novas e versateis para Brasil ainda sim ficam mais em conta pela plataformal nao &

tudoh?
fazer o rework (se tornando a

pega temporal) além disso, nas compras acima de R$250 no nosso site, o frete
€é gratis
feliz que alguém entrou nesse assunto pra eu 3 *vélido para compras feitas de uma Uinica vez - e ndo pela
poder abordar ele aqui! 3 fungao "sacalinha econdmica’

confesso que com a volta dessa técnica eu tava
ficando bem chateada vendo marcas usando pegas
em 6timo estado ou até novas pra fazer esse
tipo de coisa - isso me gerou uma resisténcia O Q V
gigantesca. cheguei a estudar mais sobre o
conceito desse rework, e vi que o propésito ‘£3 Curtido por mari € outras p:
tava sendo distorcido. bendita.traca quem aqui sempre fica desanimade na hora de
calcular o frete pra fazer uma comprinha online? mais

#melhorenvio

#descontos #freteeconomico #fretegratis #ecommerce
#lojaonline #compredequemfaz #marcaautoral #brechoonline
#brechocachoeirinha #autoral #compraonline

Ver todos os 2 comentérios

hé 4 horas - Ver traduggo

© @ A Q

Ver

Enviar mensagem V ‘ Q

0s 0s 2 comentarios

O @
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océs conhecem essa técnica/
estilo de pecas "reworked" que
foi muito usada nos anos 80-90
e agora ta voltando?
i Y

CONHEGO | NUNCA VI |

N nativas.atelie

"mas Gabi, por que tu acha ~ruim
as pessoas produzirem essas pecas

fash '.oQ sé porque é tendéncia?"

é fa ensa bem: as pessoas garimpam

¢ost

seria versatil e desmancham pra peca se

cil. p
]
Slow fashion

vs uma peca em bom estado e usavel, que

ai, essa peca que poderia ser atemporal
com uma vida util e versatilidade
longa é transformada em uma peca

limitada a uma tendéncia bem singular.

@nativas.atelie

nativas.atelie Quer saber a diferenca
basica entre slow e fast fashion... mais

Enviar mensagem
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28/09/2020 - segunda-feira

Enviar mensagem

Enviar mensagem

ve13. e
Ay VIS 3500 .

Enviar mensagem

Enviar mensagem
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¥

2 o 2o\

=

R
\)
!
N
)
Y

Enviar mensagem Enviar mensagem

migues,
acabei de subir pro site
acessorios topissimos e
novos modelinhos de
scrunchie que eu tinha
prometido!

arrasta aqui pra
conferir tudinho

portaldasmodas [0 perigo da
. massificagéo de propdsitos] &&... mais

Enviar mensagem ) V

/
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@ bendita.traca 1h

Eu gcredlto que o conceito dis- E— &
torcido do rework pelas gran- “danificadas” para fazer o
Concordo com tudo que des marcas que usam como rework e cobrar ainda
vocé disse, acabou

o . mais car 1
virando mais uma tendéncia s6 deslegitima o sim! isso th acontecendo muito
tendéncia rapida...

trabalho de produtores autorais o 00 45 cales viny
que estdo buscando realmente
ressignificar as pegas e isso Cc EECROSTE0 830 banal izndas
traz a problemética para o
préprio consumo, as pessoas
acabam néao conseguindo
diferenciar o rework consciente
da tendéncia, e assim a técnica
pode acabar perdendo o
= seu real valor e consciéncia.

Pt oatroite o Assim acontece também P
sobre esse assunto! Vale com as pegas “vintage” que pras pessoas que nio

Mmitos pene grandes redes passaram a e

comercializar tirando todo o

story sentido do que realmente é

s marcas fast fashion

Concordo total contigo!

Tudo é cooptado pelo
capitalismo

Enviar mensagem Enviar mensagem Enviar mensagem

l@ bendita.traca 3 h

evork
Legal é reaproveitar, 0 objetivo deveria ser L ciente <33
recuperar, customizar, é reaproveitar pegas e
sustentavel e valoriza a aumentar ainda mais o
criatividade. ciclo de uso do produto
né? o pior que ainda se aproveitam
do conceito de peca "sustentavel"

Penso nisso tb. Acho
MUITO lindo se for com
pecas que realmente
precisem, se n perde o

Medinho de comprar e
gastar com algo que sé
vou aproveitar por pouco

Enviar mensagem Enviar mensagem Enviar mensagem
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@ benditatraca 1h

qual tua o

problemé

se for feito com intuito de
reaproveitar tecidos acho
dahora

acho triste que as fast
fashion ja estao se

apropriando e fazendo

roupas novas do 0 com

mas se for apenas por
tendéncia perde o Vai ter “fast shopa”
propésito fazendo pegas de tecido
OKm... :+(

. :
concordo super! acho uma forma linda

eniticadat o totailics marcas fast usando essa tendéncia
fans

£} gnorar esse propdsito a fazer e Lo % £
emiodi e
diminuir a vida util dessas pecgas com catélogo de sofé.
o0 que vai total contra a ideia

de sustentabilidade na moda bolsas com retalhos de cataloqo
A

Enviar mensagem Enviar mensagem Enviar mensagem

benditatraca 1h : bendita.traca

@nativas.atelie

nativas.atelie Eii! Vamos falar sobre um
assunto sérinho por 1 minuto?... mais

Enviar mensagem Enviar mensagem
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29/09/2020 - terca-feira

& Foto

bendita.traca :

sumida das redes mas

ui a mil produzindo : - . ®

©0Qv N

& Curtido por marinabl e outras

bendita.traca por aqui as produgdes seguem a mil porque muito
em breve teremos novidades no site mais

Ver 1 comentario

14 26 minutos * Ver tradugso

Enviar mensagem Enviar mensagem @ O\

a e
L 4 <— Comentarios v bendita.traca 1h

&+ Light Leak de rechcamila

bendita.traca por aqui as produgdes seguem a mil
3 porque muito em breve teremos novidades no site

&\ lorranesoarées

logo logo as pegas piloto ficam prontas e a gente
fotografa tudinho pra disponibilizar pra vocés <3
ta tudo tao lindo! quem ai ja ta ansiose pra esse
langamento? ¥

#produgdoautoral #producaolocal
#compredequemfaz #modacomproposito
#modaconsciente #materiaprimadereuso
#suster idac ds lion
#costuracriativa #costuraafetiva

O Q V m 26 min

@ 5 i

&«_ Curtido por marinablanguer e outras pessoas o  yankagarcia v
bendita.traca por aqui as produgdes seguem a mil porque muito “ 16 min  Responder
em breve teremos novidades no site

logo logo as pegas piloto ficam prontas e a gente fotografa
tudinho pra disponibilizar pra vocés <3 ta tudo tao lindo! quem
ai ja ta ansiose pra esse langamento? %®

#produgaoautoral #producaolocal #compredequemfaz
#modacomproposito #modaconsciente #materiaprimadereuso

#sustentabili lion #cost iativa
#costuraafetiva
Ver 1 comentario T v 1

& minutos - Ver tradugio

QA Q

Enviar mensagem




a melhor 7

@oabriela ter

Enviar mensagem

30/09/2020 - quarta-feira

RES
PERFEITAS

4

bendita.traca @danielaaverbuch
maravilhosa & confortavel com... mais

116

, 2 #* Curtido por marinablanguer e outras pessoas

bendita.traca @danielaaverbuch maravilhosa & confortavel com
anossa calga de moletom em algodéo organico @

quer uma pra chamar de sua também? temos todos os
tamanhos disponiveis no site e também personalizamos com as
suas medidas <3

#algod | #algod: ‘ganico #j na
#producaoconsciente #marcacomproposito #pecascomfy
P is #produ i ion

# predequemfaz #comcarinhop

Ver 1 comentério

. Adicione um comentario. U

A Q o @



bendita.traca 7 min
2+ MB Presets de marinablanguer

ativas.atelié “lp
| B Estenda a vida atil
o/ das suas pecas

agora frio: a @nativas.atelie
eu: moletom da
= :

@ bendita.traca 6 min

Enviar mensagem ’ { Enviar mensagem

bendita.traca ta quase o langamento
das nossas proximas pegas autorai. . mais

Enviar mensagem

117

Qv W
Curtido por isaporto e outras pessoas

bendita.traca ta quase o langamento das nossas préximas
pecas autorais ja ta logo ai, e aqui vai um pequeno spoilerzinho
das cores que vao compér essas produgdes ¥ todos os tecidos
séo de refugo - ou seja, sobras da industria téxtil - e foram
resgatados & usados com muito carinho pra criagéo dessas
pegas

produga | #tecidoderefugo #sobrasdaindustria
#sustentabilidade
@ ccione um comentario e
ha 11 minutos - Ver tradugao

& maislinguacanoas .

A Q




@ bendita.traca 4h

Mariana Villaca
@marimudamoda

LUXO na moda ndo precisa estar
associado a dinheiro. LUXO para mim
€ amoda que respeita as pessoas,
regenera o planeta e otimiza recursos.
Tudo isso sem perder a exceléncia do
design. LUXO é trocar tendéncia por
esséncia. #novoluxo
#modasustentavel #designetico

‘@marivillaca:

| Enviar mensagem

es do pretinho

teremos tamb

Enviar mensagem

Mariana Villaca
@marimudamoda

Jaimaginou como seria, se a légica da
industria da moda se invertesse para:
"O QUE TEMOS SOBRANDO E PODE
SER TRANSFORMADO EM UM
"NOVO" PRODUTO?" #upcycling

Translate Tweet
16:10 - 21/09/20 - Twitter Web App

@marivillaca

Enviar mensagem

@ bendita.traca 9 min

sem filtro pra vocés verem

a lindeza dessas cores ©

Enviar mensagem

118
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03/10/2020 — sabado

oieee gente!

t8 meio sumida po: e tive uns

iprobleminhas pessoais e também - . — -
~ ~ o e hoje vim aqui contar sobre

iporque t6 em funcdo das pecas

uma novidade muito legal!

Enviar mensagem Enviar mensagem Enviar mensagem

bendita.traca E
¥ fujitdo

e como tava sé eu na_produ S o, tava bem|
esado sahe" eu tava ficando bem ex: exausta

e

2 i pi O &

Enviar mensagem 74




entao esselasso ta sendo bem .L'r_nlgoxtnnte

XeE
nim como essoa e ra max_'sa evoluir de cert

poxr_que ndo adianta eu dizer que a Bendita ¢ §
e DS

uma_maxrca humanxzndn e _ndo respeitar os meus

bendita.traca ZH=—
# fujitéo

. trnbalho dela, porque eu to apaixonada!

120

bendita.traca 2H=
& fuj

e ela ta muito feliz godendovoltax
{
"

b

oces vao poder encomendar nos

respectivos tamanhos e com ag ele

Enviar mensagem

cluo g\_n ela ta trahnlhando na casa
' delah s6 vejo ela pra levax ou buscar e _vamos seguir na lo istica dg_psggig_z].r or

iu? por enquanto estamos em funcéo
pra liberar no site semana

Enviarmensagem 3 y Enviarmensagem
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raca

e aproveitando que td friozinho
pra_lembrar vocés que tem as|
lil_timas pecas (a pronta entregs
do nosso blusdo vegan off white <3 bendita.traca o conjuntinho mais
confortével que vocé vai ver... mais

#to aprendendo bastante com ela! ela me da
flvarias dicas, me diz o que ficaria melhor pral
al pega etc - afinal, ela tem nuito mais

lexperiéncia que eu, né? hahal

| Enviar mensagem

Enviar mensagem Y

Qv | A

L} Curtido por gabriel _eoutras p
bendita.traca o conjuntinho mais confortavel que vocé vai ver

hoje & cropped + calga de moletom delicinha em algodéo
organico ©

#moletomquentinho #tecidosorganicos #algodaosustentavel

V m #algodaoorganico #pecascomfy #pecasversateis #atemporal
. Q #designcircular #tecidobiodegradavel #modacomproposito
B" Curtido por gabriel _eoutras p #producaoconsciente

rafa_cabreira Oii, Qual valor?

bendita.traca @rafa_cabreira oie! o cropped R$49,90 e a
calga R$149,90 ¥ disponiveis no site

bendita.traca o conjuntinho mais confortével que vocé vai ver
hoje & . cropped + calga de moletom delicinha em... mais

rafa_cabreira Oii, Qual valor?
bendita.traca @rafa_cabreira oie! o cropped R849,90ea ‘ Adicione um comentario... v e
calga R$149,90 ¥ disponiveis no site hé 1 hora - Ver tradugdio

‘ Adicione um comentario... L 4 /@ rormol nandamal

R4 .
A Q o @ A Q o @



04/10/2020 — domingo

esse conjuntinho em moletinho

EU NAD

bendita.traca

Sl

bendita.traca mas afinal, o que é produgao
sob demanda e por qué optamos p... mais

\

(@:conseguimos fornecedor de
moletinho da @pettenatitextil
ali BC.

Enviar mensagem

&~ Publicagédo

& Publicagdo

bendita.traca H @ bendita.traca H

o que é?

sob demanda - sob soliciiagdoipedido; necessicade.

todas as nossas pegas autorais disporivels na sice
manda - oL: sefa,
ente depols

da confirmagdo do paddo.

sbendita.traca

oQav W

Curtido por jehaliner e outras pessoas

bendita.traca mas afinal, 0 que é produgdo sob demanda e por
qué optamos por esse formato pra confeccionar as... mais

hd 3 minutos * Ver tradugdo

Qv W

Curtido por jehaliner e outras pessoas

bendita.traca mas afinal, o que é produgao sob demanda e por
qué optamos por esse formato pra confeccionar as... mais

ha 3 minutos « Ver tradugéo

A Q

» © o Q

122

& Publicagio

bendita.traca H

por qué?

aptamos por esse formate de produgas
orimelramente pra evitar o desperdicio de matéria prima
& confeccianarmos apenas as pegas que ‘orem
necessarias - Sem excessas.

nas identificamas com esse processa p(QdJUVO tamoém
porgue acreditamos que cads corpo é singular,

por isso, disponibiizamos alter 2 nossa tabela pa
de medidas pra que possamos vestir todos 0s ca

sbendita traca

oQv W

Curtido por jehaliner e outras pessoas

bendita.traca mas afinal, o que é produgao sob demanda e por
qué optamos por esse formato pra confeccionar as... mais

ha 3 minutos « Ver tradugéo

a Q
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05/10/2020 — segunda-feira

® bendita.traca 2 min

pausa na programacao
pra uma duavida:

alguém sabe me dizer porque
consigo colocar a opgdo "Produtos"
aqui no insta?

le que a gente clica na foto
e aparece o preco da pe
e direciona pro site

QY W

Curtido por jessybri e outras

bendita.traca nosso cropped em algodao organico além de
super confortavel, é versétil & atemporal ¥ aquela pega pra vida!

az um tempdo que tento colocar
pra facilitar a vida de vocés e
que ndo é autorizado pra

ilidade #algod #tecid anicos
eQv A e
Curtido por j i T . Adicione um comentario... v e
bendita.traca nosso cropped em algodao oraanico além de ha 8 minutos - Ver tradugéo

Enviar mensagem ﬁ Q o . n Q O .

*% » @ e ltata sl : @ bendita.traca 12 min

aparece isso aqui 6 :((
A

@ VAMOS FALAR SOBRE

Sua conta néo estd Aspessoasque
aprovl:c‘ia para Com:r:s no . pertecem ao 1% mais
Instagram e pra quem ta falando sobre rico do mundo emitem
Sua conta ndo cumpre os nossos Requisitos de cadastrar tudo no Facebook Business 0 dObm de COZ que as
phatssibonipmts o

& £i P - Soncal 50°% A b
. s - o INAIS pODIes

toda a pagina no Facebook e vinculei D

Produto indisponivel no seu site qui, mas mesmo assim ndo liberam :

Para usar o recurso Compras no Instagram, seus

produtos devem ser vendidos no site conectado & — 15%*

sua conta.

e I 7

emissao de CO: causadas pelos 50% mais pobres

emissdo de COz causadas pelos 1% mais ricos

Se acha que trata-se de um equivoco, vocé pode
solicitar outra analise

@modaiica

*de emissdes acumuladas entre 1990 - 2015
se alguém souber me ajudar,
agradego muito! Y @modefica

Enviar mensagem Enviar mensagem

——



i @ bendita.traca 2 min

‘as
W

aaaaaaa. do nada deu, gente!
eu literalmente sé solicitei
outra analise &3 ndo mexi em

LANGAMENTO AUTORAL ©)

9| F2) - 101 163 - [ol i

Sua conta foi aprovada para as Compras
no Instagram. Voceé ja pode marcar
produtos nas suas publicagoes e stories.
2min

dias horas minutos

mais nada

o Markinho é meio de lua, hein?
kkkkkkkk

Enviar mensagem

»
-

| ‘ /‘F'.
bl

que curiosidade vocés tém
sobre a Bendita?

S
> N
R

Digite algo...

Enviar mensagem

124



06/10/2020 — terca-feira

SSANDO PH

LANGAMENTO AUTORAL ©

290:21:1 %

horas minutos segundos escolha do nome...

TEEEE
amanhéﬁé dia de lancamento!

que curiosidade vocés tém sobre a

Como foi a escolha do

gente perguntou sobre a
e eu nunca sei

Enviar mensagem

que curiosidade vocés tém sobre a
Bendita?

Fala mais sob produgao
por demanda

- 2 AMG - b
foi a maneira que escolhi pra trabalhar de
forma mais tranquila e também alinhar os
propésitos da marca na produgdo das pegas!
parei pra pensar e a ~pré produgdo me"
incomodava um pouco porque volta e meia
sobrava alguma peca e ficava empacada, além de
o desperdicio da produgdo ser maior! fora o
fato de que sob demanda consigo personalizar a
peca com as dimensdes da cliente <3 e isso &
| 7 & J muito importante pra mim!

" antes ficava frustrada por ndo conseguir
atender todos os tamanhos ou as medidas que eu
definia ndo se encaixavam perfeitamente

2 ¥ no corpo de quem usava!
entdo decidi comegar a produzir sob demanda -
somente depois que o pedido é concluido no
site +' dessa forma eu sé uso a matéria prima
necessaria, e ndo tenho estoque de pegas,
s6 de insumos! e isso facilita muito.

Enviar mensagem

125

@ bendita.traca 1h

que curiosidade vocés tém sobre a
Bendita?

Como vc comegou a
marca?

4
SMcomecei como breché, de forma super|
despretensiosa porque sempre gostei muito de|

vestir de brechdé e tinha muita vontade de

descobrindo outros nichos dentro da moda e

comecei a aplicar na Bendita e transforma-la
encontrei nessa do trabalhando pela

Bendita @)

Enviar mensagem Y



07/10/2020 - quarta-feira

Qv W

2D= Curtido por

A Q

& Comentérios 4

A#27%,  bendita.traca ta no ar a coleg&o mais aguardada
v/ por vocés

tecidos de refugo recuperados pra dar vida a
essas pegas charmosas & atemporais! dd uma
espiadinha 13 no site e me conta aqui o que achou?

<3
#eor siemfaz #pros iva
#prod ONSCil lacomproposito

#modalocal #tecidoderefugo #refugotextil
#tecidorecuperado #ecidodereuso
#modasustentavel #slowfashion #artesanal
6h

anapsilveiram apaixonada estou % %% £¥

5h  7curtida  Responder

/2% bendita.traca @anapsilveiram obaaaa 4
..) p @anap: -

4h  Responder

a baluamaral T4 tudo muito lindo Gabi ¥

5h  Responder

bendita.traca @baluamaral obrigada Babi

4h  1curtida  Responder

® ¢

QY W

4 ) Curtido por gabrielasoster_ e outras pessoas
bendita.traca ta no ar a colegdo mais aguardada por vocés

tecidos de refugo recuperados pra dar vida a essas pegas
charmosas & atemporais! d4 uma espiadinha 14 no site e me
conta aqui o que achou? <3

#compredequemfaz #pr

iva #pr
#modacompropi #r # igo #refugotextil
#tecidc do #teci o #r

#slowfashion #artesanal

Ver todos os 14 comentarios

bendita.traca @baluamaral obrigada Babi % %#
bendita.traca @gabrielaszu #» ¥® &>

. Adicione um comentério v e

A Q

¢&— Comentarios

#modasustentavel #slowfashion #artesanal
6h

anapsilveiram apaixonada estou %# 9 %%
5h  1curtida Responder

™% bendita.traca @anapsilveiram obaaaa &

-

4h  Responder

a baluamaral T4 tudo muito lindo Gabi W

5h  Responder

bendita.traca @baluamaral obrigada Babi
ah 1 curtida

Responder

gabrielaszu Aaaahhhhhh socorreoo®®
5h  Responder

bendita.traca @gabrielaszu %% %» %%
4h Responder

ﬂ carollaramos W W WYV
6h  1curtida Responder

poisonheartstore @isa_ivasaki amiga olha essa
brusinha &

v @

# ¢~ Comentarios

5y bendita.traca @gabrielaszu %48 &%
4h  Responder

ﬁ carollaramos W WYYV
6h 1curtida  Responder

a;\ aav.gabriela Tuas pegas tem uma delicadeza

/' Unica, parabéns pela colegéo!

3h  Responder

top_fomnecedores_ocultos_2.0 Lindo de mais
3h  Responder
helehandraa PERFEITO %%
%, 4h  Responder
anandaalbugeri Linda @
4h  Responder
poisonheartstore Achei incrivelmente linda essa
pega! @

4h  Responder

poisonheartstore @isa_ivasaki amiga olha essa
brusinha @@

4h  1curida  Responder

Visualizar 1 respostas

v
@

Ver mais

126
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Ver mais - A7 Ver mais

tecidos de refugo recuperados pra dar
vida a essa colero inteirinha <3
~

Ver mais /B VAR Ver mais
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nao sei o que é mais lindo: o conjunto e 0s nossos tricos artesanais produzidos pela
ou o sorriso da @acostagabi dona Silvia nao podia deixar de faltar, né?!

g

Enviar mensagem Y Vermah Ver mals

@ bendita.traca 5h H @ bendita.traca 4 h
ahhhhh meu deus %%€S|
temos mais uma Gabriela artista por aqui,

b clarannascimento_ a gabrielasoster_

tem colecdo nova da egabrielasoster , tecidos de refug

Bebendita.traca no ar VB ela transformou nessa peca linda! Elal

2 - % It acabou de lancar vérias pecas lindas lal

Heeey, vocé! ‘ i [ — 'EW "
y e A
R )

Acho que muitos ja me ouviram falar,
muitas vezes da @bendita.traca por.
aqui, né? Pois hoje, a Gabi, dona da
marca, acabou de lancar uma nova
colecdo que esta SUPER linda! A marca
tem uma caracteristica Gnica e uma
filosofia VERDADEIRAMENTE
sustentavel! Vai la conferir e se
apaixonar

que|

@BENDITA.TRACA

‘} { Y
ﬁ <. - @bendita.traca

Clica af para ir direto para o feed!

Enviar mensagem Enviar mensagem n Y
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bendita.traca 2 h
#+ Mono de ya.molli

\ lorranesoarees

Fazendo bico de modelo pra
marca da miga

uma s_g\udora querida es

fazendo um trabalho sob
—-

a Bend:l.ta, e ela grec:.sa que

/ l os consum:.dores da_marcal

\res ondam um_pequeno formula.r:l.o

| ra que ela possa conclu:l.r

12
el

|

(@bendita.traca

Look do dia com camisa
garimpada na
@bendita.traca "t

Enviar mensagem Enviar mensagem

Ver mais

bendita.traca 27 min
&+ kodak choco filtr de tsvlena

Enviar mensagem Enviar mensagem




08/10/2020 — quinta-feira

salopete Terra no ref{go <

(QLELERTETT]

@ Ver produtos

. Curtido nor 7ahh hrachn @ autras nacenas

Enviar mensagem “ Q O '

bendita.traca 11 min

J+ Vintage Carlinhos de carlinhosmaiaof

& Publicagdo

echodogrilo

Q” bendita.traca

0S MEUS
PERFEITOS
@BENDITA.TR

{ AEnviar mensagem ®

QY : W

130

Qv L W
ﬁ') Curtido por zabb.brecho e outras pessoas

bendita.traca a salopete Terra foi uma das pegas tnicas que
nasceram nessa produgéo - resgatamos essa sarja marrom no
refugo téxtil com metragem bem limitada, deu s6 uma pecinha
© arrasta a imagem pro lado pra conferir como encontramos ela
quando garimpamos &

#producaoafetiva #refugotextil #reuse #tecidorecuperado
#salopete #producaoconsciente #modacomproposito
#sustentabilidade #slowfashion #modaconsciente
#producaolocal #artesanal #pegaautoral

Ver todos os 2 comentarios

. s

A Q

TECIDOS RECUPERADOS, ALEM DAS PECAS)|

IS TILOSASITEM TODAIUMAY OFAEUMA)
MULHERINCR UE COLECADLINDAT!
CONHECAR

ETRABALHOL

) bendita.traca

bendita.traca ta o ar a colecdo mais aguardada por
vocts

@BENDITA.TRACA



esse video & um dos meus preferidos|
porque traduz exatamente o gue pensol
sobre_tendéncias de modal

vale a pena assistir <3|

trazem reflexdes muito importantes

sobre o mundo da moda!

@looksdanaomi

09/10/2020- sexta-feira

@ bendita.traca 19 min

nossa sainha Améndoa e Lua
preta) estdo disponiveis do PP
@o G3 no site! <3

@bendita.traca

131

lcnkedananmi

@looksdanaomi

£2 ®

oiee gente! hoje vim trazer uma dica
de perfil que conheci ontem mas ja to
apaixonada pelo contetido!

perfeito pra quem quer adquirir mais
informacdo sobre o universo do consumo
consciente, e também acompanhar dicas
valiosas de composigdo de looks de forma
criativa e auténtica!

espia o préximo story ->

@looksdanaomi

Enviar mensagem

JLiSsiTE ‘WV( l
" W o wiillin fun
= N ARV R

o
®Qv A

Curtido por thisotel e outras pessoas

bendita.traca nossa saia de botes Améndoa é o xodo dessa

colegdo - botGes forradinhos que a gente ama e aplicados um a

um, a mao, com todo cuidado e carinho . tem coisa mais linda

e charmosa? *

e assim como todas as outras pegas dessa colegao, ela é feita
m com tecido recuperado de refugo téxtil! demais, né?! <3

®QV

Curtido por thisotel e outras pessoas
bendita.traca nossa saia de botdes Améndoa é o xodo dessa

coleg@o - botdes forradinhos que a gente ama e aplicad... mais
g 9 9 P afetiva #artesanal # p

#apoieocomerciolocal #produgdoautoral #producaolocal

#modacomproposito #marcacomproposito #marcaautoral
#modaconsciente #slowfashion #tecidorecuperado

q waltermoraes_ : Ver 1 comentario

Ver traduggo

A Q

© @ A Q



) benditatraca 11 min

sse nosso vestidinho foi um sucesso no
verdo passado! ceis gostariam que a gente
trouxesse esse modelinho de volta?

s Nio |

mais um post incrivel da @looksdanaomi <3:

0 QUE SUAS JN
ROUPAS N
FALAM

SOBRE VOCE?

(@looksdanaomi

132



