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Prélogo.

Educar es lo mismo
que poner un motor a una barca...
hay que medir, pensar, equilibrar...
...y poner todo en marcha.
Para eso,
uno tiene que llevar en el alma
un poco de marino...
un poco de pirata...
un poco de poeta...
y un kilo y medio de paciencia
concentrada.
Pero es consolador sofiar
mientras uno trabaja,
que ese barco, ese nifo
ird muy lejos por el agua.
Sofiar que ese navio
llevard nuestra carga de palabras
hacia puertos distantes,
hacia islas lejanas.
Sofar que cuando un dia
esté durmiendo nuestra propia barca,
en barcos nuevos sequird
nuestra bandera
enarbolada.
GABRIEL CELAYA!

A era digital estda mudando radicalmente a forma de viver dos cidaddos
contemporaneos, causando uma alteracao radical na nossa forma de comunicar, agir,
produzir, consumir, pensar e expressar. A complexidade do mundo atual exige dos
cidad3dos contemporaneos o desenvolvimento de recursos e capacidades cognitivas e
socioemocionais de ordem superior, o que, em minha opinido, implica a transicdo da
informacdo a sabedoria.

Para Russell Ackoff (1999), os dados sdo simbolos que representam propriedades de
objetos, pessoas, eventos; a informagdo consiste nos dados processados para aumentar
sua utilidade e responde as seguintes interrogacdes: Quem? O qué? Quantos? Onde?
Quando? Por sua vez, o conhecimento se refere ao conjunto organizado de informacdes
gue pretendem comunicar e explicar fendbmenos, problemas e situacdes da realidade e
responde a interrogacdes mais complexas: Como? Por qué? Ja a sabedoria corresponde
aoutro nivel, e pode ser considerada como a utilizagao dos melhores recursos cognitivos

1 Atribuido historicamente a Gabriel Celaya. Lorenzo Tébar Belmonte, que fez uma consulta com os
herdeiros do poeta e pesquisou em fontes bibliograficas de todo o tipo, afirma que o poema pertence
ao poeta argentino Fermin Gainza.



e socioemocionais de que dispde o sujeito para conduzir a sua propria vida. Implica em
opgoes de valor inevitaveis e responde fundamentalmente a pergunta: Para qué?

A edicdo em portugués, escrita em maio de 2021, aborda, na introducdo, os desafios
educacionais que, de maneira abrupta e urgente, colocaram em evidéncia a época
terrivel de pandemias em que a humanidade esta vivendo desde o comec¢o de 2020.
Desafios que uma pedagogia responsavel e respondente ndo pode deixar de enfrentar
com urgéncia e decisdo, para neutralizar o pessimismo ambiental e para empoderar
uma cidadania agora temerosa e desmoralizada, exigindo uma mudanca substancial de
prioridades para a teoria e, sobretudo, para a pratica pedagdégica. Aprender a viver na
incerteza, vulnerabilidade e resiliéncia; cultivar a sabedoria e a honestidade existencial;
promover de maneira firme o cuidado e a cooperagao; fomentar a consciéncia ecolégica
e promover um modelo econémico a servico da vida; assim como compreender,
guestionar e integrar pedagogicamente os potentes ambientes virtuais e as poderosas
e controversas ferramentas digitais, se apresentam como desafios educativos
prioritarios nessa época de crise, desconcerto e sofrimento generalizado, de maneira
muito especial para os mais desfavorecidos.

No capitulo | sdo analisadas as caracteristicas que a informagdo apresenta ao mundo
contemporaneo, uma informacdo abundante, ubiqua, acessivel, inatingivel para o
cidaddo comum e controlada por entidades, corporacdes e redes politicas, econdmicas
e comerciais cada vez mais globais e poderosas, cujos interesses podem nao coincidir
ou nem sequer ser compativeis com as exigéncias da qualidade epistémica que o
desenvolvimento autonomo dos individuos, grupos ou comunidades humanas exige.

Merece especial atencdo a andlise dos desenvolvimentos atuais da informacgdo
armazenada nos Big Data e a popularizacdo da dataficacdo como um paradigma
supostamente neutro que, como afirma Van Dijk (2014), passa pela aceitacdo do
controle por corporacgdes, plataformas digitais e governos de partes importantes das
nossas vidas privadas, que podem ser utilizadas para o controle e manipulagcdo
econdmica, ideoldgica ou politica.

Ao longo da histéria, os seres humanos se desenvolveram, em geral, na escassez, em
contextos locais restritos que compartilham volumes pobres e contingentes de
informacdo. A era digital rompe estes contextos de adversidade e isolamento, abrindo
horizontes universais, derrubando barreiras espaciais e temporais a informacdo e
despertando esperancas e perspectivas de enriquecimento ilimitado dos intercambios
de informacdo e conhecimento. No entanto, as tendéncias atuais de troca de
informacgao por meio das redes sociais que utilizam algoritmos e filtros personalizados
novamente restringem o fluxo de informacao de forma preocupante, uma vez que
retornam e nos fornecem informagdes em virtude do conhecimento de nossos gostos e
desejos. Somos vitimas dos filtros personalizados quando nossas fontes de noticias e
informacao dizem apenas o que queremos ouvir. Com essa informacao tautolégica e
tendenciosa, desconectada de outra realidade, construimos relatos que legitimam e
justificam nossas crengas pobres e nossos comportamentos egocéntricos. O maior
problema, a meu ver, é que tais filtros personalizados s3o invisiveis para a maioria dos



usuarios, fazem parte da interacdo cotidiana de cada individuo com as plataformas
digitais e os aplicativos mais apreciados.

O nucleo central do capitulo Il refere-se a construgcdo do conhecimento como conjunto
de recursos cognitivos e socioemocionais que o individuo utiliza para compreender o
mundo, compreender a si mesmo e, por consequéncia, agir. A informacao se transforma
em conhecimento (modelos-esquemas-mapas-roteiros, teorias e paradigmas) somente
guando o sujeito, a partir das experiéncias prévias e modelos alheios que se acumulam
na memoria, confere organizagao e significado a um conjunto de informacdes que se
encaixam de uma maneira peculiar em funcdo dos objetivos, propdsitos e interesses
atuais do assunto que conhece.

O conceito de conhecimento que uma comunidade compartilha, e que cada sujeito
incorpora e reconstréi, é a chave para compreender a qualidade e o potencial dos
recursos que adquire, elabora e utiliza. Os docentes e os aprendizes encaram as
atividades de ensino e aprendizagem de maneiras muito diferentes em funcao das
posicdes epistémicas que assumem, em virtude das suas concepc¢des sobre o que
significam o conhecimento e o saber, como ambos sdo produzidos, justificados,
transformados, utilizados e reconstruidos. A cognicdo epistémica e, em especial, o clima
epistémico que cerca os intercdmbios cognitivos no ambiente escolar, condiciona o
trabalho académico e influencia de maneira decisiva o desempenho cognitivo dos
aprendizes. (GREENE, SANDOVAL, & BRATEN, 2016). Pode-se afirmar que o clima
epistémico em torno da aprendizagem é o resultado das concepg¢des individuais, das
interagdes sociais e da natureza dos costumes e praticas coletivas que se utilizam para
resolver os problemas da comunidade (GREENO, 2016).

E bastante surpreendente observar que o conhecimento e os saberes que sdo cultivados
na escola academicista convencional pertencem aos estagios inferiores das
classificagbes e taxonomias mais utilizadas: a informagdo e os conceitos no
conhecimento declarativo e a recuperacdo e compreensdo no conhecimento
procedimental. Atividades, contelddos e processos podem ser perfeitamente assumidos
hoje, sem cansaco e sem erros, pelas maquinas, ao alcance de qualquer aprendiz. Este
ndo é o conhecimento e os saberes que os cidaddos contemporaneos precisam para
desenvolver-se no mundo complexo, mutavel e incerto que envolve a sua existéncia. Na
minha opinido, o espago do conhecimento que devemos cultivar na escola sdo os
conteudos e processos de ordem superior, ou seja, a partir dos esquemas, modelos,
mapas e roteiros que permitem ao sujeito elaborar hipdteses de compreensdo,
projecdo, andlise e projetos de intervencao criativos em realidade complexa.

Portanto, é imprescindivel aprofundar-se nas peculiaridades do processo de construgcao
humana dos recursos de compreensao e agao, seus pontos fortes e fracos. Nesse
sentido, se discutem e se desenvolvem as decisivas contribuicdes que a neurociéncia
cognitiva esta oferecendo sobre o funcionamento do cérebro em suas interagdes com o
contexto (SOUSA, 2012).

O cérebro é um d6rgdo preparado para estabelecer ilimitadas conexdes neurais que
representam as associagdes que realizamos nas experiéncias e atividades da vida
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cotidiana. Estd preparado para aprender ao longo de toda a vida. E extremamente
plastico, adaptavel e influencidvel pelo contexto e, sobretudo, pelas atividades em que
o individuo esta envolvido no ambiente em que habita ao longo da sua vida. Podemos
afirmar com seguranca que as experiéncias mudam nosso cérebro, nos modificam. Por
isso, a natureza e a qualidade das atividades em que cada individuo se envolve na vida
cotidiana e, é claro, na vida escolar sdo tao decisivas. O significado e o sentido dos mapas
e roteiros que cada aprendiz elabora é o resultado da qualidade e do sentido das suas
experiéncias de vida nos contextos em que transita. Os conteddos que se aprendem
para passar em um exame e que depois nao sao utilizados na vida cotidiana, caem logo
em desuso, sdo esquecidos e ndao conseguem se transformar em conhecimento
guardado na memodria a longo prazo, para ser recuperado em ocasides futuras. O
cérebro utiliza uma estratégia econdmica rigorosa para poupar energia: ou vocé a usa
ou ele esquece. Por isso, convém lembrar a existéncia de dois requisitos bdsicos da
aprendizagem relevante: por um lado o uso, a repeticao, a aplicagao a contextos reais e
por outro a emogdo, o desejo de descobrir, aplicar, experimentar e comunicar. A
relevancia é consequéncia de duas varidveis complementares: utilidade e emocao.

A plasticidade do cérebro supde um apoio decidido em lugar do otimismo e do
compromisso pedagdgicos. Todos os seres humanos podem aprender ao longo da vida
se formos capazes de criar os contextos que promovam as atividades adequadas,
atrativas e potencializadoras, nas quais os aprendizes se envolvam de maneira
voluntdria, determinada e interessada. Os contextos que rodeiam a existéncia sdo a
chave para facilitar o desenvolvimento de pessoas autdbnomas, solidarias e competentes
ou seus opostos.

Nesse sentido, é analisada a importancia de dois processos relevantes e recentemente
conhecidos, a neurogénese e a epigénese, que demonstram que a riqueza, intensidade
e a persisténcia das trocas com o contexto externo sdo os responsaveis tanto pela
riqueza de circuitos neurais, quanto pela ativacao diferencial dos genes, fazendo com
gue alguns sejam ativados e outros silenciados, para formar a identidade de cada
individuo. O comportamento humano ndo é genético, mas epigenético. A nova biologia
gue desenvolve a teoria da mutacdo adaptativa (NOWACK, 2012), complementa e revisa
a teoria darwiniana, enfatizando a importancia do contexto e da comunidade, e
interpretando a vida como uma jornada de cooperacgao entre individuos poderosos que
podem se reprogramar.

A segunda contribuicdo decisiva da neurociéncia refere-se ao cardter pré ou
subconsciente, automatico, de 90% dos mecanismos que utilizamos quando
percebemos, interpretamos, tomamos decisdes e agimos. Nossa mochila implicita,
nosso piloto automatico, nosso subconsciente adaptativo é o responsdavel por grande
parte das percepcdes e decisdes que condicionam nossa agao cotidiana. Na maioria das
vezes, o executivo-chefe, a consciéncia (POZO, 2014, 2016; AGUADO, 2015, 2016), se
limita a endossar uma decisdo ja tomada, ainda que apropriando-se dela, assumindo-a
como sua, mediante um processo de racionalizagao, mais que de raciocinio.

Este saber-fazer adaptado as exigéncias e caracteristicas do contexto em um momento
determinado, é um saber procedimental, um saber-como, carregado de crencas, de
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"ques”, de ideias sobre todos os aspectos da vida natural e social, que se transformam
nas habituais ferramentas e recursos de percepcdo, tomada de decisdes e acgao.
Constituem, pois, os filtros das futuras trocas cognitivas e afetivas que potencializam,
tanto quanto limitam, a formacao da identidade do sujeito humano. Nesta etapa inicial
da vida humana, com pouca capacidade de discernimento consciente, criamos o
software mental que fundamenta a nossa personalidade adulta. Supde um
conhecimento muito util temporariamente para o sujeito, mas muito fragil do ponto de
vista epistemoldgico, carregado de erros e vieses que podem se transformar em
obstaculos para o futuro desenvolvimento cognitivo e emocional do sujeito. A memaria
humana ndo é fiel, ndo apenas porque esquece, mas sobretudo porque distorce o que
lembra em fungdao das suas novas experiéncias, necessidades e interesses (WIMBER,
2015). Nao ha nem mesmo coeréncia entre os circuitos automaticos, porque sdo a
consequéncia de experiéncias bem distintas e distantes. Como afirma Pozo (2016), se
configuram como mini eus diferentes e, inclusive, discrepantes, que complicam a
interpretacao e a agao e que podem perdurar ao longo de toda a vida, se o sujeito nao
fizer um esforco prolongado para se educar, e formar de maneira autdbnoma e
consciente a identidade que escolheu.

A terceira contribuicdao fundamental da neurociéncia refere-se a primazia das emogdes.
O cérebro humano n3dao é uma maquina de calcular desapaixonada, objetiva e neutra,
que toma decisOes racionais com base na anadlise fria dos fatos correspondentes; ele é,
antes de tudo, uma instancia emocional, preocupada com a sobrevivéncia, que busca a
satisfacdo e evita a dor e o sofrimento. Ninguém pode aprender nada de forma
relevante e duradoura, a menos que aquilo que se va aprender o motive, diga algo,
tenha algum significado "incorporado" que desperte a sua curiosidade. Por isso, o
brincar, combinacdo de curiosidade, atividade e prazer, é a arma mais poderosa da
aprendizagem.

A emocdo é o matiz, o tom e a cor com 0s quais percebemos os estimulos da realidade
em funcdo de seu potencial positivo, negativo ou neutro, primeiramente para nossa
sobrevivéncia e, depois, em funcdo de nossos interesses, intengdes, valores e propdsitos
de nosso projeto de vida. A maioria das emocgdes primarias (medo, raiva, nojo, tristeza,
alegria e surpresa) sdo de natureza preventiva, ou seja, nos alertam do possivel,
provavel ou certo potencial negativo dos estimulos, situagbes ou pessoas que
encontramos. Ndo podemos compreender a natureza dos processos sociais e o
significado dos comportamentos individuais ou de grupo, sem compreender os
mecanismos decisivos que o medo coloca em acdo, até que seja possivel afirmar que
conquistar a liberdade consiste em construir ferramentas para enfrentar os medos
inevitaveis do ser humano (TIZON, 2011).

O capitulo Il trata do conceito de sabedoria, sua natureza e sua génese. Entendo a
sabedoria como a capacidade vital do sujeito de utilizar o melhor conhecimento e saber
disponiveis para o controle da sua vida pessoal, social e profissional. Nessa defini¢cdo
existem dois ambitos bem delicados: em primeiro lugar, definir o que consideramos o
melhor conhecimento e saber disponiveis; e, em segundo lugar, determinar a orientacao
e direcdo da governanca de nossas proprias vidas, o que inclui um componente
teleoldgico e ético de primeira grandeza.
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No centro desse propdsito estdo os processos de reconstrugdao consciente de quantos
mecanismos e habitos subconscientes governam nossa percep¢ao, tomada de decisdes
e acdo habitual. Podemos considerar com Kahneman (2015), que o desenvolvimento
mental autbnomo e satisfatorio emerge de uma interacdao complexa e dificil entre dois
personagens ficticios: o sistema subconsciente e automadtico e o esforcado sistema
reflexivo e consciente. A fonte primdria que controla nossas experiéncias vitais é a
mente subconsciente e, se ndo estamos satisfeitos, devemos nos concentrar em
reprograma-la, ao invés de simplesmente mudar as crengas de nossa mente consciente.
Os recursos mais resistentes a mudanca sdo precisamente os mecanismos cognitivos e
emocionais que automatizamos e que, por sua relevancia subjetiva - as crencgas-, sao
acionados de maneira involuntdria nos momentos mais complexos e urgentes da
pratica, da experiéncia. Pode-se afirmar que a capacidade da mente consciente de
integrar e reconstruir a programacdo subconsciente prévia de conhecimentos, habitos,
atitudes, emocdes e valores é a base do livre arbitrio e da sabedoria.

Este processo complexo de reconstrucdo se apoia, a meu ver, em trés pilares
complementares: pensamento critico e criativo, inteligéncia emocional e compromisso
ético e social.

O pensamento critico e criativo supde o propdsito de transformar o conhecimento
prdtico, majoritariamente subconsciente e automdtico, em pensamento prdtico, que
envolve tanto a reflexao tedrica quanto a experimentacao inovadora e criativa. Pode-se
definir o conhecimento prdtico como o conjunto de conhecimentos (associagdes entre
estimulos e ideias, tanto simples quanto complexas), habilidades (agrupamentos de
procedimentos), valores (eixos de sentido), atitudes (predisposicdes para agir em funcdo
dos valores e situacdes) e emocgdes (reagbes somaticas diante das situacdes) que, de
forma rapida, econdbmica e eficiente, operam de maneira automatica, implicita, sem
necessidade de conscientizacdo e que condicionam nossa percepcao, interpretacao,
tomada de decisGes e acdo. Ja o pensamento prdtico pode ser entendido como a
reconstrucdo consciente, reflexiva, contrastada e assegurada deste mesmo sistema de
compreensdo e agdo, que inclui tanto o conhecimento na agdo como o conhecimento
reflexivo sobre a a¢do, (SCHON, 1998).

Como consequéncia, a aprendizagem humana que consideramos educativa requer
processos e momentos muito diferentes, complementares e inclusive contraditérios. A
repeticao experiencial de padrées automaticos, o subconsciente adaptativo e a ruptura
criativa com propostas alternativas, a neuroplasticidade autodirigida (CLAXTON, 2015),
sdo componentes imprescindiveis e complementares no desenvolvimento da
personalidade autbnoma.

Um dos componentes subconscientes mais relevantes e resistentes as mudangas sdo as
crengas pessoais. As crencas se situam em um territério intermediario entre a cognicao,
a ética e as vivéncias emocionais. Como enfrentar a mudanca de vieses, tendéncias,
estigmas, esteredtipos e automatismos que geram conhecimentos, habitos, atitudes,
emocoOes e valores que adquirimos na infancia e que limitam nossas possibilidades
humanas? Como reescrever nossos programas insatisfatorios, prejudiciais ou toxicos,
guando constituem as ferramentas que filtram nossa percepcao, interpretacdo, tomada
de decisodes e acao?
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O segundo pilar da sabedoria se ancora no territério emocional. Como propde Rita Levi-
Montalcini, a neurocientista centendria e Prémio Nobel de Medicina, apenas se pode
viver plenamente se tiver as emog¢des como aliadas neste caminho confuso que é a vida.
Por isso, o gerenciamento satisfatério do mundo das emocgdes, sentimentos e estados
de animo é fundamental tanto na vida intrapessoal como na vida interpessoal. O
desenvolvimento da inteligéncia emocional torna-se um territorio privilegiado para
organizar e moldar a direcao da prépria vida em um mundo complexo de interacdes
sociais que inundam de incertezas, possibilidades, perplexidade e, com frequéncia,
confusdo e desencanto. O gerenciamento sauddvel das emocdes, sentimentos e estados
de espirito nas interagcdes sociais é fundamental para o desenvolvimento da sabedoria
pessoal e de grupo.

O terceiro pilar da sabedoria esta enraizado no complexo territério do compromisso
ético e social. Os sentimentos se apoiam nas emocdes e os valores nos sentimentos. A
ética, a ideologia e o compromisso social sdo componentes incontornaveis da sabedoria
humana, pois referem-se inevitavelmente a nossa maneira de estar no mundo e, de
forma muito especial, nosso modo de conviver com os seres humanos. Sem a dimensao
social ndo pode haver sabedoria, porgue as decisdes individuais e o egoismo subjetivo
de modo algum garantem, por si s6, nem mesmo o desenvolvimento de contextos
habitaveis.

A esse respeito, convém destacar que a sabedoria se encontra entre a verdade e a
virtude, em particular a virtude que facilita e promove a cooperacdao humana, ou seja, a
bondade. Davidson (2017), especialista em neurociéncia afetiva, define a bondade como
toda a acdo que colabora para que a felicidade possa aparecer na vida do outro, e
considera ser esse o nivel mais elevado da inteligéncia humana, pois nela se encontram
todas as varidveis que atribuem sentido satisfatério a vida do individuo e da
coletividade. Em um mundo t3o complexo, interconectado e interdependente, a
felicidade sustentavel de cada um de nds depende do clima de relagdes e convivéncia
gue somos capazes de criar nos cendrios micro, meso e macrossocial.

A jornada educacional da informacdo a sabedoria, navegando intensamente pelo
territério do conhecimento, requer o empoderamento progressivo de cada individuo,
auxiliando e acompanhando o complexo processo de reconstrucdo experiencial que a
sabedoria requer e que eu chamo de teorizar a prdtica e experimentar a teoria.

Duvidar de nés mesmos, perguntando-nos pelo sentido e valor das nossas proprias
crencas, valores e habitos é a semente da verdadeira aprendizagem. Para que o
conhecimento tedrico sobre o mundo e sobre nés mesmos transforme a mente das
pessoas, é necessario conhecer e quebrar as préprias crengas, semear nelas a semente
da duvida e experimentar novos hdbitos que enriquecam e potencializem nossos
recursos automaticos de percepcdo e ag¢ao. Convém lembrar com Pozo (2016) que
aprender é mudar o que ja somos, ir configurando uma forma peculiar de apropriacdo
dos produtos culturais da comunidade e precipita-los em formas de perceber,
interpretar, tomar decisGes e agir.

Tudo isso nos obriga a repensar a aprendizagem humana e a redefini-la como um
processo continuo de construcdo, desconstrucdo e reconstrucdo do emaranhado de
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representacdes emocionais e cognitivas, conscientes e inconscientes, que governam
nossas percepcoes, interpretacdes, tomada de decisdes e condutas.

No capitulo IV sdo abordados os desafios mais surpreendentes e impressionantes que
os desenvolvimentos atuais da inteligéncia artificial (IA) nos apresentam, assim como a
vertigem antropoldgica produzida ao olharmos para o pds-humanismo, um mundo de
maquinas inteligentes com autonomia para se autoprogramar. Aspectos essenciais da
sobrevivéncia da humanidade podem estar em jogo diante da sua enorme dificuldade
de controle, uma vez que a IA forte e profunda, que imita o pensamento humano,
adquira autonomia. Quem assumird a responsabilidade pelas acdes das mdquinas
inteligentes que se programam? E essencial nos perguntarmos se nds controlaremos a
IA ou se a IA, nas mdos de corporagdes multinacionais que detém o monopdlio, nos
controlara, nos transformando em Cibors (LEE, 2017).

Quais desafios se apresentam a tarefa educacional para ajudar cada cidadao a se educar,
a desenvolver sua sabedoria nesses cendrios tdo complexos, surpreendentes, injustos,
incertos e mutdveis?

Nos capitulos V e VI, a reflexdo se abre ao diagndstico dos sistemas educacionais
dominantes. Nem a escola convencional, academicista, herdada da era Industrial, nem
as reformas neoliberais que dominam o panorama atual, oferecem respostas
adequadas, a altura dos novos e exigentes desafios educacionais que a complexa e
mutavel sociedade contemporanea exige na era global e digital. Em ambos os casos,
prioriza-se a reproducao da informag¢ao como componente essencial da formacao dos
cidadaos, a aprendizagem pela memorizagdo e habitualmente sem sentido de
conteudos abstratos e descontextualizados, a pedagogia como um processo de
transmissao utilizando uma metodologia Unica, genérica: mesmos conteddos, mesmos
recursos, mesmo ritmo de aprendizagem e mesmos instrumentos de avaliagdo com
padrdes de qualidade comuns; a desprofissionalizacdo docente concebida como um
mero transmissor de conteldos e avaliador de resultados, a escola como espaco
desvinculado da comunidade social presencial ou virtual, que desenvolve atividades e
processos artificiais sem necessidade de relacdo com o contexto social. Ambos os
modelos configuram uma cultura pedagdgica em que temos formado a maioria imensa
dos cidaddos contemporaneos, incluindo os docentes e os responsaveis por politicas de
educacdo, situados no oposto do que requerem os exigentes desafios de uma sociedade
tdo complexa, mutdvel e incerta, na frenética era digital.

Estas propostas pedagdgicas herdadas movem-se dentro do modelo epistémico de
reproducao, amplamente analisado por Berstein. Nesse contexto epistémico, considera-
se que o objetivo da escola é incutir ou reproduzir o conhecimento existente,
consolidado e assumido em cada comunidade. O docente e o aprendiz devem trabalhar
sobre o conhecimento aceito, consensual, apresentado em forma de coletas de dados
previamente organizadas nos programas e nos livros didaticos. A aquisicao do
conhecimento é verificada através de exames de acreditagdo, concebidos como um
conjunto de questdes fechadas e solugdes Unicas. Ndo hd espaco para a dulvida, a
incerteza, nem a consciéncia da relatividade e da imprevisibilidade como elementos
constitutivos do conhecimento humano. Utiliza fontes secundarias de informacao,
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principalmente livros diddticos, que constituem uma realidade prépria e isolada do
contexto. Pode ser considerado um conhecimento nao ativo, reprodutivo, que nao
guestiona as suposicdes ou suas aplicagdes. Um conhecimento muitas vezes simplista e
estdvel, que ndo chega a ser um instrumento de analise, compreensdo e tomada de
decisdo para a pratica, mas que na maioria dos casos se transforma em simples moeda
de troca por qualificagGes. A transmissdao verbal, oral ou escrita é o método didatico
preferido. O resto das propostas metodoldgicas sdo consideradas uma perda de tempo.
O curriculo é concebido como o resultado da justaposicdo de diferentes caixas de
conhecimento disciplinar. E uma concepgdo simplista da pedagogia como processo de
transmissao unidirecional, e do conhecimento como objeto neutro, sem conexao com
sentimentos, valores e vieses, que atravessa de maneira simples da mente do professor
para a mente do aprendiz, sem modificar essencialmente nenhuma das duas.

Nos Capitulos VII, VIl e IX sdo desenvolvidos os principios que compdem as pedagogias
para fomentar a sabedoria dos cidadaos tal como foi concebida neste documento e se
propde uma escola construida e configurada como espaco de convivéncia e produgao
de vida, de pensamento critico e criativo, de gestdao educacional do territério emocional,
assim como o desenvolvimento do compromisso ético e social de todos e de cada um
dos aprendizes, celebrando a diversidade, a singularidade e respeitando as diferencas.

Neste contexto epistémico de produgao criativa, considera-se que o objetivo prioritario
do dispositivo escolar ao longo da vida é a produg¢do de novos conhecimentos relevantes
para o sujeito. O contexto de organizagdao preferido é a investigacdo disciplinar ou
interdisciplinar. A execug¢dao cognitiva preferida para atestar e difundir este
conhecimento ndo sdo as provas objetivas, mas os relatoérios, criagées e produtos da
investigacdo e da inovacdo. Parte de questOes abertas e problemas reais, prestando
especial atencdo as areas de incerteza e controvérsia. Utiliza fontes primdrias de
informacdo. A realidade é a fonte privilegiada de informacdo. Questionar as proprias
concepcbes corrigueiras, criar novas propostas e interpretacdes cientificas,
experimentar na pratica e utilizar um novo conhecimento em novos contextos, é o
procedimento metodolégico mais valorizado. Estimula-se a cooperacdo, o debate, a
sinergia de recursos compartilhados, o contraste de pareceres e experiéncias. Os
estudantes enfrentam a divergéncia entre diferentes pesquisadores, sobre questoes
controversas, assumindo a relatividade constitutiva do conhecimento humano. Mais do
gue abarcar colecbes enciclopédicas interminaveis como pretensdo de abrangéncia,
enfatiza-se a concentracdo em uma area de trabalho ou foco de atencao; menos é mais.
O curriculo é concebido mais como um conjunto de problemas e situac¢des relevantes,
disciplinares ou indisciplinares, que desafiam a capacidade de compreensao e acdo dos
aprendizes, do que como um conjunto de fragmentos disciplinares justapostos. O
conhecimento tem valor de uso, para descobrir e criar novos horizontes ou para resolver
problemas e melhorar as condi¢des da realidade. A troca de conhecimento por notas é
uma mera condi¢ao secundaria.

Cada contexto ou ambiente epistémico singular e diferente incorporado nas praticas e
nos modos de organizagao induz formas diferentes e singulares de pensar, sentir e agir
(KARMON, 2007). Uma mensagem epistémica oferece ideias sobre a natureza do
conhecimento e é transmitida de forma indireta através da selegao do conhecimento

14



gue se considera valioso e do método que se propde para sua aquisicao e avaliacao. Os
contextos epistémicos configuram de uma maneira peculiar o curriculo trabalhado nas
escolas, as atividades, as relagdes, os recursos e os modos de organizar o espaco e o
tempo. Sem nos darmos conta, enquanto vivemos nas redes simbdlicas que definem
esses contextos epistémicos, estas regularidades formam as crencas, as imagens e os
artefatos que compdoem o conhecimento pratico do aprendiz e do profissional. As
diferencas entre estudantes e futuros docentes devem-se ao peculiar intercambio que
cada um estabelece ao longo da sua escolaridade como discente ou docente, com este
contexto epistémico de reproducdo academicista que constitui, em geral, o tecido da
escola contemporanea.

No Capitulo VII e VIII desenvolve-se o controvertido conceito de competéncias,
capacidades ou qualidades humanas como finalidades holisticas da escola
contemporanea, indagando sua natureza, sentido e os complexos processos de
formagdo, assim como a compreensdo das competéncias-chave que merecem ser
desenvolvidas pelos cidaddos contemporaneos, para que possam enfrentar, com certas
garantias de autonomia, os desafios da era digital na sociedade global contemporanea.

A educacdo contemporanea deve passar da preocupagdo exclusiva com os
conhecimentos a responsabilidade por provocar, em cada aprendiz, o desenvolvimento
ideal das competéncias ou qualidades humanas como recursos de compreensao, auto-
organizacdo e acdo. O complexo construto de competéncias pretende abarcar o
desenvolvimento integral do ser humano, compreendendo um triplo saber: saber
pensar, saber dizer e saber fazer. E um duplo "querer", relacionado em principio a
satisfacdo das necessidades basicas e, posteriormente, referido aos interesses, ilusdes
e sonhos que constituem o préprio projeto de vida escolhido e formado ao longo de
toda a vida.

No texto, sdo propostas e debatidas trés competéncias ou qualidades humanas chave
para o desenvolvimento satisfatério do sujeito autébnomo:

A mente cientifica. A capacidade de utilizar o conhecimento de maneira disciplinada,
critica e criativa ndo deve ser prerrogativa dos académicos da universidade; deve ser um
patrimonio comum de todos e cada um dos cidad3dos, porque apenas com a mente
cientifica seremos capazes de entender a complexidade do mundo em que nos
movemos, um mundo extremamente complexo, mutavel, injusto e incerto.

A mente ética e social. A capacidade para viver e conviver em grupos humanos cada vez
mais heterogéneos. A escola publica e democrdtica deve configurar-se como um espaco
em que se aprende a conviver na pluralidade, na heterogeneidade, respeitando as
diferencas e celebrando a diversidade. Os novos cidadaos devem apropriar-se do
espirito e da filosofia da democracia de maneira muito especial na escola publica, Unico
espaco onde todos se encontram, independentemente da sua origem social, econdémica,
étnica, cultural, religiosa e ideoldgica. Os padrées de condutas solidarios ou
egocéntricos sdo estabelecidos pelos modos histéricos de viver, as normas e costumes
sociais, que organizam a convivéncia. O que deve nos preocupar como docentes
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imparciais é conseguir as condicoes de igualdade para promover a equivaléncia de
oportunidades.

A mente pessoal, auténoma. A capacidade para gerir o préprio projeto de vida como
pessoa, cidad3o e profissional. E um firme compromisso com o ensino personalizado.
Na escola educativa, ndo podemos exigir responsabilidade se os aprendizes ndo tém
nenhum tipo de liberdade de escolha sobre o qué, o como, o quando e o com quem
aprender. A escola deve ensinar os meninos e meninas desde muito cedo a optar, a
escolher e se responsabilizar pelas suas escolhas. Sera necessdrio estabelecer graus de
liberdade no curriculo, de modo que os aprendizes possam ajustar o curriculo aos seus
interesses progressivos, permitindo opgdes e exigindo deles responsabilidade com a
opcao que escolheram. O desenvolvimento educacional do sujeito autbnomo envolve
um longo processo de escolha e comprometimento em experiéncias e formas de vida,
refletindo sobre o seu sentido, qualidade e consequéncias para o bem-estar e a
felicidade. O desenvolvimento da autonomia pessoal é a competéncia mais relevante
para enfrentar as inevitdveis, substanciais e vertiginosas mudancas que a era digital
impde ao conhecimento e a vida contemporaneos.

O desenvolvimento de todas e cada uma dessas trés competéncias e qualidades
humanas essenciais requer a transformacao radical da cultura pedagégica dominante e
do dispositivo escolar academicista que herdamos e que estao sendo deteriorados pelas
reformas neoliberais até limites bem penosos.

No Capitulo IX, propde-se uma sele¢dao dos principios mais relevantes que constituem
as pedagogias para o desenvolvimento da sabedoria que se integram no que se comeca
a denominar como pedagogias experimentais. E necessario um curriculo, uma
pedagogia e um ambiente escolar que ajude realmente cada individuo a construir-se de
maneira singular e criativa, a construir os recursos cognitivos e emocionais mais
poderosos para enfrentar a complexidade e a incerteza.

Aprender fazendo foi o lema pedagdgico dos docentes e pedagogos mais ilustres
(Dewey, Montessori, Pestalozzi, Freinet, Freire, Malaguzzi), ainda que na pratica nunca
tenha ultrapassado o espaco da pedagogia marginal e minoritaria. Hoje em dia torna-se
uma necessidade urgente e inevitdvel. Recentes descobertas da neurociéncia
confirmam que os esquemas e mapas mentais que condicionam os modos de perceber,
interpretar, tomar decisoes e agir, de cada individuo, operam por baixo da consciéncia
e sdo geralmente imunes as mudangas meramente tedricas. A reconstrucao educacional
de tais esquemas de pensamento e habitos subjetivos requer, inevitavelmente, a acao,
a pratica, a experiéncia. Por isso, seria conveniente reivindicar como alternativa a
pedagogia da experiéncia, a pedagogia do caracol: uma pedagogia lenta que deixa
rastro.

Quanto maior o volume de informacao e de dados acessiveis, maior é a importancia da
capacidade de selecionar, priorizar, avaliar e sintetizar. Buscar a relevancia, a qualidade
e ndao a quantidade deve constituir o critério privilegiado do curriculo escolar
contemporaneo. Menos em educacao é, geralmente, mais e melhor.
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Parece evidente, portanto, que, se do que se trata é de formar as competéncias e
gualidades humanas basicas que se consideram valiosas para os cidadaos do Século XXI,
a tarefa do docente ndo consistira apenas, ou principalmente, em ensinar contelddos
disciplinares descontextualizados, mas em definir e apresentar situacdes, problemas,
projetos e casos nos quais os alunos possam construir, modificar e reformular
conhecimentos, atitudes, habilidades, emocBes e valores (NUTHALL, 2005; PEREZ
GOMEZ, 2012)

Provocar na escola o interesse, curiosidade, imaginacao e criatividade, assim como
paixao pelo conhecimento, cultura, artes, humanidades e ciéncias, requer um contexto
epistémico que acolha a aplicacao e a criatividade de cada aprendiz. No mesmo sentido
se pronuncia Robinson (2011), quando recomenda com veeméncia que a educagao deve
ajudar a que cada individuo encontre e desenvolva seu “elemento”, sua paixao, ou seja,
que construa a personalidade que escolheu com base naquilo que mais o satisfaz e
entusiasma, de maneira que se envolva de corpo e alma, porque ama o que faz.

Os contextos epistémicos requerem situa¢des de vida que promovam e facilitem a
convivéncia e as interagdes saudaveis. Nesse sentido, Lamm (2002) afirma que, na
educacdo em geral e na formacgao de docentes em particular, com muita frequéncia o
método (de ensino) é o conteddo. O conteldo critico de toda experiéncia de
aprendizagem é o método, o processo através do qual se desenvolve aprendizagem. O
meio, o ambiente escolar, o conjunto de elementos (curriculo, pedagogia, organizacao
do espaco, tempo e relagdes) que rodeiam as trocas educativas, constituem realmente
a mensagem que penetra de maneira lenta, mas eficaz, no discente e no docente,
configurando seu conhecimento pratico. O desafio atual mais relevante consiste,
portanto, em provocar o desenvolvimento personalizado e, até o mdéximo das suas
possibilidades, de todos e de cada um dos aprendizes, celebrando a diversidade, a
singularidade de cada um, respeitando as diferencas e ajudando de modo especial a
quem mais necessita.

A improvisacdo disciplinada é proposta como um eixo essencial no desenvolvimento
destas pedagogias experimentais para tempos de perplexidade, que requerem sujeitos
humanos competentes, solidarios e autbnomos, capazes de enfrentar a complexidade,
a incerteza e as mudancas que cercam a vida contemporanea na era global e digital.
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Introdugao. Licdes e desafios educacionais de uma época de pandemias.

S3do inumeras as contribuicdes e reflexdes sobre os fendmenos vividos neste fatidico ano
de emergéncia sanitaria mundial, suas causas, seu desenvolvimento e suas
consequéncias. Permitam-me resumir de forma breve aquelas que me parecem mais
criticas e relevantes, para situar o quadro do pensamento pedagdgico que considero
imprescindivel para afrontar os novos desafios dessa era tdao estranha e incerta. Nas
citacbes que as acompanham, o leitor podera encontrar desenvolvimentos mais
completos desse territério apaixonante.

1. - A evidéncia da dimensdo global do sistema mundial. A necessidade de considerar a
vida das pessoas e das comunidades se impde, inclusive das menores e isoladas, como
parte de um fluxo constante de interdependéncias multiplas, globais, que nos
constituem a todos. Nenhum individuo, comunidade ou estado soberano é capaz de
enfrentar sozinho a magnitude e dimensao dos problemas relevantes que nos afetam e
que a globalizagdo ultraliberal estd intensificando: aguecimento global, aumento
escandaloso das desigualdades, ressurgimento de ideologias totalitarias, esgotamento
dos recursos naturais, pandemias sanitarias e pandemias psicossociais, aceleracdo das
mudancas e a escalada da incerteza (BYUNG HAN, 2018). Os Estados se encontram cada
vez mais vulnerdveis as maquina¢des dos mercados globais, a interferéncia das
macroempresas, os fundos mundiais de investimento especulativo e as corporagdes
nao-governamentais de carater global (HARARI, 2018, 2020; TORRALBA, 2020).
Consequentemente, como propdem Innerarity (2020) e Torralba (2020), é fundamental
passar da consciéncia tribal a consciéncia planetdria, uma vez que a resolugao dos
problemas globais requer, correspondentemente, uma governanca mundial
verdadeiramente democratica.

2. — A natureza sistémica de todos os fenémenos e processos humanos. A metafora do
leve bater de asas da borboleta em um canto do mundo e o desencadeamento das mais
furiosas tempestades nas antipodas ficou mais confirmada do que nunca no
desenvolvimento vertiginoso da pandemia covid-19. Desde as interacdes fisicas e
quimicas mais basicas até os intercambios econdmicos e culturais mais sofisticados,
apenas podemos compreendé-los se os consideramos sistemas abertos e complexos,
onde o todo, os todos, € muito mais do que a simples soma das partes, e onde
causalidades lineares sdo parte de interacoes circulares complexas e emergentes, que
se retroalimentam ad infinitum.? As interacbes sem limite que complexificam os
fendmenos naturais e ndo os sociais, nos levam ao abismo da incerteza e da emergéncia
imprevisivel, questionando a validade das solucbes simples, lineares, mecanicas e
padronizadas, especialmente no topo do territdorio social onde se situa a pratica
educativa, a meio caminho entre o individuo e a comunidade.

2 Convém destacar a relevancia das diferentes contribuices relacionadas a concepc¢do sistémica dos
fendbmenos naturais e sociais: A teoria geral dos sistemas, as teorias da complexidade, da emergéncia e
do caos, a hipdtese Gaya, a metafora do Holograma. (BERTALANFFY, 1976; G. BATESON, 2017; MORIN,
2011; PRIGOGINE, 2019; DELEUZZE E GUTTARI 2002; PRADOS, 2008, JOHNSON, 2002, CORNING, 2002;
POPPER E ECCLES, 2012; BRADY, M. 2017; CHURCH, 2018). Parafraseando Church (2018), os seres
humanos sdo organismos vivos complexos, que interagem em sistemas complexos, muitas vezes instaveis,
que tendem a evoluir, pelo efeito da interagdo recursiva, em diregGes imprevisiveis.
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3. - O virus como manifestacdo da profunda deterioracGo do ecossistema. A super
exploracdo da natureza, o aumento desmedido da populacdo, o consumismo
desenfreado de objetos e experiéncias supdem a destruicdo da natureza e ameacam a
espécie humana, da qual o virus é uma primeira e grave manifestacdo. Quando os
ecossistemas florestais sdo privados da sua biodiversidade natural, a destruicdao dos
habitats das espécies selvagens e a invasdo desses ecossistemas silvestres por projetos
urbanos criam situacdes proprias para mutacao acelerada dos virus perigosos para o ser
humano (GARRET, 2020). O desequilibrio do meio natural e a aceleragdo artificial das
mudancas climdticas supéem uma ameaca grave e presente, de consequéncias
imprevisiveis. Aprendemos a licdo para organizar de maneira racional o processo mais
sensato de desenvolvimento da humanidade, respeitando a natureza?

4. - O capitalismo, especialmente em sua impiedosa versdo neo e ultraliberal, aparece
como modelo inapropriado para enfrentar os problemas mais graves e relevantes da
vida humana. O beneficio financeiro privado a qualquer preco, por cima da satisfagao
de necessidades reais da humanidade, a desregulacdo, a privatizagao e a terceirizacao,
conduzem ao aumento obsceno da desigualdade, a concentragdo de riqueza em poucas
maos - 1% dos ultra-ricos possuem mais do que os 99% restantes (OXFAM, 2020) - e a
criacdo de um clima social de inevitavel enfrentamento, hostilidade, édio e guerra. A
esse respeito, Jacques Attali (2020) considera urgente substituir a economia do livre
mercado pela economia da vida, centrada na aten¢ao e no cuidado das pessoas, onde
os setores prioritarios estdo relacionados com o cuidado dos outros e do meio natural.
Saude, educacao, higiene, mudanca climatica, agricultura, alimentacgao, cultura digital e
servicos sociais, se delineiam como as dareas prioritarias da economia da vida. Se
gueremos ser parte ativa de sociedades mais justas e equitativas, facamos com que a
equidade seja um elemento definidor das nossas comunidades e das nossas tarefas
educativas para desenvolver um novo ethos de prote¢ao global (MARTINEZ SAMPER,
2020; TORRALBA 2020).

5. - A apoteose digital e o poder da infodemia. Vivemos a época dos Big Data, a nova
matéria-prima dominante na era das pandemias. A biovigilancia justificada por
necessidades sanitarias, o teletrabalho, o telecomércio, o teleconsumo, assim como o
tele-ensino e a tele-salde, se propdem como os formatos de relacdes humanas
privilegiados nessa época de crise, acelerando, sem a parada para a reflexdao e o debate
necessarios, a implantacdo de uma maneira de entender esta era digital mais ligada as
exigéncias mercantis que as necessidades humanas (RAMONET, 2020). Em uma
sociedade hiperconectada, a disseminacdo universal de calinias e mentiras, a extensao
da pés-verdade e as noticias falsas como estratégia de manipulagdao da populagido
assustada, torna-se uma atmosfera pouco propicia ao didlogo e a convivéncia
democraticas. Em tempos de crise, a maioria dos meios de comunicacdo e de redes
sociais, nas maos das corporacgdes privadas, espalham interpretagdes interessadas até
o limite de propagar a mentira e utilizar o medo e a ansiedade da populagdo para impor,
sem muita resisténcia, seus critérios e suas politicas impopulares (Klein, 2014, 2019).
Vivemos rodeados de informacao e sobrecarregados de opinidao, sem poder distinguir
facilmente entre uma e outra (AMOROS GARCIA, 2018). As redes sociais, de
propriedade privada, Twitter, Mastodon, Facebook, WhatsApp, Instagram, YouTube,
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Linkedln, TikTok - se impuseram definitivamente como meio de informacdo (e
desinformacdo) dominante. Os algoritmos utilizados por essas redes sociais e as
possibilidades tecnoldgicas atuais facilitam os vieses de confirmacdo, fragmentacao e
distribuicdo seletiva de mensagens personalizadas, assim como o reflgio em bolhas
fechadas e a circulacdo de noticias falsas, replicadas ad infinitum por fazendas de
cliques. Assim, as fronteiras entre realidade, manipulacdao e fantasia sdo apagadas,
tornando mais dificil e complexo o julgamento e a tomada racional de decisGes (BUTLER,
2020). Parafraseando Millas (2020), podemos dizer que vivemos em um ambiente
delirante que acontece dentro de um delirio consentido que chamamos precisamente
de realidade.

Como aprender a discriminar, valorizar e atribuir sentido a multiplicidade constante de
informacao de interesse que nos assedia? Como aprender a desconectar-se, a tomar
distancia mental, quando estamos a ponto de nos transformar em verdadeiros ciborgs,
portadores de caracteristicas inorganicas insepardveis do nosso corpo, que modificarao
nossas capacidades, desejos, personalidades e identidades (HARARI, 2018, 2020;
GEWERT, 2020). O que pode acontecer com a memdria, a consciéncia e a identidade
humana se o cérebro tiver acesso direto a bancos de memédria coletivos, a préteses e
apoios de inteligéncia artificial?

6. - consciéncia da fragilidade mudanga e incerteza da vida humana apesar do progresso
da ciéncia, da técnica e da industria. A pandemia nos proporcionou, de maneira brutal,
uma consciéncia da vulnerabilidade, precariedade e finitude da existéncia humana3, que
mina a confianga social e politica; nos devolveu a condicao de mortais, mortais com
fome de infinito como sugerem Garcia e Soares (2020). As mudancas ja sdo exponenciais
e ndo deixam nenhuma area da vida intocada: o mundo da producao, da distribuicdo,
do consumo, das relagbes pessoais e familiares, da organizacdo institucional, da
governanga mundial, assim como territérios de desenvolvimento técnico, da
investigacao cientifica, da criacdo artistica e da aspiracao a transcendéncia. O mundo
serd diferente. Como nos preparar para enfrentar esta mudanca tao radical e acelerada?
Como conciliar o ritmo lento da nossa evolugcdo bioldgica, cristalizada em nosso
complexo cérebro, cujos trés camadas constitutivas seguem funcionalmente vigentes -
reptiliana, mamifera, sapiens -, com as exigéncias adaptativas de uma mudanca cultural
artificial tdo acelerada e imprevisivel?

7. - Mudanca de prioridades. A ameaca universal e global da vida humana de um
organismo minusculo e misterioso, nos coloca diante da necessidade de reformular as
prioridades que regem nossa vida diaria. O rigor, a relevancia, a honestidade, a
cooperacao e a criatividade sdao os eixos prioritarios do nosso futuro humano. Cultivar a
sabedoria. Transitar da informacao ao pensamento critico, pratico e criativo; promover
o cuidado e a cooperagao como construcdo compartilhada de propdsitos comuns;
priorizar o essencial, a relevancia e a qualidade do saber. Quando a vida estd em jogo,
o truque das aparéncias, a promoc¢ao do simulacro e a falsidade, comecam a

3 Parafraseando Mélich, a finitude é uma "forma” de habitar o mundo que "estrutura" a existéncia
humana... Que se expressa na precariedade das situagdes, dos contextos, das relagdes, assim como a
fragilidade das ideias, dos objetos e das agdes humanas... Significa existir na incerteza (Mélich, 2019)
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desaparecer. Fomentar a consciéncia ecoldgica e promover um modelo econémico
igualitdrio e sustentavel. Buscar a coeréncia entre o dizer, o pensar e o fazer na vida, nas
relacdes e na educacao.

Os Desafios educacionais de uma época de pandemias (aprender juntos)

A partir desse conjunto de licdes surgem desafios importantes para a educacgdo, que,
embora ndo totalmente novas, sdao apresentados com clara intensidade e aceleracao
vertiginosa. Desafios que uma pedagogia responsavel e responsiva ndo pode deixar de
enfrentar com urgéncia e determinagao, neutralizar o pessimismo ambiental e capacitar
uma cidadania agora temerosa e desmoralizada (PEREZ GOMEZ, 2020), exigindo uma
mudanca substancial de prioridades para a teoria e especialmente para a pratica
pedagdgica. Entre os muitos desafios educacionais, destacaremos os seguintes.

- Aprender a viver na incerteza e gerenciar a fragilidade e a mudanga permanente.
Vulnerabilidade e resiliéncia. Esta era de complexidade, incerteza e mudanca acelerada
requer seres humanos cada vez mais flexiveis, reflexivos e empaticos; melhor
preparados para investigar, pensar e agir cooperativamente em cendrios tao incertos e
complexos.

Nesse sentido, parece-nos fundamental repensar o termo vulnerabilidade como
condicdo substantiva do ser humano, o que implica reconhecer a fragilidade, o carater
efémero, o erro e o nao saber, assim como a abertura, o desejo e a possibilidade
ilimitada de busca, mudanca e criacdo, diante das situacdes usuais ou excepcionais que
habita (BRAINTMEIER e MACKENA, 2020). A extraordindria plasticidade neuronal* do
cérebro sustenta essa caracteristica dupla e paradoxal do ser humano, cujos dois polos
aparentemente incompativeis, é necessario considerar e atender como tendéncias
complementares de um mesmo futuro complexo, tortuoso e enriquecedor. Brown
(2017) considera que a vulnerabilidade ndo é fraqueza, é a esséncia de todas as emogdes
e sentimentos, o coracdo, o centro de experiéncias humanas significativas. Crescer é
aceitar a vulnerabilidade. Estar vivo é ser vulneravel.

O resultado de aceitar uma ideia respeitosa e reciproca de vulnerabilidade humana é
abrir as possibilidades a necessidade de vinculo, confianca e compromisso com os
outros. Sair do nosso isolamento, da nossa armadura defensiva e ousar, arriscar-se a
aprender, a ser vulnerdvel com outras pessoas. Quando passamos nossas vidas,
consciente ou inconscientemente, na defensiva, tentando evitar vulnerabilidades, ndo
temos espago para a incerteza, o risco, a exposicao e abertura emocional, o erro, o
aprendizado e a criacdo. Nossa vida emocional aberta e livre implica, necessariamente,
aceitar a vulnerabilidade, a incerteza da caminhada humana que descobre novos
horizontes em um processo inacabado de reinvengdo e mudanca individual e social
(LOUDEN, 2020). Reconhecer a vulnerabilidade como constitutiva do ser humano abre

4 Para compreender a riqueza deste conceito, é interessante lembrar a distin¢do que Garcés (2020)
propde: Enquanto a flexibilidade é definida unicamente como a capacidade receber uma ou multiplas
formas, a plasticidade inclui também a de criar, modificar e até mesmo destruir toda a forma adquirida.
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caminho para a busca resiliente pelas experiéncias, cenarios e relacionamentos mais
adequados para construir o bem-estar pessoal e coletivo. Admitir a ignorancia,
compartilhar e co-aprender podem surgir como estratégias privilegiadas para combinar
a vulnerabilidade e a resiliéncia, projetando o ser humano para enfrentar de maneira
decidida o risco de viver. O conhecimento e o ndo saber, o egoismo e o altruismo, ndo
constituem necessariamente uma dicotomia incompativel, uma relacdo de combate,
mas uma polaridade na tensdo, uma alianca geradora (GARCES, 2020; CHALLENGER,
2021). Buscar o equilibrio entre tendéncias divergentes ndo implica a mediocridade e
banalidade do meio termo, requer viver com intensidade, aceitando as contradicdes e
as compensacoes dos polos alternativos que constituem nossa existéncia, diante do
contraste saudavel das ideias, sem ceder a tentacao de enfrentar posi¢cdes e posturas
de vida polarizadas e irreconcilidveis de forma agressiva. Compreender a complexidade
paradoxal dessa interacdo é um pré-requisito essencial para elaborar nossas descri¢des,
explicagcGes e propostas pedagodgicas.

A complexidade humana e sua incerteza inseparavel residem tanto na teia emaranhada
das relagdes econOmicas, técnicas, politicas e culturais que constituem o mundo -
mundos - cada vez mais espinhoso e sofisticado em que vivemos (INNERARIDADE, 2020;
SENNET, 2018; HARARI, 2018, 2020), quanto na complicada e peculiar estrutura de
nossos proprios mecanismos pessoais, cognitivos e afetivos, conscientes e
subconscientes, de compreensdo, tomada de decisdo e atuacdao (KAHNEMAN, 2015;
PUGH, 2019; BARRETT, 2018; SAWYER 2019; FUSTER, 2020). Esses dois polos, externo e
interno, em permanente interacdo e tensao, constituem a vulneravel complexidade e
potencialidade daquilo que consideramos o sujeito humano, como individuo e como
coletivo. Como sistemas vivos complexos, os seres humanos sé sobreviverdo se,
sabendo que somos seres inacabados, abertos, frageis e vulneraveis, formos capazes de
aprender, de nos adaptarmos a um contexto de permanente mudanca, eterna
novidade.®

-Cultivar a sabedoria, a honestidade existencial. Cultivar a sabedoria requer passar da
informacdo ao pensamento critico, pratico e criativo, alimentando a coeréncia entre o
dizer, o pensar e o fazer. Nesta era de super complexidade, a falta de informacdo nao é
o problema. O problema esta na qualidade dessas informacdes, bem como na
capacidade de utilizar o melhor conhecimento disponivel para gerar experiéncias de
bem-estar individual e social, precisamente em um contexto emaranhado em
manipulacdo, superabundancia, charlatanismo, pds-verdade. Para enfrentar com
sucesso a vulnerabilidade constitutiva do ser humano em um mundo
extraordinariamente complexo e mutante, ndo funcionard qualquer tipo de

5> Cabe lembrar a este respeito a distingdo que Innerarity (2020), citando Luhmann (1997), estabelece
entre a complexidade e a complicagdo. A complicagdo se refere a estrutura, enquanto a complexidade se
fixa na dindmica, ja que o decisivo é a mudanga de comportamento dos elementos. Uma estrutura pode
ser complicada, mas ndo complexa, porque sua mecanica linear ndo produz o surgimento de processos
imprevisiveis.
bA este respeito, Barad (2007) desenvolve o conceito sugestivo de intrac3o. Parte da convic¢do de que as
entidades reais e, em particular, os sistemas vivos ndo sdo coisas separadas que se relacionam, mas
elementos que sdo construidos desde o inicio em virtude das relagdes e contextos em que habitam. Os
individuos ndo preexistem em suas interagdes, sdo o produto de tais intrarrelagées entrelagadas (Pérez
Gbémez, 2020).
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conhecimento. O desafio é construir conhecimentos informados, complexos,
experienciais e Uteis, individuais e coletivos, conscientes e subconscientes, de forma a
compreender os multiplos fios, processos e nuances que a complexidade acarreta e
sermos capazes de nos posicionar e intervir neles, (PEREZ GOMEZ, 2017).

Aprender informacgdes para exibir ou reproduzir em exames nao é mais significativo. O
valor do uso do conhecimento substitui o conhecimento com valor de troca por notas,
qualificagcBes ou outros interesses espurios. O essencial e relevante prevalece sobre o
acidental e oportunista, o aprendizado profundo sobre o aprendizado superficial, a
ciéncia e a arte sobre o papo-furado, o design e o planejamento reflexivos sobre o lucro
de curto prazo, os atalhos e enganos.

O conceito de sabedoria, utilizando o melhor conhecimento para a governanga da vida
como individuos ou coletivos, esta intimamente relacionado ao conceito de honestidade
existencial, e implica necessariamente a integracao coerente das formulagdes tedricas
e aplicagdes praticas. O ensino educacional ndo pode se satisfazer com formulagdes
retdricas, deve buscar coeréncia e honestidade entre as teorias proclamadas, as praticas
promovidas e as experiéncias vivenciadas, de modo que os valores que defendemos as
vezes alegremente, as vezes hipocritamente, se tornem principios de procedimento,
virtudes, estratégias de acao e indagacao e formas de viver e fazer. Sabemos muito mais
do que aplicamos e pregamos muito mais e melhor do que fazemos. Assumir
contradicdes e limitagdes humanas ndo desculpa, nem justifica, a hipocrisia pedagdgica,
pelo contrario, incentiva e estimula o esfor¢co para superda-las e gerencia-las de forma
realista, honesta e consciente. Innerarity (2020) levanta de forma llcida e insistente a
necessidade imperativa contemporanea de aprender a lidar com um saber incompleto,
ao invés do arbitrdrio, e reagir adequadamente ao inesperado. Em sentido semelhante,
Sawyer (2019) nos lembra acertadamente que a informagao e o conhecimento, embora
essenciais, por si s6 ndo sdo tao relevantes, pois sdo efémeros, incrementais,
inesgotaveis para cada individuo e sdo atualizados e verificados no google. O que é
realmente relevante é o que vocé faz com o melhor conhecimento para enfrentar os
problemas complexos e mutdveis da sociedade contempordnea, quais novas
possibilidades sdo geradas, qual inovacao é ativada. O que fazer com o conhecimento é
influenciado tanto pela qualidade do conhecimento quanto pelas habilidades, atitudes,
motivacdo e disposicOes subjetivas conscientes e ndo conscientes, para gerencia-lo,
individual e coletivamente. Portanto, cultivar sabedoria individual ou coletiva é muito
mais do que adquirir e reproduzir informac¢ées e conhecimentos declarativos, requer
gualidades e praticas cognitivas e socioemocionais de nivel superior.

- Promover de forma decisiva e urgente o cuidado e a cooperacgdo, afirmar a centralidade
dos sentimentos altruistas na construcdao compartilhada de propdsitos comuns. A
tomada de consciéncia da interdependéncia constitutiva e da fragilidade planetaria dos
seres humanos mostra a necessidade de nos ajudarmos neste futuro surpreendente e
incerto. A cooperag¢ao nao pode mais ser uma estratégia de sobrevivéncia para cada
grupo ou tribo local, mas uma maneira universal de compreender as relagdes humanas,
micro e macro. O cuidado do outro, a atencao solidaria e a compaixao aparecem como
as atitudes e desafios humanos mais urgentes e necessarios para enfrentar a fragilidade,
para facilitar a convivéncia saudavel, a sobrevivéncia sustentavel e o florescimento da
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dignidade humana. Paradoxalmente, as profissdes mais mal pagas hoje sdo as mais
essenciais em tempos de pandemia, crise e emergéncia. E necessario um novo contrato
social que coloque a convivéncia solidaria como prioridade, que proteja a vida
sustentdvel e saudavel e que se preocupe nao s6 com a proclamacdo dos direitos
humanos, mas também com a sua prdtica, tornando-os vidveis nos modos de
organizacao econdmica, social e politica, bem como na construcao, desde a infancia, dos
habitos subjetivos correspondentes. O aprofundamento da democracia como filosofia e
forma pratica de vida. Se a responsabilidade deste novo ethos cultural de cuidado
convoca todos os cidadaos, escolas, universidades e professores, somos os profissionais
mais diretamente invocados e empenhados no seu desenvolvimento quotidiano,
conscientes de que a reciprocidade e o apreco mutuo sdo a relagdao fundamental que
une os seres humanos, que aceitam sua vulnerabilidade e interdependéncia, seu nao
saber e suas possibilidades ilimitadas de criar, aprender, desaprender e reaprender.

Como esta etapa da pandemia tem mostrado, desenvolver e praticar cuidados mutuos
ndao é nem um luxo nem uma opc¢ao; é uma necessidade bdsica para o bem-estar dos
individuos e a sobrevivéncia da espécie. Entretanto, o desenvolvimento da cooperagao
e de outras habilidades sociais ndo é um processo simples, nem automatico. E verdade
que, como afirma a pesquisa em antropologia e ciéncias sociais, a sele¢do natural nos
equipou com uma sensibilidade social extraordinaria, com capacidade de amor,
amizade, aprendizagem e cooperacao, (CHRISTAKIS, 2019). Mas, ao mesmo tempo, esse
mesmo processo evolutivo nos equipou para buscar a sobrevivéncia, em primeiro lugar,
do préprio individuo e do préprio grupo, a tribo, reagindo defensivamente com
desconfianca e agressividade na presenca de estranhos, ou a quem, suposta ou
realmente, aameace. Somos, portanto, capazes do melhor e do pior. Portanto, aprender
a desenvolver habilidades, atitudes, crencas e sentimentos que favorecam a
cooperacao, o cuidado, a compaixdo e o apoio mutuo sdo a responsabilidade inaliendvel
de cada geracdo e exigem um processo longo, intencional e complexo, que atrai
individuos e instituicdes desde os primeiros momentos da vida. O bem-estar de nossa
espécie e de nosso planeta depende do desenvolvimento de nossa inteligéncia social e
emocional no favor da compaixao e do cuidado mutuo.

- Fomentar a consciéncia ecoldgica e promover um modelo econémico a servi¢o da vida
é, para nds, o quarto desafio urgente. A pandemia exp6s o fracasso do capitalismo,
especialmente em sua implacavel versdo ultraliberal, para resolver os graves problemas
gue assolam os cidaddos (CALVO, 2020). Vimos nos ultimos meses que esse modelo
econdmico parece estar em colapso quando sé consumimos o que é necessario, mas
ndo quando o lucro superlativo de uns poucos causa a miséria de muitos. Lucro
financeiro privado a qualquer preco, por cima da satisfacdao das reais necessidades da
humanidade e da sustentabilidade do meio ambiente, desregulamentacao, privatizagao,
terceirizagdo, superexploracdo dos recursos naturais e desmatamento, levam a
aumento obsceno da desigualdade e ao desastre ecoldgico. Representa, portanto, uma
ameaca séria e evidente a prépria sobrevivéncia da espécie humana (GARRET, 2020).
Alguém consegue entender que, em uma era tdao cientifica e tecnicamente
desenvolvida, a populacdo mundial esteja indefesa porque os produtos e servicos
essenciais - médicos, hospitais, mascaras, respiradores, UTIs e vacinas - dependem de
empresas, corporacoes e oligopdlios privados? Por isso, é necessario promover outro
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modelo, que prossiga resolutamente a primazia do bem comum e o cuidado das pessoas
e do meio ambiente. Precisamos superar desigualdades de todos os tipos se quisermos
construir uma convivéncia genuinamente democratica, tdo ameacada por tendéncias
ultraliberais e iliberais e por tendéncias autoritarias, supremacistas e nao soliddarias
atuais. De forma muito evidente e gritante, a pandemia sanitdria tem destacado a
necessidade de recuperar e fortalecer as instituicdes e servicos publicos sobre os
mercados privados. Apenas um compromisso determinado e corajoso, por uma
economia da vida, em favor da equidade e sobriedade, pode reverter esta grave crise
de confianga social.

Em um mundo global e inevitavelmente interdependente, é necessario avangar em
direcdo a governanga democratica global para enfrentar os problemas globais e
responder a interdependéncia universal. A declaragdo universal dos direitos humanos ja
foi um passo substancial nessa direcdo, mas o desvio neoliberal do final dos anos 80 do
século passado e a versao ultraliberal mais recente causaram a ruptura dessa tendéncia
timida e inicial em direcdo a governanca mundial democratica (INNERARITY, 2020). A
escola deve abracar esse desafio como um dos mais relevantes e urgentes de seu
trabalho, pois a verdadeira democracia é uma filosofia de vida que deve ser adquirida
na pratica, desde as primeiras interagdes que compdem nossas formas habituais de
perceber, interpretar, tomar decisdes e agir.

- Compreender, questionar e integrar educacionalmente os poderosos cendrios virtuais
e as poderosas e controversas ferramentas digitais. A prolongada quarentena vivida,
para a qual provavelmente teremos que nos acostumar, forcou uma transi¢cao digital
emergencial que tem destacado tanto a relevancia do ensino virtual, quanto a
magnitude da fratura digital, as tendéncias toxicas que as redes sociais podem veicular,
assim como as inadequacdes estruturais e as deficiéncias na preparacao dos professores
para trabalhar em tais cendrios (SOLOWAY e NORRIS, 2020).

Nem apocaliptica nem integrada, a tecnologia digital se impde irreversivelmente ao
cotidiano dos cidaddos contemporaneos, condicionando suas formas de perceber,
pensar, comunicar e agir. Como afirma Ramonet (2020), Google, Amazon, Facebook ou
Netflix sdo os vencedores absolutos, em termos econémicos, deste momento tragico da
histéria. O retorno triunfal dos oligopdlios (VIDAL, 2020; RIVAS, 2020). De qualquer
forma, parece inquestionavel que o territério virtual seja tdo real quanto o presencial e
gue ocupe todos os dias cada vez mais tempo da vida dos humanos.

A sabedoria, como a melhor maneira de governar a si mesmo, torna-se mais complicada
a medida que vivemos em cendrios virtuais e presenciais cada vez mais complexos,
interconectados, incertos e mutaveis. Deve-se mencionar especialmente a este respeito
os surpreendentes desenvolvimentos da Inteligéncia Artificial (IA) na udltima década
(ZUBOFF, 2020). Em principio, a IA ndo precisa substituir ou deslocar pessoas, ela deve
ser vista como um excelente complemento, uma extensao artificial de suas capacidades
de perceber, interpretar, tomar decisdes e agir. Mas os desenvolvimentos atuais estao
sempre se movem no limite da autonomia, levantando e questionando o papel do ser
humano em seu controle e supervisdo. Por outro lado, é urgente enfrentar as inevitaveis
consequéncias da automagao no cotidiano. Muitos postos de trabalho desaparecerao e
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muitos outros serdao abertos, mas de natureza muito diferente, pois exigirdao
capacidades cognitivas, afetivas e morais de nivel superior para poder projetar,
desenvolver, avaliar e controlar a interacdo com artefatos inteligentes. O desafio sera
propor e criar novas responsabilidades e empregos que os seres humanos possam fazer
melhor do que um algoritmo, tarefas que envolvam criatividade, pensamento
interdisciplinar, interacdo e atencdo humana, gestdo e cuidado das emocdes,
julgamentos de valor e compromisso moral, bem como o decisivo territério,
precisamente, do projeto, desenvolvimento, controle e supervisdo dessas poderosas
maquinas inteligentes. E essencial e urgente criar consciéncia, empoderar os cidad3os e
defender veementemente o direito a privacidade contra o vendaval dos big data
(TORRALBA, 2020; VELIZ, 2020).

Stephen Hawkings alertou anos atrds sobre o risco para a raca humana representado
pelo avanco da inteligéncia artificial de empresas privadas sem controle ou supervisao.
Ndo podemos esquecer que, do ponto de vista educacional, a tecnologia é um excelente
servo, mas também um mestre terrivel, porque pode ameacar a desejada
autodeterminacao humana. Sua complexidade e sofisticacdo sdao de tal natureza que
nem mesmo especialistas sdo capazes, as vezes, de explicar o porqué e como (VIDAL,
2018; O'NEILL, 2018). Desenvolvimentos autébnomos das mdaquinas estdo se abrindo
para além da compreensdo da maioria dos cidaddos, dificultando assim o genuino
controle democratico e responsavel.

Por outro lado, ndo podemos sucumbir ao pessimismo e a desesperanca. Parece
necessario destacar também o lado positivo das tecnologias contemporaneas. Como
Eagleman (2020) propde, ao contrario das pandemias passadas, no presente,
justamente pelo alto desenvolvimento das tecnologias digitais, conhecemos e
conseguimos construir uma poderosa rede universal de comunicagao digital, que nos
permite relacionarmos, ver, sentir, comprar, produzir e trabalhar em casa, assim como
pesquisar, experimentar e produzir vacinas, estar informados, tomar decisdes coletivas
e democraticas, sem qualquer perigo de contaminacdo. No entanto, é essencial nos
perguntar se controlaremos a IA ou se a IA, nas maos de corpora¢cdes multinacionais
privadas que detém o monopdlio, nos controlard, tornando-nos Cibors (VELIZ, 2020). A
IA requer uma regulacdo global, uma governanca global democréatica que proteja a
liberdade e a autonomia dos seres humanos.

- Potencializar e reformular o ensino hibrido

Portanto, uma varidvel decisiva de uma pedagogia responsdavel diante dos desafios
atuais é a consideracdo dos novos contextos pedagdgicos digitais que surgiram. N3o
podemos perder a oportunidade de entender, criticar e desfrutar educacionalmente do
poder dos cendrios virtuais, analisando minuciosamente suas luzes e suas sombras. A
fase de confinamento ndo sé colocou o sistema diante do abismo, mas também nossa
preparagao como professores. Precisamos nos preparar para que a vertigem e a
incerteza ndo nos paralisem e nos impecam de descobrir ndo apenas as perigosas
derivas das TIC, mas também suas enormes forcas. A educacdo a distancia ndo precisa
ser distante. Isso é evidenciado por diferentes e interessantes projetos e experiéncias
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promovidas em diferentes lugares, instituicdes e organiza¢bes que tentaram enfrentar
essa situacdo dificil e incerta. ’

E verdade que a transferéncia abrupta e imprevista da escola para casa, durante o
confinamento devido a Covid, significou mudancas substanciais que colocaram os
professores em um terreno pantanoso de ambiguidade, desconhecimento,
inexperiéncia e incerteza, sobre o que e como ensinar, acompanhar e avaliar o
aprendizado dos alunos em suas respectivas casas (LUENGO e MANSO , 2020; TRUJILLO,
2020) e as familias que enfrentam um cendrio complexo de reconciliagdo e cuidado
especialmente com as idades precoces. Mas o ensino educacional ndo pode ignorar o
poder do onipresente cendrio virtual, mas deve se preparar para que 0S recursos,
processos, agrupamentos, redes, cendrios e materiais virtuais contribuam para o
desenvolvimento mais auténomo e holistico da personalidade de todos e de cada um
dos cidaddos. Na era digital, aprender em casa pode e deve ser uma continuac¢do natural
da aprendizagem em sala de aula e, vice-versa, o aprendizado em sala de aula deve
incorporar de forma critica e criativa os processos de aprendizagem vivenciados em casa
e nas interagdes sociais. A escola que educa deve nos preparar para enfrentar contextos
em que a robotizacdo, os big data, os algoritmos e a inteligéncia artificial contribuam
para o desenvolvimento ideal e saudavel de cada individuo e da comunidade (GEWERTZ,
2020). Um ensino hibrido no qual os ambientes virtual e presencial se potencializam
mutuamente para promover um mesmo projeto pedagdgico.

Conscientes da divisdo social, cultural e digital entre as diferentes familias, é necessario
destacar os seguintes aspectos:

- O acumulo perverso dos efeitos da confluéncia das diversas fissuras, que impedem a
igualdade de oportunidades, é intensificado e ampliado no contexto virtual, tanto pela
diferente disponibilidade de recursos tecnoldgicos, espaciais e sociais, quanto pela
enorme diferenca de apoios humanos e familiares aos processos educacionais nos
diferentes domicilios.

- a necessidade de redefinir o curriculo e reformular a pedagogia hibrida; romper a
estrita separagdo entre escola e casa para que um mesmo projeto pedagdgico seja
desenvolvido em diferentes espacos, ambientes e formatos, atendendo as
possibilidades e limitacdes de cada um deles; promover o ensino personalizado;
incentivar o trabalho cooperativo on-line tanto para tarefas de ensino quanto de
avaliacdo por pares; essencializar o curriculo, partindo do pressuposto de que menos é
mais; incentivar a criacdo de espacos virtuais compartilhados, sugestivos e flexiveis;
facilitando a complementaridade de tarefas sincronas e assincronas; aproveitar as
possibilidades da sala de aula invertida, pois complementa as condi¢cGes imbativeis de
transmissao de informacdes rigorosas, atualizadas, atrativas e persistentes oferecidas

’Podem ser consultados a respeito: o projeto do Ministério da iEduca¢do da China: “Suspenderas aulas
sem parar a aprendizagem nem o ensino”, (Zhang et. Alt., 2020); as recomendac¢des desenvolvidas pela
UNICEF para “re-imaginar a educagdo” (Belmonte et all., 2020); as sugestivas e controversas histdrias
compartilhadas pela fundagdo Teach for All em seu programa #DontStoplLearning , ; as experiéncias
prometedoras de Mitra (2019); assim como as propostas fundamentadas, variadas e complementares de
Sangra (2020), Allen et alt, (2020), Hu et alt. (2019), Reimers et alt. (2020).
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pela comunicacao audiovisual assincrona, com a riqueza das trocas, proximas, ageis,
multissensoriais e interativas que a modalidade presencial oferece em maior medida
gue a virtual, para dialogar, debater, projetar e avaliar em cooperacdo. Em suma,
somente integrando as TIC na sala de aula podemos melhorar sua utilizacdo e ajudar os
alunos a fazer um uso mais critico, autbnomo e reflexivo dos espacos digitais que
habitam (KAISER, 2019).

-A tarefa de recriar a proposta pedagdgica e adapta-la as diversas circunstancias dos
aprendizes e seus contextos familiares vai além da disponibilidade e capacidade atual
dos professores se considerados individualmente e requer reforcos e qualidades
especiais de preparagdo e agao cooperativa, de todos os agentes envolvidos (KONEN,
2020). Serd necessario, portanto, desenvolver estratégias de comunica¢do ageis e
proximas com as familias e uma reducdo nas proporcdes para que possam exercer a
tarefa complementar essencial de acompanhar a aprendizagem dos alunos que o
formato virtual intensifica.

- A motivacgdo é a chave para o sucesso do ensino em geral e, de maneira muito especial,
do ensino online, pois implica maior for¢a de vontade para evitar sucumbir a solidao,
aos multiplos obstaculos do contexto familiar e aos insistentes estimulos de distracao
do mundo virtual. Por este motivo, tanto o conteddo como as formas e procedimentos
devem implicar um acréscimo de interesse e relevancia das propostas pedagdgicas
(videos, jogos, investigacOes, design e producdo, simulagdes, encenac¢des, trabalho
cooperativo, apresentacdes e intercambios, laboratérios e museus virtuais ...). A
presenca como disponibilidade, cuidado e atencdao de professores e pais é mais
essencial, se possivel, no espaco virtual. O trabalho em grupo em projetos comuns
aparece como uma das estratégias mais promissoras e necessarias para combater o
isolamento. Consequentemente, canais, plataformas e ferramentas digitais devem ser
enriquecidos para permitir de maneira agil e efetiva as trocas, a comunicacdo, a
expressao e a relacdo a distancia, prestando especial atencdo ao gerenciamento dos
tempos de exposicdo as telas, para evitar a saturacdo insana, em virtude das diferentes
idades dos aprendizes.
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l. - Informagao. A era do Big Data.
1.1. - Abunddncia e mudang¢a acelerada da informacgdo.

A era digital esta mudando radicalmente o modo de vida dos cidaddaos contemporaneos,
suas formas de produzir, comunicar, se relacionar, consumir, viajar... O individuo
contemporaneo cresce e vive saturado de informacdo, rodeado de incertezas e
pressionado pela sensacdo de leveza e de natureza efémera de tudo que se move ao seu
redor. Samuel Arbesman, em seu livro La vida util de los datos (2013), estima que na
maioria das areas a "data de validade" do conhecimento ndo chega hoje a 10 anos.
Vivemos na aldeia global e na era da informag¢do, uma era de mudanca vertiginosa,
aumento sem precedentes da interdependéncia e da complexidade, o que esta
causando uma alteracdo radical na atmosfera simbodlica que respiramos, na forma
CcoOmo nos comunicamos, agimos, pensamos e expressamos. O aumento exponencial
e vertiginoso da informacdo e do conhecimento disponivel, por sua vez, provoca o
aumento da complexidade e da mudanc¢a permanente e acelerada em todas as areas
da vida pessoal, social e profissional, abrindo horizontes e oportunidades
insuspeitados, ao mesmo tempo em que causa incerteza, perplexidade e confusao.
Um desenvolvimento mais abrangente sobre a onipresen¢a da informacgao pode ser
encontrado como nosso entorno simbdlico da socializacao em Pérez Gomez (2012).

Nesta era de abundancia e saturacao da informacao, o acesso instantaneo, facil e livre
dos alunos contemporaneos a todos os tipos de informagcdo e conhecimento esta
agitando o mundo da educagdo, mudando o papel dos professores e questionando a
estrutura e o significado da escola (GIMENO, 2013). E claro que a escola contemporanea
tem que preparar futuros cidad3aos para compreender e interpretar a complexidade
politica, econdmica e cultural, navegar na incerteza, desenvolver empregos até agora
desconhecidos, projetar e utilizar técnicas ainda nao inventadas, em suma, para dar
sentido a formas de viver nem antecipadas nem previsiveis, causando uma alteracao
radical em nossa forma de nos comunicar, agir, produzir, consumir, pensar e expressar.
A complexidade do mundo atual requer o desenvolvimento, nos cidaddos
contemporaneos, de recursos e capacidades de ordem superior, como evidenciado por
multiplas investigacées (DARLING-HAMMOND, 2010; WILLINGHAN, 2009 e WAGNER,
2010; PEREZ GOMEZ 2012). Portanto, o desafio da formacdo do sujeito contemporaneo
reside na dificuldade de selecionar a informacdo de qualidade e organiza-la de forma
Iégica e util. Ou seja, o desafio da educacdo contemporanea envolve ajudar os cidaddos
a transformar as informagdes em conhecimento, em corpos organizados de
proposicoes, mapas, modelos e roteiros que ajudem a entender melhor a realidade e a
si mesmos, além de ajudar a transformar esse conhecimento em pensamento pratico e
sabedoria. Neste capitulo, tentarei mostrar a relevancia antropolégica e educacional
dessa transicdo da informacgdo para o conhecimento e do conhecimento para a
sabedoria.
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1.2. - Ainformagdo na era da Big data.

Deve-se notar desde o principio que os recursos cognitivos abarcam desde os dados e
informacdes até os paradigmas. Ou seja, os diferentes graus de elaboracdo de
conhecimento transitam entre dados, informagdes, conceitos, modelos-mapas-
esquemas, teorias e paradigmas. Fatos e dados sdo o primeiro passo. Por si s6, sem
integra-los a uma interpretacdo, sdao apenas conhecimento inerte, matéria-prima
manipulavel. Bateson (1972) nos lembra que os dados se tornam informac¢do quando
adquirem relevancia suficiente para um sujeito focar sua atencao nela.

Para esclarecer esse complexo e mutdvel territério de produgdes simbdlicas, parece
apropriado usar de forma inicial o esclarecimento que Russell Ackoff (1999) faz dos
seguintes termos: Os dados sdo os simbolos que representam propriedades de objetos,
pessoas, eventos. A informagdo consiste nos dados processados para aumentar sua
utilidade e responde as seguintes perguntas: Quem? Que? Quantos? Onde? Quando?
Por sua vez, o conhecimento como conjunto organizado de informagdes que visa
comunicar e explicar fendmenos, problemas e situagées da realidade responde a
questdes mais complexas: Como? Por qué? A sabedoria ja corresponde a outro nivel,
pois implica escolhas de valor inevitaveis e responde fundamentalmente a questdao do
para qué?

(Sabedoria — Para qué? — Conhecimento — Como? Por qué? — Informag¢do — O que?
Quanto? Onde? — Dado)

Graficol. Dainformacdo a sabedoria
Ha pouca duvida no momento sobre a imensa relevancia dada a informacdo de todos os
tipos e de uma forma muito especial aquela que se acumula nas fabulosas bases de

dados chamadas big data. Van Dijck (2014) alerta para a importancia social desses
fenbmenos e para a necessidade de entender conceitos como dataficacdo e dataismo.
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Define dataficacdo como a transformacdo da acdo social em dados quantificados em
enormes bases digitais que formulam analises preditivas e que sdo aceitos como meios
legitimos e cientificos para acessar, compreender e acompanhar o comportamento de
individuos e grupos sociais. As pessoas confiam seus dados pessoais, de maneira mais
ou menos consciente ou imperceptivel, a corporagdes e redes sociais em troca de
servicos de comunicacdo ou comerciais que recebem, sem entender que com essa
confianca abre a possibilidade de que sua privacidade seja invadida em maior ou menor
grau, sua vida privada seja monitorada e controlada e seu comportamento induzido de
forma sutil ou rude. Como insiste Van Dijk (2014), a popularizacdo da dataficacdo como
um paradigma neutro implica a aceitacdo do controle por parte de corporagdes,
plataformas digitais e governos de areas importantes de nossas vidas privadas, que
podem ser utilizadas para controle e manipulagdao econémico, ideolégico ou politico.

Além do problema ético envolvido na invasao da privacidade por esse paradigma de big
data, é necessdrio destacar as questdes epistemoldgicas subjacentes. A qualidade dos
dados tratados exclusivamente como elementos quantitativos, desvinculados do
contexto social e pessoal em que foram produzidos, implica problemas de interpretagao
do significado e do seu sentido. Os dados nao sao fatos, mas representagées deles, cuja
interpretacdo requer padrdes de interrogacdo critica, quadros de interpretacao
contextual que permitem descobrir seu significado e sentido ocultos.

1.3. - A bolha de filtros personalizados.

A camera dos espelhos € uma metafora para aludir a um fendmeno amplificado de
forma excepcional pelas redes sociais. Nossas percepc¢des, crencas e opinides se formam
em um espaco reduzido de relagdes e trocas com nosso contexto préximo. A informacao
do contexto nos chega filtrada por mecanismos culturais, sociais, familiares, mediaticos.
Historicamente, os seres humanos tém se desenvolvido em contextos locais restritos
gue compartilham volumes pobres e contingentes de informacdes. A era digital quebra
esse isolamento, abrindo horizontes universais e derrubando barreiras espaciais e
temporais para a informacdo e desperta esperancas e perspectivas de enriquecimento
ilimitado de trocas de informacgdes e conhecimentos. No entanto, as tendéncias atuais
de compartilhamento de informacoes através das redes sociais usando algoritmos e
filtros personalizados restringem novamente o fluxo de informacdes de forma
preocupante.

Os interesses econdmicos e politicos estdo ameacando e talvez arruinando esta
esperanca da humanidade na era digital. E verdade que vivemos saturados de
informacao e que na era da explosdao da informacao digital ndo podemos ler tudo.
Precisamos de filtros pessoais, sociais e académicos para nos ajudar a processar e
discriminar um volume t3ao grande de informacgdes, organiza-la e estrutura-la em corpos
de conhecimento. Estes filtros estdao fundamentalmente nas redes e nas plataformas
sociais.

No entanto, a midia e as redes sociais, devido a interesses econémicos 6bvios, usam
algoritmos de filtragem para selecionar as informagdes que oferecem. Desde 4 de
dezembro de 2009, filtros personalizados tém sido usados e refinados para selecionar
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as informacgdes oferecidas aos usudrios. Os gigantes da internet - Google, Facebook,
Yahoo, Youtube, Apple, Microsoft, Amazon, Twitter... - comecam a corrida para
conhecer e registrar o maximo possivel dos menores movimentos de cada usuario.
Como afirma Pariser (2013), sdo mdaquinas de previsado cujo objetivo é criar e aperfeicoar
constantemente uma teoria sobre quem vocé é, o que vocé vai fazer e o que vocé vai
guerer a seguir. Juntos, eles criam um universo de informagao Unico para cada um de
nds, com filtros bolha, que, em esséncia, alteram a maneira como encontramos ideias,
contatos e informacodes. O Facebook deixa isso muito claro na sua declaracdo de direitos
e responsabilidades, de sua politica de dados. (Facebook.com, 2015).

Somos vitimas dos filtros personalizados quando a maioria de nossas fontes de
informacao diz apenas o que queremos ouvir. Com essa informagdo tautoldgica e
tendenciosa, independente e desconectada de outra realidade, construimos relatos que
legitimam e justificam nossas pobres crengas e nossos comportamentos egocéntricos.
O maior problema, na minha opinido, é que esses filtros personalizados sdo invisiveis
para a maioria dos usuarios. Nao temos consciéncia de que nos movemos em uma
camara de eco, que nos devolve o que queremos ouvir. Assim, espalha-se a ideia de que
as informagdes publicadas nessas redes sdao imparciais, objetivas, neutras e plurais
porque respondem a procedimentos e algoritmos aleatérios.

Por outro lado, esse fendmeno agrada os usuarios, produzindo o chamado viés de
confirmagdo, vemos o que queremos ver (PERISER, 2013). A maneira usual de proceder
do nosso cérebro é a assimilagdo de informacgdes novas aos circuitos, ideias e esquemas
prévios, que ja consolidamos em nossas experiéncias anteriores, dentro dos grupos
humanos e da cultura dominante no contexto local ou global que envolve nossas vidas
(movimento de assimilacdo de Piaget). Entdo, o filtro bolha tende a amplificar de forma
dréstica o viés de confirmagdo e envolve as intera¢des digitais dos individuos em uma
bolha, em uma ecochamber que condiciona e restringe suas possibilidades de pensar,
decidir, criar e inovar.

1.4. - A “cdmera de espelhos” como ameac¢a a autonomia dos cidaddos e ao
desenvolvimento da democracia.

O desenvolvimento autbnomo e a convivéncia democratica, a meu ver, exigem
interacGes humanas onde a diversidade, a pluralidade, o encontro com o desconhecido,
o diferente e até o discrepante tenham lugar. O crescimento da autonomia responsavel,
individual ou de grupo, requer o contraste e a capacidade de deixar os circulos fechados
e os "lugares de conforto" para pensar "fora da caixa". No entanto, filtros personalizados
gue devolvem suas ideias, perspectivas e desejos como espelhos, podem empobrecer o
desenvolvimento individual, dificultar a construcdao do conhecimento de qualidade,
favorecer a tendéncia de fragmentar a sociedade em setores polarizados,
incomunicdveis e conflitantes, justificar o individualismo egocéntrico e dificultar a
cooperacdo. Este perigo é muito mais evidente para os individuos e os grupos que
permanecem inconscientes dos filtros personalizados e das bolhas ou Echochambers em
gue se move sua vida social presencial ou virtual (JACKSON, 2017). Mais uma vez pode-
se dizer que somos vitimas das nossas proprias tendéncias.
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1.5. - Pés-verdade e manipulacéo emocional na vida politica contemporénea.

Este fendmeno generalizado de filtros bolha personalizados é ampliado e pervertido
pela tendéncia social e politica atual generalizada chamada pds-verdade.

Tanto o Brexit, quanto a eleicdo de Trump e a ascensao de movimentos fascistas ou de
fanatismos de todos os tipos, evidenciam um fenémeno preocupante para a vida da
democracia. Timothy Snyder (2017), historiador de Yale e especialista na histéria dos
fascismos, diante dessa situacdo surpreendente no mundo de hoje, alerta que na
histéria ha multiplos exemplos de democracias parlamentares que rapidamente se
tornaram regimes totalitarios, usando técnicas e estratégias muito semelhantes ao que
hoje chamamos de pés-verdade. E por isso que ele chega ao ponto de afirmar que a pés-
verdade é o pré-fascismo.

Nesse sentido, considero sugestivas as abordagens de Zizek (2016), um dos filédsofos
atuais que melhor compreendeu o funcionamento do “capitalismo cultural” do nosso
tempo. Ele considera que entre as ruinas da demoli¢do dos procedimentos e estratégias
da cultura iluminista moderna nas maos da pdés-modernidade emerge um dispositivo, as
redes sociais, um ambiente de midia onipresente que pode prosperar nas novas
condicdes da miséria cultural contemporanea ao produzir movimentos de massa
virtuais, adesdes coletivas, mesmo que efémeras, instaveis e contraditdrias. Nesse
terreno fértil, de relativismo absoluto, de critica indiscriminada ao iluminismo moderno,
o fendbmeno da pds-verdade se enraiza.

O termo pods-verdade, sinbnimo de farsa, falacia, meias verdades, mentira, foi
proclamado como a palavra internacional do ano de 2016 pelo Dicionario Oxford e
refere-se a informacdes que ndo buscam objetividade com base em fatos, mas apelam
aos desejos, emocoes ou crencas do destinatario. Navegamos todos os dias rodeados
por fontes de informacdo de baixissima qualidade, em meio a uma comunicac¢do social
onde os fatos ndo triunfam, mas sim historias interessadas e tendenciosas. De acordo
com as conclusdes do "l Estudio sobre el Impacto de las "Fake News" en Espafia",
realizado pela empresa de pesquisa de mercado Simple Légica e pelo Grupo de Pesquisa
em Psicologia do Testemunho da Universidade Complutense de Madrid, "8 de cada 10
espanhodis ndo sabe distinguir "fake news" (noticias falsas). 86% nao distingue uma
noticia falsa de uma verdadeira, porcentagem que se eleva a 92% entre os maiores de
55 anos.

Os filtros bolha personalizados facilitam e se retroalimentam exponencialmente
também da difusdao dessas meias-verdades, rumores ou mentiras que os individuos e
grupos humanos trancados em Echo-Chambers trocam como fontes prioritarias de
informacgao, adesdao emocional e tomada de decisdes na arena politica, estendendo e
fortalecendo, assim, o poder de nossos préprios vieses (EL-BERMAWY, 2016).

Nao creio que as Echo-Chambers e os filtros personalizados das mais importantes redes
sociais sejam os responsaveis pelo auge das ideologias extremistas e fanaticas que
pervertem a vida democratica de muitos povos e nagdes. Existem muitas outras causas
econdmicas, politicas e sociais que podem explicar este fen6meno tdo complexo e
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preocupante, mas acredito que devemos refletir sobre a influéncia negativa das Echo-
Chambers e, especialmente, sobre as medidas que podemos adotar para facilitar o
desenvolvimento mais autonomo do pensamento e da tomada de decisdes dos cidadaos
da era digital.

1.6. - Mitigar o efeito negativo dos filtros personalizados.

Na minha opinido, existem trés medidas mais relevantes e urgentes que poderiam ser
reforcadas para evitar, na medida do possivel, os efeitos negativos dessas camaras de
eco: transparéncia, autonomia e pluralidade.

Em primeiro lugar, transparéncia nas redes sociais, para que os usuarios conhegam os
critérios de qualidade que estdo sendo usados nos filtros que selecionam todo o tipo de
informacao que lhe chega e bombardeia quando navegam por Internet. Isso implicaria
na atualizacdo dos algoritmos de busca, para priorizar as paginas com mais credibilidade
e penalizar aquelas que difundem contelddos menos confidveis, melhora na avaliagao
das buscas, maior presenca da opinido dos usudrios, que agora podem valorizar e
denunciar conteldos, assim como estratégias de verificacdo de dados: por exemplo,
uma nova etiqueta para indicar o grau de veracidade de artigos com informagao
verificada pelos meios de comunicagao e por organizacdes de checagem de fatos. Por
uma questdo de transparéncia e qualidade, o cidaddo contemporaneo tem que se
rebelar contra a ditadura dos algoritmos e das bolhas de informacgao, propondo um novo
método para avaliar a qualidade das paginas web com base na veracidade dos dados
gue contém.

Em segundo lugar, o desenvolvimento de algoritmos que permitam alguma autonomia
para os usudrios escolherem que tipo de filtros usar em cada momento, em cada busca
por informacdo, publicidade ou contatos. Esta seria a base de uma verdadeira
personalizacdo, que permite a cada individuo escolher ndo s6 o menu que lhe é
oferecido, mas também o menu ou a agenda que lhe interessa a cada momento ou para
cada situacdo da sua vida pessoal, social ou profissional. O cidaddo autbnomo da era
digital deve ter a possibilidade de governar seu perfil digital, decidindo conscientemente
guais dados ele quer que sejam publicados e quais devem ser excluidos, guando assim
decidir, por considerar que foi um erro oferecé-los ao dominio publico.

Em terceiro lugar, a pluralidade, ou seja, desenvolvendo filtros que oferecem a
oportunidade de escolher sinGnimos e anténimos, ou seja, a possibilidade de acessar os
espacos e grupos de opinido que enriqguecem o contraste de opinides, a busca pelo
desconhecido, o espanto pelo novo e alternativo, a riqueza da inovagdao e da
criatividade, celebrar a diversidade e respeitar a divergéncia como norma de conduta
social em um mundo global e plural, onde a coexisténcia pacifica e democratica de
ideologias, religides, culturas, racas, nagdes muito diferentes e distantes deve ser
incentivada.

Na mesma linha podemos celebrar a iniciativa do criador da Wikipédia em propor o
desenvolvimento do Wikitribune. E um site de noticias critico e democrdtico, que se
baseia no modelo da Wikipédia: a informacdo é preparada por uma equipe de jornalistas
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profissionais, que compartilham suas fontes para que qualquer pessoa possa consulta-
las e verificar se sdao confidveis ou ndo. Assim, os leitores tornam-se fiscais do que foi
publicado e podem sugerir mudancas, contribuindo com novas informacdes
(DOMENECH, 2017).

Em suma, a proposta educacional requer o contraste, a avaliacdo e a depuracao das
informacdes em termos de qualidade, confiabilidade e validade. Deve insistir na
necessidade de gerenciar a informacao de forma que cada cidad3do possa transforma-la
em conhecimento crivel e Gtil para compreender e governar sua vida pessoal, social e
profissional, o que também requer ser capaz de selecionar, contextualizar, recodificar,
analisar, comparar e comunicar essa informagao. Em outras palavras, ajudar cada
aprendiz a enfrentar e superar a “infoxicacdo informacional”, aquele bombardeio
infectado com spam, cavalos de Troia, fragmentos de informagdes distorcidas,
maliciosas, tendenciosas que contaminam nosso cérebro. Como veremos no préximo
capitulo, a transferéncia da informacdo ao conhecimento envolve um processo
complexo e longo de negociacdo individual e em grupo, contrastada e plural, de
significados compartilhados.
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Il. Conhecimento.
“Ensina como pensar, ndo o que pensar”

2.1. - Da informagdo ao conhecimento. O conhecimento como construgdo
compartilhada.

A informacdo se transforma em conhecimento (modelos-esquemas-mapas, roteiros,
teorias e paradigmas) somente quando os dados sdo interpretados, quando o sujeito
confere organizacao e significado, a partir de experiéncias anteriores e modelos alheios
que se acumulam na memdria, a um conjunto de informagdes que se encaixam de
maneira precisa em fungao dos objetivos, propdsitos e interesses atuais do assunto que
conhece. Assim, deve-se notar desde o inicio que o conhecimento nao pode ser
confundido com o acimulo ou a reproducgao de dados e informagdes, mas implica a sua
organizagao significativa, pelo menos em mapas, esquemas e modelos mentais que
norteiam nossa interpretacdo e acdo (PEREZ GOMEZ, 2012).

No desenvolvimento da epistemologia contemporanea (Morine, Toulmin, Paper, Khun),
o conhecimento nao pode ser considerado nem como um objeto a ser adquirido, retido
e reproduzido, nem como um conjunto de informagdes objetivas que sdo aprendidas e
reproduzidas fielmente, como tem sido defendido tanto pela epistemologia escolastica
quanto pela epistemologia positivista, na qual a maioria dos cidaddos foi formada até o
presente. Também ndo faz muito sentido isolar e desconectar o conhecimento
(declarativo) do saber (procedimental). Como propde Vergnaud (2007), é absurdo
pensar na oposi¢do entre conhecimento declarativo e procedimental, pois ndo se pode
reivindicar conhecimento procedimental desprovido de conceitos e teoremas ou vice-
versa. O saber fazer implica a gestdo e a aplicacdo do contetddo conceitual e das regras
em acdo, de forma que ambos os aspectos estejam indissociavelmente ligados. Parece
essencial para um desenvolvimento humano satisfatério, portanto, abranger um triplo
saber: saber pensar, saber dizer e saber fazer.

Quando enfrentamos um problema, todos os nossos recursos cognitivos, declarativos e
procedimentais sdo colocados em pratica e, muitas vezes, a solucdo necessaria envolve
uma reorganizacdo dos esquemas mentais e procedimentos que o individuo ativa.
Portanto, se em vez de transmitir verdades absolutas as criancas, os desafiamos a
pensar, aumentaremos a sua capacidade de observar, contrastar, refletir e tomar
decisGes, reconstruindo seus esquemas e mapas mentais. Quando as criancas se
acostumam a pensar, questionar a realidade e buscar solu¢des por si mesmas, é mais
facil se defenderem da manipulagao da comunicacgao atual.

O construtivismo cognitivo de Piaget é apresentado como uma das alternativas mais
sustentdveis as epistemologias escolasticas e positivistas. Ele argumenta que as
representacdes cognitivas (conhecimentos e crencas) sdo construidas por cada
individuo em virtude de suas experiéncias e reflexdes pessoais.

As teorias socioculturais de Vygotsky colocam a construcdao de cada individuo
definitivamente dentro de um contexto histdrico e cultural especifico, para que o
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conhecimento seja um produto cultural, e o saber seja uma atividade cultural que o
sujeito individual internaliza. A perspectiva interacionista e situada de Kelly entende o
conhecimento e o saber como componentes refletidos nas praticas, na forma como as
pessoas desenvolvem atividades e ndo em representacdes mentais independentes.

O conectivismo pode ser considerado um desenvolvimento atual do construtivismo
cognitivo e social, incorporando as condi¢cdes das onipresentes interacdes humanas
virtuais em todas as trocas humanas na era digital. O conectivismo, como proposto por
Siemens (2005), destaca que os cendrios de aprendizagem em que o conhecimento
distribuido estd disponivel e ao alcance de todos, oferecendo oportunidades de
aprendizagem inimagindveis, sdao as imensas redes telematicas de acumulo, troca e
criagdo permanente de informagdes e conhecimentos. Defende a natureza relacional do
conhecimento, de forma que as competéncias de interpretagdo e intervenc¢do de cada
sujeito ndo residam apenas em cada individuo, mas na riqueza cultural distribuida em
cada contexto fisico e social ao alcance de cada sujeito (VERHAGEN, 2006).

Também o enativismo (Varela e Maturana) pode ser considerado um desenvolvimento
atual das propostas do construtivismo social. O termo foi cunhado por Francisco Varela,
Evan Thompson e Eleanor Rosch (1992), para destacar o cardter construtivista do
conhecimento humano vinculado ndao apenas a representacdao, como propde o
construtivismo cognitivo, mas de uma forma muito especial a agdo. Conhecer na e para
a acdo é sua premissa fundamental, por isso fala ndo apenas de cognicdo situada, mas
de acdo situada em um contexto e em um momento histdrico. A atividade relevante
para o sujeito é definida como uma experiéncia pessoal e é definida em termos das
demandas e peculiaridades do individuo como ser biolégico e como ser social.
Consequentemente, eles atribuem especial relevancia a cognicdo incorporada, que
vincula de forma indissocidvel mente e corpo, consciente e subconsciente, acdo e
reflexao.

Essas posicoes epistémicas, chamadas de cognicao epistémica, sdo fundamentais para
compreender, projetar, desenvolver e avaliar os processos de ensino e aprendizagem
gue ocorrem no ambiente escolar. Professores e alunos encaram as atividades de ensino
e aprendizagem de maneiras muito diferentes, dependendo das posi¢cdes epistémicas
gue assumem, em virtude de suas concepc¢des sobre o que significa o conhecimento e o
saber, como ambos sdo gerados, justificados, transformados, utilizados e reconstruidos.
A cognicdo epistémica e, especialmente, o clima epistémico que cerca as trocas
cognitivas no ambiente escolar condiciona o trabalho académico e influencia de forma
decisiva o desempenho cognitivo dos aprendizes (GREENE, SANDOVAL, & BRATEN,
2016). Pode-se afirmar que o clima epistémico que envolve a aprendizagem é o
resultado de concepc¢odes individuais, das interagdes sociais e da natureza dos costumes
e praticas coletivas que sdo utilizadas para resolver problemas na comunidade,
(GREENO, 2016).

2.2. - Taxonomias do conhecimento e do saber.

Ao longo da histdria recente, foram formuladas diferentes taxonomias que tentaram
oferecer a pedagogia ferramentas valiosas para organizar os processos de ensino e
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aprendizagem de forma mais eficaz. A mais conhecida é a classica taxonomia de Bloom,
de meados do século passado, que foi reformulada por Anderson e posteriormente por
Marzano, no inicio deste século. Refere-se fundamentalmente a diferentes niveis de
conhecimento procedimental ou saberes e de forma bastante sucinta pode, ano meu
entende, ser resumido nos seguintes processos:

Nivel 1: Recuperagao, lembranga, memorizagao.

Nivel 2: Compreensao, codificacdo e decodificacado.

Nivel 3: Andlise, que inclui cinco processos: associac¢ado, classificacdo, analise do erro,
generalizacdo e especificacao.

Nivel 4: Uso do conhecimento composto por quatro categorias: tomada de decisdes,
resolucao de problemas, experimentacdo e pesquisa.

Nivel 5: Criacao, o que implica imaginar, criar e inovar.

Nivel 6: avaliagdao, que inclui diagndstico e juizo de valor.

Nivel 7: Metacognicao, que inclui o autoconhecimento, a autoestima e a autorregulagao
em func¢do do sentido assumido no préprio projeto de vida.

/\

META
COGNICION

EVALUACION

INTERVENCION
ANALISIS

COMPRENSION

RECUPERACION
7 \

(metacognicdo, avaliacdo, intervencao, andlise, compreensao, recuperagao)

Grdfico 2. A pirédmide do conhecimento procedimental

O conhecimento declarativo, por sua vez, pode ser considerado uma ampla gama que
inclui os seguintes componentes: 1- dados, fatos, informacdes. 2 conceitos e categorias.
3 - Proposicdes e ideias. 4 - Modelos, esquemas, mapas e roteiros. 5 -teorias. 6 -
Paradigmas.

38



>
y
V4 \\
y . 2
V.
/ o T o R |
Y 4 _/DATOSS ~ O |
/ / // HECHOS /—\ N N\
y /// INFORMACIONE N\ J
/ [/ N |
/// t/ [ \ \ r“’
/ / l CONCEPTOS Y <\ 1\ i
“ /
/ [ |\ CATEGORIAS 4 I\ \ /
/ | S P / ) /
/ \ PROPOSICIONES / \/
[ \ / 4
/ \ \ E IDEAS / \
| \ N = ~ J \

[ ODELOS, ESQUEMAS MAPAS 4 i

4

. Y GUIONES ) N |

\\\' n— ',

\ 4 TEORIAS /
o

\\ PARADIGMAS ~—— —

h >
X o
” =

(dados, fatos, informagdes. conceitos e categorias. proposi¢des e ideias. modelos,
esquemas, mapas e roteiros. teorias. Paradigmas)

Grdfico 3. Os territdrios aninhados do conhecimento declarativo

O uso dessas classificagdes taxondmicas requer, em minha opinido, as seguintes
adverténcias ou observagdes.

Em primeiro lugar, nem os niveis de conhecimento procedimental, nem os componentes
do conhecimento declarativo, podem de forma alguma ser considerados
departamentos estanques ou hierarquizados. Sdo processos e elementos interventores
gue interagem de forma circular e complementar na atividade cognitiva de individuos e
grupos em qualquer ambiente e para qualquer circunstancia.

Em segundo lugar, é preciso lembrar que nem o conhecimento declarativo nem o
procedimental tém vida prépria e independente. A funcdao cognitiva implica um
processo complexo e holistico de interdependéncia continua de contelddos e
procedimentos que se condicionam mutuamente. Ndo ha conhecimentos sem saber,
nem saber sem conhecimento, ndo ha conteldos sem processos, nem processos sem

conteudos.

Em terceiro lugar, é muito surpreendente observar que o conhecimento e os saberes
gue sdo cultivados na escola academicista convencional pertencem aos estagios
inferiores dessas classificagbes: A informacdo e os conceitos no conhecimento
declarativo, e a recuperacdo e compreensdo no conhecimento procedimental.
Atividades, conteldos e processos que hoje podem perfeitamente ser assumidos, sem
cansaco e erro, pelas maquinas de computacdo ao alcance de qualquer aprendiz. Ndo é
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esse o conhecimento e os saberes que o cidaddo contemporaneo precisa para se
desenvolver no mundo complexo, mutavel e incerto que rodeia sua existéncia. Na minha
opinido, o espago de conhecimento que devemos cultivar na escola sdao os contetdos e
processos de ordem superior em ambos os eixos de classificacdo, ou seja, a partir dos
esquemas, modelos, mapas e roteiros que permitem ao sujeito elaborar hipdteses de
compreensao, andlise e projetos de intervencao criativa na realidade complexa.

O tratamento pedagédgico de ambos os componentes do conhecimento deve
compreender o funcionamento de suas relagdes. Quando o sujeito pretende
compreender e intervir em situacdes, problemas e casos concretos da realidade, esses
componentes precisam uns dos outros como instrumentos de compreensdo,
planejamento, tomada de decisdes e agao. Portanto, na pedagogia contemporanea, o
que importa sdo os desafios cognitivos ligados a problemas reais. Nao se trata tanto de
o0 qué ensinar (conteudo), mas de como ensinar (processos) e onde e com quem
(contextos e comunidades de aprendizagem). Pesquisas recentes (DOIGDE, 2008;
MERZENICH, 2017) indicam que as redes neurais que estdo envolvidas no “como”,
“onde” e “com quem” sdo muito mais complexas, organizadas e flexiveis do que as
envolvidas no “o qué”, mais simples e menos distribuidas no cérebro.

Por outro lado, essas taxonomias, que sem duvida nos ajudam a esclarecer e discernir,
pouco dizem sobre a natureza do conhecimento e principalmente sobre como ele é
gerado, organizado, utilizado e transformado, justamente os aspectos mais relevantes
para ajudar a melhorar e otimizar os processos de ensino e aprendizagem. A psicologia
€ a neurociéncia cognitiva nos oferecem contribuicdes de relevancia primordial que
estamos desconsiderando, quando ndo negando, em nossas praticas docentes na escola
tradicional. Entre as quais me parece fundamental destacar as seguintes.

2.3. - A plasticidade do cérebro, o conhecimento "experiencial®.

Rompendo com os pressupostos e preconceitos classicos que cercaram nossa formacao
académica, a neurociéncia estd provando que o cérebro é um drgdao com capacidade
praticamente ilimitada de aprender ao longo da vida. O cérebro é um érgdo que se
reconstrdi continuamente, formando e reformulando os circuitos cerebrais, para poder
dar conta das atividades que dele sdo exigidas (DAMASIO, 2005, 2010; GRAZANIGA,
2010).

Pesquisas recentes neste campo dissolvem um a um o0s pressupostos comuns e
inquestiondveis que formaram as concepg¢des herdadas sobre o funcionamento do
cérebro como uma maquina, um hardware fixo e imutavel, sem a possibilidade de
regeneracdo neuronal. O mecanicismo, o inatismo, o localizacionismo e a especializagao
cega sao radicalmente questionados pelas evidéncias fornecidas pelas pesquisas atuais,
onde os neurdnios sdo capazes de se associar de multiplas maneiras para cumprir
diferentes funcdes em virtude das demandas a que sdao submetidos, substituindo,
inclusive, fungdes importantes de outras areas danificadas do cérebro (PASCUAL LEONE,
2005; DOIGDE, 2008; MERZENICH, 2013, 2017).
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Nosso cérebro pode se adaptar a mudanca vertiginosa do contexto aprendendo, ou seja,
modificando-se, funcionalmente, formando novos circuitos neurais com neuroénios
polivalentes e também estruturalmente, incorporando novos neurdénios por meio da
neurogénese, a partir das células-tronco. O cérebro é moldado em virtude das
experiéncias vividas pelo individuo, pelos impulsos que recebe, pelos problemas que
enfrenta e pelas emocgdes que experimenta. (DOIGDE, 2008).

O cérebro é extremamente adaptavel e influenciavel pelo contexto e, principalmente,
pelas atividades em que o individuo se envolve no ambiente em que vive ao longo da
sua vida. As experiéncias mudam o nosso cérebro, nos modificam. Por isso a natureza e
a qualidade das atividades em que cada individuo esta envolvido na vida cotidiana e,
claro, na vida escolar, é tao decisiva. O significado e o sentido dos mapas e roteiros que
cada aprendiz elabora é fruto da qualidade e do sentido de suas experiéncias de vida
nos contextos em que transita. O desafio educacional mais decisivo sera projetar
contextos de vida e aprendizagem que provoquem e facilitem o surgimento de
experiéncias pessoais e em grupo que potencializem a investigacao, a busca, a andlise,
que proponham desafios atraentes, que fornegcam guias, mas ndo solugées, que ajudem
o cérebro a organizar o caos de estimulos e informac¢des que saturam a vida do aprendiz
(KOLB, 2014). As experiéncias que provocam perguntas, dudvidas, hipoteses, a
observacdo de evidéncias, que estimulam o processo de busca e experimentagdo de
solugdes para problemas reais, que requerem a interacao, a cooperagao e o apoio
mutuo, que ajudam a criar comunidade, que estimulam a formulacdo de alternativas
criativas, singulares, que ajudem realmente a formar estruturas logicas de
representacao da realidade, que se movem do conhecido ao novo, do simples ao
complexo, do direto ao indireto, do explicito ao oculto, do concreto ao abstrato.

A plasticidade do cérebro apoia fortemente o otimismo e o compromisso pedagdgico.
Todos os seres humanos podem aprender ao longo da vida se formos capazes de criar
os contextos que requeiram atividades atrativas e empoderadoras nas quais os
aprendizes se envolvem de forma voluntaria, determinada e interessada.

A plasticidade se manifesta em dois fend6menos decisivos e complementares,
desconhecidos até poucos anos: a neurogénese, ja comentada, e a epigénese. A
epigénese esta demonstrando que a riqueza, intensidade e persisténcia das trocas com
o contexto externo sdo responsaveis pela ativacao diferencial dos genes, alguns sendo
ativados e outros silenciados, para formar a identidade de cada individuo. A epigenética,
controle sobre a genética, estuda os mecanismos moleculares pelos quais o ambiente
controla a atividade dos genes, mudancas na atividade dos genes que ndo envolvem
modificacdo da sequéncia de DNA. O comportamento humano ndo é genético, mas
epigenético. Conforme proposto por Bruce Lipton (2016), a crenga convencional era de
gue a vida de todos estava amplamente determinada por sua heranga. A nova ciéncia
da epigenética qualifica; a vida é o resultado da participacdo de cada individuo concreto
em um contexto peculiar e também da influéncia de sua mente no que esta
acontecendo. O meio ambiente e, mais especificamente, nossa percepcao do meio
ambiente, controla diretamente nosso comportamento e a atividade de nossos genes.
Os genes sao controlados pela informacao do contexto.
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Esse olhar insistente da neurociéncia para o interior do sujeito leva a um aparente
paradoxo. Quanto mais nos aprofundamos e descobrimos os meandros da funcao
cerebral, mais precisamos recorrer ao conhecimento detalhado do contexto e da
biografia de cada individuo. A construcdo experiencial dos circuitos neurais, isto é, dos
mecanismos, procedimentos e sistemas que utilizamos para interpretar e reagir ao
cenario de vida que nos rodeia, € em grande medida o reflexo sucessivo e pessoal do
contexto social em que nos movemos e das intera¢cdes que vivenciamos desde os
primeiros anos, meses e dias. A peculiaridade dos neurénios espelho de imitar os
comportamentos emocionais e cognitivos das pessoas ao nosso redor, supde a
internalizacdo personalizada, lenta, progressiva e inconsciente das crencas, o sentido e
os comportamentos da cultura social que envolve a existéncia peculiar de cada
individuo. As experiéncias pessoais vao interrompendo os circuitos e conexdes do
cérebro, limitando e potencializando as experiéncias futuras de cada individuo e suas
conexOes correspondentes. A nova biologia desenvolvida pela teoria da mutagao
adaptativa (NOVACK, 2012) complementa a teoria darwiniana, enfatizando a
importancia do contexto e da comunidade, e interpreta a vida como uma jornada de
cooperacgao entre individuos poderosos que podem reprogramar-se.

2.4. - O funcionamento complexo e interessado da memodria.

Compreender o funcionamento da memaria é fundamental para organizar os processos
de ensino e aprendizagem da forma mais eficiente e satisfatoria.

As experiéncias vividas, as representagcdes comunicadas e os estimulos percebidos sao
alojados em dois tipos de memdria. Primeiro, memdria de curto prazo ou memdria de
trabalho (MCP), onde retemos por um periodo muito curto os fragmentos de
informagado que recebemos. Depois de selecionadas e utilizadas, as informagdes sao
transferidas para a memoria de longo prazo (MLP) ou descartadas. A memdria de longo
prazo é organizada em memdrias declarativas, conscientes, verbalizaveis e memarias
ndo declarativas ou procedimentais, de natureza subconsciente e automadtica, que se
expressam fundamentalmente em emocdes, sentimentos, hdbitos, crencas e atitudes,
nem sempre disponiveis para verbalizacdo, e que preconizam a grande maioria de
nossas percepgoes, interpretagdes, tomadas de decisao e agdes, como veremos a seguir.
As memodrias declarativas podem ser episddicas, singulares, representacdes de casos,
situacOes, experiéncias concretas ou semdnticas, conceituais, agrupamentos abstratos
de categorias, ideias, modelos, esquemas, teorias e paradigmas, que vamos formando
para organizar logicamente a estrutura de nossas representagdes mentais. Como pode
ser consultado em Pérez Gémez (1998, 2012). A memodria semdntica experiencial que
vai se formando no sujeito humano ao longo de sua vida, carregada de erros, lacunas,
preconceitos e contradi¢cdes, pode ser reconstruida com as contribuicdes do
conhecimento cientifico que é trabalhado na vida académica; mas na escola
academicista, ela convive com a memdria semdntica académica, que normalmente se
justapde como uma instancia util apenas para responder aos desafios e demandas da
escola, sem penetrar no pano de fundo semantico que continua a manter o individuo
para governar-se em sua vida diaria.
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Grdfico 4. A estrutura da memdria humana.

Francisco Mora, incorporando as contribuicdes mais recentes da neurociéncia cognitiva,
distingue entre a memdria associativa e a memdria emocional. A memdria associativa é
aquela que se baseia nos vinculos que nds estabelecemos entre elementos
independentes, para compor 0os mapas ou 0s roteiros que nos ajudam a nos orientar no
territério do real. A memdria ndo associativa (emocional) é aquela que incorpora
conotagbes emocionais a estimulos e experiéncias. Funciona de maneira
fundamentalmente subconsciente e é a responsavel por nossas reagdes emocionais a
estimulos que evocam o sentido de experiéncias anteriores.

Como insiste Pozo (2016), a memdria humana nao é projetada para lembrar fielmente
o passado, mas para antecipar o futuro com flexibilidade e tomar decisdes no cenario
complexo do aqui e agora. Somos muito pouco eficazes com lembrancas exatas, fiéis,
ao pé da letra, mas muito poderosos em dar sentido, interpretar, usar essa informagao
de forma flexivel para elaborar novas ideias ou memdrias. Ele ndo é fiel, ndo apenas
porque se esquece, mas sobretudo porque distorce o que lembra em func¢do de suas
novas experiéncias, necessidades e interesses. Para a decep¢ao de muitos, numerosos
estudos (WIMBER, 2015) mostraram que nossas memdrias sdo manipuladas e que é
possivel que mesmo os momentos mais emotivos da nossa vida, como o nascimento de
um filho ou o encontro com um grande amor, ndo tenham acontecido como os
lembramos. A memédria trabalha por associacdo e, quando se trata de recuperar uma
memoria, nosso cérebro pode ter que escolher entre vdrias memdrias relacionadas
concorrentes, selecionando algumas e descartando outras.

Esse processo destaca a importancia do esquecimento. Desde a descoberta de Hebb, de
gue dois neurdnios simultaneamente ativos tém suas conexdes reforcadas,
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compreende-se melhor a estratégia econdmica do cérebro: use ou esqueca. Os circuitos
neurais que nao sao utilizados deixam de funcionar como tais e os neurdnios ficam livres
para novas conex0es. Assim opera o cérebro para economizar energia e ter
disponibilidade para as novas conexdes solicitadas pelas exigéncias da vida. Conforme
proposto (BLAKE 2017), o esquecimento é outra estratégia do cérebro para economizar
energia e ganhar eficiéncia, porque esquecer o supérfluo ajuda o cérebro a se
concentrar naquilo que é importante. O verdadeiro objetivo da memoria é otimizar a
tomada de decisGes, lembrando o que é mais pertinente e Util para esse problema,
nesse momento e nessas circunstancias. Portanto, os conteddos que se aprendem para
passar em um exame e que depois ndo sao utilizados no cotidiano, tém a obsolescéncia
programada, sdao esquecidos e ndo conseguem constituir conhecimentos armazenados
na memoria de longo prazo, para serem recuperados em ocasides futuras. O que
chamamos de estudar por memoriza¢do, "decorar"”, é uma estratégia muito inutil a
longo prazo; esse conteudo aprendido ndo serad transformado em conhecimento,
porque carece dos dois requisitos basicos de aprendizagem relevante: por um lado o
uso, a repeticao, a aplicagdo a contextos reais e por outro a emoc¢ao, o desejo de
descobrir, de aplicar, de experimentar, de comunicar.

2.5. - A relevdncia do subconsciente, o império dos automatismos. O conhecimento
prdtico.

Para economia e eficiéncia, a forma natural de funcionamento do cérebro é automatizar
0os esquemas de compreensdao e a¢ao que consolidamos quando verificamos que
parecem funcionar de forma adaptativa, resolvendo problemas e situagdes e nos
ajudando a satisfazer necessidades. Esses automatismos, uma vez consolidados, ndo
precisam da consciéncia para funcionar e, portanto, tornam-se implicitos,
subconscientes. A mente subconsciente é o reino de nossos padroes habituais e
automaticos de conhecimento e crencas. Agir de maneira automatica é o estilo
preferido do cérebro, com o objetivo de economizar energia, buscar eficiéncia,
minimizar perigos e maximizar recompensas (BARG & CHARTRAND, 1999).

A neurociéncia cognitiva confirma, a cada dia com mais forca, que entre 90% e 95% dos
mecanismos e processos que utilizamos em nosso dia a dia para perceber, interpretar,
tomar decisGes e agir, sdo realizados abaixo da consciéncia; ndo precisam da consciéncia
para funcionar. O que fazemos na escola trabalhando exclusivamente nesses 10% de
consciéncia de intercambio aberto e tedrico, abandonando 90% dos mecanismos que
realmente decidem quem somos, como somos ou como agimos? Nossa mochila
implicita, nosso piloto automatico, nosso inconsciente adaptativo sdo responsaveis por
grande parte das percepcdes e decisdes que condicionam nossas acdes didrias. Na
maioria das vezes, o Executivo-Chefe, a consciéncia (POZ0O, 2014, 2016; AGUADO, 2015,
2016), limita-se a endossar uma decisdo ja tomada, ainda que apropriando-se dela,
assumindo-a como sua através de um processo de racionalizacdo, mais do que de
raciocinio. Essa nova perspectiva de andlise me parece significativa para compreender a
complexidade do comportamento humano.

Em primeiro lugar, pelo paradoxo evolutivo que representa. Se essas associagdes e
programas nao conscientes forem adaptados, ad hoc, as circunstancias de um momento
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especifico e de um contexto determinado na histdéria de cada individuo, é muito
provavel que o desenvolvimento evolutivo exigira transformacdes importantes para se
adaptar as novas demandas e peculiaridades dos novos cendrios e relagdes que rodeiam
a vida mutdvel de cada sujeito. Porém, a natureza implicita dos automatismos e rotinas
potencializa o desconhecimento do sujeito e a inércia de sua reproducdo
independentemente de sua conveniéncia. O subconsciente € uma mente com habitos
arraigados; enquanto vocé ndo os mudar, vocé nao pode mudar sua vida.

Em segundo lugar, a maioria desses mecanismos automaticos foi adquirida muito cedo,
guando o lobo pré-frontal ainda ndao se desenvolveu e, consequentemente, a criatura
humana nao tem recursos conscientes para analisar, contrastar e decidir com
fundamentagdo epistémica. Por isso, sdo reagdes mais espontaneas e superficiais as
pressdes do meio do que decisdes reflexivas e autbnomas. A maioria desses programas
se torna, com o passar do tempo, auto sabotadores e limitantes. Este saber-fazer
adaptado as exigéncias e caracteristicas do contexto de um determinado momento, é
um saber procedimental, um saber como, carregado de crengas, de “qués”, de ideias
sobre todos os aspectos da vida natural e social que se tornam ferramentas e recursos
habituais de percepg¢do, tomada de decisdo e acao. Transformam-se nos filtros dos
futuros intercambios cognitivos e afetivos que potencializam tanto quanto limitam a
formacao da identidade do sujeito humano. Nesse estagio inicial da vida humana, com
pouca capacidade de discernimento consciente, criamos o software mental que
sustenta nossa personalidade adulta.

Mais uma vez, é evidente que a natureza, sentido e qualidade humana do contexto
global e local que envolve a existéncia dos primeiros anos da criatura humana, sera o
fator mais decisivo na formacdo de sua personalidade. A espiral paradoxal de nosso
desenvolvimento humano é confirmada. Ndo vemos o mundo como ele é, mas como
somos por causa dos filtros que construimos sob a pressdo do contexto que cerca nossa
existéncia e condiciona a natureza de nossas experiéncias Unicas (BENSON, 1996).

Em terceiro lugar, é importante compreender a natureza holistica e interativa do
conteudo de nossos automatismos. Incorporamos e convertemos em habitos e rotinas,
componentes cognitivos, afetivos e comportamentais: conhecimentos, habilidades,
emocoes, atitudes e valores. Subconscientemente, aprendemos como agir quando
estamos felizes ou com raiva, quando sentimos prazer e quando nos deparamos com a
frustracdo. Todos os aspectos de nossa personalidade estdo imersos nesses mecanismos
automaticos de compreensdo e agao.

Em quarto lugar, vale destacar a natureza experiencial, experiencial e incorporada dos
mecanismos que automatizamos. Cada experiéncia ou vivéncia relevante para o sujeito
deixa uma marca, uma forma de compreender e reagir que pode convergir ou diferir de
experiéncias anteriores ou posteriores. Portanto, na auséncia de uma instancia superior
de coordenacdo, o eu executivo, suficientemente estabelecido, € muito provavel que
em cada individuo emerjam e coexistam diferentes e até mesmo discrepantes mini-eus,
o que complica a interpretacdo e a acdo, e que podem perdurar ao longo de toda a vida,
se o sujeito nao faz um esforgco prolongado para se educar, se formar e reconstruir de
forma auténoma e consciente a identidade escolhida. Esses automatismos aprendidos
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ou reconstruidos constituem grande parte da memdria de longo prazo em que as
aprendizagens mais relevantes e duradouras (linguagem, caminhar, dirigir, nadar,
temer, amar...) se instalam e sdo responsaveis por duvidas, contradi¢cdes, paradoxos e
perplexidades que cada sujeito vive continuamente.

Em quinto lugar, é relevante compreender a natureza, principalmente multissensorial,
desses mecanismos subconscientes de processamento da informacgdo. O subconsciente
fala uma linguagem diferente da consciéncia, literal, sensorial e ndo abstrata. Seus
objetivos sdao de curto prazo e priorizam o presente, o aqui e o agora, embora com
ferramentas do passado. Na auséncia de uma consciéncia consolidada, é a interacdo
entre os diferentes sentidos a principal responsavel pelos esquemas de percepgao e
resposta que governam o comportamento. No mesmo sentido, é importante ressaltar
que, devido a sua natureza paralela e multitarefa, a capacidade e velocidade de
processamento desses mecanismos automaticos (4 bilhGes de bits por segundo) é muito
maior do que o processamento consciente, como destaca, por exemplo, Moreno del
Amo (2016), enquanto nossa mente consciente ainda estd observando, nossa mente
subconsciente ja detectou padrdes nao-verbais que relacionou a velocidade da luz com
possiveis mas intengdes.

.. CONOCIMIENTOS

MENTE RACIONAL 'HABILIDADES

plano consciente

MENTE IMPLICITA

pfano subconscienfe EMOCION 2

'ACTITUDES
VALORES

'CREENCIAS

(Mente racional — plano consciente — Conhecimentos - Habilidades) (Mente Implicita — plano
subconsciente — emogdes — atitudes — valores — crencas)

Grdfico 5. A relevdncia do subconsciente.

Em sexto lugar, e seguindo as contribuicGes de Daniel Kahneman (2015), deve-se
destacar que, com o desenvolvimento biolégico do lobo frontal, inicia-se um didlogo
permanente entre os dois sistemas, a consciéncia e os automatismos subconscientes. A
natureza e a qualidade desta interacdo definem o sentido da personalidade adulta. O
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subconsciente pré-cozinha as percepcoes, interpretacdes, tomadas de decisdo; orienta
e fixa a atencdo; define a agenda, sugerindo impressées, intuicdes, intencdes e
sensacdes, enquanto o sistema consciente ratifica, questiona, duvida, propde
alternativas, decide ou simplesmente justifica e racionaliza o que o piloto automatico
elaborou. Com a aprovacgao da consciéncia, as impressoes e intuicdes subconscientes
tornam-se crengas poderosas.

Em sétimo lugar, vale destacar que, no processo de construcao de conhecimentos Uteis,
ocorre a colaboracdo e a luta entre os dois hemisférios do cérebro, sempre envolvidos,
com contribuicdes diferentes, nos processos cognitivos, afetivos e comportamentais
mais importantes. O hemisfério esquerdo, pragmatico e funcional, preocupa-se
principalmente em atingir os objetivos propostos nas condigdes reais do contexto, sua
finalidade é manipular a realidade, ndo a compreender, priorizando a racionalidade
algoritmica e mecanica, a coeréncia interna de raciocinio, a confiabilidade. O hemisfério
direito, por sua vez, contribui para a busca de sentido, para uma compreensao holistica
do mundo e do préprio ator, da complexidade do todo e da singularidade das partes. A
relacdo entre o funcionamento pragmatico e o sentido ético dos comportamentos
humanos, o presente ja construido e as imensas possibilidades de criacdo alternativa
(MCGILCHRIST, 2012). As experiéncias de vida e os cenarios existenciais que envolvem
os individuos condicionam profundamente a interacdo equilibrada, ou mesmo
patoldgica, entre os dois hemisférios.

2.6. - Os vieses cognitivos.

Nesse complexo processo interativo entre os sistemas consciente e subconsciente,
detectam-se vieses importantes, amplamente difundidos na populacdo humana, que
condicionam a compreensdo e a atuacdo do sujeito, entre os quais destaco os seguintes:

° llusGes cognitivas, isto €, uma tendéncia a manifestar confianca excessiva no que
pensamos que sabemos e uma aparente incapacidade de reconhecer as dimensdes de
nossa ignorancia e a incerteza do mundo em que vivemos. Temos a tendéncia de
superestimar nossa compreensdo do mundo e subestimar o papel do acaso nos
acontecimentos. Devido a necessidade de seguranca e autoafirmacdo, mostramos
facilidade em pular de premissas fracas para conclusGes fortes. Nos nos concentramos
no que sabemos e ignoramos o que nao sabemos, confiamos demais em nossas crengas.
O subconsciente tende a ignorar a ambiguidade e eliminar a duvida. A duvida, a
interrogacdo e a incerteza sao prerrogativas da consciéncia elaborada.

° Invencao de histérias que dao sentido ao mundo e ao ser e fazer do sujeito.
Como propde Kahneman (2015), as histdrias explicativas que as pessoas consideram
convincentes sao simples; elas sao mais concretas do que abstratas; dao mais
importancia ao talento, a estupidez e as inten¢des do que ao acaso, e se concentram em
alguns poucos acontecimentos chamativos que ocorreram, em vez de iniUmeras outras
coisas que nunca aconteceram. Nesse complexo de trocas de experiéncias e
representacdes que se acumulam na memdria humana, o individuo, o grupo e a
comunidade se empenham em encontrar e confirmar um minimo de coeréncia e
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sentido. Por isso, elaboramos histérias que conferem coeréncia a multiplicidade de
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comportamentos, pensamentos e desejos. Mas a coeréncia nao é garantia de
veracidade, mas de credibilidade. Na histéria, exageramos a coeréncia, a plausibilidade,
a utilidade e o sentido do que é aceitavel e, como tal, muitas vezes eles se tornam
faldcias narrativas.

° Tendéncia a elaborar explicacbes e relagdes causais e dificuldade para o
pensamento estatistico, para trabalhar com a probabilidade. A tendéncia de buscar
causas automaticamente forma nosso pensamento por padrdo. Tendéncia a priorizar
regularidades e desprezar e ignorar diferencas e singularidades. Ele infere e inventa
causas e intencdes e, muitas vezes, substitui de forma acritica a probabilidade pela
plausibilidade.

[ Primazia do conhecido, do familiar, do préximo, das primeiras impressdes e da
dificuldade de aceitar o alheio, o estranho, o novo. Um aspecto desta tendéncia é o
efeito Halo, pelo qual gostamos ou ndo gostamos de tudo em uma pessoa, mesmo o que
nao vemos. Uma das consequéncias mais preocupantes dessa tendéncia é a inclinagao
comum para prototipar e estereotipar com primeiras impressdes superficiais
(ROSENZWEIG, 2014).

° O efeito estampagem (ARIELY, 2013), refere-se a tendéncia de estabelecer
vinculos arbitrarios com estimulos irrelevantes ou ndo iniciais, apenas devido a
tendéncia de buscar estados conhecidos, primado da familiaridade. A principal
conclusdo da pesquisa sobre a estampagem é que nossos pensamentos e Nnosso
comportamento sao influenciados pelo ambiente do momento muito mais do que
sabemos ou queremos reconhecer. Por causa disso, uma maneira segura de fazer as
pessoas acreditarem em mentiras é a repeticao frequente, porque a familiaridade nao
é facilmente distinguivel da verdade. A repeticdao induz facilidade cognitiva e uma
sensacdo confortavel e iluséria de familiaridade. Nossas primeiras impressoes e decisdes
produzem também uma estampagem. Hd uma certa coeréncia arbitraria em nosso
comportamento porque nossas primeiras decisdes ecoam em uma longa sequéncia de
decisdes posteriores. E assim que, por exemplo, "gregarismo" é explicado. Ele ocorre
guando presumimos que algo é bom (ou ruim) com base no comportamento prévio de
outras pessoas.

° Resisténcia irracional a mudanca, defesa de interpretacdes e rotinas habituais,
mesmo ignorando evidéncias contrarias. Como Kahneman (2015) muitas vezes afirma,
a consciéncia é mais um apologista das emocdes do subconsciente do que um critico
delas. Sua busca por informacdes e argumentos geralmente se apega a informacdes que
sdo compativeis com as crengas existentes. Da mesma forma, nossas preferéncias
politicas determinam os argumentos que consideramos convincentes.

° Dificuldade para distinguir memérias de experiéncias, imaginacao de realidade.
Confundir a experiéncia com a memdria dela é um poderoso viés cognitivo. O cérebro
dispde de mecanismos rapidos para dar prioridade aos estimulos que nos ameagam,
mas também a sua meméria ou a sua imaginacao, estimulada por uma leitura, conversa
ou representacdao audiovisual. Em todas essas situacdes, pode haver conflitos entre o
eu da lembranga e os interesses atuais do eu da experiéncia.
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2.7. - A primazia das emogdes, o conhecimento "incorporado”. A busca do sentido.

O cérebro humano ndo é uma maquina de calcular imparcial, objetiva e neutra, que
toma decisdes racionais a partir da andlise fria dos fatos correspondentes; é antes, e
acima de tudo, uma instancia emocional, preocupada com a sobrevivéncia, que busca
satisfacdo e evita a dor e sofrimento (Pérez Gémez, 2012). Como nos lembra Damasio
(2010), ndo somos seres pensantes que sentem, mas seres sentimentais que pensam.
Nés abracamos ou rejeitamos ideias, situacdes ou pessoas em virtude das emocodes que
despertam em nds. O que a ciéncia ndo duvida mais é do carater emocional do
processamento do cérebro. O contdgio emocional ocorre sempre que as pessoas
interagem, seja em pares, em grupos ou em massa, surge de forma automatica,
instantanea e inconsciente e geralmente foge ao nosso controle, desenvolvendo trés
habilidades sociais: a imitacdo, a atencdo compartilhada e a compreensdao empatica.
Ninguém pode aprender nada de forma relevante e duradoura, a menos que aquilo que
vai ser aprendido os motive, diga algo, tenha algum significado “incorporado” que
desperte sua curiosidade. Por isso, o jogo, combinagdao de curiosidade, atividade e
prazer, é a mais poderosa arma da aprendizagem.

Podemos distinguir seis emogdes primarias com carater universal (medo, nojo, raiva,
surpresa, alegria e tristeza), de cuja combinacdao matizada e desenvolvimento singular
surgem inumeras emogdes secundarias. Entre as emogdes secundarias estariam, por
exemplo, o orgulho, a responsabilidade, a culpa, a vergonha, o desprezo, o amor, a
curiosidade ... ou o desejo de saber.

A emocdo é o matiz, o tom ou a cor com o que percebemos os estimulos da realidade
com base em seu potencial positivo, negativo ou neutro, em primeiro lugar para nossa
sobrevivéncia, e posteriormente com base em nossos interesses, intengdes, valores e
propoésitos de nosso projeto de vida. O cérebro emocional esta estrategicamente
localizado entre as areas de processamento de todas as informagdes sensoriais e o
processamento dessas mesmas informacdes em seus niveis mais elevados de abstracdo.
A informacdo sensorial é processada pelo cérebro emocional, o hipotdlamo e a
amigdala, produzindo reagdes corporais, milissegundos antes de ser transferida para o
cértex para seu processamento cognitivo. Por isso, podemos afirmar que todos os
elementos cognitivos que manejamos, mesmo os de natureza mais abstrata, conceitos,
ideias, mapas ... estdo inundados de nuances emocionais, impregnados de tonalidade
emocional.

Acho conveniente enfatizar que grande parte das emocgdes primdrias sdo de natureza
preventiva, ou seja, nos alertam sobre o possivel, provavel ou certo potencial negativo
dos estimulos, situacdes ou pessoas que encontramos. Essa matriz emocional, adaptada
as peculiaridades do mundo natural do ser humano primitivo, perpetua-se no complexo
mundo artificial da era global de tal forma que ndo podemos compreender a natureza
dos processos sociais e o sentido dos comportamentos individuais ou grupais, sem
entender os mecanismos decisivos que o medo pde em acgao.

Como nos lembra Tizén (2011), o famoso psiquiatra cataldo, o medo é a emocdo a mais
facil de induzir, porque a defesa da sobrevivéncia é a necessidade mais basica. Ele nos
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cerca onipresente e internalizado, embora se expresse de forma sutil e seja revestido
de longos argumentos de justificativa. No momento, basta inundar a midia com noticias
€ mensagens com carga social negativa e pessimista para provocar alarme generalizado.
Lembrar da teoria do choque de Naomi Klein (2014), para explicar a intensidade e
extensdo das crises econémicas de nosso tempo. As crises espalham a inseguranca, o
estresse, o medo generalizado de um presente sombrio, sem possibilidades, e de um
futuro com poucas expectativas. Além disso, grande parte da populacdo contemporanea
é formada por idosos, pessoas com capacidade de adaptacdo e sobrevivéncia
diminuidas e, portanto, facilmente manipuladas por suas insegurancas e medos. O medo
tem muitas faces e cumpre fungdes contraditdrias. Por um lado, o medo generalizado,
sem discriminagdao, alojado na atmosfera que respiramos, sabiamente dosado na
comunicagao politica e social, ¢ uma arma fundamental de destruicdo em massa, porque
paralisa a vontade dos individuos e, por isso, torna-se um instrumento eficaz de controle
do comportamento individual e coletivo. Por outro lado, devemos lembrar que
nascemos programados para o medo e esse mecanismo discriminado contra objetos
concretos e definidos é um importante instrumento de sobrevivéncia, que nos permite
a cautela, a prudéncia e o raciocinio para descobrir o mundo de forma sustentdvel. A
emocdo e o pensamento intuitivo costuma ser muito util, em situagdes que conhecemos
bem e nas quais ndo é necessdrio dedicar tempo para analisar continuamente o que
fazemos, mas ndo em situagGes complexas, como as que tém a ver com a escolha do
nosso modelo de sociedade ou o nosso proprio projeto de vida, situacdes que exigem
reflexdao, contraste e andlise apurada das consequéncias de qualquer escolha. Em ultima
anadlise, ter medo pode ser considerado um sinal de maturidade. Mas deixar-nos
dominar por ele arruina as possibilidades de nosso horizonte pessoal e social. Conquistar
a liberdade consiste em construir ferramentas para enfrentar os medos inevitaveis.

O cérebro necessita emocionar-se para aprender, para provocar a curiosidade. Os
estimulos externos despertam nossa atencdo a partir de seu potencial positivo ou
negativo para os interesses especificos de cada sujeito em cada momento, produzem
reacbes corporais emocionais e predispdem nosso organismo a aprofundar a
descoberta ou a se distanciar do que julgamos prejudicial. Podemos afirmar que as
emocodes sao a energia que ativa o aprendizado.
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lll. - Sabedoria: pensamento critico e compromisso moral.

Podemos considerar com Kahneman (2015) que o desenvolvimento mental auténomo
e satisfatorio surge de uma interacdo complexa e dificil entre dois personagens
ficcionais que apresentamos na segdo anterior: o sistema subconsciente, o automatico
e o esforcado sistema reflexivo e consciente. A fonte primdria que controla nossas
experiéncias de vida é a mente subconsciente, e devemos nos concentrar em
reprograma-la se ndo estivermos satisfeitos, em vez de simplesmente mudar as crencas
de nossa mente consciente. Pode-se argumentar que a capacidade da mente consciente
de integrar e reconstruir a programacdo subconsciente prévia de conhecimentos,
habitos, atitudes, emocdes e valores é a base do livre arbitrio e da sabedoria.

Entendo a sabedoria como a capacidade vital do sujeito humano de usar os melhores
conhecimentos e saberes disponiveis para governar sua prépria vida pessoal, social e
profissional. Envolve a decisdo consciente de caminhar para ser o que gostariamos de
ser, promovendo de forma decisiva o autogoverno e a autorregulagdo em nossas
interacdes com o contexto e com nds mesmos. Nesta definicdo encontram-se dois
desafios muito delicados: em primeiro lugar, definir o que consideramos o melhor
conhecimento e saber disponivel e, em segundo lugar, determinar a orientagdo e
sentido do gerenciamento das nossas proprias vidas, o que inclui um componente
teleoldgico e ético de primeira grandeza. Nesse sentido, Malan e Kriger (1998),
destacam o componente avaliativo, ético, da experiéncia cognitiva e emocional em um
cenario especifico. O mero conhecimento técnico da realidade ndo esgota as dimensdes
envolvidas na sabedoria; é necessario contemplar trés pilares basicos: pensamento
critico e criativo, inteligéncia emocional e compromisso ético e social.

3.1. A construgdo pessoal e social do pensamento critico e criativo.

Como vimos nas se¢Ges anteriores, a qualidade do nosso conhecimento e saber reside
na natureza e na qualidade dos nossos recursos pessoais de processamento,
compreensdo e agdo, bem como nos tortuosos caminhos e processos percorridos em
sua construcao.

Em primeiro lugar, parece decisivo destacar que a construcdo do conhecimento critico,
consistente, requer um longo e lento caminho evolutivo de aprender e desaprender,
refinando e reconstruindo nossas associacdes cognitivas e emocionais circunstanciais,
nossos esquemas e habitos automaticos, conscientes e subconscientes de conhecer,
sentir e tomar decisGes. Nesse sentido, Sternberg (1985) propGe uma teoria tridrquica
da inteligéncia em que as trés dimensdes envolvidas na sabedoria se complementam: a
inteligéncia analitica, a inteligéncia pratica ou contextual e a inteligéncia criativa ou
experiencial. A sabedoria ndo pode aflorar sem uma combinacdo adequada dessas
formas inteligentes de compreensao e a¢ao. No entanto, como veremos a seguir, em
vez de falar sobre inteligéncias, talvez seja mais apropriado falar sobre o eixo emocional
e ético que permeia todas as formas humanas de compreensao e agao.

Em segundo lugar, e uma vez que o lobo frontal, que contém circuitos-chave para as
habilidades cognitivas de nivel superior, como o julgamento, o controle executivo e a
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regulacdo emocional, € uma das Ultimas areas a ser desenvolvida de forma completa, a
reconstrucdo subjetiva consciente do pensamento pratico, pessoal, singular para cada
aprendiz (CLAXTON, 2008, 2013) exigira reescrever nossa identidade completa,
consciente e subconsciente. N3o se deve esquecer que 0s recursos mais resistentes a
mudanc¢a sdo justamente os mecanismos que automatizamos e que sdo acionados
involuntariamente nos momentos mais complexos e urgentes da pratica, da
experiéncia. Para isso, é necessario, conforme proposto por Claxton (2008), ativar a
neuroplasticidade autodirigida, ou seja, a atividade consciente do cérebro para religar
suas conexdes e permitir a mudanca, criacdo e ruptura, onde objetivos prevalecem a
médio e longo prazo. A aprendizagem humana que consideramos educativa requer
processos e momentos muito diferentes, complementares e, por vezes, contraditérios.
A repeticdao experiencial de padrdes (subconsciente adaptativo) e a ruptura criativa
(neuroplasticidade autodirigida) sdo componentes imprescindiveis e complementares
no desenvolvimento da personalidade autébnoma. Especificamente, o que importa nao
sdo os individuos que conhecem habilidades criticas ou criativas, mas as pessoas que
pensam e agem de maneira critica e criativa.

Para tanto, é conveniente lembrar com Sternberg (2015) que a sabedoria ndo se
aprende apenas lendo ou ouvindo, mas vivenciando oportunidades para tomar decisdes
sabias em uma combinacdo complexa de pensamento pratico, reflexivo, dialégico e
dialético. O pensamento reflexivo incorpora a metacognicao, que envolve: conhecer a
si mesmo, amar a si mesmo e se autorregular. O pensamento dialégico estimula a
interacdo, o didlogo, a escuta ativa, para compreender o outro e construir
conjuntamente as estruturas e perspectivas de interpretacdao e acao. O pensamento
dialético é proposto como a ferramenta formal para a construcdo de todo saber
compartilhado, implica a analise, a critica, o contraste, a sintese de posicoes diversas,
bem como a compreensdo das discrepancias e contradicoes humanas.

Em terceiro lugar, deve-se notar que um dos componentes subconscientes mais
relevantes e resistentes a mudanca sao as crengas pessoais. As crencgas estdo localizadas
em um territério intermedidrio entre a cognicdo, a ética e as vivéncias emocionais.
Nossas ideias e percepcgles relevantes, corretas ou ndo, tém um efeito inegavel em
NOSSO COrpo e em nosso comportamento, o que se conhece como efeito placebo. As
crencas sdo geradas e consolidadas em programas subconscientes automaticos,
baseados em experiéncias pessoais, familiares e sociais que condicionam a vida dos
aprendizes nos momentos em que o individuo ndo possui habilidades e critérios
contrastantes de critica e reformulacdo. Consequentemente, nossas ideias
fundamentais sobre a vida e sobre nosso papel nela também s3do aprendidas, sem que
tenhamos sempre a op¢ao de debaté-las e questiona-las, aceita-las ou rejeita-las.

Assim, as ideias e esquemas emocionalmente relevantes para cada sujeito, convertidos
em crengas, passam a ser o eixo da identidade pessoal e social, definem a qualidade dos
conhecimentos operacionais, atitudes, valores e interesses que se acumulam, se
reforcam e se consolidam ao longo da vida. Tornam-se filtros que selecionam as formas
subsequentes de perceber, interpretar, sentir e agir, controlam as respostas habituais
gue cada individuo ativa em diferentes momentos da sua vida, definem uma forma
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singular de estar no mundo, condicionam o modo como os demais nos tratam e tém
uma influéncia profunda em nossa saude (CHRISTIANE, 2016).

A busca pela sabedoria em cada sujeito requer a integracao dos diferentes sistemas de
processamento mental e a reconstrugdo consciente dos mecanismos automaticos que
impedem o desdobramento mais aberto e criativo da personalidade e, de maneira muito
especial, as crencas limitantes para iluminar as crengas potenciadoras.

Como lidar com a mudanca de vieses, tendéncias, marcas, esteredtipos e automatismos
gue geram conhecimentos, habitos, atitudes, emocdes e valores que adquirimos na
infancia e que limitam nossas possibilidades humanas? Como reescrever nossos
programas insatisfatérios, nocivos ou toxicos, quando eles constituem as ferramentas
que filtram nossa percepg¢ao, interpretacao, tomada de decisao e agao?

A maioria dos tedricos e das pesquisas que abordam este processo coincidem em
destacar a necessidade de um desenvolvimento conjunto, complementar e
mutuamente enriquecedor do conhecimento e da paixdo. Kolb (1984) enfatiza a
relevancia da aprendizagem experiencial que maximiza as possibilidades do sujeito em
um processo dinamico em espiral de experiéncia e reflexdao, experiéncia e reflexao.

Em quinto lugar, vale destacar a relevancia do conhecimento disciplinado como a
ferramenta mais valiosa para fundamentar e orientar a reconstrugao criativa e sabia de
nossos saberes pessoais e sociais. Nesse sentido, as disciplinas académicas ndo devem
ser confundidas com o academicismo disciplinar escolastico e mediocre que se
transmite nas escolas. O pensamento envolvido na criagdo humana tem suas raizes mais
profundas nas disciplinas cientificas, nas artes e nas humanidades, é tanto convergente
quanto divergente, l6gico e intuitivo, avaliativo e generativo (BAILIN, 2015). A natureza
das atividades criativas varia com os campos disciplinares ou com os espacos
interdisciplinares, com o momento histérico desse campo e com o contexto de trabalho
do aprendiz ou do especialista que cria. Mas, em qualquer caso, requer o respaldo do
saber que a humanidade vem produzindo ao longo da histdria em um tortuoso caminho
de imaginagdo, experimentagdo, debate e verificagdo. As disciplinas devem ser
consideradas como modos de investigacdo, exploracdo, experimentacdo e expressao,
gue nos ajudam a compreender a complexidade dos problemas e situagées do mundo
real. A critica e a criatividade devem constituir a alma mater da construgao disciplinar
gue reformula permanentemente os seus modelos provisdrios de interpretacdo e acdo,
continuamente submetidos ao debate e a critica da comunidade cientifica e social. O
pensamento critico e criativo implica o desenvolvimento de certos habitos mentais que
constituem o que Bailin e Battersby (2010) chamam de espirito cientifico, o espirito de
investigacdo. Tais habitos incluem: curiosidade, atitude de indagacdo e busca
sistematica, abertura a mudanca e ao desconhecido, a coragem da imaginacao, a atitude
de escuta e colaboracdao para fortalecer a busca compartilhada, assim como a
cooperacao cientifica em comunidades sem barreiras espaciais e temporais. Longe de
desprezar ou desconsiderar o conhecimento disciplinar ou interdisciplinar, em minha
opinido, o desenvolvimento da sabedoria requer um saber disciplinado para
fundamentar tanto a critica quanto a criatividade.
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3.2. Empoderamento emocional. Emocgdes, sentimentos e valores

A autorregulacdo e a autodeterminacdo pessoal implicam a integracao da razdo e da
emocao, do corpo e da mente, do consciente e do subconsciente, o que supde
necessariamente o desenvolvimento do que se denomina inteligéncia emocional (IE). A
inteligéncia emocional pode ser definida como a capacidade de sentir, compreender,
controlar e modificar os préprios estados emocionais — a |E interpessoal-, bem como a
capacidade de sentir, compreender e reagir as emog¢des dos outros — IE interpessoal-. A
IE intrapessoal requer autoconhecimento, autoestima e autocontrole, enquanto a IE
interpessoal enfatiza o desenvolvimento de habilidades sociais, comunica¢do, escuta,
empatia ou resolugdo de conflitos (GOLEMAN, 2011; AGUADO, 2016).

O autoconceito ou autoconhecimento envolve a identificacdo de nossos préprios
recursos cognitivos e emocionais, entendendo os pontos fortes e fracos de nossa
maneira de perceber e organizar nossas proprias reacdes emocionais nas diferentes
trocas que estabelecemos com a realidade externa e de forma muito especial com o
resto dos seres humanos que cercam nossas vidas.

A autoestima é a capacidade de nos amarmos e nos estimarmos como somos, com
nossos pontos fortes e fracos, entendendo sua génese e os fatores que intervieram em
sua configuracdo atual, estabelecendo expectativas futuras ndo sé sobre o que ja somos,
mas sobre o que somos capazes de construir no futuro. Portanto, estd incluida a
capacidade de automotivagao, partindo do que somos para caminhar em dire¢ao ao que
queremos ser.

O autocontrole emocional se refere ao propésito determinado de controlar nossas
reacbes emocionais da maneira mais positiva para nosso desenvolvimento pessoal.
Trata-se de assumir o destino de nossos modos de sentir e reagir, fortalecendo as
emogoes e sentimentos que nos fazem felizes e nos fortalecem, e reconstruindo aqueles
gue nos limitam, empobrecem e até autodestroem.

A potencialidade dos neurdnios-espelho constitui a base da IE interpessoal. A empatia é
a capacidade de sentir o que os outros sentem, dor e alegria, euforia e tristeza, contando
com o potencial dos neur6nios-espelho. A compaixdo, que usa outros circuitos neurais
gue ndo a empatia, € um estagio superior, envolve assumir compromissos e estratégias
para aliviar o sofrimento alheio. A ternura é uma forma de expressar compaixao e,
portanto, compartilha com ela os circuitos neurais que a sustentam.

Um aspecto essencial da IE interpessoal ou social é a gestao das relagdes sociais, a
capacidade para escutar, compreender e colocar-se no lugar do outro, facilitar as trocas
e fortalecer a cooperacao. Como espécie, nascemos programados para compreender e
sentir as emocodes alheias e, portanto, iniciar os processos de cooperagao social, mas no
decorrer da vida, as condi¢des concretas da existéncia de cada um e dos contextos
sociais em que habitam, cultivam circuitos cerebrais que complicam os processos de
compreensao e colaboragdo. Como Aguado argumenta, a tendéncia a cooperacao e a
gentileza é inata, como mostraram pesquisas com bebés de seis meses que interagem
com dois bonecos, um que se comporta de forma egoista e o outro gentil e generoso.
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Pois entdo, 99% dos bebés preferem a boneca cooperativa. Mas essa tendéncia inicial é
fortalecida e aprofundada ou deteriorada e destruida em virtude das experiéncias
sociais que dominam as interagdes humanas. Como mostra a maioria das pesquisas
atuais no campo da salude, a ma gestao das emocdes na vida contemporanea, o estresse
continuo, a tensdo emocional, os ddios, ressentimentos, a raiva e outras emocoes
reprimidas ou mal direcionadas, mais cedo ou mais tarde cobram seu prego, na mente
€ no corpo.

A sabedoria requer o melhor desenvolvimento de IE. O que nos permite viver em vez de
sobreviver s3do precisamente as emoc¢des. Como propde Rita Levi-Montalcini, a
neurocientista centenaria e ganhadora do Prémio Nobel de Medicina, sé pode ser vivido
plenamente se vocé tiver as emogdes como aliadas neste caminho confuso que é a vida.
E de uma forma muito especial no contexto complexo, incerto e mutante dos ambientes
contemporaneos. Encontrar o sentido da vida nesta caminhada ardua requer uma
abordagem positiva para nos apoiar no lado mais favordvel da vida, resiliéncia para
superar as frustracdes inevitdveis, a capacidade de viver na incerteza sem ansiedade,
aceitando a mudanga como um componente natural da vida, compreender os outros e
a necessidade de cooperar para resolver os problemas e situagdes cada vez mais
complexos que vao além das possibilidades individuais: promover a atenc¢do plena,
fortalecer o autocontrole para assumir o préprio destino e planejar e desenvolver o
proprio projeto de vida, conhecer limites e saber dizer ndo, quando ser proativo e
afirmar assertivamente suas proprias decisdes, respeitando os direitos dos outros,
aprendendo a suspender ou atrasar as reagdes mais primitivas quando podem ferir os
outros ou a nés mesmos, aprender a intercalar e integrar pensamentos e emogdes,
configurando um cérebro mais lento, mas mais sabio, em suas reacgoes.

3.3. O compromisso moral

Os sentimentos se apoiam nas emocdes e os valores, nos sentimentos. A ética, a
ideologia e o compromisso social sdo componentes incontorndveis da sabedoria
humana, pois aludem inevitavelmente ao nosso modo de estar no mundo e de forma
muito especial ao nosso modo de viver com os seres humanos. Nao parece possivel, nem
desejavel, que o comando de si mesmo seja colocado em um véacuo social. Os seres
humanos precisam uns dos outros e o sabio comandante de sua prépria conduta deve
incluir uma forma aceitavel e compartilhada de compreender o bem comum, onde seus
proprios interesses sejam equilibrados e complementados com os interesses e direitos
dos outros em uma estrutura de valores éticos e regras de jogo democraticas e
saudaveis. No mesmo sentido, Maxwell (2013) enfatiza que o verdadeiro propdsito
intelectual ndo pode ser a eficiéncia, o desenvolvimento técnico para resolver
problemas e alcancgar resultados exitosos, mas sim buscar e promover a sabedoria
relacionada em qualquer caso a eficacia para buscar e desenvolver o que se considera
valioso para o préprio individuo, o grupo humano mais préoximo e a comunidade. Por
isso, ele se propde a promover melhor a “pesquisa sabia” que incorpore o conhecimento
e a acao, a eficiéncia técnica e o valor moral.
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De forma semelhante, Sternberg (2015) destaca que o pensamento pratico considerado
sabio implica a capacidade de usar o conhecimento, a inteligéncia e a criatividade a
servico do bem comum e do projeto pessoal, levando em consideracdo os valores e
propésitos a curto e longo prazo, discutidos pela comunidade. Sem a dimensdo social
ndo pode haver sabedoria, porque as decisdes individuais e o egocentrismo ndo
garantem, por si mesmos, nem mesmo o desenvolvimento de contextos habitaveis. Os
cenarios humanos, inevitavelmente sociais, exigem a promoc¢ao tanto da autonomia do
sujeito como da cooperagdo emocional, social e moral que permite as pessoas
compreenderem-se e navegarem nas aguas sempre turbulentas das relacdes
interpessoais. Nao podemos esquecer que o ser humano é forcado a construir
significado e a elaborar sentido nos cenarios e nos encontros cada vez mais complexos,
incertos, fugazes e confusos em que nos envolvemos como atores.

Ressalte-se que a sabedoria se encontra em meio a verdade e a virtude, principalmente
a virtude que facilita e promove a cooperacdao humana, ou seja, a bondade. Davidson
(2017), especialista em neurociéncia afetiva, define a bondade como qualquer curso de
acao que ajuda a felicidade a aparecer na vida do outro e considera que representa o
nivel mais alto da inteligéncia humana, uma vez que convergem todas as variaveis que
conferem sentido satisfatorio a vida do individuo e da coletividade. Implica uma atitude
de generosidade, que surge quando uma pessoa prefere diminuir o nivel de satisfacao
de seus interesses em troca de que o outro expanda os deles. O ser humano como ser
social tem uma predisposi¢ao inata para a cooperagdao, mas a bondade se cultiva
conscientemente, supde uma passagem do afeto a virtude, do sentimento a
racionalidade do sentimento. No desenvolvimento dessa sensibilidade ética e do habito
correspondente, reencontramos experiéncias: um exemplo vale mais que mil palavras,
e as proposicoes tedricas devem se tornar hdbitos de comportamento gentil. Apesar da
necessidade de compreender a interacdo, a afirmacdo de Marx parece cada vez mais
correta: a existéncia faz a consciéncia, no sentido da primazia funcional e evolutiva da
existéncia.

A promocgdo da gentileza, da solidariedade e da cooperacdo ndo parece a tendéncia
triunfante nas sociedades neoliberais contemporaneas. A ideologia politica, tdo decisiva
guanto sutilmente negada nas sociedades formalmente democraticas de hoje, é um
conglomerado ndo bem explicito de crencas, emogdes e argumentos justificativos bem
enraizados no cérebro, independentemente de sua coeréncia racional. Longe do
proclamado fim da histéria ou morte das ideologias de Fukuyama e Bell, pesquisas
recentes, realizadas na University College of London (KANAI, 2011), mostram que as
ideologias ainda estdo muito vivas e se manifestam em circuitos neurais identificados.
Pessoas com ideologia liberal tinham um maior volume de massa cinzenta, ou seja, de
neuronios, na referida regido do cérebro, o giro do cingulo anterior, enquanto pessoas
com ideologia conservadora superavam os liberais no volume dessa mesma substancia
na amigdala, uma estrutura cerebral emocional. Essas investigacdes sdao convergentes
com as explicacdes que atualmente estdo sendo oferecidas sobre os resultados
surpreendentes das recentes eleicdes no cenario ocidental (Brexit na Inglaterra, Trump
nos Estados Unidos, movimentos neofascistas na Europa ou a reeleicdao de governos
corruptos na Espanha). As posicGes ideoldgicas estdo cheias de preferéncias emocionais
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gue sao alimentadas e mantidas com alguma independéncia de evidéncias reais ou
argumentos racionais (LAKOFF, 2012, WESTEN, 2008)

As ideologias politicas, melhor ou pior reformuladas, mais ou menos conscientes,
baseiam-se em principios morais e preferéncias emocionais basicas para determinar o
sentido dos contextos sociais e econdmicos em que vivem os cidaddos. Da qualidade
humana desses contextos depende a natureza e a qualidade das experiéncias que os
sujeitos vivem desde o nascimento e que, como vimos, condicionam substancialmente
seus modos de viver e de pensar. Os contextos sociais tornam-se comunidades
saudaveis e democraticas, quando cada um dos seus membros se compromete a levar
a cabo um plano de agao comum, decidido democraticamente e constantemente
reformulado para fazer face as inevitaveis mudancgas da evolugao histdrica.

A autodeterminacdao dos humanos, componente essencial da sabedoria, requer,
segundo Rayan e Deci (2000), um ambiente adequado, que atenda aos seguintes
requisitos:

- Sentir que temos um certo grau de competéncia, para que a tarefa ndo gere frustragao
e ansiedade exageradas.

-Experimentar um certo grau de autonomia, para que possamos buscar novas solugdes
e implementa-las, sentindo que estamos no controle.

- Manter uma interagao com os demais, para sentir-nos apoiados e conectados.

3.4. - Reprogramar o subconsciente. Teorizar a prdtica e experimentar a teoria.

Como temos lembrado ao longo deste documento, nos trés ambitos da sabedoria -
pensamento critico e criativo, inteligéncia emocional e compromisso social - coexistem
mecanismos subconscientes, tacitos, automatizados e esquemas conscientes
construidos e reconstruidos através de processos de didlogo, experimentacdo e
reflexdo. A sabedoria requer reconstruir os recursos, conscientes e subconscientes, que
usamos para perceber, compreender, tomar decisGes e agir. Ou seja, facilitar e
potencializar o empoderamento vital dos sujeitos por meio de um movimento dialético
que denomino teorizar a prdtica e experimentar a teoria. (PEREZ GOMEZ et al, 2015)

Nesse sentido, é prioritdrio compreender que os mecanismos e hdbitos subconscientes
ndo se dissolvem pela exposicdo do individuo a interacdes meramente tedricas,
aprendizagens academicistas ou sermdes de adultos. Por essa razdao, encontramos
frequentemente muita distancia entre as teorias proclamadas e as teorias em uso
(ARGYRIS, 1999), entre o processador e o executor humano, entre o que pensamos,
dizemos, sentimos e fazemos. E por isso que nossas escolhas sdo frequentemente
contraditdrias.

Parece claro que os esquemas intuitivos e inconscientes de compreensao e agao so sao
formados e reconstruidos por meio de experiéncias praticas em contextos reais,
teorizando a prdtica e experimentando a teoria. As aulas, cursos tedricos, instru¢des ou
conselhos de cima para baixo, ou a comunicag¢ao externa, oral ou escrita, de ideias ou
sugestoes, podem ajudar, mas sdo insuficientes para causar a real reestruturacao dos
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habitos ou crengas que influenciam constantemente nossas interpretagdes e nossas
reacbes na vida cotidiana, pessoal e profissional. Assim, o desenvolvimento
relativamente harmonioso e coerente do pensamento prdtico requer processos
permanentes de investigacdo e reflexdao sobre a acdo, um caminho continuo de ida e
volta, das intuicdes e habitos as teorias e das teorias as intuicdes e habitos.

TEORIZACION DE LA PRACTICA || EXPERIMENTACION DE LA
i TEORIA
CONOCIMIENTO PRACTICO NUEVO CONOCIMIENTO
gestalt intuitiva PRACTICO

gestalt informada en uso

Andlisis, contraste y ¥ Experimentacién de nuevos
observacién habitos, actitudes y emociones

NUEVOS CONOCIMIENTOS Y CREENCIAS
gestalt informada

Grdfico 6. Teorizar a prdtica e experimentar a teoria.

A Teorizagdo da Prdtica (HAGGER & HAZEL, 2006) refere-se ao processo no qual os
aprendizes identificam, revisam, questionam e recriam as imagens, ideias e praticas que
desenvolvem em suas atividades diarias (FRANKE, 2007; RICHARD & PERKINS, 2008) com
o intuito de compreendé-las, de descobrir seus pontos fortes e fracos, seus significados
e inconsisténcias e, principalmente, as divergéncias e contradi¢cdes entre suas teorias
proclamadas e suas teorias em uso, assim como os recursos que efetivamente ativam
no momento de intervir nos contextos complexos e incertos da vida. Para compreender
e questionar o sentido e a qualidade do que fazemos, sdo necessarios recursos
cognitivos externos as nossas ferramentas habituais, que nos permitam reformular e
propor outros modos de interpretacdo, desenho e reformulacdo das nossas formas
habituais de perceber, interpretar, tomar decisdes e agir. E o momento da teoria, da
analise, da reflexdo e do enriquecimento de nossos modelos de pensamento com
contribuicGes externas baseadas nas disciplinas cientificas, nas humanidades e nas
artes, que nos apropriamos como ferramentas com valor de uso para repensar e
reformular nossas teorias e nossas praticas.
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A experimentagdo da teoria refere-se ao processo de traducao e realizagdo desses novos
modelos tedricos pessoais reformulados a partir da analise da prdtica e do contraste
com as teorias de outras pessoas em novos esquemas e hdabitos operacionais que nos
permitem desenvolver a forma mais poderosa e aberta de perceber, compreender e
agir. (KORTHAGEN, 2010; PEREZ GOMEZ, 2010; PEREZ GOMEZ et al. 2015). Este
momento exige, portanto, dar mais relevancia a experiéncia, a prdtica e a
experimentacdo de novas formas e mecanismos de perceber, projetar, tomar decisdes,
relacionar-se e agir. A experiéncia, as vivéncias, em vez da compreensao abstrata,
influenciam o comportamento e é o comportamento que modifica as crencas.

Como demonstra a maioria das pesquisas (ELBAZ-LUWISCH, 2010; SAVVIDOU, 2010;
PAREJA, N., ORMEL, B., MCKENNEY, S., VOOGT, J. & PIETERS, J., 2014; PENA, 2013), o
instrumento privilegiado para recriar o saber pratico e reprogramar os mecanismos
subconscientes que consideramos limitantes é precisamente a participacdo ativa em
praticas de pesquisa reflexiva e cooperativa. Tais processos de pesquisa-a¢ao exigem
claramente o cenario real da pratica e a disposi¢cdo constante da pesquisa. Compreendo
a vinculagdo necessdria entre teoria e pratica, reflexdao e a¢do, e ndo uma teoria ou
pesquisa descontextualizada, nem uma pratica rotineira e repetitiva, a margem da
reflexdo e da critica (GROSSMAN, WINEBURG & WOOLWORTH, 2001; LEVINE, 2010;
COCHRAN-SMITH & LYTLE, 1999).

Esses processos, que visam reprogramar o subconsciente e construir sabedoria,
requerem uma sequéncia pedagodgica diferente. A ldgica pedagdgica herdada,
convencional, seguia a sequéncia dos processos de socializagdo: percepg¢do-cognicao-
crengas-decisdes e comportamento.

A légica pedagdgica educacional, orientada para a sabedoria, deve seguir uma sequéncia
muito diferente: partir dos valores que consideramos desejaveis, tomando as decisdes
correspondentes sobre os procedimentos, reconstruindo os nossos habitos e as nossas
crencas através da teorizacdo da pratica e da experimentacdo da teoria, a fim de
permitir uma percepcdo e compreensao mais livre, aberta e enriquecida: Valores-
decisdo-crencas-cognicao-percepcao, (ASACKER, 2012).

Viarios métodos e estratégias estdo sendo experimentados para ajudar os individuos a
reprogramar seus mecanismos subconscientes. Em todos eles, assume-se o principio de
gue é mais fécil substituir mecanismos téxicos e nocivos, gerando circuitos alternativos
de cunho empoderador, seja pela vivéncia de eventos alternativos positivos de alto
impacto, seja pela constancia na pratica de novos pensamentos e agdes com conotagdes
emocionais positivas, como se estivesse aprendendo uma nova habilidade ou
construindo um novo musculo. Para tanto, parece essencial usar a linguagem
multissensorial do subconsciente. As experiéncias, as emocgdes, a pratica, constituem o
real caminho para a transformacdo dos automatismos que consideramos obsoletos,
perversos ou limitantes. O desenvolvimento da autorregulagdo experiencial passa a ser
o grande objetivo que os educadores deveriam perseguir, quando o sujeito ja tem a
capacidade para desenvolvé-la. Como Kluge (2010) e Pozo (2016) propdem, uma vez
gue nao temos um Unico “eu”, mas multiplos mini-eus ou mecanismos subconscientes
automatizados, competindo por nossa atengcdo e para determinar nosso
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comportamento, que muitas vezes agem de forma descoordenada, discrepante e as
vezes prejudicial, nosso eu consciente tem que assumir a complicada tarefa de tecer
uma identidade com certa coeréncia que pressupde o desenvolvimento progressivo de
nosso delicado projeto de vida, dialogando com a incerteza no cenario de abundancia,
complexidade, mudanca e desigualdade que habitamos.

A busca da sabedoria assim concebida coincide, a meu entender, com o conceito de
educacdo. Entendo por educagcdo aqueles processos pelos quais cada individuo
consciente e voluntariamente se constréi e se reconstrdi como sujeito autbnomo que
se regula com uma intencdo especifica no contexto em que habita, buscando realizar
um projeto de vida singular que lhe convenca e apaixone no aspecto pessoal, social e
profissional.

Duvidar de ndés mesmos, perguntando-nos sobre o significado e o valor de nossas
proprias crengas, valores e habitos é o germe do verdadeiro aprendizado. Para que o
conhecimento tedrico sobre o mundo e sobre nés mesmos transforme a mente das
pessoas, é necessario identificar e quebrar crengas, semear nelas a semente da duvida
e experimentar novos habitos que enriquecam e potencializem nossos recursos
automaticos de percepgao e performance. Pozo (2016) propde que em uma educagao
com objetivos verdadeiramente formativos, sé faz sentido adquirir conhecimentos
uteis, funcionais. Um conhecimento é util ou funcional quando ajuda a dar sentido ao
mundo em que vivemos e a nds mesmos. Aprender é mudar o que ja somos,
configurando uma forma peculiar de apropriagao dos produtos culturais da comunidade
e precipitando-os nas formas de perceber, interpretar, tomar decisdes e agir.
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IV. Inteligéncia Artificial. Paraiso ou ameaga.

A sabedoria, como a melhor forma de se governar, se complica a medida que vivemos
em cendrios mais complexos, incertos e mutdveis. Os surpreendentes desenvolvimentos
da Inteligéncia Artificial (IA) na ultima década merecem especial mencdo a este respeito.
Como alertam Purduy e Daugherty (2016), “a inteligéncia artificial pode ser a tecnologia
mais perturbadora que o mundo ja viu desde a revolucdo industrial”, é uma tecnologia
gue ilumina um negdcio prdspero cuja receita cresce a uma taxa anual de 55%. O Google
esta investindo significativamente em IA, em maquinas que aprendem e se programam,
bem como em processadores baseados na mente humana, como o Deep Mind, por
exemplo; ou seja, na construg¢ao de redes neurais profundas, a imagem e semelhanga
dos circuitos neurais humanos, relacionados entre si através de algoritmos matematicos
complexos (Aprendizado de Maquina). Esses sistemas matematicos complexos
permitem que as maquinas aprendam comportamentos especificos ao analisar grandes
quantidades de dados. Essas maquinas se programam como fazem os humanos,
observando o entorno e identificando regularidades, padrdes, semelhancas e
diferencas. Em sua origem esta a colaboracdo de dois campos cientificos antes
desconectados: a neurologia e a computagao. Conforme proposto por Demis Hassabis
(2012), criador do Deep Mind, o desafio é para a maquina criar sua proépria inteligéncia
artificial, ou seja, que aprenda a aprender, projetar e propor, implacavelmente e de uma
forma muito mais eficiente do que o ser humano.

A inteligéncia artificial aplicada ao cotidiano, a internet das coisas, a comunicagao entre
as maquinas que rodeiam nossas vidas, implica na automatizacdo de tantos processos
da vida cotidiana quanto possivel, envolvendo ndao apenas rotinas simples, mas
processos complexos de interacdo, compreensao e, inclusive, aprendizagem por meio
da observacdo, acumulo de enormes volumes de dados, que sdo analisados,
relacionados e comparados para extrair padroes e modelos de compreensdo e de acao.
Os robos, o carro autébnomo, os sistemas de reconhecimento de voz, os programas
algoritmicos de diagndstico de doencas... sdo exemplos eloquentes desses
desenvolvimentos decisivos, ainda que incipientes, em um campo da ciéncia que
comeca a dar seus primeiros e surpreendentes passos. Por exemplo, a IBM em 2011
apresentou seu computador Watson ao programa de televisdao Jeopardy!, onde venceu
os dois melhores competidores de sua histéria. Em um de seus aplicativos médicos,
Watson, com uma amostra de 1.000 pacientes, fez o mesmo diagndstico que os médicos
em 99% dos casos e em 30% melhorou o tratamento, por ter acesso imediato a uma
base de dados muito mais ampla e atualizada de estudos e informacdes.

Em principio, ndo ha razao para a |A substituir ou deslocar as pessoas, deve ser vista
como um excelente complemento, uma extensdo artificial de suas capacidades de
perceber, interpretar, tomar decisdes e agir. Mas os desenvolvimentos atuais sempre se
movem no limite da autonomia, levantando e questionando o papel do ser humano em
seu controle e supervisao.
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4.1. - Possibilidades e riscos no Gmbito econémico e laboral.

Ha poucas duvidas sobre a relevancia econémica e laboral de incorporar a robética e a
IA ao mundo do trabalho e da vida cotidiana. Os rob6s podem fazer muitas coisas muito
melhor do que os seres humanos, sem cansa¢o, rapidamente, sem limites de
processamento e a¢do, sem vieses emocionais, por enquanto, e recorrendo a enormes
volumes de informag¢des que os humanos ndo sao capazes de processar. Benedict e
Osborne (2017), em suas pesquisas recentes, concluem que 47% dos empregos nos EUA
correm o risco de serem automatizados e substituidos por maquinas em menos de uma
década. Isso mostra a necessidade repensar a economia e o mundo laboral. Muitos
postos de trabalho desaparecerdo para as pessoas e muitos outros se abrirdo, mas de
natureza muito diferente, pois exigirdo capacidades cognitivas, afetivas e morais de
ordem superior para poder projetar, desenvolver, avaliar, controlar e supervisionar toda
a atividade das maquinas e automatismos que serao criados no futuro. O desafio sera
propor e criar novos trabalhos que os humanos possam fazer melhor do que um
algoritmo. Nesse sentido, deve-se destacar que, por enquanto, essa tecnologia nao se
adapta bem a trabalhos que envolvam criatividade, pensamento interdisciplinar,
interacdo e atencao humana adaptada a singularidade, gestdo e cuidado das emocdes,
juizos de valor e compromisso moral, ou seja, todas as profissdes que abrangem o vasto
territério das humanidades, cultura, desenvolvimento artistico, servicos sociais,
educacdo, saude, atendimento psicolégico, tratamento e mediagdo de conflitos,
organizacdo social e politica, assim como o territério decisivo do design,
desenvolvimento, controle e monitoramento das mdaquinas inteligentes.

Em todo caso, a surpreendente eficiéncia dessas maquinas provavelmente levard a uma
reducdo drastica do emprego. O que acontecerd com os trabalhadores manuais
despejados, com dificuldades para se reciclarem em empregos que exigem niveis de
treinamento mais elevados e inatingiveis? Muitos trabalhadores ndo so estardo
desempregados, mas tém uma alta probabilidade de serem ndo empregdveis. A era da
inteligéncia artificial pode ser inundada com trabalhadores deslocados, ndo com
trabalhadores produtivos. Independentemente de que medidas como a renda basica do
cidad3do poderiam proporcionar condi¢cdes de sobrevivéncia para toda a populacdo, é
sensato nos perguntarmos com Harari (2016, 2017) como encontrar sentido para a vida
em um mundo sem trabalho para muitos ou com pouco trabalho para a maioria? Em
todo caso, o fato de uma forma de trabalho cessar ou diminuir drasticamente nao
significa que a vida ndo tenha sentido, pois é a imaginacdo que da sentido ao ser
humano. Que desafios se apresentam a tarefa educativa para ajudar cada cidaddo a
educar-se, a desenvolver a sua sabedoria nestes cenarios tdo complexos, incertos e
mutdveis?

Por outro lado, também ha poucas duvidas de que as maquinas que usam mecanismos
de pensamento cada vez mais humanos dardao uma contribuicdo decisiva para melhorar
a produtividade, o desenvolvimento e o crescimento econd6mico, mas o bem-estar dos
cidadaos depende fundamentalmente dos sistemas politicos que definem os modelos
de distribuicdo da riqueza e as bases culturais que condicionam a qualidade das
interagdes humanas e os espacos de liberdade criativa das pessoas. No marco da atual
regulamentagao econdmica neoliberal, hd pouca esperanga de uma distribuigdo mais
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justa e equitativa da riqueza, assim como do desenvolvimento de formas culturais
alternativas ao consumismo e a competitividade individual e de grupo. O
desenvolvimento da IA na economia neoliberal requer uma concentragao escandalosa
do capital em poucas maos.

A complexidade e o altissimo nivel de recursos, tanto em big data como em talento
humano, necessarios para o desenvolvimento da IA, deixam de fora a maioria dos atuais
centros de producdo industrial. Como ja estd acontecendo hoje, a maior parte do
dinheiro produzido pela inteligéncia artificial ira para os Estados Unidos e China (Lee,
2017). China, por exemplo, domina o software de reconhecimento de voz, iFlyek, assim
como de reconhecimento facial, o Megvii e o SenseTime. Os EUA dominam o campo das
redes sociais e das plataformas dos dados: Facebook, Twitter, Google. O comércio online
também demonstra o monopdlio das corporagées de ambas as poténcias, Amazon,
Alibaba, Baidu, Tesla, Apple, Microsoft, IBM, Uber, Airbnb... A inteligéncia artificial é
uma industria em que forga gera forga: quanto mais dados vocé tiver e quanto mais
talentos humanos uma corporagao concentra, melhor serd sua posicdo no mercado
futuro e maior sera sua capacidade de gerar big data e niveis mais elevados de software
de IA, criando um circulo vicioso perverso em favor de poucos. A distancia, a lacuna que
se abre para as sociedades menos desenvolvidas sera cada vez mais ampla e menos
reversivel. Os Estados Unidos e a China ja tém talentos organizados, participagdo de
mercado e bancos de dados poderosos para dominar o incrivel espaco que se abre para
a lA. A estratégia politica que ndo pode ser adiada, para o resto dos paises desenvolvidos
e de forma muito especial para os paises em desenvolvimento, serd fortalecer o
investimento em talento humano para tentar mitigar essa enorme lacuna que a
revolucdao da IA esta abrindo na economia mundial, assim como os desequilibrios
geopoliticos desta era global tdo desigual.

4.2. - AIA e a ameacga antropoldgica. O sonho da IA pode se tornar um pesadelo.

Elon Musk (2017), o criador do Paypal, Space X, Deep Mind do Google e CEO da Tesla
Motors, nada suspeito, portanto, de quimeras revolucionarias e antissistema, ndo se
cansa de repetir que “a inteligéncia artificial ameaca a existéncia da nossa civilizacdo”.
Junto com 115 especialistas de 26 paises, enviaram uma carta a ONU contra armas
autonomas letais, como drones e tanques e metralhadoras automatizados, e alertam
gue “Até que as pessoas ndo vejam robds matando pessoas na rua ndo entenderdo os
perigos da inteligéncia artificial”. Na mesma linha, Stephen Hawking, por sua vez, alerta
sobre o risco que representa para a raca humana o avanco da inteligéncia artificial por
empresas privadas sem controle ou supervisao.

O desenvolvimento mais avancado da IA nunca deixa de surpreender até mesmo seus
promotores mais determinados. Como afirma Arbesman (2016), a mesma tecnologia
avancada que simplifica nossas vidas tornou esse sistema que as governa
incompreensivel, imprevisivel e supercomplicado. A maioria dos especialistas reconhece
gue os graves perigos que surgem ja nos primérdios da IA tém a ver com a vertigem
produzida pela imaginacdo de maquinas inteligentes com autonomia para se auto
programar. Aspectos essenciais da sobrevivéncia da humanidade podem estar em jogo
diante da enorme dificuldade de seu controle, uma vez que a IA forte e profunda, que
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imita o pensamento humano, ganhe autonomia. Sua complexidade e sofisticagdao sao de
tal natureza que os especialistas as vezes ndo conseguem explicar o porqué e o como
(MUSK, 2017). Estdo se abrindo desenvolvimentos auténomos de maquinas que vdo
além da capacidade de compreensdo da maioria dos cidaddos, dificultando um
verdadeiro controle democratico e responsavel de seu desenvolvimento.

Se maquinas sofisticadas sdo capazes de aprender a programar sua proépria inteligéncia
artificial, elas poderiam, por exemplo, iniciar uma guerra publicando noticias falsas,
roubando contas de e-mail e enviando comunicados falsos, apenas manipulando
informacgdes, controlando sua difusdao, monopolizando as redes sociais, evitando os
mecanismos humanos de controle. Quem vai assumir a responsabilidade pelas a¢des
das maquinas inteligentes que se auto programam?

E essencial nos perguntarmos se vamos controlar a IA ou se a IA, nas mios de
corporagdes multinacionais que detém o monopdlio, vai nos controlar, nos
transformando em Cibors (LEE, 2017). Serd que esta tecnologia, tdo promissora quanto
complexa, sofisticada e cara, mistura de IA, nanociéncia, manipulacdo genética e
implantacdo cirurgica, facilitara a vida da maioria dos cidadados, ou sera mais uma
complicagdo que atrapalhard sua autonomia e liberdade? Podemos continuar sendo nds
mesmos com tantas proteses eletronicas viciantes? Qual serd o sentido do ser humano
com tao poderosos suportes da inteligéncia artificial?

Como em muitas outras questdes, como meio ambiente, matérias-primas, conflitos de
guerra, producao e distribuicdo de riqueza, manipula¢ao genética e neurociéncia..., a IA
requer regulamentacdo global, uma governanca global democratica para impedir que
empresas e corporacdes avancem em IA sem controle ou fiscalizagdo democratica, em
um territério tdo escorregadio que ameaca a liberdade e a autonomia dos seres
humanos.
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V. -A pedagogia herdada.

A atual escola academicista, herdeira da escoldstica e do positivismo da era industrial,
gue ainda domina, em geral, o panorama educacional contemporaneo, dificilmente
pode responder as demandas de um mundo ndo mais mecanizado por linhas de
montagem, mas digital, aberto, flexivel, mutavel, criativo e incerto. A formacdo do
sujeito contemporaneo enfrenta o desafio de passar da informacdo ao conhecimento e
do conhecimento a sabedoria. Sao muitas e profundas as transformagdes exigidas pelo
obsoleto e transbordante dispositivo escolar que herdamos da era industrial para
satisfazer necessidades muito diferentes das atuais. Destacarei brevemente os recursos
mais deficientes deste dispositivo escolar obsoleto. Uma analise mais detalhada pode
ser encontrada em Pérez Gomez (2012).

5.1 A pedagogia academicista da era industrial

O curriculo enciclopédico, fragmentado, comprimido e abstrato, com quilémetros de
extensdo e milimetros de profundidade, ndo pode ser considerado uma base aceitdvel,
pois demonstrou sua incapacidade de formar o pensamento aplicado, critico e criativo
dos aprendizes. Ter que aprender um territério tdo extenso de ciéncias, artes e
humanidades tem levado a um aprendizado efémero e superficial, de memdria, de
dados, datas, informacdes, algoritmos, férmulas e classificagdes, um conhecimento de
ordem inferior, com valor de troca por notas, mas pouco valor de uso para compreender
e agir (ROBINSON, 2008, 2011, DAVIDSON 2011, PEREZ GOMEZ 2012).

A metodologia pedagdgica de tamanho unico, também tipica da era industrial, que
propde que todos os aprendizes organizados em grupos de 25 a 35 individuos da mesma
idade aprendam os mesmos contelddos, com os mesmos materiais, pelo mesmo ritmo,
da mesma forma e com os mesmos métodos, ndo poderia ser mais antagbnico as formas
como o aprendiz vivencia a troca de informacgdes digitais e redes sociais no palco e no
ambiente que circunda sua vida fora da sala de aula. Antagonico e contraproducente,
porque o que se valoriza na vida social, econémica e cultural contemporanea ndo é a
homogeneidade, nem a uniformidade, mas a singularidade, a diferenca, a capacidade
de inovar, descobrir e criar.

A pedagogia como transmissdo unidirecional e abstrata da informagdo do docente para
o aprendiz/receptor passivo também perdeu sua validade. A pedagogia bancdria, tdo
criticada por Freire, ou a pedagogia do camelo, por Merieu, tipica da escola
academicista, ndo pode mais sobreviver, tdo estéril e ridicula, na era digital. O aprendiz
contemporaneo, desde a primeira infancia, participa de um mundo de trocas presenciais
e fundamentalmente virtuais de informagdes onipresentes, horizontais, ilimitadas,
gratuitas, facilmente acessiveis, ubiquas e atualizadas, o que torna as praticas de ensino
convencionais ridiculas. O docente ndo pode mais ser considerado a Unica, nem a
principal, fonte de informagao e conhecimento.

A organizagdo homogénea e rigida de espago, tempo e agrupamentos dos aprendizes
na escola convencional herdada da era industrial, ndo pode ser mais antagonica e
defasada em relagao as possibilidades e demandas dos novos cenarios de aprendizagem
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gue emergem na era digital (GERBER, 2012). Nem horarios rigidos, nem a sala de aula
como um espaco unico, nem agrupamentos de alunos por idade facilitam a flexibilidade
e a diversidade de processos abertos de aprendizagem ubiqua, atemporal e em redes
de aprendizes que estdo vinculados por interesses e hobbies, ndo por idade.

A imposicdo de padrdes comuns e a avaliagdo por teste ou provas objetivas. Os padrdes
comuns e homogéneos sufocam a possibilidade de ensino personalizado, assumem a
faldcia de que todos os aprendizes processam informag¢des da mesma forma, tém a
mesma mistura de habilidades cognitivas, emocionais e perceptivas, e armazenam,
organizam, recuperam e aplicam o conhecimento de forma semelhante. Falacia, porque
a pesquisa pedagodgica em geral e a neurociéncia de forma mais intensa na atualidade
(BLODGET, 2011, DAMASIO 2010), demonstra de forma insistente e progressiva a
singularidade de cada cérebro. Ou seja, os sujeitos humanos aprendem por todos os
sentidos e de maneira diferente, dependendo da construcdo biografica Unica de seus
recursos internos, conscientes e inconscientes de percepgao, interpretacgao,
organizacao, tomada de decisdo e acao. Da mesma forma que na vida adulta, os padrdes
de qualidade devem ser adaptados, cada vez mais, a singularidade das diferentes formas
de desenvolvimento pessoal e profissional de cada aprendiz e cidadao.

A legitimag¢do das desigualdades de origem. A extensdo universal da escola publica
facilitou o acesso dos aprendizes a informacdo e ao conhecimento escolar,
independentemente da origem social, mas a metodologia genérica e a primazia da
qualificagdo sobre a avaliagdo formativa fizeram com que as diferencas de origem se
mantivessem e fossem consideradas pessoais quando o aprendiz conclui a escolaridade
obrigatdria, para uma faixa importante da populacdo, entre 20 e 50%, dos mais
desfavorecidos.

A fragmentagdo das disciplinas como esferas seladas, separadas e autbnomas em si
mesmas, independentemente da natureza interdisciplinar dos problemas reais que
dizem respeito aos educandos e a comunidade, assim como a sua hierarquizacdo, de
modo que certos dominios do saber sejam privilegiados, encurralando no presente as
humanidades e as artes como contelidos sem importancia.

A configuracdo da escola como um espaco artificial, desvinculado do meio social, de
seus problemas, interesses e relacdes, e fechado a participacdo da comunidade, das
familias, da cultura, dos centros de producdo e das preocupacdes sociais e politicas.

Obsessdo pelas notas. A escola contemporanea em geral ainda é obcecada por provas
e notas. Da infancia a universidade, ha a convic¢ao de que o exame é a ferramenta
mais poderosa nas maos dos docentes, ndo sO para atestar aprendizagem e
desempenho, mas também, e de forma muito especial, para estimular ou forgar a
aprendizagem, principalmente de quem ndo quer ou ndo sabe aprender o que a
escola exige deles.

Um curriculo enciclopédico de extensao ilimitada, cuja aprendizagem memoristica
deve ser verificada, geralmente leva a um instrumento de pontua¢do simples e
econdmico, de papel e lapis, chamado de teste objetivo de respostas curtas e
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normalmente de multipla escolha, que geralmente mede o objeto errado, como
veremos no préximo capitulo. A escola e o docente, que se apoiam exclusivamente
na forca de provas e notas para estimular ou forcar o aprendizado, jogaram a toalha.
A aprendizagem assim for¢ada tem pouco ou nenhum valor educacional, porque
impede que os aprendizes descubram o valor e a aventura do saber, a paixao pela
descoberta, a magia das experiéncias de apropriac¢do e recriacdo da cultura, da arte,
da ciéncia.
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VI.- As “reformas” neoliberais na educacgdo. Eficiéncia sem compromisso ético e social.
Legitimar a privatizacao e a desigualdade.

E verdade que, ao longo da segunda metade do século XX e do que percorremos do
século XXI, as politicas de reforma do sistema escolar ndo deixaram de ser formuladas.
A grande maioria deles na mesma direcdo neoliberal, que deve ser analisada com algum
detalhe, pois configuram o cenario escolar em que atualmente operam a maioria dos
paises. Nenhuma dessas reformas penetrou no eixo central dos processos de ensino-
aprendizagem: a transformacdo do que e do como ensinar.

E dificil compreender as tensdes politicas que estdo ocorrendo nos sistemas
educacionais contemporaneos sem compreender a viruléncia das pressdes do mundo
corporativo e financeiro para se apoderar dessa drea-chave da atividade social, tdo
relevante para seus objetivos gerais e tdo atraente para seus negdcios particulares.

6.1.-0 espirito neoliberal-neoconservador.

Ha varios anos que vivemos com um capitalismo descontrolado que nao aceita
regulamentagdes. Estamos no meio da tempestade, da transicao para uma paisagem
diferente do capitalismo, o capitalismo financeiro e especulativo, que marca o fim do
chamado Estado de bem-estar e do espirito dos anos 45, quando as politicas social-
democratas surgem apds a segunda guerra mundial, que propdem o desenvolvimento
de economias capitalistas controladas para favorecer o bem-estar social e a expansao
de servigos sociais fundamentais como educacao e salde para toda a populagao.

Na década de 1980, Margaret Thatcher e Ronald Reagan foram os primeiros politicos,
de grandes partidos a direita do centro, que se aventuraram a quebrar o consenso do
pds-guerra. O colapso da Unido Soviética no final da década de 1980 alimenta um
neoliberalismo econ6mico euférico, que se propde a derrubar as conquistas dos
trabalhadores em todo o mundo. Seu programa de politica econdmica propunha
emagrecer os governos, o publico, a sociedade, para engordar o ambito privado, a
competitividade, a desregulamentacao, o salve-se quem puder. O estado, o publico, ja
ndo era a solugcdo, mas o problema. Esse culto a privatizacdo inundou as politicas
neoliberais e neoconservadoras em todo o planeta. Atualmente, amparados pelo
chamado espirito de ajuste fiscal e de austeridade e no calor da grave crise financeira,
que eles mesmos provocaram, os principios bdasicos deste modelo, denominado
neoliberalismo financeiro, estdo sendo impostos em todos os paises europeus e da
OCDE.

O neoliberalismo, ou seja, a concepgao politica e ideoldgica que a gestao empresarial da
vida propde, visa favorecer os privilégios do capital em detrimento dos direitos dos
trabalhadores. Como Gerardo Pisarello e Jaume Asens (2013) lucidamente afirmam, a
crise artificial e egoista, as politicas de austeridade e cortes e as reformas ideoldgicas
visam facilitar a transferéncia da riqueza coletiva, dos direitos sociais conquistados
historicamente com muitos sacrificios, na saude, na educacdo, nas pensdes, na
habitacdo, na justica, na seguranca social, na igualdade, na atencdo a dependéncia ...
em maos privadas, nas maos da especulagao financeira. Estamos diante de um
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retrocesso histérico sem precedentes. As politicas econdmicas da UE e do FMI estdo
tornando os pobres mais pobres e os ricos mais ricos. A privatizacdo nao implica, por si
sO, maior eficiéncia ou reducdo de custos, mas sim uma mudanca na distribuicdo da
mais-valia, dos trabalhadores para o capital, para os proprietarios.

Essa mudanca ideoldgica tdao substancial quanto flagrante exige quebrar a autonomia
dos cidadaos por meio da imposicdo do medo coletivo e do cancelamento da capacidade
de pensar, propor e agir. Vale a pena lembrar a "Teoria do choque", de Naomi Klein, a
esse respeito. A inseguranca gera medo. E o medo - medo da mudanca, da decadéncia,
de estranhos e de um mundo estranho - estd corroendo a confianca e a
interdependéncia nas quais as sociedades civis se baseiam. Desta forma, e sob o guarda-
chuva onipresente da crise, a inseguranga e o consequente medo sdo mais uma vez um
ingrediente ativo da vida politica nas democracias ocidentais, como se pode ver nos
estranhos movimentos eleitorais recentes na Europa, Inglaterra, Estados Unidos e
América Latina.

A consequéncia mais evidente e desastrosa dessas politicas ¢ o aumento da
desigualdade: vejamos um exemplo: em 1968, o CEO da General Motors recebia, em
saldrios e beneficios, cerca de sessenta e seis vezes mais do que o valor pago a um
trabalhador médio da GM. Hoje, o diretor executivo do Wal-Mart ganha um pagamento
novecentas vezes superior ao de seu empregado médio; os beneficios das companhias
cresceram, desde 2008, vinte vezes de mais do que os salarios; de 2009 a 2011, 88% do
crescimento da renda nos Estados Unidos foi para os lucros das empresas e apenas 1%
ao salario dos trabalhadores (TORRES, 2013).

A imposi¢cao desse modelo econdmico perverso as classes mais desfavorecidas requer,
sem duvida, uma poderosa legitimacdo ideoldgica, uma justificativa social que requer
um dispositivo escolar com fungdes ocultas muito peculiares: oferecer, sob a légica da
homogeneidade pedagdgica e uniformidade da escola de tamanho Unico, uma
aparéncia de igualdade de oportunidades, capaz de legitimar as diferencas sociais como
diferencas individuais, como consequéncia direta da diversidade genética e/ou da
responsabilidade individual sobre sua prdépria trajetéria de vida.

6.2.-As “reformas” educativas neoliberais. Padronizagdo e negdcio.

A chamada reforma educacional neoliberal visa impor as novas geracoes, negando ao
mesmo conceito de educag¢do incompativel com qualquer doutrinagdo, uma forma Unica
de ver a vida, o conhecimento, a cultura e as relagdes humanas, segundo o pensamento
Unico e os valores egoistas e ndo solidarios do modelo neoliberal-neoconservador,
matizado em cada pais por suas peculiaridades autdctones. Este modelo que domina o
panorama educacional nos Estados Unidos ha 20 anos, colhendo resultados cada vez
mais desastrosos, estd sendo imposto por governos conservadores sob o movimento
denominado GERM (Global Education Reform Movement), caracterizado pela escolha
"livre" de escolas, privatizacdo, competitividade escolar, verificacdo escolar,
aprendizagem reprodutiva e avaliagcdes externas por meio de testes.
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6.3.-Os principios explicitos ou ocultos do movimento “reformista”:

O GERM é um poderoso movimento conservador global, que busca transformar a
educacdo em um produto de consumo, ao invés de ser concebida como uma
responsabilidade publica e um bem social. Especificamente, as linhas basicas do GERM
podem ser especificadas nas seguintes propostas:

- Criar um clima e desenvolver uma narrativa de crise da escola publica.

- Privatizar a propriedade ou a gestéo, estimulando a competitividade interna e externa
e promovendo a livre escolha de centro

- Aplicar uniformidade e homogeneidade no curriculo e elevar os padrbes de
desempenho.

- Dar prioridade a aprendizagem reprodutiva de conteudos disciplinares, irrelevantes e
descontextualizados

- Responsabilizagéo por meio de testes e provas objetivas externas.

- Desprofissionalizagcdo docente, exemplificada no programa TFA.8

Me deterei, por razdes de espaco, em trés desses aspectos que considero fundamentais
do ponto de vista pedagdgico.

6.3.1.-Narrativa de crise para legitimar a privatizagdo.

A imposicdo de um modelo pedagdgico tao rigido e tdo carente de embasamento
cientifico exige a criagdo de um terreno fértil para a mudang¢a que se promove,
difundindo a sensa¢dao generalizada de crise e de insatisfagdo com os sistemas
educativos atuais e, em particular, com a escola publica. E verdade que as escolas, com
excecoes muito relevantes e significativas, estdo em crise pela falta de autonomia, pela
falta de formacdo de bons profissionais, por uma concep¢ao ultrapassada do curriculo
como reproducdo de saberes disciplinares sem conexdo com a vida, por uma
metodologia de ensino genérica e, atualmente, pelo ataque persistente e organizado a
eles e aos professores, bem como pelas politicas de restricoes e cortes aos servicos
sociais derivados das politicas neoliberais de “austeridade” e privatizagao.

O movimento de contrarreforma usa e amplia essa sensacao de crise, ndo para remediar
suas origens e motivos, mas para deslegitimar o modelo de escola publica e propor a
privatizagao do sistema. Eles nao se propdem reformar e melhorar, mas sim substituir a
educacdo publica por uma hipotética educacdo melhor oferecida no mercado “livre”
(RAVITCH, 2013). Por isso, suas propostas pedagoégicas consistem em intensificar e
estereotipar as estratégias pedagdgicas que tém causado o atual desajuste da escola e
o sentimento generalizado de insatisfacdo, mas agora da iniciativa privada.

No entanto, a privatizacdo de escolas nos Estados Unidos e a profusdo de escolas charter
na ultima década, juntamente com as prdprias politicas pedagégicas do GERM, nao
produziram nenhuma melhora no desempenho académico dos alunos nos testes

8 Teach For America (TFA), é um programa massivo de incorporacdo a docéncia de licenciados altamente
qualificados, independentemente de sua vocagdo e compromisso com a educacgao, recém-formados, com
apenas cinco semanas de preparagdo profissional, com o compromisso de permanecer pelo menos dois
anos. (80% deixam a docéncia no 22 ou 32 ano)

70



internacionais do PISA. Pelo contrdrio, a politica educacional, claramente oposta, levada
a cabo, por exemplo, pela Finlandia nos ultimos 30 anos, ou por Singapura nos ultimos
15, de transformacao substancial da escola publica, mantendo o seu caracter publico e
gratuito, através do aumento decisivo da autonomia dos centros e dos professores e a
melhoria substancial da formacdo e do aperfeicoamento dos docentes, tem produzido
o surpreendente e sustentado aumento do rendimento académico dos estudantes, que
sdo colocados nos primeiros lugares das mesmas provas internacionais.

Diane Ravitch, pessoa chave na formulagao de politicas educacionais baseadas em testes
sob a presidéncia de Bush, criticou impiedosamente em seu livro Reign of error: the hoax
of the privatization movement and the danger to America’s public schools (RAVITCH,
2013) o valor dessas politicas neoliberais, que ela prépria contribuiu para formular,
denunciando o desastre que provocaram no sistema educacional dos Estados Unidos.
Em menos de trés anos, alimentando um blog interessante, prolifico e famoso, com mais
de um milhdo de entradas anuais, (http://dianeravitch.net/) tornou-se lider e ativista
incansdvel pela defesa da escola publica contra a chamada reforma educacional dos
governos neoliberais e neoconservadores, cujo expoente exemplar esta nos Estados
Unidos. Considerou que essas “reformas” conservadoras da escola representam, na
pratica, um claro golpe de estado na educag¢do, uma vez que todas as medidas implicam,
direta ou indiretamente, na deterioragao da autonomia dos docentes e na progressiva
submissdo as multinacionais que outrora controlavam a estabilidade dos centros
educativos, a producao de materiais e recursos e a preparagao e aplicagao de testes e
provas de qualidade e desempenho.

Entre os paises da Europa, por exemplo, o governo conservador da Suécia impds as
diretrizes dessas politicas ultraliberais, colhendo fracassos, insatisfacdes, maior
desigualdade e resultados mais baixos em testes internacionais, muito marcantes no
relatdrio PISA 2012.

6.3.2. -As avalia¢des externas e a padronizagdo.

Sem modificar de forma alguma a uniformidade e a homogeneidade impostas pelo
modelo de escola industrial genérica, ignorando a diversidade e sufocando a
criatividade, este movimento reformista concentra sua atencdo em elevar os padrdes
comuns exigidos de todos os estudantes, em diferentes graus e etapas escolares.

Quais sdo as qualidades humanas ou competéncias homogéneas que valem a pena
desenvolver de maneira uniforme em cada um dos cidaddos? Como ninguém defende a
existéncia de uma inteligéncia geral homogénea para todos, mas a combinacgao singular
das multiplas formas de compreensao e acdao em cada um dos aprendizes, qual é o
sentido de padrdes concretos comuns e uniformes? E o que dizer dos contelddos? Quais
sdao os conteudos minimos que todos os cidad3aos exigem e até que nivel de
desenvolvimento nas diferentes areas do fazer humano? (PEREZ GOMEZ, 2013; JOANNE
YATVIN, 2013).

Uma vez superada a aquisicao das chamadas disciplinas e recursos instrumentais, os
codigos basicos de compreensao linguistica, artistica e légico-matematica, em vez de
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padrdoes comuns, seria necessario falar de padrdes de valor equivalente, flexiveis e
aplicaveis as multiplas e diferentes combinag¢bes das trajetérias pessoais de cada
aprendiz. Tal como na vida adulta, os padrdes de qualidade tém de se adaptar, cada vez
mais, a singularidade das diferentes formas de desenvolvimento pessoal e profissional
de cada cidaddo num cenario tdo complexo, mutavel, diverso e incerto. O que nos deve
preocupar como docentes comprometidos com a equidade é alcancar condi¢cées de
igualdade para promover a equivaléncia de oportunidades (PEREZ GOMEZ, 2012).

O problema envolvido na medicdao do complexo desenvolvimento humano levou a
restringir o objeto de avaliacdo ao que é facilmente mensuravel. Desta forma, surgem
padrdes comuns, padrdes homogéneos de resultados de aprendizagem que podem ser
medidos por teste, que todos os aprendizes devem alcangar e que servem de base para
avaliagdes externas, revalidagdes e classificagdes de aprendizes, profissionais, centros e
paises.

Quando as provas de avaliagdo externa, os censos, passam a ser o instrumento de
avaliacdo do desempenho periédico de todos os alunos do sistema educacional, é
necessario simplificar e facilitar tanto a sua aplicagdo como, principalmente, a sua
corregao. Para tanto, sdo construidos os testes de multipla escolha, que no final sdo o
recurso de toda administracdo. No entanto, essas provas objetivas de papel e lapis, os
testes, geralmente medem os processos cognitivos de ordem inferior, a reproducao de
dados e informacgbes e a aplicacdo de férmulas, mas se esquivam ou s3o cegos aos
processos mentais de ordem superior: compreensao complexa, investigacado, avaliacao,
criatividade e metacognicao. Além disso, essas qualidades humanas superiores nao
manifestam um desenvolvimento homogéneo ou uniforme, mas sdo caracterizadas
precisamente pela singularidade, originalidade e diversidade. Para verificar o seu
desenvolvimento, ndo nos servem os padrdes comuns, mas os procedimentos e critérios
singulares, diversificados e personalizados, sensiveis a originalidade, inovacdo e
criatividade. Deve ser proclamado em alto e bom som: os padrées comuns servem para
avaliar a qualidade da producdo industrial em cadeia, ndo para avaliar a criatividade e a
competéncia do ser humano em qualquer ramo de atividade.

Por outro lado, deve-se lembrar que nem tudo o que pode ser contado e medido vale
realmente a pena. Na verdade, as coisas mais importantes na vida resistem a medicao,
como o amor, a liberdade, a generosidade. As qualidades mais importantes de
aprendizagem na era digital - autodirecao, iniciativa, criatividade, pensamento critico,
solucdo de problemas e autoavaliacdo - sdo dificeis de avaliar usando instrumentos
baratos e massivos de “papel e lapis”, como testes padronizados (MCTHIEGE e SEIF,
2010). Como medir as emoc¢des, as habilidades, os processos, os comportamentos
complexos, as performances criativas usando provas papel e ldpis objetivas,
homogéneas e baratas, de verdadeiro ou falso ou de multipla escolha? (REEVES, 2010,
DEDE, 2007, 2010, BELLANCA, 2010). Frequentemente esquecemos a importancia de
cultivar o menos mensuravel, como o desejo de aprender, a paixao pela descoberta, o
prazer da expressao, a riqueza da comunicagao, a busca pela autonomia e a identidade
Unica de cada aprendiz.
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E facil compreender que aumentar o nivel de exigéncia de padrdes comuns cada vez
mais exigentes ndo garante a melhoria da qualidade das aprendizagens se os padrdes
estiverem errados ou equivocados. Medir melhor o que ndo vale a pena ou o que nao
faz sentido é um erro que ndo aumenta o valor. O problema nao estd situado no nivel
dos padrdes, mas em seu sentido e valor. Por isso, sera necessario transferir a pedagogia
e a avaliacdo educacional de padrdes comuns para padrdes singulares.

A capacidade dos docentes ou especialistas responsaveis, que observam, analisam e
verificam o que cada aprendiz é capaz de pensar, dizer e fazer, é o melhor procedimento
para avaliar a qualidade dos processos e produtos de cada aprendiz.

Por outro lado, quanto mais restrita a gama de conhecimentos e habilidades padrao e
comuns que a escola ensina, avalia e sanciona, mais amplo é o espectro de excluidos e
fracassados. Aqueles que ndo se enquadram no genérico, no tamanho Unico, tém muitos
votos para o fracasso e a exclusdo. Precisamos reinventar o curriculo e a avaliagdo
educacional para que cada cidadao tenha a oportunidade de desenvolver uma forma
singular e personalizada de ser, desde a infancia.

6.3.3. - Avaliagdo e controle.

Uma vez definidos os padrdes homogéneos, o GERM se propde a intensificar as politicas
e programas de avaliagao externa como um controle rigoroso do cumprimento desses
padrdes em todos e em cada um dos aprendizes. O auge dessa obsessao se materializou
nos Estados Unidos, onde sao realizadas provas anuais, por meio de provas externas de
papel e lapis, para todos os estudantes, e com repercussoes decisivas para todos os
envolvidos. Os resultados das provas classificam os estudantes, servem para estabelecer
o saldrio dos docentes e até mesmo quando deixar de ser docentes, assim como para
estabelecer rankings entre escolas e, frequentemente, para fechar escolas publicas e
oferecer o seu espaco a iniciativa privada, as chamadas Charter Schools. Decisdes tdo
sérias ndo podem ser sustentadas em processos tdo frivolos, no resultado de provas
objetivas e testes de papel e ldpis de multipla escolha que, no melhor dos casos,
identificam resultados de aprendizagem de uma ordem inferior e superficial, como
vimos nos pardgrafos anteriores, e que deixam fora do foco da valoragdao os
componentes mais importantes do desenvolvimento das pessoas: conhecimentos e
habilidades de ordem superior, valores, atitudes e emocdes.

Além disso, como a pesquisa pedagogica ja demonstrou com insisténcia (DARLING-
HAMMON, 2013; ENGEL E MEIER, 2010; RAVITCH, 2013), a proliferacdo de testes como
instrumentos Unicos de controle e avaliacgdo do desempenho escolar causa sérias
distorcoes e perversdes no sistema educacional, dentre as quais podemos destacar:

Em primeiro lugar, consolidam a primazia de aprendizagens superficiais, a reprodugao
de dados e capacidades cognitivas de ordem inferior, em suma, a primazia da
guantidade sobre a qualidade. Em que ano e quem descobriu a América, titulos e datas
das obras de Garcia Lorca, a tabela periddica... por exemplo. Nao ha como detectar, por
meio desses testes, o desenvolvimento de capacidades mentais de ordem superior,
gualidades ou competéncias que a formacao dos cidadaos contemporaneos requer, tais
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como: observar, investigar, analisar e avaliar os fatores que condicionam a poluicao
atmosférica e a deterioracdao do meio ambiente.

Digamos mais uma vez, nem a educacdo personalizada, nem, portanto, o
desenvolvimento de competéncias ou qualidades humanas, é compativel com testes,
provas objetivas ou revalida¢cdes padronizadas e iguais para todos. E assim que os
escandalosos resultados da pesquisa sdo compreendidos (DARLING-HAMMOND, 2013;
WILLINGHAM, 2009) onde se constata que quanto mais anos os alunos passam em
escolas de testes padronizados, menor é o seu interesse, curiosidade e motivacdo para
uma aprendizagem relevante e maior é a frustracao e o desanimo dos docentes.

Em segundo lugar, os testes sacrificam a magia dos processos de ensino-aprendizagem
no altar da medicdo e pervertem o curriculo escolar. A obsessdo contemporanea por
essa responsabilizacdo mal compreendida, em termos de resultados facilmente
mensurdveis em provas, revalidagées ou provas externas, ndo s esquece o propdsito
educacional da escola, mas também marginaliza o ensino de conteldos disciplinares e
restringe os processos de ensino e aprendizagem a uma preparag¢ao academicista, para
passar nas provas ou nos testes. Em vez de explicar e trabalhar contetdos que ajudam
a entender o mundo real, as habilidades sao treinadas para superar com sucesso 0s
possiveis itens de um teste previsivel, repetindo os itens de testes anteriores (ENGEL e
MEIER, 2010). Ao reduzir o sentido da funcao docente a preparagdo para as provas, as
interacBes pedagdgicas sdo desprofissionalizadas e desumanizadas e a motiva¢ao dos
professores é arruinada (J KOZOL, 2013; RAVITCH, 2010).

Em terceiro lugar, a espada de Damocles das provas anuais e revalidadas por etapas,
supOe a faléncia da educacdo personalizada. A homogeneidade e uniformidade que
supdem os testes objetivos externos de papel e lapis, com base em padrdes comuns,
impedem e negam o desenvolvimento das qualidades e talentos singulares de cada
aluno. A singularidade, o cultivo da originalidade pessoal que enriquece a diversidade
humana desde a infancia, é definitivamente sacrificada a necessidade de responder a
testes homogéneos e uniformes de conteudos irrelevantes para a maioria dos
aprendizes.

Em suma, se as escolas deixam de ajudar a aprender de forma singular e relevante a
cultura viva da comunidade e provocam um aprendizado profundo e sustentavel para
cada um dos alunos, e principalmente aqueles que apresentam mais dificuldades, para
se tornarem academias de preparagdo para exames, o sistema escolar punird as
desigualdades de origem e arruinara a fungdo compensatéria da escola. E garantida a
exclusdao dos mais desfavorecidos e consolidada a estrutura hierarquica de uma
sociedade tdo desigual. Dessa forma, a agenda oculta da ideologia neoliberal
conservadora, disfarcada de aumento dos niveis de qualidade, sera cumprida.

Para maior abundancia, os paises europeus com melhores resultados académicos em
exames internacionais (PISA) sensiveis a detec¢do da capacidade de pensar °, como a

9 Convém ressaltar que o PISA é um exame externo de papel e lapis, mas de natureza amostral. S6 se
aplica a uma amostra representativa da populagdo, ndo da crédito nem para os estudantes, nem para os
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Finlandia, ndo tém nenhuma prova externa de avaliacdo, paises com resultados
mediocres nessas mesmas provas, como o EUA, tém testes externos nacionais de
avaliacdo a cada ano da escolarizacdo. Portanto, outras varidaveis e fatores podem
explicar as diferengas de desempenho. No melhor dos casos, exames externos,
padronizados, de papel e lapis, medem o grau de "febre" ou "temperatura corporal
académica" de cada estudante, mas eles sdo incapazes de detectar e diagnosticar as
causas e, portanto, ndo podem propor e desenvolver tratamentos adequados.

Em suma, nesse modelo neoliberal de reformas educacionais, ndo se pode falar da
educacdo como um processo de reconstrucao consciente de cada aprendiz no caminho
da sabedoria. Ao contrario, apenas garante a aprendizagem superficial e repetitiva de
informacgdes e conceitos, consolida as desigualdades de origem social, homogeniza o
desenvolvimento, e prepara e molda os cidadaos de acordo com as demandas
econdmicas e sociais do modelo neoliberal como filosofia de vida.

professores, nem para escolas, ndo requer o uso mecanico da memoria de dados, fatos, férmulas ou
classificagdes, tenta detectar a aplicagdo do conhecimento a problemas reais, assim como a compreensao
significativa e a reflexdo. Por isso, requer um processo complexo e caro de corregao de cada item por
diversos especialistas, distinguindo niveis de profundidade e diferentes possibilidades de resolugdo de
problemas, de forma alguma factiveis nas provas censitarias que cobrem toda a populagdo estudantil, a
cada ano ou a cada etapa. (OCDE, 2005)
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VII.- Competéncias ou qualidades humanas para a sabedoria.

Nem a escola academicista da escoldstica, nem a positivista da era industrial, nem as
atuais reformas neoliberais proporcionam a formacdo de que os cidadaos
contemporaneos precisam para enfrentar satisfatoriamente os desafios de uma
sociedade tdo complexa, mutante e incerta.

Serd essencial recuperar o nervo substancial do conceito de educagdo. Que semente
explosiva contém o conceito de educacdo? Como jd avancei nas paginas anteriores,
educacdo se refere, a meu ver, ao processo pelo qual cada individuo constrdi sua
propria, informada e escolhida subjetividade, para poder atuar com relativa autonomia
no contexto que Ihe cabe viver. Serd, portanto, educativa essa mudanga nos sistemas,
instituicdes, curriculos e praticas formativas que estimule e potencialize o
desenvolvimento, em cada um dos cidadaos, da sua personalidade singular, consciente
e auténoma. E possivel uma escola verdadeiramente educativa que ajude cada um a
construir-se com autonomia, sabedoria e solidariedade?

Ser educado, portanto, em minha opinidao, envolve reconstruir ndo apenas modelos
mentais conscientes e explicitos, mas de uma forma muito especial os mecanismos,
habitos, atitudes, crengas e mapas mentais inconscientes e tacitos que regem nossos
desejos, inclinagdes, interpretacdes, decisGes e reagdes automaticas. Essa reconstrugao
do piloto automatico requer experiéncia, acao e reflexao sobre o sentido e a eficdcia de
nossa acao. Em outras palavras, os propdsitos da escola devem focar no propdsito de
ajudar cada aprendiz a construir seu proprio projeto de vida (pessoal, social, académico
e profissional) para percorrer seu préprio caminho da informag¢éo ao conhecimento e do
conhecimento & sabedoria (PEREZ GOMEZ, 2012). S3o necessarios um curriculo, uma
pedagogia e um ambiente escolar que realmente ajudem cada individuo a se construir
de forma singular e criativa, a construir os mais poderosos recursos cognitivos e
emocionais para enfrentar a complexidade e a incerteza.

7.1. - Competéncias ou qualidades humanas como sistemas de compreensdo e agdo.

Se a finalidade é a sabedoria, a finalidade da escola ou de qualquer instituicdo voltada
para a formacao de cidaddos ndo pode mais se situar no ensino e aprendizagem de
conteudos disciplinares, deve antes buscar o desenvolvimento Unico em cada individuo
das dimensdes substanciais da sua personalidade. Ou seja, das qualidades, capacidades
ou competéncias como sistemas complexos de compreensdo, auto-organizagao e
desempenho, que incluem, no mesmo nivel e com a mesma relevancia, conhecimentos,
habilidades, emocdes, atitudes e valores.

Esta nova visdao epistémica induz uma pedagogia para a era digital que recupera o
aprendiz ativo como um ser humano completo - emog¢bes e razdo, consciente e
inconsciente, corpo e mente, individuo e coletividade - com o propdsito de desenvolver
autonomamente seus sistemas de compreensdo, tomada de decisdes e a¢do (PEREZ
GOMEZ, 2012). Esses sistemas de compreens3o e acdo s30 0s recursos reais com 0s
guais o sujeito humano se desenvolve. Podemos chamad-los de capacidades, qualidades,
competéncias humanas ou pensamento pratico (PEREZ GOMEZ, 2009), desde que
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incluam, com a mesma relevancia e intensidade, conhecimentos, habilidades, atitudes,
emocdes e valores como seus componentes fundamentais. Visam abranger o
desenvolvimento integral do ser humano, compreendendo um triplo saber: saber
pensar, saber dizer e saber fazer. Sendo isso importante, a relevancia do construto
competéncias ou qualidades humanas vai muito além, reside na incorporacdo do
“querer”, das emocdes, atitudes e valores como elementos indispensdveis e tao
relevantes quanto os conhecimentos ou as habilidades para compreender a natureza
complexa da compreensdo e da acao humanas. Muitas vezes a educacdo
contemporanea nega, desconsidera o aprendiz em detrimento de conhecimentos e
habilidades, considerados independentemente do sujeito que sabe e age. (SOCKET,
2012).

No comego do século XXI, com maior ou menor sucesso e sentido, mas em nossa opinidao
sem o devido debate, ao menos no contexto espanhol, os responsaveis pelas politicas
educacionais tém se envolvido com grande énfase na defesa e no desenvolvimento das
competéncias indispensdveis para que o cidaddo possa se desenvolver com sucesso na
sociedade ao longo da vida.
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Grdfico 7. As competéncias ou qualidades humanas

Em suma, para mim as competéncias sdao sistemas complexos, pessoais, de
compreensdo e de acdo, ou seja, combinacdes pessoais de recursos (conhecimentos,
habilidades, emocdes, atitudes e valores) que orientam a interpretacdo, a tomada de
decisOes e o desempenho dos individuos em suas interagcdes com o ambiente em que
se inserem na vida pessoal, social e profissional. As competéncias implicam na
capacidade e desejo de compreender, analisar, propor, desenvolver e avaliar.

Muito resumidamente, podemos compreender que os conhecimentos sdo associacoes
simples ou complexas entre estimulos, entre ideias que dizem algo sobre alguma
realidade, saber o qué; as habilidades sdo também associacdes, ndo apenas de
componentes de representacao, mas de procedimentos, de saber como; os valores sdo
as finalidades, os eixos de sentido que destacamos dos dois componentes anteriores; as
atitudes sdo predisposicdes para agir de acordo com valores e situacdes; e as emogoes
sdo reacdes pessoais a situacoes.
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As competéncias, a medida que se disseminaram na maioria dos sistemas educacionais
de orientacdo neoliberal, perderam seu carater holistico e sistémico e foram
confundidas ou reduzidas as aptiddes e aptidGes exigidas pelo mundo do trabalho nas
coordenadas e condi¢des que estabelecem a economia neoliberal. Portanto, e para
evitar confusdes perversas, é imprescindivel reafirmar que as competéncias sao
combinagbes dinamicas de recursos pessoais, ou seja, sistemas complexos de
compreensao e acdo que incluem "saber pensar", "saber dizer", "saber fazer" e "querer
pensar, dizer e fazer”. Sdo postos em jogo, com plena liberdade e sem restricoes, para
compreender a complexidade das situacdes em que se pretende atuar e para projetar,
planejar, desenvolver e avaliar os modos de a¢dao especificos que cada individuo
considera mais adequados. Na minha opinido, o aspecto mais relevante e subversivo
para a escola academicista que herdamos é a incorporacdao de emocgdes, atitudes e
valores como elementos indispensaveis e tdo relevantes quanto os conteddos ou as
habilidades para compreender a natureza complexa da compreensdao e da agao
humanas. Em outras palavras, o desenvolvimento do novo cidaddao deve envolver
também a gestdo educacional de seus desejos, interesses e compromissos, que
constituem seu préprio projeto de vida: pessoal, social e profissional. (RYCHEN,
SALGANIK, 2001, CERI, 2003; PERRENOUD, 2012; MORIN (2000), PEREZ GOMEZ (2007 e
2012). Em outras palavras, compreender e agir em situagdes concretas e complexas da
vida pessoal, social e profissional passa pelo "entendimento encarnado" (MERLEAU-
PONTY, 1945), o saber que nasce de dentro, da experiéncia vivida, pensada, refletida,
contrastada; o "saber da experiéncia” (CONTRERAS, 2010), ndo sé da atividade, mas da
atividade sentida e pensada. A atividade pela atividade ndao produz o enriquecimento
pessoal. O valor educativo da atividade encontra-se na busca de sentido, ndo do
significado abstrato, em geral ou para o professor, mas na perspectiva do aprendiz,
levando em consideracdo seus conhecimentos, interesses, expectativas e experiéncias
prévias.10,

7.2. - A construgdo e o desenvolvimento das competéncias. A pedagogia da experiéncia.

O desenvolvimento de competéncias como sistemas complexos e operacionais de
compreensido e acdo (PEREZ GOMEZ, 2012) requer priorizar a formacdo das disposicdes
subjetivas dos estudantes por meio da andlise e reflexdo da prdpria pratica, das atitudes,
crencas e habitos conscientes e inconscientes que condicionam suas formas de
perceber, interpretar, tomar decisdes, projetar e agir.

O carater holistico, experiencial, reflexivo e contextualizado constitui o eixo essencial
das competéncias (PEREZ GOMEZ 2007, 2009, 2012, HIPKINS, 2006). O desenvolvimento
das qualidades ou competéncias humanas requer aprender a observar, indagar,

10A teoria da "aprendizagem experiencial", de David Kolb (1984), estd na base dessas abordagens. Seus
orcamentos, principios e propostas pedagégicas sdo claramente coincidentes com a aprendizagem
baseada em projetos: Enfatiza a atividade do aprendiz, a prdpria experiéncia pessoal como fonte de
conhecimento e desenvolvimento autonomo do aprendiz; d4d especial atengdo ao registro pessoal e
seletivo dos préprios projetos em que participa; por isso, o portfélio adquire especial relevancia como
espinha dorsal da aprendizagem e avaliagao individual e grupal do aprendiz. Kolb distingue quatro etapas
no ciclo da aprendizagem experiencial: atividade, reflexdo, teorizagao e aplicagao.
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contrastar, experimentar, argumentar, decidir e agir, significa utilizar os recursos
simbdlicos que a humanidade construiu de forma disciplinada, critica e criativa.

O desenvolvimento das competéncias requer experiéncias pessoais de indagacao,
descoberta e acdo em periodos prolongados, envolvidos em processos basicos
semelhantes que ativam a investigacdo cientifica e a criacdo artistica face a situagdes
novas, problematicas, ou face a projetos de intervencao criativa.

Sdo quatro os processos que aumentam o desenvolvimento das habilidades ou
gualidades humanas, conforme os consideramos aqui:

a) Andlise e diagndstico abrangente de situagGes problematicas;

b) Concepgao e planejamento dos modos de intervengao mais adequados;

c) Desempenho flexivel, sensivel, criativo e adaptavel

d) Avaliacdo reflexiva de processos e resultados, bem como a formulacdo de
consequentes propostas de melhorias.

Esses processos constituem, em minha opinido, o esqueleto metodoldgico de uma nova
cultura pedagdgica, onde a pesquisa se torna a espinha dorsal do ensino e da
aprendizagem. Se em nossa pratica cotidiana como docentes ndo encontramos nossos
aprendizes envolvidos nesses processos essenciais, podemos comecar a suspeitar que
dificilmente os ajudamos a desenvolver as habilidades ou qualidades humanas bdasicas
que lhes conferem autonomia pessoal e profissional.

Como formar de maneira satisfatéria as disposicdes subjetivas, principalmente
subconscientes, ditas ndo cognitivas ou emocionais, que condicionam de forma decisiva
nossos modos de perceber, interpretar, tomar decisdes e agir?

Como vimos nos capitulos Il e lll, as disposi¢cOes subjetivas: habitos, atitudes, emocdes
e valores, ndo se dissolvem pela exposicdao do individuo a interagbes meramente
tedricas, aprendizagens academicistas ou discursos de adultos. Por isso, muitas vezes
encontramos tanta distancia entre as teorias proclamadas que incorporam os discursos
e as teorias em uso que mostram os reais condicionantes de nossa atuagao (ARGYRIS,
1999). Assim, nossas escolhas parecem tantas vezes contraditdrias. Aprender a pensar,
comunicar e fazer requer reconstruir os recursos, conscientes e principalmente
subconscientes, em um complexo processo dialético que denominamos “teoriza¢do da
prdtica e experimentacéo da teoria" (PEREZ GOMEZ, SOTO, SERVAN, 2015).

Parece evidente que os esquemas intuitivos e inconscientes de compreensao e ac¢ao so
sao formados e reconstruidos por meio de experiéncias praticas em contextos reais,
teorizando a pratica e experimentando a teoria. Assim, o desenvolvimento
relativamente harmonioso e coerente do pensamento pratico requer processos
permanentes de investigacao e reflexao sobre a agdo, um caminho continuo de idas e
vindas permanentes, das intuicdes e habitos as teorias e das teorias as intuicdes e
habitos. Somente através da reflexdo sobre a prdpria prdtica pode emergir um
conhecimento que nasce da experiéncia e que aproxima as teorias proclamadas das
teorias em uso (ARGYRIS E SCHON, 1998; KORTHAGEN, 2005) de qualquer cidad3o em
qualquer campo da atividade humana. A pesquisa-agao cooperativa, desenvolvida nas
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Lesson studies, uma estratégia privilegiada de formacao de docentes no Japao, é um
exemplo valioso desse processo complexo e promissor. (PEREZ GOMEZ et al., 2015)

Confirma-se a urgéncia de uma pedagogia que se possa denominar de pedagogia da
experiéncia, que promova decisivamente uma pratica experiencial e reflexiva, para que
ndo se reduza ou adquira padrdes de acdo sem significado tedrico, nem adquira marcos
tedricos que ndo sdo acompanhados por padrdes de a¢des eficazes. O desenvolvimento
de competéncias requer a énfase na formacao de profissionais reflexivos e colaborativos
por meio de uma aprendizagem experiencial.
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VIll. - O que aprender? As qualidades, capacidades ou competéncias humanas
consideradas valiosas.

Levando em consideracdo a proposta de DeSeCo, mas interpretada e matizada de forma
muito pessoal, sdo trés, em minha opinido, as capacidades, qualidades ou competéncias
humanas fundamentais que o cenario contemporaneo exige e que devemos ajudar a
desenvolver na escola. As trés com a mesma intensidade, relevancia e prioridade. Um
desenvolvimento mais detalhado pode ser encontrado em Pérez Gdmez (2007, 2012).

8.1.-Capacidade de usar e comunicar o conhecimento de forma disciplinada, critica e
criativa. A mente cientifica e artistica.

A mente cientifica ndo deve ser prerrogativa dos académicos da universidade, ela ja
deve ser patrimonio comum de todo e qualquer cidadao, pois s6 com a mente cientifica
poderemos entender a complexidade do mundo em que nos movemos., mundo
intensamente complexo, mutavel e incerto. Em outras palavras, é necessario reivindicar
o espirito cientifico como patrimonio atil para todos os cidaddos contemporaneos. A
tendéncia academicista da escola convencional, centrada na reproducdo
fundamentalmente memoristica e muitas vezes sem sentido de dados e defini¢des,
transformou as disciplinas em matérias inertes, expulsando o espirito e o método
cientifico da vida escolar.

Antonio Machado, elogiava o trabalho profissional de Giner de los Rios, a quem
considerava um professor excepcional porque “fez tantos mestres como teve
discipulos"”, ensinou a pensar, estimulou a alma dos seus discipulos para que a ciéncia
pudesse ser pensada, vivida por eles mesmos. Ele destaca o seguinte pensamento, que
é a chave para o desenvolvimento da mente cientifica e artistica. Muitos professores
pensam que jd disseram o suficiente contra o ensino rotineiro e dogmadtico,
aconselhando seus alunos a nGo aprenderem as palavras, mas os conceitos de textos ou
conferéncias. Eles ignoram que hd muita pouca diferengca entre memorizar palavras e
recitar conceitos. S3o duas operacdes igualmente mecanicas, que ndo desenvolvem a
capacidade de pensar.

O que requer esta mente cientifica? N3do a capacidade de reproduzir o conhecimento,
mas de usa-lo de forma disciplinada, critica e criativa: Em primeiro lugar, de maneira
disciplinada, ndo arbitraria, ou seja, baseada em evidéncias, evitando contradicdes,
reconhecendo erros, vieses e lacunas de forma sistematica. A mente disciplinada
requer, portanto, o uso de varias formas de raciocinio: indutivo, dedutivo, transdutivo
ou analdgico, elaborar julgamentos e decisdes, analisar, argumentar com evidéncias,
sintetizar, interpretar, avaliar e propor.

Em segundo lugar, de maneira critica, ou seja, reconhecer que o conhecimento é uma
construcdo subjetiva e contingente de uma época e que ndo existe conhecimentos
definitivos para sempre e para todos. Nao ha verdades com letra maidscula, mas
verossimilhangas com letra mindscula, que construimos e reconstruimos
constantemente ao longo da histéria da humanidade. Devemos compreender e nos
comunicar para partilhar e contrastar, uns com os outros, as verossimilhancas
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concretas, efémeras, mas fundamentadas e disciplinadas que vamos construindo juntos.
A qualidade do conhecimento pessoal depende da qualidade dos significados que
construimos e isso, por sua vez, é devedora da consciéncia da relatividade de sua
construcdo; os significados que construimos sdao construgdes subjetivas historicas,
contingentes a uma época, a uma situacdo, a algumas circunstancias e a algumas
possibilidades, mas podemos construi-las sobre evidéncias e argumentos ou de forma
arbitraria e caprichosa. Aqueles que tomam consciéncia de que os significados sdo
relativos e contingentes a uma época, a uma histéria, a circunstancias, possibilidades e
a uma biografia pessoal, podem lidar com os significados de uma forma
gualitativamente mais enriquecedora. Aqueles que acreditam que sdo verdadeiros,
absolutos, revelados pela natureza, pelos deuses, ou por quem quer que seja, seus
significados tém um nivel de qualidade muito inferior, porque desprezam as
contribuicbes discrepantes dos outros e nao sabem quais sdao as limitagdes e
possibilidades deles e como reconstrui-los e enriquecé-los.

Vergnaud (1996) alude a essa capacidade critica como aprendizagem significativa
subversiva, que permitird ao sujeito fazer parte de sua cultura e, ao mesmo tempo, estar
fora dela; lidar com as informagdes de maneira critica, sem se sentir impotente diante
delas; desfrutar da tecnologia sem idolatra-la; mudar sem ser dominado pela mudanga;
conviver com a incerteza, a relatividade, a causalidade multipla, a constru¢dao metaférica
do conhecimento; evitar o dualismo maniqueista; rejeitar as verdades fixas, as certezas
inquestiondveis, as definicdes absolutas, entidades isoladas, os esteredtipos e a
fragmentacao.

Em terceiro lugar, de maneira criativa, isto é, concebemos o conhecimento ndo como
um objeto para reproduzir e replicar mecanicamente, mas para transferir, ressignificar
e aplicar com engenhosidade a cada nova situagdao em que nos encontramos. Na era da
informacdo, essa peculiaridade do conhecimento torna-se uma qualidade prioritdria.
N3do s6 o mundo das artes, mas o mundo da ciéncia, da técnica, da economia e da politica
enfrentam o desafio da inovacdo, da busca por alternativas satisfatérias para o bem-
estar dos individuos e das comunidades humanas. Portanto, a capacidade de utilizar o
conhecimento de forma criativa é proposta como componente fundamental da primeira
competéncia que deve ajudar a desenvolver a educacdo em cada cidadao.

A curiosidade e aimaginacao se relacionam com o desejo de aprender, de experimentar,
de assumir riscos e de inovar ao longo de toda a vida. A légica nos conduz por caminhos
previsiveis; a imaginacdo e a curiosidade por territérios novos e imprevisiveis. Einstein
considerava que a imaginacdo era a qualidade intelectual mais importante, para o
cientista e para o cidadao, pois também estimula a capacidade de questionar-se sobre
o sentido da vida e a adequacgao das estruturas e formatos sociais atuais.

Thomas e Brown (2011), em seu interessante ensaio, nos estimulam a considerar o jogo
como uma modalidade de aprendizagem, que nos ajuda a entender que um mundo em
constante mudanca ndo é um obstaculo a ser superado, mas um recurso ilimitado para
atrair, estimular e cultivar a imaginacao. Criatividade e inovacdao sdo, portanto,
qualidades que os seres humanos devem aprender e cultivar, eliminando os
preconceitos antigos e consagrados que os consideram privilégio de génios, talentos
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inatos que ndo podem ser aprendidos nem ajudados a aprender. Ao contrdrio, a maioria
dos estudos e pesquisas atuais em neurociéncia cognitiva confirmam que a criatividade
é alimentada pela imaginacdo, uma atividade que todo individuo desenvolve desde a
infancia, embora de maneiras muito diferentes. As descobertas criativas ocorrem
explorando, experimentando, fazendo conexdes incomuns, analogias entre campos
normalmente distantes, novas aplicacdes de associacdes ou estratégias jd conhecidas
para novos territorios ou problemas, coragem para usar o pensamento divergente e
lateral, para testar sem medo de erro, um aberto e contexto amigavel que convide o
aprendiz a experimentar sem a espada de Damocles a avaliacdo sancionatéria do
professor ou a critica e a ridicularizacdo do colega. Fields (2011) se interroga e nos
questiona a este respeito, considerando que se é tdo 6bvio que abragar a incerteza, o
risco e a critica sdo essenciais para desenvolver elevados niveis de inovagao e
criatividade, por que os banimos do quotidiano da escola e do curriculo convencional?
Insistir na exigéncia por uma Unica resposta correta, aprender muitas respostas a
perguntas fechadas, encerrar a pesquisa de forma precipitada ou penalizar o erro frustra
as iniciativas criativas dos aprendizes. Perguntas abertas, brainstorming, estimulo as
atitudes de risco intelectual e a consideracdo do erro como uma ocasido de
aprendizagem preparam um ambiente adequado para a criatividade. Davidson (2011)
considera que o pensamento criativo, que nao pode ser automatizado, requer atencao,
surpresa, anomalia, diferenca, alteracdo e a capacidade de focar no singular e
imprevisivel.

Vale a pena lembrar aqui, como argumentamos no Capitulo I, que o conhecimento ndo
€ um objeto que é possuido, adquirido, armazenado e reproduzido. O conhecimento é
uma complexa estrutura subjetiva de significados, sustentada por informagGes-dados-
fatos, que diz algo sobre a realidade, natural, social ou pessoal. Significados que
constituem esquemas, modelos, mapas e roteiros mentais que orientam nossa
compreensao e acdo. A partir desse intervalo epistémico tdo amplo, que vai das
informacdes aos paradigmas, a que deveriamos nos dedicar na escola? Ao escaldo
inferior do conhecimento: dados, fatos, datas, algoritmos, etc.? Possivelmente até o
século XIX, porque sem dados ndo hd conhecimento e os dados naquela época ou
estavam na cabega do individuo ou nao estavam em lugar nenhum, exceto para aqueles
privilegiados que podiam ter acesso a bibliotecas selecionadas. Portanto, naquela época
fazia sentido usar nosso disco rigido interno, vamos chama-lo assim, para armazenar o
maximo de dados que podiamos, mas, no século XXI, de que adianta? ndo conseguimos
armazenar a quantidade de dados que cresce exponencialmente em todas as areas do
conhecimento e, além disso, temos acesso onipresente, imediato e facil a esses dados
atualizados, com um clique do mouse, de um celular.... Vamos, portanto, nos dedicar a
trabalhar com diagramas, modelos e mapas mentais com as criangas e ensina-los onde
procurar os dados necessarios, como procura-los, avalia-los e seleciona-los.

Esses dados que usamos na nossa vida cotidiana, seja familiar, social ou profissional,
com frequéncia ou continuamente, devemos decorar, como o cédigo da linguagem, por
exemplo; mas, por que aprender valéncias quimicas, a tabela periddica, a lista de
preposicdes, por exemplo, se nunca as utilizamos na vida cotidiana e se precisamos, ja
o esquecemos. Por que a lista de preposicdes? Eu as aprendi com esforco e sem
encontrar o sentido, e as esqueci com rapidez e facilidade. Minha surpresa é que meus
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filhos, 40 anos depois, aprenderam novamente para serem aprovados e logo esquecer.
As provas dos meus filhos tém sido muito semelhantes as minhas, talvez mais dificeis,
com maior memorizacdo, reproduzindo datas, batalhas, reis, formulas, classificacoes
cuja utilidade e significado lhes escapam. Deixemos os dados para o disco rigido
externo, para a nuvem, pois tem a capacidade de acumuld-los sem limites e recupera-
los de forma fiel, e vamos nos dedicar a construir diagramas e mapas mentais, bem
como reconstrui-los permanentemente a medida que descobrimos, de todas as areas,
conhecimentos, novos roteiros, novos mapas que melhor nos orientem e nos ajudem a
compreender a complexidade do quotidiano em todos os seus diferentes ambitos e
dimensdes.

8.2.- Capacidade para viver e conviver em grupos humanos cada vez mais heterogéneos.
A mente ética e soliddria.

O ser humano da era digital vive necessariamente em sociedades plurais, que
compartilham mualtiplas culturas, ideologias, religides, identidades, interesses e
expectativas. Como aprender a valorizar a riqueza da diversidade e a respeitar a
complexidade da discrepancia? Como aprender a escutar e resolver de forma pacifica e
dialogada com os inevitaveis conflitos da complexa sociedade multicultural global?
Nesta qualidade ou competéncia bdasica, trés dimensdes fundamentais devem ser
distinguidas, em minha opiniao:

Em primeiro lugar, fomentar o respeito, a compreensdo e a empatia, ou seja, a
capacidade de compreender o outro, colocar-se no seu lugar, celebrar a diversidade, a
singularidade. A diversidade ndo é um defeito, é uma riqueza da vida bioldgica,
psicolégica, social e cultural que deve ser celebrada e promovida. Ndo se deve esquecer,
a este respeito, que a génese prolongada de cada individuo em pequenos grupos
familiares ou clas, exagera ainclinagdo de querer o que é proprio, conhecido e desprezar
o que é estranho, diferente, para delimitar seus préprios grupos de estranhos,
frequentemente vistos como rivais e até hostis e inimigos. E preciso lembrar que, aos
cinco anos, as tendéncias iniciais para definir amizade e hostilidade de individuos e
grupos, amor e o6dio, ja foram delimitadas em cada crianca. A construcdo de
comunidades abertas, amigdveis e respeitosas, ndo sé nas disposicoes explicitas
proclamadas, mas também nas praticas quotidianas e nas intencdes enterradas,
condiciona o desenvolvimento de tendéncias de amizade e cooperacdo nos cidaddos em
formacgdo. As familias, em sua maioria, nos ensinam a amar o que é nosso, mas ndo o
gue é alheio, o que é diferente, o que é estranho, nem, em geral, a midia, as telas ou a
rua. Essa competéncia basica, portanto, deve ser cuidada e mimada na escola.

Em segundo lugar, estimular a coopera¢do ativa; a crescente complexidade dos
problemas que a humanidade enfrenta na era digital e globalizada sobrecarrega as
capacidades individuais, requer mais do que nunca a coopera¢ao. Como afirma Lakoff
(2011), nascemos para a empatia e a colaboragao, podemos confiar nos outros porque
somos capazes de ler e sentir suas emoc¢des por meio da intervencao de neurodnios-
espelho. Nascemos pré-programados para querer compartilhar estados psicolégicos,
experiéncias, a¢oes, intencdes e sentimentos com outras pessoas. Devido ao periodo
prolongado de precariedade e vulnerabilidade vital, bebés ou criancas humanas sao
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extremamente sensiveis as contingéncias e interacdes sociais. Ora, sdo os modos de vida
histéricos, as normas e costumes sociais que organizam a convivéncia que estabelecem
os padrdes de comportamento solidarios ou egocéntricos. Por isso, temos que repensar
as peculiaridades do contexto social em que queremos viver: queremos um cenario
onde prevalegam o lucro, a competitividade e a hostilidade ou um cendrio onde a
cooperacao, a confianca e a protecdo sejam mimadas? A experiéncia de trabalhar
juntos, de participar de um pensamento distribuido, ajuda a construir o que Mercer
(2001) chama de Zona de Desenvolvimento Intermental (ZDl), uma estrutura mais social
da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) de Vygotsky, onde o processo nao é
hierarquico, mas com base na participacdo e ajuda mutua entre iguais, sem qualificar
posicdes assimétricas associadas a hierarquia convencional.

Em terceiro lugar, promover o compromisso ético e politico de cada cidaddo para
construir de forma democratica as regras do jogo que regem a vida coletiva e ordenar a
convivéncia nos espacos publico, privado e intimo, respeitar a discrepancia e aprender
a resolver os inevitaveis conflitos em sociedades complexas de forma pacifica, dialogada
e democratica. (PEREZ GOMEZ e SOTO GOMEZ, 2009).

Quem ensina na escola de hoje a filosofia de vida que chamamos de democracia? Quem
ensina a viver e a incorporar o respeito pelos outros, a necessidade de compartilhar, a
transparéncia nas informacdes, a necessidade de discutir e debater com honestidade e
respeito, a colaborar, a construir alternativas e a se comprometer politicamente para
gue as regras do jogo que nos governam sejam o resultado da participacdo de todos? O
compromisso ético e politico é fundamental no mundo contemporaneo para evitar ser
governado por forgas etéreas, os mercados, que ninguém escolheu e que representam
os interesses da oligarquia financeira.

Assumir a filosofia de vida democratica exige aprender a respeitar os diferentes espacgos
de direitos que devem coexistir no complexo mundo contemporaneo. Definir as
relacdes e os limites entre a esfera intima, a esfera privada e a esfera publica deve ser
responsabilidade de todos e cada um dos cidaddos. Os novos cidaddos tém de se
apropriar do espirito e da filosofia da democracia de uma forma muito especial na
escola, Unico espaco onde todos estdo, independentemente da sua origem social,
econdmica, étnica, cultural, religiosa e ideoldgica; a escola publica e democratica deve
se configurar como o espaco onde se aprende a conviver na pluralidade, na
heterogeneidade, respeitando as discrepancias e celebrando a diversidade.

8.3.- Capacidade para pensar, viver e atuar com autonomia. A constru¢do do proprio
projeto de vida. A mente pessoal.

O desenvolvimento auténomo, a autodeterminacdo, envolve a identificacdo dos
préprios padrdes conscientes e inconscientes de interpretacdo e acdo e, quando
apropriado, desconstruir, desaprender e reconstruir aqueles que sao obsoletos ou
impedem o progresso do préprio projeto de vida, bem como o desenvolvimento
solidario da comunidade. A construcdo da autonomia subjetiva requer uma pedagogia
personalizada, capaz de atender e estimular o desenvolvimento Unico das trajetérias
pessoais de cada um dos educandos. A escola deve ajudar cada individuo a passar de
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sua personalidade herdada, por meio de sua personalidade aprendida, para sua
personalidade escolhida.

O desenvolvimento da autonomia envolve trés processos complementares basicos. Em
primeiro lugar o autoconhecimento, o processo de voltar-se a si mesmo para conhecer
a natureza dos mecanismos e recursos que cada um construiu com melhor ou pior juizo,
ao longo da nossa vida e que condicionam de forma poderosa seus modos de perceber,
tomar decisGes e agir, seus habitos, costumes, atitudes, desejos, interesses, modos de
reagir emocionalmente diante dos desafios da vida no contexto especifico em que se
desenvolvem. E especialmente importante descobrir a natureza de nossas crengas mais
profundas devido a sua natureza técita e seu poderoso vinculo emocional com os valores
e interpretagdes cognitivas dominantes. A autonomia pessoal exige saber o que somos,
as nossas forgas e fraquezas e sobretudo o que desejamos e somos capazes de ser.

Em segundo lugar a autoestima como um processo de aprender a aceitar e amar a ndés
mesmos como somos, com nossas forgas e fraquezas, e o que somos capazes de ser a
partir do que desejamos ser, de nosso projeto de vida. Perceber claramente que somos
seres em permanente construgao e assumir uma interpretagao otimista e aberta sobre
nossas possibilidades de crescer (the growth mindset, Dweck, 2012). A escola deve ter
como objetivo explicito ajudar os aprendizes a se amarem como s3o e a construirem
confianca nas suas possibilidades, a desenvolver uma atitude positiva, nao
necessariamente ingénua, perante a vida e resiliente face as dificuldades e frustragdes.
O que ja foi construido é uma condi¢cdo, mas de forma alguma tem que determinar o
que podemos nos tornar, se buscamos e construimos as condi¢des, o contexto e as
relacdes humanas adequadas, potencializadoras, de nossas possibilidades.

Em terceiro lugar, a autorregulagdo, ou seja, o compromisso determinado e consciente
de assumir em nossas maos o destino de nosso trabalho pessoal. A autorregulacdo nao
se alimenta de decisdes especificas no dia 31 de dezembro de cada ano, mas de
propostas e programas diarios alimentados pela vontade de realizar nossos sonhos, o
projeto de vida, pessoal, social e profissional, que nos promete a felicidade ao
proporcionar tanto prazer temporario como satisfacdo pessoal a médio e longo prazo.
Como as principais pesquisas mostraram, a felicidade é um equilibrio delicado entre
nossos desejos e propdsitos de curto, médio e longo prazo.

A autodeterminacdo e a autorregulacdo do proéprio projeto de vida assentam em dois
pilares complementares, a liberdade de escolha e a responsabilidade de desenvolver e
cumprir o que for escolhido. Na escola educacional ndo podemos exigir
responsabilidade se os aprendizes nao disfrutam de nenhum espaco de liberdade de
escolha sobre o que, o como, o quando e o com quem aprender. A escola deve ensinar
0s meninos e meninas desde muito cedo a optar, a escolher e a responder por suas
escolhas. Sera necessario estabelecer graus de liberdade no curriculo, para que os
aprendizes possam acomodar o curriculo aos seus interesses progressivos, permitir-lhes
escolhas e responsabiliza-los pela escolha que fizeram. Nao implica nem mais nem
menos do que a ruptura com a escola genérica para todos, mesmo nivel, mesmos
contelddos, mesmo ritmo, mesmos livros, etc. etc., e apostar decisivamente no ensino
personalizado, que cada crianga construa o seu proprio projeto. Eles ndo precisam
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aprender a mesma lingua, a mesma matemadtica, a mesma geografia ou o resto das
disciplinas ao mesmo tempo. Alguns podem aprender antes e outros depois, em fungao
das necessidades de seu préprio projeto académico.

O desenvolvimento educacional do sujeito autbnomo envolve um longo processo de
escolha e envolvimento em experiéncias e formas de vida, refletindo sobre seu sentido,
gualidade e consequéncias para nossa felicidade. Um processo complexo de aprender
com os erros, aprender a desaprender e a reconstruir inclusive nossos instrumentos e
recursos pessoais de conhecimento, tomada de decisdo e acdo com base nos principios
gue consideramos mais valiosos. Nao é apenas um processo individual e isolado, porque
inevitavelmente vivemos em comunidade e nos construimos com os outros, mas requer
momentos de reflexdo, meditagdo e tomada de decisdes também no espaco da
intimidade pessoal.

O desenvolvimento da autonomia pessoal é a competéncia mais relevante para

enfrentar as mudancas inevitdveis, substantivas e vertiginosas que a era digital impd&e
ao conhecimento e a vida contemporaneas.

87



IX.- Pedagogias para a sabedoria em tempos de perplexidade. Principios.

O desenvolvimento de cada uma dessas trés habilidades e qualidades humanas
essenciais requer a transformacdo radical da cultura pedagégica dominante e do
dispositivo escolar academicista que herdamos e que as reformas neoliberais estao se
deteriorando a limites muito dolorosos. O desenvolvimento da mente cientifica e
artistica, da mente ética e solidaria e da mente autbnoma em cada um dos aprendizes,
como os definimos anteriormente, requer inevitavelmente uma aprendizagem
experiencial, baseada em experiéncias, e a reflexdo mais rica e rigorosa, sobre
problemas e situagdes reais, em projetos desafiadores que envolvam o aprendiz e
estimulem a cooperacgdo, a busca por alternativas, a proliferacao de hipdteses, a gestao
educativa das emocgdes, o desenvolvimento de atitudes e habilidades conscientes e
inconscientes, que permitam a atuag¢ao entusiasmada e eficaz de cada aprendiz,
enfrentando as dificuldades e incertezas da vida real.

A seguir, destacarei alguns principios pedagdgicos fundamentais que, em minha opinido,
nutrem essa pedagogia experiencial para a sabedoria. Uma pedagogia que propde como
meta indesculpdvel o desenvolvimento mdéximo dessas qualidades ou competéncias
humanas em cada um dos aprendizes, dos cidadaos da comunidade humana.

9.1.-0 desenvolvimento holistico da personalidade como objetivo final da escola
educacional.

A educac¢do contemporanea deve passar da preocupacao exclusiva com o conhecimento
a responsabilidade de causar em cada aprendiz o desenvolvimento maximo das
competéncias ou qualidades humanas como recursos de compreensdo, auto-
organizacdo e acao. O complexo construto de competéncias pretende abarcar o
desenvolvimento integral do ser humano, compreendendo um triplo saber: saber
pensar, saber dizer e saber fazer. E um duplo “querer”, relacionado em principio a
satisfacdo das necessidades bdasicas e posteriormente referido aos interesses, ilusdes e
sonhos que constituem o préprio projeto de vida escolhido e moldado ao longo da vida.
Se assim for, a escola educacional deve assumir a responsabilidade de atender e
provocar o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades, emocdes, atitudes e
valores como elementos e recursos igualmente relevantes e indispensaveis para
enfrentar a natureza complexa da compreensdo e da acdo humanas. Ndo se pode
esquecer que esses recursos pessoais se tornam automatismos e nao precisam de
consciéncia para funcionar, condicionando de maneira decisiva nossas formas de
perceber, interpretar, tomar decisdes e agir.

9.2.- Primazia da experiéncia, aprender fazendo.

Os recursos, conscientes e inconscientes do entendimento e da agdo sao adquiridos,
reconstruidos e consolidados na agdao. Sua reconstrugdao educacional requer a
experiéncia, as vivéncias e a reflexdo. Priorizar a formacao das disposi¢des subjetivas
dos aprendizes por meio da andlise e reflexdao da prdpria pratica, das atitudes, crencas
e habitos conscientes e inconscientes que condicionam seus modos de perceber,
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interpretar, tomar decisGes, projetar e agir. A mera transmissdao de conhecimentos
declarativos, de fatos, conceitos e teorias ndo garante que, na pratica, os recursos que
determinam a compreensdo e a acao dos futuros cidad3dos e profissionais sejam
acionados de forma adequada. E mais eficaz promover atitudes estratégicas do que
ensinar estratégias concretas ou teorias sobre estratégias.

Aprender a pensar, comunicar e fazer, requer reconstruir 0s recursos, conscientes e
principalmente subconscientes, que utilizamos para perceber, compreender, tomar
decisdes e agir em um movimento dialético complementar que na pedagogia poderia
ser expresso como “teorizar a prdtica e experimentar a teoria”. O desenvolvimento
relativamente harmonioso e coerente do pensamento prdtico requer processos
permanentes de investigacdo e reflexdao sobre a agdo, um caminho continuo de idas e
vindas permanentes, das intuicdes e habitos as teorias e das teorias as intui¢bes e
habitos, fortalecendo as experiéncias praticas relacionadas a problemas auténticos em
contextos reais, presenciais ou virtuais.

9.3.-Essencializar o curriculo.

Menos é mais, quer dizer, melhor. Menos extensao e maior profundidade. Na busca da
relevancia, a qualidade e ndo a quantidade deve constituir o critério privilegiado na
selecdo do curriculo escolar contemporaneo. Concentrar o foco de trabalho permite o
desenvolvimento em profundidade, a consideracdo de multiplas e diferentes
perspectivas sobre um mesmo foco, a investigacdo dos aspectos e variaveis ocultos, bem
como a aprendizagem dos processos de busca, selecdo, organizagcao, aplicacdo e
avaliacdo da informacdo. Portanto, a tarefa do curriculo escolar é justamente a selecdo
rigorosa e qualitativa dos conteudos informativos que devem ser trabalhados para
garantir o desenvolvimento em cada individuo das capacidades cognitivas de ordem
superior que |he permitam aprender ao longo da vida. Como Gardner (2008)
corretamente aponta, € mais provavel que uma pessoa aprenda a pensar como um
cientista examinando um tépico especifico (como as causas do cancer, da pobreza ou
do estresse) em profundidade do que tentando assimilar uma centena de exemplos
diferentes de uma duzia de campos cientificos.

A saturacdo de conteudos disciplinares, descontextualizados e abstratos impede o
desenvolvimento, no aprendiz, da capacidade de investigar, a consideracao de multiplas
e diferentes perspectivas sobre um mesmo foco, a investigacdo dos aspectos e variaveis
ocultos, o debate de alternativas, a parcimonia que requer a reflexao, assim como a
aprendizagem personalizada dos processos de busca, selecdo, organizacao, aplicacdo e
avaliacao da informacao.

9.4.-Organizar o curriculo em torno de casos, situagées, problemas e projetos.

Em outras palavras, comece a aprendizagem pelo territério em vez do mapa, com a
pergunta em vez da resposta. As disciplinas cientificas, humanisticas ou artisticas
oferecem o melhor conhecimento disponivel, mas sua ldgica epistémica nao deve impor
uma estratégia pedagdgica linear e mecanica. O conhecimento que as humanidades,
artes e ciéncias nos trazem é o melhor instrumento, a mais poderosa ferramenta para
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analisar, compreender, projetar, desenvolver e avaliar os casos, problemas e projetos
gue despertam a curiosidade do aprendiz. O curriculo deve colocar o aluno em situagoes
desafiadoras, situagdes em que a solugdo ndo parece ébvia, nem as peculiaridades dos
problemas e que necessariamente requerem contribuicdes interdisciplinares (MENKEN
e KESTRA, 2016)

Na minha opinido, esta é uma das competéncias fundamentais do professor: A
transposicdo diddtica, ou seja, a capacidade de projetar e planejar estratégias,
programas e tarefas didaticas que envolvam o aprendiz em casos, situacdes, problemas
e projetos reais, presenciais ou virtuais, intimamente ligados ao contexto da pratica
social ou profissional e oportunos e relevantes para a comunidade social e para a
formacgao pessoal e académica do aprendiz, (fenémeno, sao denominados na recente
reforma curricular na Finlandia).

9.5.-Primeiro as experiéncias e depois as formalizagées.

Capturar a atencao plena submergindo o aluno no fluxo de vivéncias que a experiéncia
escolar pode significar. O curriculo assim entendido é mais um itinerario de experiéncias
transformadoras do que uma lista de conteldos. Neste itinerario, enquanto os alunos
descobrem o contexto, exploram o que sao, o que nao sao e o que desejam ser, dando
mais importancia as experiéncias, relacdes e contextos do que a transmissdo linear de
conteldos, dados e conceitos alheios a experiéncias. As contribuicdes da neurociéncia
cognitiva definitivamente reforcam a ideia de que a motivagao intrinseca é a chave para
provocar aprendizagens relevantes e sustentdveis ao longo da vida. (PINK, 2009;
DAVIDSON, 2011; SCHUNK e ZIMMERMAN, 2012). Uma estratégia pedagdgica poderosa
é oferecer oportunidades multiplas de experimentar, vivenciar, contrastar, propor e
desenvolver estratégias de aprendizagem e investigacdo em seus respectivos campos
de conhecimento e verificar sua eficacia e validade, seus pontos fortes e fracos
(COLEGIO EL MARTINET, BONAS, 2017)

9.6. - Compromisso com o ensino personalizado.

Promover a transicdo de um modelo massivo e Unico, centrado no docente, tipico da
era industrial do século XIX, para um modelo centrado no aprendiz. O desafio atual
consiste em provocar o desenvolvimento personalizado e ao maximo das possibilidades
de cada um dos aprendizes, celebrando a diversidade, a singularidade de cada um,
respeitando a discrepancia e ajudando de forma especial aqueles que mais precisam.
Apostar de forma decisiva pela real igualdade de oportunidades que o ensino
personalizado permite, que ajude cada aprendiz a alcangar o mdaximo das suas
possibilidades, estimulando a sua singularidade. Em outras palavras, politicas que
garantam ndo as mesmas oportunidades para todos, mas oportunidades de valor
equivalente. Fortalecer o sentimento de autodeterminagao por meio da vivéncia de
competéncia, autonomia e capacidade de relacionamento.

Num quadro de respeito, diversidade e inclusdo, sera também necessario garantir
oportunidades de valor equivalente as pessoas e grupos com necessidades educativas
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especiais, desenvolvendo uma ética de inclusao com medidas de agdo afirmativa,
construindo uma cultura escolar que celebre a diversidade.

O ensino personalizado parecia ser uma meta inatingivel em turmas lotadas de 25 ou 30
criancas. E verdade que em situa¢des complexas e grupos conflitantes de origens muito
diversas e marginais, a propor¢ao € muito importante. Mas as novas tecnologias da era
digital, assim como as estruturas organizacionais de trabalho em grupos heterogéneos,
nos oferecem valiosas ferramentas didaticas para desenvolver um ensino personalizado.
O ensino personalizado requer flexibilidade e eletividade no curriculo. Esse aspecto
merece atencdo especial, pois envolve remar contra a corrente de um dos eixos
intocaveis da cultura escolar convencional, o academicismo. Docentes, formadores de
professores, administragdes educacionais, especialistas universitarios, familias, meios
de comunicacdo e até os proprios estudantes foram treinados, socializados, nas
entranhas do curriculo disciplinar academicista comum e Unico, préprio da era industrial
e legitimado pela racionalidade cartesiana. Todas as disciplinas e todos os conteudos
sdao considerados imprescindiveis. Agora, uma vez que os saberes formais instrumentais
basicos foram construidos: linguagens verbais, l6gico-matemadticas e artisticas, ndo ha
nenhuma exigéncia pedagdgica que reivindique que todos os meninos e meninas da
mesma idade trabalhem e aprendam ao mesmo tempo e da mesma maneira, a mesma
geografia, histdria, literatura, musica, artes plasticas, expressao corporal, fisica, quimica,
biologia, sociologia, psicologia e filosofia ao longo de toda a escolaridade obrigatéria, e
menos ainda que se aprenda na mesma sequéncia de tempo e com a mesma
intensidade. Alguns podem se interessar antes e outros depois, em maior ou menor grau
e profundidade, nas diferentes areas do saber e do fazer humanos. O que é realmente
importante é que cada um possa usufruir de oportunidades de equivalente valor em
guantidade e qualidade no desenvolvimento do projeto académico de sua escolha.
(BONAS, 2017; RICKABAUGH, 2016)

9.7.- Desenvolvimento de capacidades cognitivas e afetivas de ordem superior.

A este respeito, convém enfatizar que a complexidade da era contemporanea com as
suas possibilidades e exigéncias, requer, no quadro deste ensino personalizado, ndo o
mero aprendizado da reproducdo memoristica de dados, fatos, datas, conceitos e
algoritmos simples, mas a capacidade de analise, contraste, design, experimentacao,
avaliacdo e inovacdo criativa. Ou seja, a capacidade de olhar para a vida ao nosso redor
de forma disciplinada, critica e criativa, aproveitar o poder da cooperagdo humana,
aprender a se comunicar de maneira eficaz, desenvolver a capacidade de
autorregulacdo pessoal, aprender a corrigir erros e aprender de maneira ubiqua e
constante ao longo da vida.

Memorizar nao significa necessariamente compreender, muito menos transferir, aplicar
e recriar. Memorizar nomes e datas na histéria, por exemplo, nao significa
necessariamente compreender o significado dos eventos histéricos, ou suas causas, ou
sua génese, ou suas consequéncias. Da mesma forma, memorizar fatos e leis cientificas
ndo implica necessariamente uma mente cientifica, capaz de conhecer e utilizar os
métodos que permitem produzir e contrastar conhecimento: observar, formular
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hipdteses, verifica-las, analisar os resultados. O que dizer da mera reproducdo na
formacao da sensibilidade artistica?

E verdade que alguns dados, fatos, classificacdes ou algoritmos usados com frequéncia
valem a pena memorizar, mas o que é realmente decisivo ndo é o quanto vocé
armazenou, mas o que vocé sabe fazer com isso, como usda-lo para interrogar, pensar,
observar, experimentar, resolver ou recriar. A aprendizagem mecanica de dados se
justifica por sua utilidade e relevancia, quando, por exemplo, como na linguagem, os
dados sdao componentes imprescindiveis de um instrumento que usamos de forma
intensa e continua.

Por outro lado, ndo se deve esquecer que a tendéncia de reproduzir e repetir fielmente
um imenso volume de dados na escola tira o resto das capacidades e atitudes que a vida
contemporanea tanto exige (PENNAC, 1994; WILLINGHAM, 2009). A énfase na
memorizacao dos dados e informagbes de cada atual campo do saber é uma batalha
perdida e estéril. Ao contrdrio dos computadores, o cérebro humano ndo estd
preparado para tal tarefa, é muito dificil para ele aprender um grande volume de dados,
ele recupera de forma tendenciosa e subjetiva o que estd armazenado e é rapidamente
esquecido quando nado utilizado. Como explicar como pesquisas mostraram, por
exemplo de Willinghan (2009) e Wagner (2010), que quanto mais tempo o aluno fica na
escola, menor é sua curiosidade para descobrir e seu desejo de aprender, ler,
experimentar e criar?

Mas, além disso, é claramente um absurdo, uma tolice, quando construimos dispositivos
tecnoldgicos capazes de armazenar sem limites e recuperar com fidelidade os dados de
gue precisamos a qualquer hora e em qualquer lugar e atualizados em tempo real.
Coloquemos os dados e informacgdes que ndo usamos com frequéncia no "disco rigido
externo", e usemos nosso cérebro para construir esquemas, modelos e mapas mentais
gue nos permitam organizar, relacionar e aplicar tais dados aos propésitos e finalidades
gue consideramos valiosos. Quanto maior o volume de informacgdes e dados acessiveis,
maior a importancia da capacidade de selecionar, priorizar, avaliar e sintetizar (OCDE,
2010).

A obsessao pelas reformas neoliberais e conservadoras parece querer ocupar a mente
de nossos jovens em um aprendizado superficial, caro, desnecessario e indcuo. O abuso
da aprendizagem mecanica inibe a formacdo de esquemas de interpretacdo e analise
consistentes e informados, que podem representar uma ameaga critica ao
"maravilhoso" status quo social que construimos e que estamos legando as novas
geracOes de desemprego, despejos, corrupcao, fraude fiscal, poluicdo, ineficiéncia,
hipocrisia, manipula¢do e deterioracao econémica, social, ética e politica.

9.8.-Primar pela cooperagdo e fomentar a confianca.

a cooperagdo aparece como estratégia pedagodgica privilegiada tanto para o
desenvolvimento dos componentes cognitivos, como dos componentes emocionais e
atitudinais das competéncias. A aprendizagem cooperativa aproveita os talentos e as
diferentes visdes de cada individuo, permite vivenciar a satisfacdo da ajuda e atencao
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mutuas, a riqueza e complexidade da pluralidade, a realizacdo de projetos comuns e a
empatia de emoc¢bes compartilhadas na superacdo de desafios. O debate e o
contraponto exigem documentar e argumentar as nossas préprias posi¢cdes, abrindo-
nos a diferentes perspectivas e visdes da realidade, ouvindo o outro, oferecendo
generosamente os proprios talentos e disposicdes, cuidando dos processos de
observacao e analise, bem como dos momentos de reflexdao e elaboracdo de propostas
alternativas. Por outro lado, as redes sociais e as redes de informacao e trabalho na
Internet elevam a cooperacdo a um nivel até entdo desconhecido devido ao acesso facil,
econdmico e permanente a multiplos féruns e grupos humanos e interculturais, que
facilitam a aprendizagem continua.

De qualquer maneira, os docentes devem estar cientes de que a cooperagao auténtica
€ uma estratégia amplamente contracultural e contracorrente na era do individualismo
e da competitividade. Os individuos ndo vém para a escola preparados para cooperar e
cooperar, é necessario aprender com paciéncia e sistema, através de repetidas
experiéncias de cooperacao e utilizando multiplas estratégias de rotacao de papéis, que
ajudam os alunos a vivenciar a satisfacdo da ajuda e atencdo mutuas. realizagdo de
projetos comuns e a empatia de emog¢des compartilhadas (KAGAN, 2002).

Nel Noddings (1995, 2012), por sua vez, incorpora explicitamente o afeto na cooperagao
educacional. Ele defende que o objetivo mais importante da escola é fazer com que os
alunos e as alunas se sintam queridos(as) e, portanto, crescam para ser pessoas
amorosas, que amam e sdo amadas.

9.9.-Potencializar a metacognigdo.

A metacognicdo adquire especial relevancia neste complexo processo de formacao e
reformulacdo dos conhecimentos praticos de qualquer sujeito para a sua vida pessoal,
social e profissional, mas de forma muito especial para quem, como os docentes, se
desloca permanentemente no territério das interages humanas com propdsito de
ajudar a crescer e a aprender. A metacognicdo visa saber o que pensamos e como
sentimos ao pensar desta forma e, inversamente, saber o que sentimos e como
pensamos sobre isso, compreender os pontos fortes e fracos de seus recursos de
compreensao e acado, suas qualidades e competéncias pessoais e profissionais. Porque
além de ter mais e melhores conhecimentos relacionados, o que caracteriza um
especialista é que ele faz uma melhor gestdo metacognitiva de seu conhecimento, toma
decisGes sobre a gestdo de seus mapas a cada viagem que faz por territérios muitas
vezes inexplorados, e sempre tecidos de complexidade e incerteza. A metacognicdo é
uma estratégia privilegiada para formar especialistas competentes na gestdao autbnoma,
criativa e sabia do conhecimento. Capaz de definir novos problemas e propor novas
alternativas (DAVIDSON, 2011, 2017; BERAN et al., 2012).

9.10. - Estimular o compromisso social.

Ou seja, a responsabilidade como cidadaos participativos e solidarios. A educagao, nos
termos que aqui se defendem, pressupde o desenvolvimento em cada individuo do
compromisso com a construgdao do bem comum, de cenarios comuns e publicos que
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permitam o desenvolvimento da sociedade do bem-estar e do estado de bem viver para
todos e cada um dos cidadaos. Por isso, os temas escolhidos e os processos de trabalho
devem integrar o compromisso com a dimensao publica dos direitos sociais de todos,
especialmente dos mais desfavorecidos. Temos muito mais desenvolvimento técnico e
cientifico do que utilizamos e, sobretudo, do que colocamos a disposicdao de toda a
humanidade. Numa sociedade tao desigual e injusta, o déficit atual estd na qualidade
do desenvolvimento ético e politico dos cidadaos, baseado na autonomia,
independéncia intelectual, solidariedade e justica social. O quadro plural, aberto,
respeitoso e livre da escola educacional permite o desenvolvimento ético e politico de
atitudes éticas para uma convivéncia verdadeiramente democratica e soliddria de bem
viver. A sociedade do bem-estar.

A aprendizagem-servico é uma filosofia pedagdgica e uma estratégia didatica de
primeira grandeza para desenvolver ao mesmo tempo a aprendizagem experiencial
mais efetiva e o compromisso social, ético e politico de cada cidadao. (BATLLE, 2017)

9.11. -Promover a avaliagdo formativa e educacional.

Coerente com os propdsitos desta nova cultura pedagdgica. Ou seja, a avaliagdo que
ajuda a melhorar os processos de aprendizagem, estimular a autoavaliagao e avaliagao
por pares, o reconhecimento do erro como oportunidade de aprendizagem, identificar
e compreender os recursos habituais, conscientes ou subconscientes, cognitivos e
emocionais de compreensao e acdo que cada sujeito utiliza. A avaliacdo educacional,
formativa ou auténtica, utiliza procedimentos sensiveis a complexidade, a interacao, a
histéria, aos elementos mais qualitativos da vida humana, instrumentos como
portfdlios, observacdo da pratica, debate, tutoria préxima, histérias de vida..., que
ajudam o aprendiz a saber seus pontos fortes e fracos e sua génese, a refletir sobre o
valor de suas aquisicoes e assumir a regulacdo de seu préprio processo de
aprendizagem. Menos qualificacdo e mais avaliacdo. Avaliar para aprender e para se
autorregular. Na escola convencional existe uma hipertrofia da qualificacGo, ou
avaliacdo somativa, e uma atrofia preocupante da avaliagdo formativa, tendéncia que
deve ser revertida se quisermos ajudar no desenvolvimento da sabedoria. Os processos
pessoais verdadeiramente importantes sao suficientemente complexos e vao além da
pretensdo de medi-los por padrées comuns, e requerem a utilizacdo de padrées
singulares, adaptados a diversidade de itinerdarios, experiéncias e modos pessoais de
agir e criar (KUSHNER, S. 2016).

9.12. - A natureza tutorial da fungdo docente.

As pedagogias para a sabedoria requerem a transicao fundamental do docente como
transmissor de informacgdes para o docente como tutor da aprendizagem de cada um
dos aprendizes. Requer profissionais com paixdo pelo saber, pela descoberta, pela
ciéncia, pelas artes e pela cultura e com paixdo por ajudar cada um dos aprendizes a
aprender. O docente como tutor de pessoas que aprendem a investigar e experimentar
e ndo apenas como tutor de disciplinas, é a chave para o novo papel do docente na era
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digital. Mais coaching que teaching. Diante desses novos desafios, os docentes da era
digital sdo mais necessarios do que nunca, ndo exatamente para transmitir, ainda que
também, mas para ajudar a aprender, a construir seu préprio conhecimento, a
autorregular sua prépria aprendizagem em um mundo mutdvel, complexo, acelerado e
incerto. Embora ja ndo sejamos a Unica ou principal fonte de transmissao de informacao,
a nossa tarefa de tutoria préoxima, de estimulo, provocacdo, testemunho,
acompanhamento e orientacdo da aprendizagem personalizada de cada um dos
estudantes, de ajuda para que cada aprendiz construa o seu préprio e singular projeto
pessoal, académico e profissional de forma disciplinada, critica e criativa, é mais
necessario do que nunca, principalmente para quem, por diversas circunstancias, em
uma sociedade cada vez mais desigual, ndao sabe, ndo pode ou ndao quer aprender o que
a escola exige deles.

9.13. - Promover o uso educativo das TIC/TAC.

Aproveitar ao maximo os recursos digitais e as redes sociais, as plataformas digitais de
ensino, os laboratérios e museus virtuais, a realidade aumentada e as impressoras 3D e
os recursos abertos, online. Utilizar a estratégia da sala de aula invertida, onde as
atividades de documentacdo e informagdo sdo realizadas prioritariamente online,
aproveitando as possibilidades ilimitadas do mundo digital, reservando o espago de sala
de aula e o momento presencial para investigar, aprofundar, praticar, projetar, tirar
duvidas, orientar de forma personalizada e estimular a cooperacao e o debate.

Como mostra o relevante relatdrio “The Pew internet study” (2011), sobre a utilizacao
de videojogos e da Internet, os mecanismos que ativam os jogos sdo a base de centenas
de programas de simulacdo e reabilitacdo amplamente utilizados na formacao
profissional. Além disso, absorvem mais de 90% da aprendizagem informal de meninas
e meninos, porque cativam os participantes. E possivel, como sugere Davidson (2011),
gue alguns videogames presumam uma forma ideal de preparacdo das novas geracoes
para o mundo interativo, mutante, incerto, multitarefa e colaborativo que elas terdao
para viver, navegar, liderar e transformar. O jogo pode ser para o século XXl o que o
trabalho significou nos dltimos 300 anos de desenvolvimento industrial, nossa forma
dominante de conhecer, fazer e criar. Ndo é mais possivel conceber um dispositivo
escolar fora das possibilidades ilimitadas que o mundo digital oferece para o
crescimento pessoal, social e profissional de cada cidadao.

9.14-Projetar e desenvolver contextos educacionais sauddveis.

Ao longo de todo o documento, foi destacada a relevancia decisiva dos contextos e
cenarios em que se desenvolve a vida dos aprendizes. Quanto mais investigamos no
interior do cérebro, mais necessidades temos de entender as peculiaridades do cendrio
vital que circunda a vida dos cidad3dos, pois é o principal, onipresente e silencioso
responsavel que condiciona a natureza e a qualidade das interagdes de cada sujeito
enguanto eles vivem e satisfazem suas necessidades, interesses, ilusdes e sonhos. Na
complexa era digital, sdo necessdrios cendrios educacionais que empoderem
epistemologicamente e que estimulem a compreensdao. Criar comunidades de
aprendizagem. Mais escolas abertas e menos salas de aula fechadas. Como propde Luis
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Pastor (2017) a sala de aula, aquela invencdo que permitiu mudar a sociedade medieval
para uma sociedade que caminhava decididamente para um novo modelo de
industrializacdo, tornou-se uma jaula na sociedade da informacdo. O cenario escolar,
conjunto de elementos (curriculo, pedagogia, organizacdo do espaco, tempo e relagdes)
que envolvem as trocas educacionais, constitui realmente a mensagem que lenta, mas
efetivamente, penetra no discente e no docente, configurando seu conhecimento e
pensamento praticos. Por isso, é possivel propor a transicdo do contexto de inculcacao
da escola academicista para o contexto de producdo criativa da escola democratica
(BERSTEIN, 1990; PEREZ GOMEZ, 2009, 2012), ou seja, um contexto escolar em que se
viva a pesquisa desafiadora, as relacdes saudaveis e de confianca, a producdo util e
relevante, a filosofia de vida que permeia a convivéncia democratica, a escola inclusiva
e intercultural que celebra e promove a diversidade e respeita as divergéncias.

9.15. - Fomentar a improvisagéo disciplinada.

Dewey considerava que existiam quatro impulsos bdsicos no ser humano, que compdem
a sua natureza: comunicar, construir, indagar e expressar. A expressao criativa é mais
relevante hoje do que nunca, uma vez que a mudanga vertiginosa causada pelo aumento
exponencial da informagao e do conhecimento requer novas formas de compreender,
comunicar e fazer. A criacdo se apoia sobre dois pilares complementares,
frequentemente propostos como irreconcilidveis: a novidade e a relevancia. A qualidade
da expressdao criativa exige conhecer e repensar os critérios que em cada campo
disciplinar ou interdisciplinar se configuraram como fundamentos de qualidade e
relevancia. Nao é uma expressao no vazio, mas baseada em conhecimentos tedricos,
empiricos e experienciais, assumidos pela comunidade em complexos processos de
debate, contraste, critica, experimentacdo e formulacdo alternativa.

A criatividade é estimulada e alimentada em contextos abertos e pacientes, onde
reinam a confianga e o incentivo a iniciativa pessoal, diferentes formas de compreender
e expressar, onde o erro é considerado uma oportunidade de aprendizagem e onde
projetos desafiadores e complexos sdo promovidos, em que os aprendizes devem
ensaiar e propor alternativas. Esse espirito de indagac¢do criativa, compartilhado e
promovido em comunidades de pesquisa (BAILIN, 2015) é o que se precipita no que
podemos chamar de criacdo, expressao ou improvisa¢do disciplinada, exemplificado de
maneira excelente nas sessdes livres de jazz. Os artistas compartilham feeling,
conhecimentos, habitos, técnicas, ritmos e padrdes, e dentro deles se movem
livremente, dando asas a expressao de suas emocoes, sentimentos e sonhos. Esta forma
de conjugar e promover a criagdo, a procura por alternativas inovadoras, pensamentos
divergentes e subversivos, ao mesmo tempo que incorpora o respeito pelas criacdes
prévias, formas rigorosas e disciplinadas de investigar, contrastar, debater e propor, me
parece a chave de uma escola que se propde a fomentar a sabedoria de cada um dos
aprendizes em tempos de complexidade, incerteza, abundancia, desigualdade e
perplexidade.
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