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RESUMO

O crescimento dos fluxos migratérios ao redor do mundo é um fendmeno recente e
em constante expansao, especialmente entre os paises do Sul Global, o que exige
novas perspectivas de analise. O municipio de Canoas, a partir de 2018, passou a
acolher imigrantes venezuelanos por meio do processo de interiorizagdo promovido
pelo programa do governo federal, em parceria com diferentes ministérios. Ja em
2010, haviam chegado os primeiros imigrantes haitianos. Atualmente, observa-se uma
presenca significativa de cubanos, cuja busca por trabalho é intensa. Diante disso,
esta tese tem como objetivo investigar quais sdo as narrativas dos imigrantes
residentes no municipio de Canoas, inseridos no mercado de trabalho, em relagcédo ao
conceito de trabalho decente. Embora a discussdo sobre imigracdo esteja em
crescimento, ha a necessidade de aprofundar o debate sobre memdria social e
trabalho decente. Em 2010, foi publicado no Brasil o Plano Nacional de Trabalho
Decente, que avanga para além da mera remuneragao, englobando um conjunto de
direitos e condi¢cbes que garantem uma vida digna para todos os trabalhadores. A
adesdo as normas internacionais do trabalho, em especial aos principios e direitos
fundamentais, constitui o primeiro passo para a construgdo de um mundo laboral mais
justo e equitativo. Esse conceito € relevante para a pesquisa, pois possibilita
compreender os espacos de trabalho nos quais os imigrantes estdo inseridos. Além
disso, contribui para a analise das condi¢cdes enfrentadas por eles no mercado de
trabalho e para verificar se ha garantia dos direitos legais, visando a promocao de
uma vida digna e ao reconhecimento do imigrante como cidad&o de direito. No campo
da memodria, trata-se de um elemento fundamental para compreender o processo de
pertencimento no contexto social. A rota metodoldgica adotada é de natureza
qualitativa, fundamentada na analise interpretativa, utilizando entrevistas como
principal instrumento de coleta. O processo investigativo seguiu etapas de
levantamento bibliografico e documental, coleta empirica, organizacdo dos dados e
anadlise interpretativa. Por fim, reafirma-se a necessidade de novos estudos que
ampliem o dialogo interdisciplinar e intersetorial, fortalecendo politicas e praticas que
assegurem condi¢cdes dignas de vida aos imigrantes. Trata-se ndo apenas de
compreender sua realidade social, mas também de acompanhar suas condi¢cdes de
trabalho, garantindo protegado social, emprego e dialogo — pilares fundamentais do
trabalho decente.

Palavras-Chaves: memoria social; imigrantes; trabalho decente.



ABSTRACT

The growth of migratory flows around the world is a recent and constantly expanding
phenomenon, especially among Global South countries, which requires new
perspectives of analysis. The municipality of Canoas, starting in 2018, began to
welcome Venezuelan immigrants through the resettlement process promoted by the
federal government program, in partnership with different ministries. As early as 2010,
the first Haitian immigrants had already arrived. Currently, there is a significant
presence of Cubans, whose search for work is intense. In this context, this thesis aims
to investigate the narratives of immigrants residing in the municipality of Canoas,
inserted in the labor market, in relation to the concept of decent work. Although the
discussion on immigration is growing, there is a need to deepen the debate on social
memory and decent work. In 2010, Brazil published the National Decent Work Plan,
which goes beyond mere remuneration, encompassing a set of rights and conditions
that guarantee a dignified life for all workers. Adherence to international labor
standards, especially the fundamental principles and rights, constitutes the first step
toward building a fairer and more equitable world of work. This concept is relevant to
the research, as it enables the understanding of the workspaces in which immigrants
are inserted. Furthermore, it contributes to the analysis of the conditions they face in
the labor market and to verifying whether legal rights are guaranteed, aiming at the
promotion of a dignified life and the recognition of the immigrant as a citizen of rights.
In the field of memory, it is a fundamental element for understanding the process of
belonging in the social context. The methodological path adopted is qualitative in
nature, based on interpretative analysis, using interviews as the main instrument of
data collection. The investigative process followed stages of bibliographic and
documentary survey, empirical collection, data organization, and interpretative
analysis. Finally, the need for new studies that broaden interdisciplinary and
intersectoral dialogue is reaffirmed, strengthening policies and practices that ensure
dignified living conditions for immigrants. It is not only about understanding their social
reality, but also about monitoring their working conditions, guaranteeing social

protection, employment, and dialogue — fundamental pillars of decent work.

Keywords: social memory; immigrants; decent work
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1 INTRODUGAO

O trabalho, em suas multiplas dimensdes, constitui-se como elemento central
na vida social, cultural e politica das sociedades contemporaneas. Mais do que uma
atividade econdmica, ele representa uma pratica humana carregada de significados,
capaz de moldar identidades, estabelecer vinculos coletivos e transformar realidades
(Lukacs, 2013). Nesse contexto, a nogdo de trabalho decente, proposta pela
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), emerge como um paradigma
fundamental para compreender os desafios e as possibilidades de inclusdo social,
especialmente em paises marcados por desigualdades histéricas como o Brasil (OIT,
1999).

A memoria social, por sua vez, desempenha papel essencial na construg¢ao de
sentidos sobre o trabalho. Ela articula lembrangas individuais e coletivas, permitindo
que experiéncias passadas sejam reinterpretadas e ressignificadas no presente
(Halbwachs, 1990; Candau, 2008). Ao relacionar memoria e trabalho, abre-se espago
para compreender como sujeitos e grupos sociais elaboram suas trajetorias,
enfrentam adversidades e reivindicam direitos (Arendt, 2009).

No Brasil, a questdo do trabalho decente ganha contornos ainda mais
complexos quando associada a migracdo e mobilidade humana. O pais,
historicamente marcado por fluxos migratérios, recebe imigrantes de diferentes
origens que buscam melhores condi¢gdes de vida e oportunidades de insergao laboral.
Entre eles, destacam-se os imigrantes da Venezuela e de Cuba, cujas trajetorias
recentes revelam tanto os avancos legais na garantia de direitos quanto os obstaculos
enfrentados na pratica cotidiana.

No Brasil, a questdo do trabalho decente ganha contornos ainda mais
complexos quando associada a migracdo e mobilidade humana. O pais,
historicamente marcado por fluxos migratérios, recebe imigrantes de diferentes
origens que buscam melhores condi¢des de vida e oportunidades de insergao laboral
(Baeninger, 2018). Entre eles, destacam-se os imigrantes da Venezuela e de Cuba,
cujas trajetdrias recentes revelam tanto os avangos legais na garantia de direitos
quanto os obstaculos enfrentados na pratica cotidiana (Moreira, 2020; Cavalcanti;
Oliveira; Tonhati, 2021).

A presente tese, intitulada “Memoria Social, Trabalho decente: Um Estudo das

Narrativas dos Imigrantes Residentes em Canoas/RS”, propde-se a investigar como
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a memoria social se articula com a experiéncia laboral dos imigrantes, analisando de
que forma o trabalho decente é percebido, reivindicado e, muitas vezes, negado. O
estudo busca compreender ndo apenas os aspectos normativos e institucionais, mas
também os sentidos atribuidos pelos proprios sujeitos as suas vivéncias de trabalho
€ migragao.

Assim, esta pesquisa se insere em um campo interdisciplinar, conectando-se
aos estudos do trabalho, ao mesmo tempo em que dialoga com debates
contemporaneos sobre direitos humanos, cidadania e inclusdo social. Ao longo da
tese, serdo apresentados os fundamentos tedricos que sustentam a anadlise, a
metodologia adotada para delimitagdo do corpus investigativo e, por fim, a discussao

dos resultados, evidenciando os desdobramentos praticos da pesquisa.

1.1 Memorial da Pesquisadora

Relembrar minha histéria de vida na descricdo deste material € poder
(re)construir minha trajetéria a partir das concepgbdes de hoje, levando em
consideracao as experiéncias vivenciadas no cotidiano pessoal e na trajetéria
profissional. E alicercada nesta relacdo, entre passado e presente, com vistas ao
futuro, que (re)construo essa memoria.

Sou uma mulher montenegrina caminhando hoje como pesquisadora, a
primogéntia de uma familia composta por sete filhos. Embora criada em um
territério habitado predominantemente por pessoas brancas, trata-se da historia
de uma negra.

Uma linda menina com um lindo sorrisso no rosto, mas carregado das
feicoes e retragdes que a inseguranca formata na pele e na alma daquelas
pessoas que crescem em ambientes onde ndo sdo bem vindas.

Meu pai, Eraldo Venancio (in memoriam), nasceu em Pinheiro
Machado/RS, e minha méae, Maria Jandira Venancio (in memoriam), em
Fortaleza/RS. Eles se casaram em 1958. Em 2011, meu pai faleceu e, em 2016,
minha mae também partiu. Ao iniciar a escrita do meu memorial como
pesquisadora, ndo posso deixar de apresentar minhas raizes familiares, pois é
nelas que se entrelacam minhas origens. Meus pais, negros e analfabetos, foram
a base de minha histéria e representam a forcga e a resisténcia que moldaram meu

caminho.A Imagem 1, trago a foto da familia, meus pais e meus irmaos.
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Figura 1 — Foto da familia, meus pais e meus irméaos

Fonte: Arquivo pessoal da pesuisadora.

Em 1964 eu nasci, minha mae costumava contar que esperava um menino,
mas logo se encheu de alegria com a minha chegada. Tanto que escolheu meu nome
em homenagem a uma de suas melhores amigas de inféancia, chamada Geraldina.

Sou a primogénita de uma familia com sete irmaos, criados em meio a
dificuldades financeiras, ja que éramos muitos para o orgamento apertado de meus
pais. Vestir-se era quase um luxo: as roupas passavam do mais velho para o mais
novo e, muitas vezes, vinham de doagdes.

Meu pai trabalhava em uma olaria, produzindo tijolos e telhas, enquanto minha
mae atuava como empregada domeéstica e se destacava como cozinheira muito
conhecida em nossa cidade de origem. As vezes penso que nasci trabalhando, pois
desde cedo, por volta dos seis anos, ja ajudava minha mae nas tarefas domésticas,
tanto em casa, ao lado dos meus irmaos, quanto fora, acompanhando-a nas faxinas
que realizava.

Com mais idade, antes de comecar a trabalhar como baba, eu e meu irméao
Luiz, na época com sete anos, saiamos a tarde, depois da escola e do almogo,
levando uma tesoura de jardim que meu pai havia encontrado em um ferro-velho e
consertado. Caminhavamos cerca de 15 km até o centro da cidade, batendo de porta
em porta para oferecer nossos servigos de corte de grama. Sempre havia alguém que
aceitava. Nao tinhamos um preco fixo para o que faziamos, recebiamos o que as
pessoas nos davam. Algumas familias nos pagavam em dinheiro, outras em

alimentos, e havia até quem nos oferecesse pao mofado. Quando o trabalho era em
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jardins enormes, voltavamos para casa contando tudo a nossa mée, que nos orientava
a nao retornar as casas onde nao féssemos tratados com dignidade. Assim,
aprendemos desde cedo a trabalhar, a ganhar e a contribuir com o sustento da familia.

Nesse mesmo periodo, também recolhiamos ossos, ferro e garrafas para
vender no ferro-velho. Moravamos em um campo enorme, pertencente a olaria onde
meu pai trabalhava. Ali o gado era recebido antes de seguir para o frigorifico. Quando
algum animal morria, nos ficavamos felizes, pois cuidavamos até restarem apenas os
0ss0s, que vendiamos e rendia um bom dinheiro. Foi dessa forma que se construiu
minha relagdo com o trabalho: ardua, precoce e marcada pela necessidade.

Iniciei minha trajetdria profissional formal aos 13 anos, em 1978, como baba na
cidade de Montenegro/RS. Em 1981, migrei para a capital para trabalhar como
empregada doméstica em uma casa de familia ligada aos meus pais. Permaneci |la
até 1985, embora a principio fosse apenas para passar as férias de verdao. Nao
retornei mais definitivamente a minha terra natal, visitando meus pais apenas nas
folgas e datas festivas. Nesse periodo, interrompi os estudos em busca de melhores
condi¢bes de vida. Em 1983, iniciei o curso de atendente de enfermagem, o qual, na
época, durava 12 meses, e voltei a escola para concluir os estudos no supletivo.

Em meados de 1982 conheci meu companheiro Luiz Carlos (In memoriam).
Fomos morar juntos em fevereiro de 1983 e constituimos uma familia por 29 anos.
Luiz é pai dos meus 3 filhos: Leandro, nascido em 1987, Larissa, nascida em 1988, e
Luana, nascida em 1997 (In memoriam) e falecida em um acidente de carro, em 1998.

Ja formada como atendente de enfermagem, em 1984 iniciei minha trajetéria
na area da saude como atendente de enfermagem e, em 1988, realizei outro curso,
na area da saude, como auxiliar de enfermagem. Em 1989, mesmo ano da minha
formatura como auxiliar de enfermagem, passei em um processo seletivo para o
Grupo Hospitalar Conceicgao e fui trabalhar especificamente no Hostipal Fémina que
pertence a rede GHC onde trabalhei por 24 anos.

Ao revisitar meu passado, percebo que sempre busquei o crescimento por meio
dos estudos e da formagao académica. Assim, logo me empenhei em alcangar o
ensino superior. Em 2004, gracas ao Projeto Brasil 500 anos, uma iniciativa de
incentivo a formacao universitaria promovida pela Universidade Luterana do Brasil
(ULBRA), tive a oportunidade de ingressar em um curso superior. O projeto oferecia
maior flexibilidade de horarios e custos reduzidos, viabilizados por incentivo federal.

Em 2005, ano em que conclui minha graduagao, iniciei minha trajetéria
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profissional como Assistente Social na Escola de Educacgao Infantil Jardim de Infancia
Pinéquio. No segundo semestre de 2007, ingressei na pos-graduagcdo em Gestao
Social pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), buscando por meio
desta especializagao aprofundar meus conhecimentos sobre o terceiro setor e a
elaboracao de projetos sociais.

Em julho de 2009, iniciei como professora tutora no Centro Universitario
Leonardo da Vinci — Uniasselvi, dando aulas para turmas do curso de Servigo Social.
Em 2013, passei a atuar como professora tutora no curso de Servigo Social da
Faculdade Anhanguera de Porto Alegre. Em margo de 2016, fui desligada da
Faculfdade Anhanguera e, em 2019, também do Centro Universitario Leonardo da
Vinci — Uniasselvi. Essas experiéncias abriram a possibilidade de conhecer novos
espacos, nos quais fui convidada e aceitei atuar. Ainda em 2019, iniciei como
supervisora de estagio curricular no curso de Servigo Social da Faculdade Estacio de
Sa, Polo Canoas, permanecendo por dois anos nessa instituicdo. No mesmo ano,
ingressei no Programa de Pds-graduagao em Avaliagdo e Impactos Ambientais, como
mestranda. Esse foi um grande desafio, pois me deparei com um programa em que a
maioria dos colegas era da area de Engenharia. Até entdo, meu conhecimento sobre
Meio Ambiente se restringia a corregos, residuos e contaminagao por agrotoxicos, de
forma bastante superficial meu conhecimento era totalmente imprico. A influéncia
desse conjunto de atividades sobre minha formacao foi imensa.

Minhas ideias, meu discurso, tudo se reveste de minha visdo construida no
ber¢o académico. Foi um grande desafio pensar fora da area do Servigo Social. Minha
dissertacdo de mestrado teve como problema de pesquisa: Qual a importancia da
Cooperativa COOARLAS para minimizar os impactos ambientais no minicipio de
Canoas?

Para surpresa, ao analisar o perfil dos recicladores da COOARLAS, identificou-
se que 20% eram imigrantes haitianas, em sua maioria com grau de parentesco ou ja
com vinculos de amizade oriundos do pais de origem. Eram mulheres que,
anteriormente, exerciam outras fungdes, como professoras de Geografia,
trabalhadoras da agricultura ou proprietarias de terras junto as suas familias. Na
cooperativa, desempenhavam a funcao de triadoras e demonstravam satisfacdo por
exercer uma atividade que |hes garantia um salario capaz de suprir necessidades
basicas, como moradia, alimentagao, entre outras.

Foi nesse momento que surgiu a proposta apresentada por minha orientadora
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de mestrado, a professora doutora Judite Sanson de Bem, que se revelou uma guia
atenta e cuidadosa, conduzindo-me com um saber impar e profundamente
humanizado. Sua orientagdo despertou em mim o desejo de aprofundar a pesquisa
por meio do doutorado. Vinda do lugar de onde venho, jamais poderia imaginar que
um dia estaria lutando por esse titulo. Hoje percebo que o passado n&o apenas me
acompanha, mas também me abre novos caminhos, revelando nuances singulares da

minha heranca.

1.2 Problema de pesquisa

A tese de doutorado foi desenvolvida a partir de um campo empirico constituido
por duas Organizacgdes da Sociedade Civil (OSC): o Centro Socioeducacional Assunta
Marchetti, localizado no bairro Olaria, e o Projeto Caminho do Bem, situado no bairro

Guajuviras. Ambas estdo inseridas no municipio de Canoas, integrante da Regiéo
Metropolitana de Porto Alegre. Trata-se de uma cidade de meédio porte, cuja relevancia
se destaca nao apenas pela proximidade com a capital, mas também por sua
extenséo territorial de 131,1 km2. Seus limites geograficos sdo: ao norte com Esteio,
ao sul com Porto Alegre, ao oeste com Nova Santa Rita e ao leste com Cachoeirinha.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2012),
Canoas esta localizada na latitude 29°55'04" Sul e longitude 51°11'01" Oeste, a uma
altitude média de 8 metros acima do nivel do mar, apresentando uma densidade
populacional de 2.470,15 habitantes’/km?. Essas caracteristicas reforcam a
importancia do municipio como espaco de analise, especialmente no que se refere as
dindmicas sociais e educacionais que se desenvolvem em seu territério. A figura 2

mostra o municipio de Canoas com a sua divisao territorial por bairros.
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Figura 2 — O Municipio de Canoas e sua divisao territorial por bairros
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Fonte: Prefeitura Municipal de Canoas, 2023.

Canoas é o municipio mais populoso da Regido Metropolitana, apos Porto
Alegre, capital do Estado do Rio Grande do Sul, tendo aproximadamente 359.840
pessoas habitantes (IBGE, Cidades, 2025) Nas ultimas décadas, a migragao
internacional vem aumentado de modo significante exigindo novos olhares e gera
agdes dos diversos atores sociais envolvidos com o objetivo de compreender o
fenbmeno migracdo/Refugio/ Imigrante. Sdo diversos motivos que levam a esta
mobilidade humana, crises econdmicas, os regimes politicos totalitarios, os conflitos
armados, as perseguicdes politicas, em como a desigualdade social e a pobreza
extrema (Macedo, 2021).

A partir de 2010, com a chegada de imigrantes provenientes de paises como o
Haiti e, posteriormente, da Venezuela, a regido Sul do Brasil passou a se destacar
pela geracdo de oportunidades de emprego para essa populagao. Assume-se, CoOmo
hipotese de pesquisa, que as narrativas dos imigrantes residentes no municipio de
Canoas, acerca de sua insergdo no mercado de trabalho sejam predominantemente
positivas. Contudo, intui-se que muitos desses trabalhadores estejam submetidos a
condigdes laborais distintas do conceito de trabalho decente, conforme preconizado
pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), que o define como aquele que
assegura liberdade, equidade, seguranca e dignidade humana. De acordo com dados

do Cadastro Unico do Governo Federal (julho de 2025), Canoas conta atualmente com
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2.780 imigrantes registrados. Diante desse contexto, formula-se o problema de
pesquisa que é: quais sdo as narrativas dos imigrantes residentes no municipio de
Canoas, inseridos no mercado de trabalho, em relacdo ao conceito de trabalho

decente?

1.3 Objetivos da Pesquisa

Diante do problema de pesquisa exposto, torna-se necessario explicitar os
objetivos que orientam este estudo. Os objetivos constituem o eixo norteador da
investigacdo. Assim, o objetivo geral expressa a finalidade central da pesquisa,
enquanto os objetivos especificos detalham etapas e a¢des que possibilitam alcangar

0 propaosito maior. A seguir, apresentam-se os objetivos da pesquisa

1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral da pesquisa € investigar quais sao as narrativas dos imigrantes
residentes no municipio de Canoas, inseridos no mercado de trabalho, em relagao ao

conceito de trabalho decente.

1.3.2 Objetivos Especificos

Alicercado no objetivo geral estruturaram-se os objetivos especificos da
pesquisa, que sao:
e Articular o campo da memoaria social a area de estudos do mundo do trabalho;
e Produzir as narrativas dos imigrantes sobre a sua insergdo no mercado de
trabalho;
e Apresentar as narrativas produzidas pelos imigrantes inseridos sobre o
entendimento do trabalho decentes articulando com campo da memoria social

e dos estudos do mundo do trabalho.
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1.4 Justificativa da pesquisa

Quando observamos o mundo por meio de um mapa global, temos a sensacao
de nossa existéncia minima diante da grandiosidade do universo. Em diferentes
esferas da sociedade, cresce a preocupagao com 0s movimentos populacionais, nos
quais a presenga dos imigrantes se torna um elemento central da vida social,
econdmica e cultural. Na maioria das vezes, esse fluxo migratério ndo pode ser
plenamente dimensionado no contexto social. Como apresentar a sociedade um
cenario de tamanha complexidade sendo por meio da pesquisa académica? Esta
desempenha um papel fundamental na produgdo do conhecimento cientifico,
permitindo compreender o fendmeno migratério em sua profundidade, revelar suas
multiplas dimensdes e construir novos horizontes que ampliem politicas publicas e
praticas inclusivas.

No campo da memoria social, este se apresenta como um importante
instrumento metodoldgico para o pesquisador. E por meio das narrativas que se torna
possivel identificar a passagem da memdria individual para a memoria coletiva,
evidenciando a construgcdo da vida dos imigrantes enquanto sujeitos sociais.
Conforme Candau (2008), a memoria constitui um elemento fundamental da
experiéncia humana, permitindo reconhecer seu papel tanto no ambito individual
quanto no coletivo. Dessa forma, torna-se possivel compreender os processos de
pertencimento e de insergao social dos imigrantes.

A realizagcado desta pesquisa académica por uma mulher negra de 61 anos
transcende a trajetdria de vida pessoal e profissional, ao quebrar o paradigma do
siléncio e revelar a poténcia dos ancestrais. Ao mesmo tempo, torna-se referéncia
para outras mulheres negras, demonstrando que o espago académico pode constituir-
se como lugar de representatividade e de promogao da justiga social.

No que se refere aos imigrantes, o estudo revela a sociedade as reais
condi¢des de vida dessa populagao, contribuindo para o aprimoramento das politicas
publicas intersetoriais e para o avango em dire¢ao a garantia de condi¢des de trabalho
decente.

Encerrada a introdugao, que apresentou o problema de pesquisa, os objetivos
e a justificativa do estudo, torna-se necessario avangar para a construcdo dos
fundamentos tedricos. Esta etapa é essencial, pois oferece o arcabougo conceitual
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que sustenta a investigagao, permitindo compreender o fenbmeno da migracéo e sua

relagdo com o trabalho decente a partir de referenciais criticos e consolidados.
Assim, o proximo capitulo dedica-se a apresentar e problematizar os principais

referenciais tedricos que orientam esta investigacédo, constituindo a base para a

analise critica desenvolvida nos capitulos seguintes.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS

Este capitulo contextualiza os conceitos de memoria social e trabalho decente,
destacando como os processos historicos e coletivos se constroem a partir das
condicdes de insercao no trabalho. A memoaria, conforme Halbwachs, é um fato social,
estruturado pelas relagdes coletivas e pelos quadros sociais que orientam o ato de
lembrar e esquecer (Halbwachs, 1952). Pollak complementa essa perspectiva ao
enfatizar que a memaria néo € apenas individual, mas também coletiva e marcada por
disputas, siléncios e resisténcias, revelando identidades e pertencimentos sociais
(Pollak, 1989; 2011).

No campo laboral, o conceito de trabalho decente, formalizado pela
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) em 1999, sintetiza a misséo de promover
oportunidades para que homens e mulheres tenham acesso a um trabalho produtivo
e de qualidade, em condi¢cées de liberdade, equidade, seguranca e dignidade
humana. Trata-se de um eixo central para a superagao da pobreza, a redugao das
desigualdades sociais e o fortalecimento da justica social, estando diretamente
vinculado ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 8 (ODS 8) da Agenda 2030 da
ONU (OIT, 1999; OIT, 2023).

Assim, os estudos conceituais permitem articular memoria e trabalho decente,
oferecendo instrumentos criticos para interpretar as tensbes entre lembranga,
identidade, mobilidade humana e condi¢des laborais. Essa articulagao contribui para
ampliar a compreensao sobre o tema desta pesquisa, revelando sua complexidade e
relevancia no cenario contemporaneo, além de fornecer subsidios para a formulagao

de politicas publicas inclusivas.

2.1 Memoéria Social e Coletiva

Esta secdo busca apresentar o tema memoria social e coletiva. Para
Halbwachs (1990), a memodria social € também construida através do coletivo, pois é
Nno grupo que se encontram os estimulos capazes de ativar lembrangas e manter vivo,
no presente, aquilo que pertence ao passado. Assim, a memoria social deve ser
entendida como um processo de reconstrugao, no qual o passado é constantemente

reorganizado a partir das necessidades, interesses e interpretagcdes do presente nao
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como uma simples reproducao de fatos, mas como uma elaboragao que da sentido
ao vivido.

Para Gondar (2005), existem duas razdes que inviabilizam a formulagdo de um
conceito de memdria: a) A primeira razdo aponta que algo pode estar simultaneamente
no presente, no passado e no futuro, independentemente das mudancgas ocorridas. A
memoria ndo se deixa aprisionar numa forma fixa ou estavel, contudo varia em seus
processos de conservacao e transformacdo. Ela é, simultaneamente, acumulo e
perda, arquivo e restos, lembranga e esquecimento; b) A segunda razao decorre da
dificuldade de elaboragao do conceito, ja que a memoaria ndo € concebida de maneira
uniforme por nenhuma area de conhecimento.

A Figura 3, a seguir, apresenta um mapa conceitual que organiza as principais
nogdes de memdria em trés dimensdes interligadas: memoria individual, memoaria
coletiva e identidade.

Memoria Individual refere-se ao conjunto de lembrangas pessoais, construidas
a partir das vivéncias subjetivas. Essa dimensao é interna e molda, de forma
significativa, a memoaria coletiva (Halbwachs, 1990).

Memoria Coletiva abrange as lembrangas compartilhadas socialmente, sendo
externa e dependente das interagdes entre os individuos. Ela reorganiza e ressignifica
as memoarias individuais no contexto social (Gondar, 2008).

Identidade emerge da articulagéo entre essas memarias, sendo continuamente
construida e reconstruida nas relagdes sociais, culturais e histéricas (Gondar, 2008).

A Figura 3 evidencia como os processos de lembranga e esquecimento, tanto
no plano pessoal quanto coletivo, contribuem para a formacdo da identidade,

revelando a memoria como fendmeno dindmico e relacional.
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Figura 3 — Nogbes de Memoria
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Percebe-se, no quadro da memdria, a dimensdo da memoria individual,
conforme Halbwaschs, (1990). Ela ndo se apresenta de forma inteiramente isolada ou
fechada, pois € necessario recorrer constantemente ao proprio passado,

relacionando-o as lembrancas dos outros. Ja a memodria coletiva abrange as
memorias individuais, reorganizando-as em conjunto que ultrapassa a esfera pessoal.
Por isso, ndo se trata de uma consciéncia individual, mas de uma constru¢dao que
depende das interagdes sociais. Neste sentido Gondar (2008) assegura que a
memodria de identidade € construida a partir das relagdes sociais culturais e historicas.
Cada disciplina aborda a memoaria sob um enfoque proéprio, frequentemente
marcado por controvérsias. Assim, compreende-se que, no campo dos estudos, a
memoria social acolhe uma multiplicidade de defini¢des, originadas em diferentes
perspectivas e discursos, na sua maioria contraditérios entre si e nem sempre
considerados equivalentes.
De acordo com Gondar (2005, p. 15):

A memodria social, como objeto de pesquisa passivel de ser conceituado, ndo
pertence a nenhuma disciplina tradicionalmente existente, e nenhuma delas
goza do privilégio de produzir o seu conceito. Esse conceito se encontra em
construcdo a partir de novos problemas que resultam do atravessamento de
disciplinas diversa (Gondar, 2005, p. 15).
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A autora acrescenta que a riqueza da polissemia da memoria reside justamente
na sua capacidade de ser recriada. Segundo ela, pensar a memdria implica
reconhecer que, diante de uma nova situagao ou encontro — como ocorre na situagao
analitica — “o passado pode ser tanto recordado quanto reinventado”. Dessa forma,
a histéria de um sujeito, seja individual ou coletiva, torna-se a histéria dos diferentes
sentidos que emergem nas relagdes que estabelece. Em vez de ser apenas
recuperada ou resgatada, a memoria pode ser continuamente criada e recriada, a
partir dos novos significados que se produzem ao longo do tempo, “tanto para os
sujeitos individuais quanto para os coletivos”, todos compreendidos como sujeitos
sociais. Assim, o que poderia ser visto como uma fragilidade — sua polissemia —
revela-se, na verdade, como sua maior riqueza Gondar (2008, p. 15).

Halbwachs (1990), ao tratar da natureza da memdria individual e coletiva,
argumenta que a memodria individual se sustenta nas proprias lembrangas do sujeito,
sendo constantemente recriada internamente. No entanto, essa memoaria individual
estimulada pela meméria coletiva, busca apoio nas recordacdes de outros individuos,
mesmo que ausentes. O autor enfatiza que as lembrangas permanecem coletivas,
porque as pessoas nunca estdo verdadeiramente sozinhas: suas memdrias sao
sempre atravessadas pelas relacdes sociais.

Assim, percebe-se que existe uma relagcao entre memdria coletiva e meméria
individual, uma vez que a reconstru¢cao das lembrangas pessoais depende do apoio
na memoaria dos outros, mesmo quando o individuo se encontra sozinho. Ao discutir a
relagéo entre memdria e identidade, Candau (2008) ressalta que ambas se constituem

de forma reciproca.

A memoéria, ao mesmo tempo que nos modela, é também por nés modelada.
Isso resume perfeitamente a dialética da memoria e da identidade que se
conjugam, se nutrem mutuamente, se apoiam uma na outra para reproduzir
uma trajetoria de vida (Candau, 2008, p. 16).

Quando Candau (2016) lembra Anne Muxel, destaca que o trabalho da
memoria exerce papel fundamental na construgdo da identidade do sujeito. Esse
processo envolve a reapropriacdo e a negociagdo que cada individuo realiza para
constituir sua prépria memoaria individual.

A memdria coletiva desempenha um papel fundamental na preservagao e

transmissao da identidade, ajudando os imigrantes a manterem um senso de
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pertencimento e conexao com sua cultura de origem. De acordo com Candau (2016,
p. 19):

A memodéria, ao mesmo tempo é geradora de identidade, no sentido que
participa de sua construgdo, essa identidade, por outro lado, molda a
predisposi¢ao que vao levar os individuos a ‘incorporar’ certos aspectos do
passado se alimentam mutuamente e se apoiam uma na outra para produzir

uma trajetoéria de vida, um mito e uma narrativa.

Deste modo, entendemos que a memoria desempenha um papel fundamental
na formacdo da identidade individual e coletiva. Nossas memodrias pessoais e
compartilhadas contribuem para a construgcéo de nossa percepgao, de nés mesmos e
dos outros, influenciando nossa visdo de mundo, nossas crengas e nossas escolhas.
Ao mesmo tempo, a forma como interpretamos e selecionamos nossas memdarias &
influenciada por nossa identidade, experiéncias, valores e contexto social.

A partir de diferentes autores, em relagdo a memoaria social e coletiva, busca-
se relacionar a insercdo do nosso objeto de pesquisa no mundo do trabalho

entendendo o que ¢é o trabalho decente.

2.2 O Trabalho no Brasil e o Trabalho Descente

Ao longo desta secdo serdo apresentados e delimitados os conceitos de
trabalho e trabalho decente. O estudo se desenvolve em consonancia com diferentes
perspectivas teoricas e institucionais, partindo da compreensado de que o trabalho
constitui uma relagao social capaz de gerar transformacdes significativas tanto na vida

das pessoas quanto no meio ambiente.

2.2.1 Nogbes sobre o entendimento de trabalho

Ao discutir a centralidade ontoldgica do trabalho na constituicdo do ser social,
Lukacs (2013) ressalta que a atividade laboral se estabelece como uma mediagéo
fundamental entre o ser humano e a natureza. Como afirma o autor: “seus atos estao
orientados a transformar objetos naturais em valores de uso” (Lukacs, 2013, p. 83)

Lukas (2013) traz uma compreenséao sobre o trabalho, ou seja, uma visao que
considera o trabalho como fundamento da existéncia humana. Para o autor, o trabalho

nao se limita a uma atividade produtiva ou econdmica, mas um processo consciente
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por meio do qual o ser humano transforma a realidade e, simultaneamente, transforma
a si proéprio.

De acordo com a definicao do Dicionario do Pensamento Social do Século XX,
trabalho é o esforgo humano dotado de um propdsito, que envolve a transformagéao
da natureza por meio do uso de capacidades fisicas e mentais. Ja o emprego
corresponde a uma relagao estavel e relativamente duradoura entre quem organiza o
trabalho e quem o executa. Trata-se de uma forma de contrato em que o detentor dos
meios de produgao obtém o trabalho de outros individuos que ndo sao possuem tais
meios (Outhwaite; Bottomore, 1996).

O conceito de trabalho extrapola a compreensao restrita de uma atividade
econdmica, pois constitui, antes de tudo, uma atividade social e humana, carregada
de significados que transcendem a simples producéo de bens ou servigos. De acordo
com Almeida (2014), toda atividade laboral envolve uma relagdo com o mundo, com
0s outros e consigo mesmo, sendo central para a construgéo da identidade social.

Marx, conforme Almeida (2014), destaca que o trabalho € um ato consciente
de transformacgéao da natureza, no qual o ser humano, projeta objetivos e realiza agdes
para satisfazer as suas necessidades, criando simultaneamente valor material e
sentido existencial. Lukacs (2013) complementa essa perspectiva ao enfatizar que o
trabalho constitui uma mediagcao entre o ser humano e a natureza, transformando
objetos naturais em valores de uso, 0 que o torna central para o processo de
emancipacao.

Dessa forma, o liberalismo econémico consolidou o trabalho como mercadoria
central do sistema capitalista, substituindo o vinculo comunitario pelo contrato e o
pertencimento pelo interesse.

Como aponta Arendt (2009, p. 121):

O advento da sociedade do trabalho fez do labor o eixo de toda a existéncia
humana, elevando-o a categoria de valor politico e moral. A emancipagéo do
homem moderno se deu, paradoxalmente, por meio de sua sujeicdo as
exigéncias do processo produtivo.
Sob o capitalismo, o trabalho passa a ser mediado pelo mercado, e a relagcao
entre o trabalhador e o produto de sua atividade se transforma, gerando alienagéo.
Almeida (2014), ao parafrasear Marx, descreve esse processo como o afastamento

do trabalhador em relagéo ao resultado de seu labor, ao proprio processo produtivo e
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a sua esséncia humana. Dessa forma, o trabalho converte-se em mera atividade de
subsisténcia, tornando-se potencialmente destituido de sentido.

Para Cattani (2000), as condigdes de trabalho e a criagdo de novos empregos
resultaram em baixa remuneracao, desqualificacdo da mao de obra qualificada e na
dificuldade de reconhecimento das capacidades profissionais. Tais condigbes de
trabalho e de protecdo social aproximam-se mais do século XIX do que do inicio do
século XXI, evidenciando a persisténcia de padrdes histéricos de exploragao.

“A medida que se adota e postula uma ética do mercado da produtividade,
empresas, nao levando sequer em conta, com a devida seriedade, entre tantos outros
elementos tdo graves e prementes como, por exemplo, a questdo do desemprego
estrutural” (Antunes, 2009, p. 32).

Albornoz (2002) aponta que, embora se possa distinguir entre labor e trabalho,
a proépria palavra ‘trabalho’ reine duas dimensdes complementares: de um lado,
representa a realizagdo de uma obra que expressa a identidade do sujeito, capaz de
gerar reconhecimento social e perdurar além da vida individual; de outro, corresponde
ao esforgo mecanico e repetitivo, marcado pela auséncia de liberdade, cujo resultado
se esgota no consumo imediato. Dessa forma, o trabalho combina a busca por
objetivos e os resultados alcangados, refletindo simultaneamente sua dimensao
emancipatéria e a alienagao presente no labor.

A divisdo do trabalho, conforme Ramos (2007), é especialmente acentuada em
diversos contextos sociais e produtivos, separando atividades intelectuais de
atividades manuais e fragmentando o processo laboral. Essa organizagdo pode
reduzir a percepcao de proposito e dificultar a construgcdo de sentido para o
trabalhador, ao limitar sua visdo do produto final e de sua contribuigdo no processo
coletivo. Muitas fungbes, embora complexas e estratégicas, frequentemente
enfrentam precarizagéo e baixa valorizagéo, evidenciando a tens&o entre importancia
social do trabalho e reconhecimento institucional.

A organizacéo do trabalho também mostra como diferentes formas de estrutura
podem impactar o engajamento e a satisfacédo dos individuos. Estruturas rigidas e
altamente fragmentadas podem gerar alienagéo, enquanto modos de trabalho que
permitem autonomia, diversidade de tarefas e interacdo social contribuem para a
construgdo de sentido, valorizando a experiéncia subjetiva do trabalhador (Tolfo;
Piccinini, 2007; Ramos, 2007).
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A centralidade do trabalho e sua relagao com identidade, sentido e realizacéo
evidenciam que mudangas na organizagdo laboral tém impactos diretos na
experiéncia individual e na dindmica social. Compreender o trabalho em todas as suas
dimensbes, econdmica, social, historica e subjetiva, se faz necessario para analisar
tanto a exploragdo quanto a emancipagao, assim como a alienagao e a construgao de
significado (Almeida, 2014; Tolfo; Piccinini, 2007).

Essas reflexdes apontam para a necessidade de uma analise continua e
abrangente do trabalho, que amplie o conceito apenas a economia ou a produc¢ao,
mas mantendo a atengéo para os sentidos e significados construidos socialmente e
vivenciados individualmente.

Para aprofundar a compreensao das dimensdes que caracterizam um trabalho
dotado de sentido e, em contraposi¢do, um trabalho marcado pela alienagéao,
apresenta-se a seguir a tabela elaborada por Oliveira et al., conforme sistematizada
por Tolfo e Piccinini (2007). Essa tabela organiza os diferentes aspectos do trabalho
em trés dimensdes — individual, organizacional e social —, evidenciando como cada
uma delas pode contribuir para enriquecer a experiéncia do trabalhador ou, ao
contrario, limitar seu potencial e reforcar processos de alienacdo. A Quadro 1 permite
visualizar de forma sistematica as condi¢gbes que favorecem a coeréncia, o prazer, a
valorizacao e a utilidade do trabalho, assim como os fatores que reforcam a alienagao

e a desconexéo entre o individuo, a organizagao e a sociedade.

Quadro 1 — Dimensoes e sentidos do trabalho

Dimensoes Trabalho que faz sentido Trabalho que nao faz
sentido
Permite identificagdo com os Entra em choque com os
Coeréncia valores da pessoa valores das pessoas
A pessoa acredita no trabalho A pessoa nao acredita no
que realiza trabalho que realiza
E claro quanto ao seu A pessoa nao sabe por que
Alienagao objetivo. o esta fazendo
Sabe-se por que ele esta
Dimensao sendo realizado
Individual A pessoa sente-se valorizada, O individuo ndo é
Valorizacéo € reconhecida por meio do reconhecido e nem
trabalho valorizado
Prazeroso a pessoa gostade A pessoa ndo sente prazer
Prazer fazer no que faz

Desenvolvimento

Possibilita desenvolvimento e
crescimento

Nao possibilita
desenvolvimento. Nao



Sobrevivéncia e
Independéncia

Utilidade

Organizagao do

Dimensio Trabalho

Organizacional

Relagdes
Interpessoais

Dimensao

Social Utilidade

Garante retorno financeiro e
atende as necessidades
basicas

Possibilita liberdade
financeira

Agrega valor e contribui com
a empresa

Satisfaz as expectativas da
empresa
Nao é rotineiro

Possibilita a autonomia

Permite pensar e criar

E desafiante

Permite o contato com
pessoas

Desenvolve-se num ambiente
agradavel

Contribuicdo para alguém
e/ou sociedade

Fonte: Oliveira et al. (apud Tolfo; Piccinini, 2007, p. 43).
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acrescenta nada para a
pessoa
Nao citado

Nao citado

Nao agrega para a empresa

Nao alcanga os
resultados/objetivos
esperados

E improdutivo

E rotineiro
E preestabelecido

E apenas operacional

Nao desafiante e nem
instiga

Nao ha respaldo ou apoio
dos colegas

Realiza-se em um ambiente
que nao muda

N&o agrega para outra
pessoa nem sociedade

O Quadro 1, evidencia, na dimenséo individual, como o sentido do trabalho esta
intimamente ligado a coeréncia entre os valores do trabalhador e as atividades que
realiza. Quando ha alinhamento, o trabalho promove identificagdo, prazer,
desenvolvimento pessoal e sensacado de valorizacao, reforcando a ideia de que a
experiéncia laboral ndo € apenas produtiva, mas também constitutiva da identidade e
do bem-estar do individuo. Por outro lado, a auséncia desse alinhamento resulta em
alienacao, demonstrando claramente os impactos psicolégicos e emocionais de um
trabalho sem sentido.

Na dimensado organizacional, o Quadro 1 mostra que a estrutura e a
organizagdao do trabalho podem facilitar ou limitar a percepgdo de propdsito e
autonomia. Trabalhos que permitem criatividade, desafios adequados e interagao
significativa com colegas geram engajamento e sensacdo de utilidade, enquanto

tarefas excessivamente rotineiras, preestabelecidas ou puramente operacionais
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tendem a reforgar a alienagado. Esse aspecto reforgca a ideia de Almeida (2014), Tolfo
e Piccinini (2007) de que a centralidade e o significado do trabalho dependem néo
apenas do esforco individual, mas também das condigdes estruturais e do
reconhecimento dentro da organizacgao.

Segundo Almeida (2014), a dimensao social apresentada no Quadro 1, mostra
que o trabalho significativo ndo se restringe ao individuo ou a organizagao, ele
também se relaciona com a contribuicdo social e o impacto sobre outras pessoas.
Quando o trabalho agrega valor a sociedade, fortalece vinculos coletivos e promove
sensacao de utilidade social, ampliando o sentido do trabalho além da esfera pessoal.
Esse aspecto complementa as discussdes anteriores sobre alienacdo e sentido do
trabalho, mostrando que experiéncias laborais descontextualizadas ou sem
reconhecimento social podem aprofundar o distanciamento entre o trabalhador e a

sociedade, mesmo que economicamente produtivas.

2.2.2 Sentido do trabalho no Brasil

De acordo com Tolfo e Piccinini (2007), o estudo do sentido e significado do
trabalho no Brasil mostra que a centralidade do trabalho, as normas sociais e os
resultados valorizados sdo fundamentais para compreender como os individuos se
relacionam com suas atividades profissionais. O trabalho ndo se reduz a uma simples
fonte de renda; ele se configura como um espago de construcdo de identidade, de
pertencimento social e de realizagao pessoal.

A satisfacdo e o0 engajamento dos trabalhadores nao dependem
exclusivamente da remuneracgao, mas estao fortemente ligados ao reconhecimento, a
autonomia e a percepgao de que suas tarefas contribuem para um objetivo maior.
Quando o individuo sente que seu trabalho possui relevancia social, que é valorizado
pela comunidade e que lhe permite exercer suas capacidades de forma criativa e
autbnoma, o vinculo com a atividade torna-se mais profundo e significativo (Tolfo e
Piccinini, 2007).

Para Tolfo e Piccinini (2007), o trabalho pode ser compreendido como um
mediador entre o sujeito e a sociedade, funcionando tanto como meio de
sobrevivéncia quanto como espaco de expressao de valores, crencas e projetos de
vida. A busca por sentido no trabalho esta relacionada a necessidade humana de

integrar esforgo individual com propdsitos coletivos, de modo que a atividade
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profissional seja percebida como algo que transcende a rotina e se conecta a ideais
de contribui¢cdo, reconhecimento e realizagéo.

Essa compreensao do trabalho no Brasil ndo estaria completa sem a analise
do marco legal que regula as relagdes laborais. A Consolidagao das Leis do Trabalho
(CLT), instituida pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, estabeleceu
direitos fundamentais, como a jornada de oito horas, férias remuneradas, descanso
semanal e licenga-maternidade, buscando proteger os trabalhadores diante da
crescente industrializagao e da expanséao do trabalho assalariado (Brasil, 1943). ACLT
representou um avanco significativo ao consolidar normas antes dispersas e ao criar
mecanismos para equilibrar as relagbes entre empregadores e empregados,
reforcando a centralidade do trabalho na vida social e individual.

Ao longo das décadas, a Consolidagcao das Leis do Trabalho (CLT) passou
diversas modificagdes para acompanhar as transformag¢des econdmicas e sociais,
refletindo, em muitos momentos, tensdes entre a protecéo social e a flexibilizagcdo das
relagbes laborais. Um marco relevante neste processo foi a Reforma Trabalhista,
instituida pela Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017, que promoveu alteragdes em
mais de cem dispositivos da CLT com o propdsito de modernizar a legislacdo e ampliar
autonomia de empregados e empregadores (Brasil, 2017). Entre as mudangas mais
discutidas, destacam-se a regulamentagao do trabalho intermitente, que possibilita a
contratagdo por periodos especificos conforme a demanda, e a flexibilizacdo de
jornadas, permitindo a compensacgao de horas e o fracionamento de férias em até trés
periodos, desde que haja concordancia do trabalhador.

A Reforma Trabalhista de 2017 promoveu mudangas significativas na
organizacao do tempo de trabalho, introduzindo a possibilidade de compensacéo de
jornadas irregulares por meio do banco de horas, que pode ser estabelecido tanto por
acordo individual quanto por negociacédo coletiva. Essa alteragdo buscou alinhar a
legislacdo as demandas de setores econdmicos que exigem horarios mais flexiveis,
como os servigos de tecnologia e o comércio, sem deixar de assegurar a protecédo dos
direitos fundamentais dos trabalhadores (Brasil, 2017).

Outro ponto relevante da reforma foi a regulamentagao da contribui¢ao sindical,
que passou a ser facultativa. Antes, a contribuicdo era obrigatéria para todos os
trabalhadores, garantindo financiamento aos sindicatos e representagao coletiva. A

mudancga suscitou debates acerca da capacidade de representacao sindical e dos
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impactos da flexibilizagdo na negociagao coletiva, ao mesmo tempo em que refletiu a
busca por maior liberdade individual nas relagbes de trabalho (Brasil, 2017).

Apesar dessas mudangas, a legislacdo continua garantindo direitos
fundamentais e a dignidade do trabalho, em consonancia com a Constituicao Federal
de 1988. Em seu artigo 7°, assegura direitos como o salario-minimo, a protecao contra

despedida arbitraria, a aposentadoria e a protecdo do trabalho da mulher e do
adolescente, reforcando que a legislagao trabalhista ndo pode se limitar a dimensao
econdmica, mas deve promover condigdes justas e dignas de trabalho (Brasil, 1988).
A Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT) e a legislagdo complementar
também instituem mecanismos de negociagao coletiva, permitindo que acordos e
convengdes coletivas estabelecam condicdes especificas de trabalho, desde que
respeitados os direitos minimos previstos em lei (Brasil, 1943; Brasil, 2017). Esse
dispositivo dialoga com a perspectiva de sentido do trabalho apresentada por Tolfo e
Piccinini (2007), ao reconhecer que a experiéncia laboral ndo depende apenas do
esforgo individual, mas também das condi¢des estruturais e do reconhecimento social.
A legislacao trabalhista abrange normas de saude e seguranga, como as
Normas Regulamentadoras, destacando-se a NR-6, que define o uso de
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs). Tais dispositivos reforgam que o trabalho
nao deve ser apenas produtivo, mas seguro e saudavel, considerando a dimenséao
humana do labor (Brasil, 1978).

Além da protecgéo fisica, a legislagdo prevé mecanismos de prote¢cao contra
praticas abusivas, como a reducdo de jornada sem remuneragdo adequada ou o
assédio moral. A Justica do Trabalho atua como guardid desses direitos, julgando
confltos e garantindo que a relacdo laboral mantenha seu carater social e
emancipatério, conforme discutido em Lukacs (2013) (Brasil, 1988).

A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) e a legislagdo complementar
também instituem mecanismos de negociagao coletiva, permitindo que acordos e
convencgdes coletivas estabelecam condicdes especificas de trabalho, desde que
sejam respeitados os direitos minimos previstos em lei (Brasil, 1943; Brasil, 2017).
Esse dispositivo dialoga com a perspectiva de sentido do trabalho apresentada por
Tolfo e Piccinini (2007), ao reconhecer que a experiéncia laboral ndo depende apenas
do esforco individual, mas também das condi¢des estruturais e do reconhecimento

social.
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No contexto contemporéaneo, a legislagao busca acompanhar novas formas de
trabalho, como o teletrabalho e o trabalho digital. O objetivo € garantir direitos
equivalentes aos do trabalho presencial, como jornada adequada, remuneragéo justa
e protecdo previdenciaria, assegurando que mudangas tecnologicas nao
comprometam a dignidade e o sentido do trabalho (Brasil, 2017).

A centralidade do trabalho, sua relagdo com identidade e reconhecimento, e a
necessidade de protegéo social mostram que a legislagado nédo é apenas um conjunto
de regras, mas um instrumento que articula justica social, sentido e produtividade. O
equilibrio entre flexibilidade e direitos assegura que o trabalho continue a
desempenhar seu papel emancipatoério e de construgao de significado pessoal (Tolfo;
Piccinini, 2007; Almeida, 2014).

Historicamente, a legislacao reflete avangos e desafios. A CLT surgiu em um
contexto de industrializacdo e expanséao do trabalho assalariado, enquanto reformas
recentes buscam conciliar modernizagdo econémica e protecido social. Essas
transformacdes evidenciam a constante necessidade de adaptar a lei as mudancas
do mundo do trabalho, sem perder de vista a dignidade do trabalhador (Brasil, 1943;
Brasil, 2017).

As negociagoes coletivas e os acordos individuais mostram que a legislagao é
dinamica, permitindo que o trabalho seja moldado as condi¢ées de cada setor ou
organizacdo. Essa flexibilidade, no entanto, deve sempre respeitar os limites
constitucionais e os direitos minimos, garantindo que o trabalho decente ndo seja
comprometido (Brasil, 1988; Brasil, 2017).

E também por meio da legislacdo que se busca prevenir a alienacdo e o
descompasso entre trabalhador e produto, uma vez que direitos como jornada
limitada, férias e descanso semanal contribuem para que o trabalho seja percebido
como produtivo e significativo, e ndo apenas como subsisténcia (Almeida, 2014; Tolfo;
Piccinini, 2007).

O trabalho, embora conceitualmente distinto da acg¢do, ndo pode ser
compreendido de maneira isolada, visto que ambos os fendmenos se entrelagcam na
experiéncia humana. A atividade laboral ndo se restringe a execugao de tarefas, mas
implica a constituicao de vinculos sociais, a insergao em coletividades e a participacao
em processos de cooperacao e transformacao. Nesse sentido, o trabalho envolve nao
apenas a realizagdo de ag¢des instrumentais, mas também a interagao entre sujeitos

€ a negociagao de significados e praticas (Lhuilier, 2013).
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Assim, a legislacao trabalhista, em suas diferentes dimensbes, reforga que o
trabalho é simultaneamente econdémico, social e humano. Ao proteger direitos,
estabelecer condi¢des justas e permitir negociagao, a lei contribui para que o trabalho
seja fonte de reconhecimento, dignidade e desenvolvimento pessoal, consolidando a
perspectiva de trabalho decente defendida por diversos autores ao longo deste
capitulo (Brasil, 1943; Brasil, 2017; Tolfo; Piccinini, 2007). A proxima sec¢ao se propde

a contextualizar sobre trabalho decente.

2.2.3 O Entendimento de trabalho decente

Nesta secgao apresentamos o conceito de trabalho decente, que surge como
resposta as transformacgdes econémicas e sociais que marcaram o século XX, sendo
consolidado pela Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT) como referéncia global

para a promog¢ao de condi¢des dignas de emprego. No Brasil, esse debate ganhou
forca com o Plano Nacional de Trabalho Decente, que buscou alinhar politicas
publicas as diretrizes internacionais. O Pacto Internacional dos Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais, de 1966, representou um avango ao reconhecer a centralidade
dos direitos sociais; contudo, mostrou-se insuficiente para conter a intensificacdo da
exploracao decorrente do modelo fordista de produgéo no pés-guerra (Maeda, 2017).

A economia global permaneceu orientada pela maximizagédo da produtividade,
o que dificultou a efetivagdo de garantias materiais aos trabalhadores, mesmo diante
de normas internacionais que buscavam estabelecer parametros minimos de
dignidade. Nesse cenario, o conceito de trabalho decente consolidou-se como
referéncia, sendo compreendido como aquele que assegura ndo apenas remuneragao
justa e protecdo social, mas também liberdade, igualdade de oportunidades,
seguranga no ambiente laboral e respeito aos direitos fundamentais (OIT, 1999; Brasil,
2010). Assim, o conceito articula dimensdes econOmicas, sociais e politicas,
reforcando que o trabalho deve constituir espaco de realizagao pessoal e de inclusao
social, e ndo apenas instrumento de subsisténcia.

O trabalho decente, nesse contexto, € aquele que proporciona ndo apenas
subsisténcia, mas dignidade, reconhecimento e desenvolvimento humano (Tolfo;
Piccinini, 2007). Essa perspectiva conecta a experiéncia individual a dimensao social
do trabalho, mostrando que é possivel conciliar produtividade, realizacdo pessoal e

justica social. A Figura, tem por objetivo apresentar a evolugao por décadas.



36

Figura 4 — Mapa mental da Evolugao do Conceito de Trabalho Decente
(1996-2010)
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025).

A trajetdria historica do conceito de Trabalho Decente, conforme sintetizada no
mapa mental da figura 4, revela um processo de transformagéao estrutural vinculado
as mudangas politicas, econbmicas e institucionais ocorridas entre as décadas de
1960 e 2010. Cada marco temporal representa ndo apenas um contexto
socioecondmico distinto, mas diferentes compreensdes sobre o papel do trabalho, do
Estado e da regulagao laboral. Nos anos de (1960) tem a prevaléncia do modelo
fordista, sendo marcado pelo emprego assalariado formal, embora o termo “trabalho
decente” ainda ndo existisse, seus elementos basicos, seguranca, direitos e protegao,

ja estavam presentes de maneira implicita. A década de 1970 foi marcada pelo inicio
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de uma transicdo importante, com crises econdmicas internacionais e tensdes entre
produtividade e custos trabalhistas, neste contexto foi sinalizado o declinio do modelo
fordista trazendo uma fragilidade gradual criando uma fragilidade nos Estados de
sustentar politicas amplas de bem-estar. O trabalho digno era associado ao emprego
formal. Nos anos 1990, a reestruturacado produtiva, a globalizagdo e o avango das
politicas neoliberais promoveram transformacgdes profundas no mercado de trabalho.
Intensificaram-se a flexibilizagdo contratual, a terceirizacdo, o crescimento da
informalidade e diversas formas de precarizacdo. Em 1999 consolidou-se a
Organizagao Internacional do trabalho (OIT), sob direcao de Juan Somavia, que
apresentou o conceito de Trabalho Decente, estruturado em quatro dimensdes:
direitos fundamentais no trabalho; emprego produtivo e de qualidade; proteg¢ao social;
e dialogo social. Este marco passou a assumir um papel importante na defesa das
condigdes dignas de trabalho. Com a crise financeira global de 2008, ampliaram-se a
insegurancga laboral, a instabilidade econémica e as desigualdades sociais. Standing
(2008) criticou a OIT por priorizar direitos formais — os chamados “direitos negativos”
— sem enfrentar de modo estrutural os mecanismos de desigualdade e a distribuicédo
do poder econdmico. Nesse contexto, o conceito de trabalho decente foi tensionado
pela necessidade de incorporar dimensdes redistributivas e de justica social mais
amplas.

Em 2010, o Brasil incorporou oficialmente o conceito de trabalho decente por
meio do Plano Nacional de Emprego e Trabalho Decente (PNTD), que o definiu como
aquele “adequadamente remunerado, exercido em condi¢cdes de liberdade, equidade
e segurancga, capaz de garantir uma vida digna” (Brasil, 2010). O PNTD reafirmou os
quatro eixos estratégicos da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e integrou
essa agenda as politicas publicas brasileiras, com o objetivo de ampliar a prote¢ao
social, promover empregos de qualidade e fortalecer o dialogo social.

A partir da década de 1980, as transformacgdes associadas a reestruturagcao
produtiva e 0 avango do neoliberalismo provocaram alteragdes nas relagdes sociais e
laborais em escala global: o declinio do modelo fordista, a internacionalizagao das
cadeias produtivas e a prioridade conferida a flexibilidade como principio regulador
produziram efeitos diretos sobre a qualidade do emprego, a protegado social e a
capacidade coletiva de negociacdo. emergiram processos de precarizagao,
informalizacdo e fragmentacdo do trabalho, os quais desafiaram as categorias
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tradicionais do Direito do Trabalho e as estratégias de intervengao estatal (Maeda,
2017).

Em face dessas mudancgas, a Organizagado Internacional do Trabalho (OIT)
procurou reconfigurar sua atuagao, respondendo, em parte, a criticas externas que
apontavam para uma postura reativa e limitada na defesa dos direitos laborais. A
formulac&o do conceito de trabalho decente, no final da década de 1990, surge como
tentativa de articular uma agenda normativa e programatica capaz de conciliar direitos
fundamentais, emprego de qualidade, protegao social e dialogo social (OIT, 1999).

O periodo de expansao econdmica e de consolidacao das politicas de bem-
estar social nas décadas de 1950 a 1970 criou condi¢des relativamente favoraveis
para a estabilizacdo do emprego assalariado e para a extensédo de direitos laborais
em muitos paises. Contudo, a partir do final dos anos 1970 e inicio dos anos 1980,
diversas forgas convergiram para fragilizar esse arranjo: choques macroecondmicos,
concorréncia internacional intensificada, mudancgas tecnolégicas e pressdes por maior
competitividade. Essas transformagdes ensejaram a disseminagao de politicas
neoliberais que priorizavam a desregulamentacao, a flexibilizagdo e a redugcao do
papel do Estado na provisao direta de protegao social (Maeda, 2017).

A reestruturagdo produtiva implicou reconfiguragbes nas formas de
contratagdo, expansdo do trabalho temporario, terceirizacdo, contratos de curta
duracgao, trabalho por conta propria, e no deslocamento de segmentos produtivos para
espacgos geograficos de menor custo. A consequéncia foi o aumento da incerteza
laboral e a erosdo de direitos consolidados, o que provocou criticas tanto a
governanga nacional quanto a regulagao internacional do trabalho. Autores criticos
observam que, diante dessas mudancgas, as instituicdes internacionais, inclusive a
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), foram relevadas a repensar seus
instrumentos e estratégias para responder a um cenario cada vez mais complexo
(Maeda, 2017; Azevedo Neto, 2015).

Em 1998, a OIT adotou a Declaracédo dos Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho, reafirmando a universalidade de normas essenciais: liberdade de
associagao e reconhecimento efetivo do direito a negociagéo coletiva; eliminagcéo de
todas as formas de trabalho forgado; abolicdo efetiva do trabalho infantil; e eliminacao
da discriminagcdo no emprego e na ocupagao (OIT, 1998). Essa Declaragao
representou uma tentativa de reafirmar valores centrais da organizacédo ante a

pressao global por maior liberalizagdo dos mercados de trabalho.
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No ano seguinte, 1999, o entdo diretor-geral Somavia consolidou a ideia do
trabalho decente como um horizonte de agéo para a OIT. Definido de modo integrado
em quatro dimensdes, direitos, emprego, protegcao social e didlogo social, o trabalho
decente procurou articular uma agenda que transcende a simples tutela de direitos
formais, apontando para a necessidade de assegurar condi¢des de dignidade e
sustentabilidade nas relag¢des laborais (OIT, 1999).

Autores como Standing (2008) questionam o alcance efetivo das iniciativas da
OIT, argumentando que a énfase em direitos essenciais pode refletir uma abordagem
de “direitos negativos”, garantias de nao violagédo, que deixam intactas as estruturas
distributivas que produzem desigualdade. Para Standing (2008), a auséncia de
propostas mais incisivas de redistribuicdo e de regulagdo do poder econdémico limita
a potencialidade transformadora do discurso do trabalho decente.

O trabalho decente articula-se em torno de quatro dimensdes que, em conjunto,
configuram um padréo normativo amplo. A dimensé&o dos direitos fundamentais busca
assegurar liberdades basicas e condigdes de trabalho ndo degradantes; a dimenséao
do emprego enfatiza a geracao de oportunidades de trabalho produtivo e com
remuneracgao justa; a dimenséo da protegao social envolve a cobertura contra riscos
da vida laboral e social; e o didlogo social. E entendido como mecanismo de
governanga que permite a mediagcdo de interesses entre trabalhadores,

empregadores e Estado (OIT, 1999). Como pode-se verificar na Figura 5, a seguir:

Figura 5 — Quatro Dimensdes do Trabalho Decente
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DIREITOS

FUNDAMENTAIS Assegurar condigées de trabalho

Garantia de liberdades basicas
nao degradantes

Cobertura contra riscos
da vida laboral e social

[Q EMPREGO TRABALHO
DECENTE Caobertura contra rescos

da vida laboral e social

PROTEQAO Mecanis mo de governanga
SOCIAL .
Media interesses entre

trabalhadores, empreggadores
e Estado
o DIALOGO
SOCIAL

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2025).
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Essas dimensdes sdo interdependentes: a oferta de emprego de qualidade
sem protecdo social adequada deixa os trabalhadores vulneraveis; direitos formais
sem mecanismos de implementagdo permanecem meramente declaratorios; e um
didlogo social fragilizado reduz a capacidade coletiva de formular politicas
consistentes. Nesse sentido, o trabalho decente requer politicas integradas que
articulem legislacdo, agdes ativas de emprego, investimentos em qualificagdo e
mecanismos de protec¢ao social universal ou suficientemente abrangentes (Azevedo
Neto, 2015).

No plano metodolégico, o carater amplo do conceito implica desafios de
mensuragdo e operacionalizagdo. Indicadores tradicionais, como taxa de
desemprego, participacao formal na economia ou salarios médios, oferecem apenas
um recorte parcial da realidade. Avaliar o grau de “decentes” do trabalho exige
indicadores multidimensionais que incorporem qualidade do emprego, prevaléncia de
contratos atipicos, acesso a beneficios e seguranga no trabalho, bem como medidas
de equidade e nao discriminagao.

No Brasil, a adogao do conceito de trabalho decente ganhou contornos mais

precisos com a formulagdo do Plano Nacional de Emprego e Trabalho Decente
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(PNTD) em 2010. O documento nacional define trabalho decente como “aquele
adequadamente remunerado, exercido em condi¢gdes de liberdade, equidade e
seguranga, capaz de garantir uma vida digna” e estrutura suas agées em quatro
pilares: respeito as normas internacionais do trabalho; promoc¢éo do emprego de
qualidade; ampliacdo da protecéo social; e fortalecimento do dialogo social (Brasil,
2010).

A constru¢ao do Plano Nacional de Emprego e Trabalho Decente (PNTD) foi
fruto de intensos debates entre governo, centrais sindicais, setor empresarial e
organismos internacionais, refletindo a tentativa de internalizar compromissos globais
em instrumentos de politica publica. Entre as iniciativas que se alinham a essa agenda
destacam-se programas de formalizacdo, politicas de qualificacdo profissional,
estratégias de inclusdo produtiva e iniciativas voltadas a juventude e a redugao da
pobreza. Contudo, a implementacdo do PNTD enfrentou obstaculos concretos:
limitagbes orgamentarias, fragilidades na capacidade de fiscalizagdo, e conjunturas
politicas que alteraram prioridades governamentais (Azevedo Neto, 2015).

A partir de meados da década de 2010, o cenario brasileiro passou por
mudangas que impactaram diretamente os objetivos do Plano Nacional de Emprego
e Trabalho Decente (PNTD). A crise econbmica de 2014-2016, os episddios de
instabilidade politica e as reformas trabalhistas de carater flexibilizante alteraram
significativamente o ambiente regulatério. Em especial, a Reforma Trabalhista de
2017 introduziu modificagdes que, segundo criticos, ampliaram as formas de
contratagao flexivel e reduziram determinados mecanismos de protecao coletiva —
fendmenos que exigem uma reavaliacdo critica dos instrumentos destinados a
promogao do trabalho decente em contextos de retrocesso institucional.

Conforme o Plano Nacional de Emprego e Trabalho Decente (PNTD, 2010), os
resultados esperados incluem o direcionamento de agdes publicas e privadas, bem
como estimulos fiscais e financeiros voltados a estratégias de geracao de emprego e
promogao do desenvolvimento sustentavel. Essas estratégias abrangem empresas
sustentaveis, empreendimentos voltados a melhoria ou conservacdo da qualidade
ambiental, micro e pequenas empresas, cooperativas, iniciativas de economia
solidaria e agricultura familiar. O acompanhamento dessas acdes foi realizado por

meio de metas e indicadores estabelecidos para o periodo de 2011 a 2015.



Figura 6 — Metas e indicadores de 2011 a 2015
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1.1.1a. Aumento de 20%
dos investimentos, credrdito
e estimulos fiscals

setores estratégicos e/ou
intensivos em mao-de obra

1.1.2 a. Aumento de 25%
no volume de operacdes
de credito

Micro e pequenas empresas,
cooperativas e
empreendimentos solidarios

META GERAL 1.1

Estimulo aos setores estra-
tegicos, MPEs e agricuitu-
ra familiar

] NDicaDoREs
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Fonte: Produzido pela pesquisadora.
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Agenda 2030 trouxe convergéncias e tensbes sobre andlise do trabalho

decente a inclusdo explicita deste para o Desenvolvimento Sustentavel, concretizada

no Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 8. O mesmo representou um

reconhecimento de que emprego e condigdes laborais s&o elementos centrais para o

desenvolvimento humano. O ODS 8 propde metas relativas ao emprego pleno e

produtivo, a erradicagdo do trabalho forcado e do trabalho infantil, a protecdo dos

direitos laborais e a promogdo de ambientes propicios ao empreendedorismo e ao

crescimento inclusivo (ONU, 2015) agenda do desenvolvimento sustentavel (Figura
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Figura 7 — Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel

@ OBJETIVE.:S susranmavee

BO0A SADDE EDUCACAD mtmni mum
EBENESTAR DE QUALIDADE niemo Esmnm

EMPREGO DIGNO 1 0 REDUGAD DAS
ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

T [T A IR -
DASMETAS b

o OBJETIVCS
J DE DESENVOLVIMENTO
z— SUSTENTAVEL

Fonte: Sustentabilidade Agora. 2025.

A integracéo entre trabalho decente e desenvolvimento sustentavel mostra a
transversalidade do conceito: ele € relevante para temas tdo diversos quanto
igualdade de género, reducdo da pobreza, protegdo social, migracdo e clima.
Entretanto, a Agenda 2030 também expde tensdes. O foco em metas numéricas e
indicadores pode levar a politicas voltadas para o cumprimento de metas quantitativas
— como redugao do desemprego — sem a devida atengdo a qualidade do emprego
gerado. Ademais, politicas de crescimento que valorizem exclusivamente
competitividade sem critérios de justica social correm o risco de ampliar
desigualdades, mesmo que atinjam metas macroecondmicas (Azevedo Neto, 2015).

Logo, surgem novas formas de trabalho mediadas por plataformas digitais,
alterando substantivamente os contornos da regulagdo laboral. A “uberizagdo” do
trabalho revela um modelo em que a independéncia formal convive com a
dependéncia econOmica, a auséncia de protecao social e a fragilidade da organizagao
coletiva. Essas formas de trabalho desafiam a aplicagcdo de normas tradicionais e
exigem inovagdes regulatérias capazes de estender a protegdo social e assegurar
condi¢des minimas de dignidade (Abilio, 2017).



45

A automacéo e a difusdo de inteligéncia artificial também representam desafios:
se, por um lado, tecnologias podem aumentar a produtividade e gerar novos
empregos, por outro, podem substituir ocupag¢des tradicionais e contribuir para a
polarizagdo do mercado de trabalho. A combinacéo entre automacéo, globalizagao e
politicas neoliberais pode intensificar precarizagcdo se nao houver politicas publicas
que promovam requalificacido, redistribuicdo e protecdo social adaptada as novas
dinamicas.

As crises econdmicas e sanitarias recentes, notadamente a pandemia de
COVID-19, evidenciaram a vulnerabilidade dos trabalhadores informais, a
inadequacao de redes de protecao e a importancia de politicas ativas de emprego. A
pandemia reforgou a urgéncia de instrumentos de emergéncia e de reformas
estruturais que tornem os sistemas de prote¢ado social mais universais e resilientes.
No plano internacional, destaca-se a importancia de coordenagao entre organismos
multilaterais, Estados e atores sociais para responder de forma integrada as crises e
evitar retrocessos nas condi¢des de trabalho (Santos et al., 2020).

A efetivacgao do trabalho decente requer um conjunto de politicas articuladas e
sustentadas por vontade politica. Entre medidas estratégicas destacam-se (OIT,
2010):

e Reforco da fiscalizacao e da implementacao das normas laborais: investimento
em orgaos de inspegao, fortalecimento de instrumentos sancionatoérios € maior
transparéncia nas cadeias de fornecimento para coibir praticas abusivas;

e Ampliagao da protecao social: articular mecanismos de cobertura que incluam
trabalhadores atipicos e informais, avancando em direcdo a sistemas
universais ou de cobertura extensiva, capazes de reduzir vulnerabilidades em
momentos de crise;

e Regulacédo das plataformas digitais: construgdo de marcos regulatérios que
reconhegam a particularidade do trabalho mediado por plataformas e garantam
direitos minimos, como protecdo contra praticas predatérias, acesso a
beneficios e condicbes de seguranga ocupacional;

e Politicas de formacado e requalificacdo: promover programas de educacao
continuada e formacao profissional que preparem trabalhadores para as
transformacgdes tecnoldgicas, com atengédo especial a grupos vulneraveis e

regides de maior desemprego;
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e Fortalecimento do dialogo social: reconstituir canais de negociagao coletiva e
participagao entre trabalhadores, empregadores e Estado, inclusive inovando
em formas de representacao de trabalhadores de plataformas e auténomos;

¢ Integragado das agendas de desenvolvimento: vincular politicas de emprego as
metas de reducdo da pobreza, igualdade de género e sustentabilidade
ambiental, garantindo que o crescimento econémico esteja baseado em

critérios de inclusao social.

Segundo a Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT), o conceito de trabalho
decente representa um referencial normativo e politico essencial para enfrentar os
desafios contemporaneos do mundo do trabalho. Mais do que a simples formalidade
legal, ele oferece garantias que articulam quatro pilares fundamentais: direitos no
trabalho, geracdo de emprego de qualidade, prote¢cdo social e dialogo social. Essa
abordagem integrada € crucial para lidar com problemas multicausais como a
precarizagao, a exclusdo e a desigualdade, que afetam de forma particularmente
intensa os trabalhadores imigrantes.

Para essas populagbes, frequentemente expostas a condigdes laborais
precarias, discriminagdo e auséncia de representacao sindical, o trabalho decente
oferece instrumentos de protecgéo juridica, inclusdo social e acesso a negociagao
coletiva. No entanto, a efetivacdo desses direitos depende de fatores estruturais,
como capacidade institucional, vontade politica, recursos adequados e articulagao
entre os atores sociais. A mera proclamacgao normativa, portanto, nao é suficiente para
transformar as condigdes de trabalho dos imigrantes em realidade concreta.

O trabalho decente constitui um importante referencial normativo e politico para
enfrentar os desafios do mundo do trabalho contemporaneo. Este conceito sera
importante para pesquisa pois possibilita a compreensao sobre os espacos de
trabalho no qual estdo inseridos os imigrantes. Além disso, auxilia na andlise das
condi¢des destes no mercado de trabalho e se ha a garantia dos direitos legais a fim

da promocgao de uma vida digna e cidadania plena para esses trabalhadores.
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2.3 Memoria Social e Trabalho decente

A articulagao entre memaria social e trabalho decente permite compreender as
formas pelas quais sujeitos coletivos, especialmente os imigrantes, constroem
identidades, reivindicam direitos e negociam espagos no mundo do trabalho. A
memoria social, longe de ser um repositorio estatico de lembrancgas, € um processo
dinamico e coletivo que, segundo Gondar (2005), articula passado e presente de
maneira criativa e multipla, permitindo ndo apenas o resgate, mas também a
reinvenc¢ao das experiéncias vividas.

Para Halbwachs (1990), a memdria coletiva ndo se resume a simples soma das
memoarias individuais, mas constitui uma construgao social profundamente enraizada
nos grupos e mediada por representagcdes compartilhadas. Trata-se de um processo
dindmico, no qual os individuos recordam a partir das referéncias e significados
atribuidos coletivamente. Complementando essa perspectiva, Candau (2016) destaca
que memoria e identidade estao intrinsecamente ligadas, alimentando-se mutuamente
na formacao das percepg¢des de pertencimento e na orientagdo das escolhas e
praticas cotidianas. Assim, a memoria coletiva ndo apenas preserva o passado, mas
também atua como forga ativa na constituigdo dos sujeitos e na reprodugao cultural.

No contexto do trabalho, essas memdrias ndo apenas acompanham o0s
imigrantes, mas também os posicionam dentro de dindmicas sociais marcadas por
desigualdades, estigmas e disputas simbdlicas

Nesse sentido, o conceito de trabalho decente, formulado pela OIT (1999),
encontra na memoria social um importante campo de tensionamento e potencial de
transformacao. As quatro dimensdes do trabalho decente — direitos fundamentais,
emprego de qualidade, protecédo social e didlogo social adquirem novos contornos
guando observadas a partir das experiéncias migratorias, marcadas por memoérias de
exclusao, resisténcia e reconstrugéo de identidades. A memdria, portanto, torna-se um
recurso politico que pode ser mobilizado tanto para reforgar desigualdades (quando
certas narrativas sdo apagadas) quanto para reivindicar direitos (quando histérias
invisibilizadas sao trazidas a tona).

Além disso, como destaca Santos (2006), memoédria desempenha um papel
fundamental na manutencao e na coeréncia da identidade, permitindo que os sujeitos
preservem um senso de continuidade mesmo diante de rupturas e deslocamentos. A

memoria, nesse sentido, atua como mediadora entre passado e presente, oferecendo
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referéncias simbdlicas que sustentam a construgao de pertencimento e a estabilidade
identitaria ao longo do tempo.

A memoria social, ao alimentar processos de identidade coletiva e narrativas
de pertencimento, pode fortalecer a organizacdo e a agao coletiva desses
trabalhadores. Isso é particularmente visivel em experiéncias de mobilizagéo sindical,
movimentos sociais e redes de solidariedade que articulam a memdéria de lutas
passadas com demandas atuais por direitos e reconhecimento (Barbosa, 2013).

Por fim, compreender a memaria como instrumento de luta por trabalho decente
exige reconhecer sua polissemia e potencial transformador. Como aponta Gondar
(2008), a memoria, ao ser constantemente reinventada, permite a emergéncia de
novos sentidos e narrativas.

Em sintese, os fundamentos tedricos apresentados permitem compreender que
tanto o trabalho quanto a memodria social constituem dimensdes centrais da vida
humana e da organizacéo coletiva. O trabalho, entendido n&o apenas como atividade
econdmica, mas como pratica social carregada de significados, revela-se essencial
para a construcédo da identidade e para a emancipag¢ao dos sujeitos.

A memoria social, por sua vez, atua como mediadora entre passado e presente,
possibilitando que experiéncias individuais e coletivas sejam reinterpretadas e
ressignificadas. Ao relacionar memoria e trabalho decente, evidencia-se que a busca
por condi¢gdes dignas de insergao laboral ndo se limita a aspectos normativos, mas
envolve também a construgcdo de sentidos e narrativas que sustentam a vida em
sociedade. Esses referenciais tedricos, portanto, oferecem a base necessaria para
analisar a experiéncia dos imigrantes no Brasil, em sua luta por reconhecimento e por
direito.

Assim, este capitulo forneceu a base conceitual e analitica necessaria para a
compreensao dos resultados da pesquisa. A partir desses fundamentos, o préximo
capitulo, Metodologia de Pesquisa apresentara os caminhos escolhidos para a
investigacdo empirica, detalhando os procedimentos adotados, a selegdo dos

participantes e os instrumentos de coleta e analise de dados.



49

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Este capitulo dedica-se a exposi¢ao da metodologia adotada para a realizagéo
da pesquisa, explicitando os fundamentos tedricos e praticos que orientaram o
percurso investigativo. A metodologia constitui o eixo estruturante do trabalho, pois
define o recorte analitico, os instrumentos de coleta e as estratégias de interpretagéo
dos dados, assegurando a validade e a consisténcia cientifica dos resultados.

O capitulo esta organizado em quatro subcapitulos que se complementam:

Delimitagao do corpus de investigacao e a rota metodoldgica, explicita o objeto
empirico da pesquisa, os critérios de selecdo, os procedimentos de coleta e analise
de dados, bem como os referenciais tedricos e éticos que sustentam o percurso
metodoldgico.

Sobre o recorte da pesquisa: Migracdo e Mobilidade Humana, apresenta a
delimitacdo tematica e conceitual, discutindo a migragdo como fendmeno social e a
mobilidade humana como categoria analitica central.

Imigrantes de Cuba e o percurso até o Brasil, descreve o contexto historico e
social da imigragdo cubana, destacando os fatores que impulsionaram os
deslocamentos e os caminhos percorridos até a insergao no territério brasileiro.

Evolugao da legislagao brasileira como instrumento de garantia de direitos para
os imigrantes, analisa o marco juridico nacional, evidenciando avancgos e desafios na
construcéo de politicas publicas voltadas a protegéo e integragéo dos imigrantes.

Assim, este capitulo ndo apenas descreve o0s caminhos seguidos pela
investigacdo, mas também fundamenta a escolha das estratégias metodoldgicas,

articulando o problema de pesquisa com o corpus empirico e os referenciais tedricos.

3.1 Delimitagao do corpus de investigacao e a rota metodolégica

A metodologia pode ser compreendida como um conjunto sistematizado de
procedimentos, instrumentos e técnicas empregados na construgéo do conhecimento
cientifico. Sua fungdo é assegurar a validade, a confiabilidade e a utilidade dos
resultados produzidos, permitindo que estes sejam analisados, verificados e aplicados
em diferentes contextos sociais (Freitas; Prodanov, 2013). Nesse sentido, a presente
secao dedica-se a delimitagdo do corpus de investigacdo e a rota metodoldgica,

explicitando o objeto empirico da pesquisa e os caminhos adotados para sua analise.
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Nesta pesquisa, o corpus de investigacdo é constituido pelas narrativas de
imigrantes cubanos e venezuelanos residentes no municipio de Canoas, coletadas
por meio de entrevistas semiestruturadas realizadas entre margo de 2025 e maio de
2025. A escolha desse corpus se justifica pela relevancia do fenbmeno migratoério na
regido e pela necessidade de compreender sua inser¢cdo no mercado de trabalho. A
rota metodologica adotada € de natureza qualitativa, fundamentada na analise
interpretativa, utilizando entrevistas como principal instrumento de coleta. O processo
investigativo seguiu etapas de levantamento bibliografico e documental coleta
empirica, organizagédo dos dados e analise interpretativa.

Cabe esclarecer que identificamos dois grupos de investigacdo legalmente
constituidos em nosso campo, sendo eles: o grupo de imigrantes provenientes da
Republica de Cuba e o segundo grupo constituido de imigrantes vindos da Venezuela

Na pratica, a pesquisa realizada com esses grupos possibilitou a triangulagéo
qualitativa das informagdes e favoreceu tanto a identificacido quanto a compreensao
dos multiplos aspectos presentes na realidade desses sujeitos, bem como de suas
condig¢des de trabalho.

Ressaltam-se neste estudo as consideragbes de Goldemberg (2013, p.14),

sobre a pesquisa qualitativa:

Na pesquisa qualitativa a preocupagdo do pesquisador ndo € com a
representatividade numérica do grupo pesquisado, mas com O
aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizagao,
de uma instituicdo, de uma trajetéria etc. (2013, p.14).

Assim sendo, a presente pesquisa fundamenta-se na abordagem qualitativa,
conforme discutida por Goldenberg (2013), que a caracteriza como um caminho
metodoldgico voltado para a compreensao da complexidade dos fendmenos sociais.
Diferentemente da perspectiva quantitativa, que busca mensuracao e generalizagao,
a pesquisa qualitativa privilegia a profundidade da analise, permitindo captar
significados, valores, praticas e representagdes construidas pelos sujeitos em seus
contextos especificos.

Nesse sentido, a investigacdo nao se limita a coleta de dados objetivos, mas
busca interpretar as experiéncias vividas, reconhecendo a importancia da
subjetividade e da interagdo entre pesquisador e participantes. A flexibilidade
metodoldgica, destacada por Goldenberg, possibilita o uso de diferentes técnicas —
como entrevistas, observagao participante e analise documental — que, articuladas,
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favorecem a triangulagdo das informagcdes e conferem maior consisténcia as
interpretacdes. Assim, a pesquisa qualitativa adotada neste estudo visa nao apenas
identificar, mas também compreender os multiplos aspectos que compdem a realidade
dos sujeitos investigados, valorizando suas condigdes de trabalho e os significados
atribuidos as suas praticas cotidianas (Goldenberg, 2013).

Dando prosseguimento na implementagdo das estratégias metodologicas,
constituimos um grande grupo de sujeitos entrevistados, estando eles constituidos
dos Paises de Cuba e Venezuela para a realizagao das entrevistas semiestruturadas,

os quais ficaram organizados da seguinte forma:

Quadro 2 — Classificagdo dos entrevistados

Classificagao dos Entrevistados
Entrevistado 01
Entrevistado 02
Entrevistado 03
Entrevistado 04
Entrevistado 05
Entrevistado 06
Entrevistado 07
Entrevistado 08
Entrevistado 09
Entrevistado 10
Entrevistado 11
Entrevistado 12
Entrevistado 13

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Cabe destacar que o método adotado busca responder a questdes particulares,
voltando-se para preocupacodes proprias do campo das Ciéncias Sociais, em um nivel
da realidade que n&o pode ser reduzido a quantificagdo. Trata-se de uma abordagem
que trabalha com um universo de significados, procurando alcangar uma
compreensao mais profunda das relacdes e dos processos fenomenoldgicos, os quais
nao se deixam limitar pela mera operacionaliza¢ao das variaveis (Minayo, 2001).

Portanto, a analise interpretativa, conforme Minayo (2001), constitui-se como
um processo central da pesquisa qualitativa, voltado para a compreensao dos
significados, valores e representagdes que permeiam a vida social. Em vez de reduzir
os fenbmenos a mensuragao de variaveis, essa abordagem busca interpretar os

sentidos atribuidos pelos sujeitos as suas praticas e experiéncias, considerando o
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contexto histérico, cultural e social em que estdo inseridos. Trata-se de uma
perspectiva que reconhece a complexidade dos processos sociais e a impossibilidade
de capta-los apenas por meio de dados objetivos, valorizando a subjetividade e a
interacao entre pesquisador e participantes. Assim, a analise interpretativa permite
construir uma leitura mais profunda da realidade, articulando fragmentos de
informagdo em um quadro coerente que revela dimensdes simbdlicas e
fenomenolégicas nao acessiveis pela quantificagao.

A légica que orienta este processo esta na coeréncia do agrupamento das
informagdes e dos fragmentos, ou seja, na intengdo de encontrar um sentido comum
que os articule.

Estratégia 01 — Conhecimento do campo: consistiu em reconhecer e
compreender o espaco em que os participantes (imigrantes) estao inseridos, elemento
fundamental para sistematizar e aprofundar as questoes de pesquisa.

Estratégia 02 — Entrevistas semiestruturadas: realizadas com imigrantes
cubanos e venezuelanos, possibilitaram a coleta de descri¢gdes verbais que, segundo
André (2012, p. 28), permitem “[...] aprofundar as questdes e esclarecer os problemas
observados”. Nesse sentido, a pesquisa qualitativa ndo se limita a contabilizar
opinides ou pessoas, mas busca explorar o espectro de representacbes e
perspectivas sobre o tema investigado (Bauer; Aarts, 2002, p. 68). As entrevistas
privilegiaram a interacao social dos envolvidos e foram conduzidas de acordo com a
disponibilidade dos participantes. As informacbes obtidas foram posteriormente
analisadas e discutidas.

Estratégia 03 — Pesquisa bibliografica, caracteriza-se pela utilizacao de
materiais ja publicados — como livros, artigos cientificos, teses, dissertagdes e
documentos institucionais — com o objetivo de fundamentar teoricamente o estudo e
oferecer subsidios para a compreenséo do problema investigado (Freitas; Prodanov,
2013).

Estratégia 04 — Pesquisa documental: utilizada para organizar informacgdes
dispersas e atribuir-lhes nova relevancia como fonte de consulta, conforme destacam
Freitas e Prodanov (2013).

Essa estratégia caracterizou-se como transversal, pois perpassou as demais
etapas da investigagdo, ampliando o entendimento sobre diferentes conceitos tedricos
e inter-relacionando-os com o0 campo empirico, os sujeitos envolvidos e suas

respectivas realidades e culturas.
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A pesquisa documental fundamenta-se em materiais que ainda ndo passaram
por tratamento analitico, podendo ser reorganizados de acordo com os objetivos do
estudo.

Como forma de sistematizacdo das informacdes foram realizadas 13
entrevistas, tendo como base questbes semiestruturadas, com média de duracao
entre 40 minutos e 2 horas, as quais foram transcritas. Os entrevistados foram os
imigrantes Cubanos e Venezuelanos identificados nas organizagdes da sociedade civil
(OSC) no municipio de Canoas, Rio Grande do Sul. As entrevistas foram realizadas
entre margo de 2025 e maio de 2025. As entrevistas iniciaram no Centro
Socioeducacional Assunta Marchetti, na cidade de Canoas, Rio Grande do Sul, e fica
localizada na rua Onorio Andrezza, no Bairro Olaria, Brasil, desde 1987. A Instituicdo
atua com base nos valores de acolhida.

O segundo momento foi no Projeto Social Caminho do Bem, que busca
contribuir com a transformacéao de vida, empoderar pessoas, contribuir com a reducao
de desigualdade social.

Podemos dizer entdo, que um dos grandes aprendizados neste processo
investigativo resultou exatamente da pratica realizada em campo e da aplicabilidade
destas diferentes estratégias. As vivéncias desta imersédo proporcionam experiéncias
unicas, diferenciadas e, sobretudo, reflexbes tedricas que deram todo o suporte
tedrico e metodoldgico ao longo de todo este percurso.

A metodologia delineada nesta pesquisa buscou articular rigor cientifico e
sensibilidade social, de modo a captar a complexidade das experiéncias vividas pelos
imigrantes em sua relacdo com o trabalho decente. A delimitagdo do corpus
investigativo e a rota metodoldgica permitiram integrar diferentes dimensbes —
documental, histérica e empirica, assegurando uma analise consistente e
fundamentada. Ao abordar a migracéo e a mobilidade humana, com destaque para os
imigrantes da Venezuela e de Cuba, foi possivel construir um quadro analitico que
contempla tanto os avancos legais quanto os desafios praticos enfrentados na
realidade brasileira. Assim, a metodologia nao se restringe a um conjunto de
procedimentos técnicos, mas se configura como instrumento de aproximacao critica
as vivéncias dos sujeitos, garantindo que suas vozes e memarias sejam incorporadas

ao processo de investigagao.
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3.2 Migragao e Mobilidade Humana

A Figura 8, apresentada a mobilidade humana contemporanea, processo este

vivido por milhées de pessoas ao redor do mundo.

Figura 8 — Imagem representativa da Migracéo e Mobilidade Humana

IMIGRAGAO E MOBILIDADE HUMANA

Fonte: Larissa Simon de Souza Filheiro (2025).

Segundo os dicionarios Michaelis (2022) e Priberam (2022), imigrante é aquele
que se estabelece em um pais estrangeiro, geralmente com o objetivo de residir e/ou
trabalhar nessa nova regido. No contexto brasileiro, Silva e Lima (2017) destacam que
o pais vivencia tanto o fendmeno da entrada de imigrantes quanto o da saida de seus
habitantes em busca de melhores condi¢bes de vida em paises da Europa e nos
Estados Unidos. Por outro lado, africanos e latino-americanos escolhem o Brasil pelos
mesmos motivos, chegando com a expectativa de conquistar uma vida mais digna
para si e para seus familiares.

Para Silva e Lima (2017) Para Silva e Lima (2017) o imigrante deve escolher
um pais de forma planejada, onde consiga encontrar redes de acolhimento. Estas
redes representam todo o conjunto de legislagao do pais que se pretende migrar, sua

cultura, recursos financeiros disponiveis, apoio familiar, infraestrutura e meios de
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transporte. Assim, a chegada ao destino e o cumprimento dos objetivos pessoais que
motivaram a mudanca podera ser mais tranquila.

Segundo o Observatério das Migragdes Internacionais (OBMigra, 2020),
atualmente existem cerca de 1,3 milhao de imigrantes residindo no Brasil. No periodo
de dez anos, entre 2010 e 2020, os maiores fluxos migratérios tiveram origem na
Venezuela, Haiti, Bolivia, Coldbmbia e Estados Unidos. Nesse mesmo intervalo, as
solicitacbes de reconhecimento da condicdo de refugio também cresceram
significativamente, passando de aproximadamente 1,4 mil em 2011 para 28,8 mil em

2020. Conforme pode ser observado na Tabela 1, a seguir:

Tabela 1 — Numero de registros de imigrantes residentes,
por ano de entrada, de 2010 a 2019

NaF::I:n(:lto 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Total 17.188 | 25.950 | 34.409 | 64.061 | 75.412 | 73.328 | 70.363 | 74.552 | 108.049|117.037
Argentina 1.222 1.467 1910 | 2615 | 3.680 | 3.560 | 3.766 | 3.318 | 1.885 981
Bolivia 4493 | 6.645 | 6.227 | 7.156 | 4.955 | 5223 | 4.925 | 5.739 | 7.741 4.661
China 523 794 1.642 | 3.906 | 4.382 | 5379 | 6.028 | 5405 | 2.015 | 1.318
Colémbia 1.142 1.286 1.816 | 2252 | 2779 | 2718 | 2464 | 4.631 8.050 | 5.419
Haiti 483 797 1940 | 2473 | 3.312 | 4248 | 2.779 | 5528 | 16.943 | 15.679
Paraguai 326 2.683 | 4.419 | 14.493 | 20.032 | 19.677 | 20.988 | 10.788 | 1.881 2.029
Peru 969 1.785 | 1.859 | 2590 | 3.013 | 2916 | 2332 | 2.556 | 2415 | 1.817
Senegal 27 63 232 1.193 1.930 | 2.819 317 607 351 291
Uruguai 530 616 725 1.043 1.302 1.703 | 1.759 | 2.034 | 4.346 | 3.109
Venezuela 197 220 263 383 701 1.297 | 3.943 | 15.326 | 49.267 | 70.653
Outros Paises | 7.276 | 9.594 | 13.377 | 25.957 | 29.326 | 23.788 | 21.062 | 18.620 | 13.155 | 11.080

Fonte: Nacional Migratério - SISMIGRA, 2020.

A partir dos dados do Observatério das Migragdes Internacionais (OBMigra,
2024) sobre os registros de residéncia de imigrantes, observa-se que em 2022 havia
50.724 registros, enquanto em 2023 esse numero aumentou para 62.839,
representando um crescimento de 23,85%. Esse incremento evidencia a
intensificagdo dos fluxos migratérios para o Brasil, refletindo tanto a busca por

melhores oportunidades de trabalho e condi¢des de vida quanto a presenca de
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politicas publicas voltadas para o acolhimento e regularizagao da populagao imigrante.
Além disso, os dados reforcam a importadncia de compreender os fatores que
impulsionam esse movimento, como crises econémicas e politicas em paises
vizinhos, bem como a atratividade do Brasil como espaco de inser¢ao social e laboral.
Entretanto, nem sempre os movimentos migratérios ocorrem de forma
acolhedora e tranquila. Existe uma parcela de imigrantes que chega ao pais de destino
em situacao irregular, sem recursos financeiros ou abrigo garantido, muitas vezes
submetendo-se a condigdes precarias e correndo risco de vida nas maos de
atravessadores. Nesse contexto, alguns acabam abandonados ao longo do percurso,
enquanto outros, mesmo conseguindo atravessar fronteiras, permanecem presos a
dividas interminaveis com os intermediarios que facilitaram sua viagem. Além disso,
enfrentam o constante medo de serem descobertos pelas autoridades do pais de
destino e deportados, o que intensifica sua vulnerabilidade social e psicoldgica
(Moraes; Aguiar, 2018; Mulato; Moura, 2019; Dias, 2018).

Guerra e Ventura (2017) atribuem o intenso fluxo imigratério recebido pelo
Brasil a sua extensa faixa fronteirica, composta por 569 municipios e
aproximadamente 15.719 km de extensao. Além desse fator geografico, ressaltam que
0 pais integra o acordo de livre comércio estabelecido pelo MERCOSUL, o que facilita
a mobilidade de cidadaos entre os paises membros. Os autores destacam ainda que
eventos internacionais de grande porte, como a Copa do Mundo de 2014 e os Jogos
Olimpicos de 2016, contribuiram para ampliar esse fluxo, uma vez que o Brasil
necessitou de maior contingente de mao de obra e realizou investimentos
significativos em infraestrutura, despertando o interesse de imigrantes em busca de
oportunidades de trabalho e melhores condi¢des de vida.

A legislacao brasileira também constitui um fator relevante considerado pelos
imigrantes em sua escolha de destino, uma vez que o pais dispde de diversas normas
voltadas a protegcdo da pessoa humana. Entre elas, destaca-se o direito da
personalidade, que assegura a vida, a liberdade e a honra do individuo. O principio
da igualdade, previsto na Constituicdo Federal, e a protegcao conferida aos grupos
vulneraveis reforcam esse carater inclusivo. Dessa forma, mesmo os imigrantes em
situacao irregular tém garantidos direitos fundamentais e acesso a servigos
essenciais, como o Sistema Unico de Saude (SUS), o que demonstra o compromisso
do Estado brasileiro com a dignidade da pessoa humana (Silva; Lima, 2017; Simdoes,
2017).
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Silva e Lima (2017), Simdes (2017) e Azevedo e Amaral (2018) destacam que
o Brasil dispde de programas voltados ao acolhimento de imigrantes, nos quais os
recém-chegados s&o recebidos por equipes responsaveis por orienta-los e direciona-
los para 0 acesso a servigos essenciais, como habitagao, saude, educacéao e inser¢ao
no mercado de trabalho. Além dessas iniciativas, os autores ressaltam que o pais
garante o direito de protecdo e de concessdo de refugio aqueles que necessitam,
reafirmando seu compromisso com os principios humanitarios e com a dignidade da
pessoa humana. Tais medidas evidenciam o esfor¢co do Estado brasileiro em promover
a integragao social dos imigrantes e refugiados, assegurando-lhes condigdes minimas
de cidadania e incluséo.

Sao diversos os fatores que levam uma pessoa a deixar seu pais de origem
para tentar a sorte e recomecar a vida em um territério desconhecido. Entre eles,
destacam-se as condic¢des politicas e econbmicas adversas, a dificuldade de acesso
a moradia digna, saneamento basico, saude e educacédo. Situagdes de calamidade
publica, guerras civis, golpes de Estado e catastrofes naturais também figuram como
elementos determinantes nesse processo. Além disso, condigbes de intolerancia
relacionadas a orientagdo sexual, raga ou religido intensificam a vulnerabilidade dos
individuos e os impulsionam a buscar novas oportunidades e melhores condigcées de
vida em outros paises. Esses fatores, conforme apontam Grangeia (2018), Moraes e
Aguiar (2018) e Granada et al. (2017), configuram o cenario complexo das migracoes
contemporaneas, marcado por multiplas motivacdes e desafios.

Embora o Brasil seja um pais marcado pela heterogeneidade cultural e social,
ainda persiste uma realidade de preconceitos, muitas vezes manifestados de forma
velada, resultado de um paradigma colonial que permanece presente nas relagoes
sociais. Esse cenario se traduz em desrespeito as minorias e aos individuos em
situagao de vulnerabilidade socioecondmica. Assim, o imigrante que chega ao Brasil
em busca de melhores condi¢des de vida frequentemente se depara com obstaculos
que dificultam seu processo de adaptagao, entre os quais se destacam as diferencas
culturais e linguisticas, as praticas discriminatorias e as barreiras no acesso a
condic¢des dignas de trabalho (Silva; Lima, 2017).

O desafio cultural refere-se as diferengas de costumes, tradi¢coes, vestimentas,
comportamentos e praticas culinarias que os habitantes do pais de destino podem
apresentar, muitas vezes contrastando com os habitos culturais aos quais o imigrante

estava acostumado em sua terra de origem. Nesse processo de adaptagao, cabe ao
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imigrante aprender, compreender e incorporar novos comportamentos, buscando
respeitar e dialogar com a cultura local. Essa integracdo cultural é fundamental para
que seja reconhecido e aceito como parte do grupo social, reduzindo barreiras de
convivéncia e favorecendo sua inclusao na comunidade (Villen, 2017; Simdes, 2017).
O idioma constitui outro desafio relevante para os imigrantes. Aqueles que
chegam ao pais de destino sem o devido planejamento, muitas vezes apenas para
fugir rapidamente de seu local de origem, geralmente ndo dominam a lingua local.
Mesmo os que estudaram previamente o idioma enfrentam dificuldades adicionais,
como o uso de girias, conversagdes informais, variagdes regionais de vocabulario e
significados, além dos diferentes sotaques e da percep¢ao de que os nativos falam
em ritmo acelerado, o que compromete a compreensdo. Somam-se ainda as
variagdes verbais e as complexidades gramaticais, que podem dificultar tanto a leitura
quanto a escrita, tornando o processo de adaptagéo linguistica um dos maiores
obstaculos a integragao social (Grangeia, 2018; Bueno, 2018).

O preconceito contra os imigrantes, denominado xenofobia, constitui um dos
principais obstaculos a integracado dos estrangeiros na sociedade de acolhida. Essa
forma de discriminagdo pode manifestar-se de diferentes maneiras: por parte dos
habitantes locais, que muitas vezes ndo os aceitam em seus circulos de convivéncia;
das empresas privadas, que relutam em contratar trabalhadores estrangeiros; e até
mesmo de organizagdes politicas, quando estas impdem barreiras legais em ambito
estadual ou municipal para dificultar a recepgao e entrada de imigrantes em seus
territérios. Tais praticas reforcam a exclusdo social e intensificam a vulnerabilidade
dos imigrantes, comprometendo seu acesso a direitos fundamentais e a
oportunidades de insercao social e laboral (Milesi; Coury; Rovery, 2018; Faustino;
Oliveira, 2022).

A maioria dos imigrantes, sobretudo os de origem africana e latino-americana,
quando chegam ao Brasil, consegue apenas colocacdo no mercado de trabalho em
empregos de menor complexidade e que nao exigem formacao. Geralmente atuam
como funcionarios de ONGs, cooperativas, reciclagem, artesanato e mercaddes, nos
setores de limpeza e carregamento. Mesmo que possuam nivel superior ou outras
formagdes em seus paises de origem, ao chegarem ao Brasil, as oportunidades
encontradas n&o condizem com suas reais habilidades e conhecimentos técnicos
(Tonhatii; Macédo, 2021; Oliveira, 2018).
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Na elaboragédo deste panorama estatistico sobre a migragdo na Regido Sul,
torna-se essencial examinar também o quantitativo de registros de imigrantes. Como
mencionado anteriormente, Argentina, Paraguai e Uruguai lideraram o fluxo nas
fronteiras. Contudo, ao analisar os dados de registros migratérios efetuados junto a
Policia Federal que refletem a entrada de pessoas com intengdo de permanecer no
pais por periodo mais prolongado observa-se uma alteragdo nas nacionalidades
predominantes. O total de registros passou de 50.724 em 2022 para 62.839 em 2023,

0 que corresponde a um aumento de 23,85%.

Tabela 2 — Numero de registros de imigrantes, Regido Sul, de 2022 a 2024

2022 2023 2024
Principais
Paises Total H M Nao Total H M Nao Total H M Nao
o u E o u E o u E
m | S m | 5 m | a
e h p e h p e h p
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Total 50.724 26.674 24.034 16 62.839 32.464 30.354 21 30.503 15.736 14.748 19
Venezuela 30.487 15657 14824 6 39.937 20.289 19.638 10 20.236 10.121 10.101 14
Argentina 3.386 1.943 1.441 2 4.878 2.761 2.116 1 3.068 1.712 1.356 0
Haiti 4.128 2.248 1.878 2 3.705 1.679 2.024 2 1.128 546 582 0
Paraguai 3.317 1.633 1.682 2 3.897 1.914 1.977 6 1.453 722 726 5
Uruguai 2.282 1.229 1.059 3 2.575 1.426 1.149 0 1.061 579 482 0
Colémbia 1.490 870 620 0 1.686 1.018 668 0 806 469 337 0
Peru 447 223 224 0 546 264 282 0 317 172 145 0
Cuba 479 209 270 0 347 149 198 0 168 67 101 0
Russia 289 136 153 1] 481 233 246 2 180 95 85 0
Estados 260 180 80 0 385 266 119 0 175 123 52 0
Unidos
Outros 4.159 2.346 1.812 1 4.402 2.465 1.937 0 1.911 1.130 781 0
Paises

Fonte: Nacional Migratério - SISMIGRA, 2024.

Segundo Calvanti, (2024, p. 71) “o maior numero de registros € atribuido aos
venezuelanos: em 2022, foram contabilizados 30.487 registros, e, em 2023, esse
numero aumentou para 39.937”. Esse crescimento foi observado tanto entre homens
guanto entre mulheres, e os dados preliminares de 2024 sugerem que a tendéncia de
aumento persistira.

Os dados também revelam uma dispersao geografica dos registros migratorios,
gue nao se concentram apenas nas capitais dos trés estados da Regiao Sul. Esse

padrao pode estar relacionado a busca por oportunidades de trabalho, indicando que
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muitos imigrantes tém se direcionado a cidades de médio e pequeno porte, onde ha
demanda por mao de obra, especialmente nos setores industrial e agricola. Assim, a
dindmica migratoria na regiao parece associar-se diretamente as possibilidades de
insercao no mercado de trabalho local, contribuindo para a interiorizagao dos fluxos
migratoérios (Silva, 2020).

Conforme Silva e Lima (2017), a Convengdo n° 97 da Organizacéo
Internacional do Trabalho (OIT), relativa aos trabalhadores migrantes, foi ratificada
com o objetivo de assegurar condi¢gbes dignas de trabalho, protecdo a saude e a
garantia dos direitos fundamentais a todos os imigrantes. De acordo com Silva e Lima
(2017):

O Brasil ratificou a Convengéo n° 97 da OIT [Organizagao Internacional do
Trabalho] que trata dos trabalhadores imigrantes. Essa convengéo prevé,
entre outras coisas, assegurar a existéncia de um servigo gratuito apropriado
encarregado de ajudar os trabalhadores migrantes, assegurar a saude dos
trabalhadores imigrantes e de sua familia, aplicar aos imigrantes o0 mesmo
tratamento que é dado aos nacionais quanto as seguintes matérias: a
remuneragéo, in-cluidos os subsidios familiares quando esses subsidios
fazem parte da remuneracgéo, a duragao do trabalho, as horas extraordinarias,
os feriados pagos, as restricdes a trabalho feito em casa, a idade de admissao
ao trabalho, a aprendizagem e a formacdo profissional e o trabalho das
mulheres e adolescentes, entre outras coisas constantes na convengao
(Silva; Lima, 2017, p. 389).

Destaca-se a importancia desta convengao de n° 97 garantido a promogéao a
igualdade de tratamento entre os nacionais e estrangeiros no mercado de trabalho
determinando que os Estados criem estruturas institucionais que auxiliem o imigrante
na regularizagao ao trabalho, renumeracgao nas horas extras, idade minima, formacéao
profissional, direitos aos beneficios para os familiares. Oportunizar um trabalho a
garantia do trabalho decente.

Nesse ponto, o conceito de trabalho decente da Organizagao Internacional do

Trabalho (OIT) adquire relevancia analitica, pois, conforme define a propria

organizacao:

O trabalho decente sintetiza as aspiragdes das pessoas durante suas vidas
laborais, incluindo oportunidades de emprego produtivo, remuneragao justa,
seguranca no local de trabalho e protecédo social para familias, melhores
perspectivas de desenvolvimento pessoal e integracéo social, liberdade para
expressar preocupacgdes, organizar-se e participar das decisdes que afetam
suas vidas, e igualdade de oportunidades e tratamento para todas as
mulheres e homens (OIT, 1999, p. 3).
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Tomar a decisdo de migrar para o desconhecido ndo é nada facil, mas as
variadas situagdes adversas apresentadas contribuem para que o ser humano acabe
seguindo o caminho da tentativa de um futuro melhor, em um ambiente mais
acolhedor, sem guerras e onde encontre melhores condigdes financeiras, sociais,
econbmicas. Mas, nem sempre € isto que ele encontra, podendo enfrentar uma
situagao tao dificil e indesejada quanto ja vivenciava em seu pais de origem. Os
imigrantes acabam vivendo uma trajetoria de incertezas e preocupagdes que irao

pesar na hora de decidir permanecer ou retornar para 0 seu povo.

3.2.1 Imigrantes no Brasil

Os imigrantes desempenham papel central na formacado histérica e
contemporanea do Brasil, contribuindo de maneira decisiva para sua diversidade
cultural, social e econbémica. Desde o periodo colonial, com a chegada dos
portugueses e a migracao forcada de africanos escravizados, até os grandes fluxos
de europeus no século XIX — italianos, alemaes, espanhdis e japoneses — a
imigracdo moldou a identidade nacional e deixou marcas profundas na lingua, na
culinaria, nas praticas religiosas e nas formas de organizagdo social (Prisma
Pedagdgico, 2025).

No século XX, o perfil migratério comecgou a se transformar. O Brasil passou a
receber fluxos mais diversificados, incluindo latino-americanos, africanos e asiaticos,
além de refugiados vindos de paises em crise politica, econbmica ou humanitaria,
como Haiti, Venezuela e Siria. Essa mudanca reflete tanto o papel do Brasil como pais
de acolhida quanto os desafios globais relacionados as migracbes forgcadas e
voluntarias (Prisma Pedagdgico, 2025).

Atualmente, estima-se que o pais abrigue cerca de 1,3 milhdo de imigrantes
residentes, numero que cresceu mais de 24% entre 2011 e 2020. Esse contingente &
composto por diferentes perfis: trabalhadores em busca de oportunidades,
estudantes, refugiados e migrantes em situagéo de vulnerabilidade. Muitos enfrentam
barreiras significativas, como (OBMigra, 2021):

e Insercdo laboral precaria: grande parte dos imigrantes ocupa postos de
trabalho informais ou de baixa remuneragéo.
e Barreiras linguisticas: a dificuldade com o portugués limita 0 acesso a servigos

publicos e oportunidades de emprego.
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e Discriminagdo e xenofobia: preconceitos culturais e sociais dificultam a
integracao plena.

Apesar dessas vulnerabilidades, os imigrantes contribuem de forma essencial
para setores estratégicos da economia, como construgao civil, servigos, agricultura e
comeércio. Além disso, enriquecem a pluralidade cultural brasileira, trazendo novas
praticas, saberes e tradigdes que se somam ao mosaico identitario do pais.

O desafio contemporédneo estda em garantir que politicas publicas de
acolhimento e integragdo assegurem igualdade de direitos e oportunidades. Isso
inclui:

e Educacao: programas de ensino de portugués como lingua de acolhimento.

e Saude: acesso universal e sem barreiras burocraticas.

e Trabalho: politicas de insercdo laboral e reconhecimento de diplomas
estrangeiros.

e Direitos humanos: combate a xenofobia e promogdo da convivéncia

intercultural.

Assim, compreender o papel dos imigrantes no Brasil é fundamental para
analisar os fluxos especificos de comunidades como os cubanos e venezuelanos, que
representam parte significativa da imigracéo recente e trazem consigo histérias de

resisténcia, adaptagao e contribuicdo para a sociedade brasileira (Silva; Lima, 2020).

3.2.2 Imigrantes Cubanos

Nos ultimos anos, os cubanos ganharam protagonismo no cenario migratério
brasileiro. Pela primeira vez em uma década, em 2025, o numero de pedidos de
refugio de cidadaos cubanos (9.467 entre janeiro e margo) superou o de venezuelanos
(5.794 no mesmo periodo). A entrada ocorre principalmente pela regido Norte, em
cidades como Bonfim (Roraima) e Oiapoque (Amapa), muitas vezes por rotas
clandestinas investigadas pela Policia Federal. Embora parte dos cubanos utilize o
Brasil como pais de transito para alcangar destinos como Uruguai e Estados Unidos,
muitos acabam se estabelecendo em cidades brasileiras, como Curitiba, que tem
oferecido oportunidades de emprego e atraido esse grupo pela qualidade de vida.

Esse movimento reflete tanto a busca por melhores condicbes socioeconémicas
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quanto a fuga de perseguigdes politicas em Cuba (G1, 2025; Folha BV, 2025; Curitiba,
2025).
A Figura 9, apresenta o percurso que os imigrantes cubanos fazem de Cuba

até o pais de destino, o Brasil.

Figura 9 — Percurso dos imigrantes cubanos até o Brasil
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A Figura 9, representada no mapa, apresenta o trajeto aéreo que conecta
Havana, Cuba, a cidade de Canoas, localizada no estado do Rio Grande do Sul, Brasil.
A rota parte do Caribe e segue em direcao sul, atravessando a regido sobre o mar do
Caribe e aproximando-se do norte da América do Sul. A distancia total estimada do
deslocamento € de 6.618,2 km, realizada por via aérea.

A trajetoria migratéria dos cubanos para o Brasil, embora menos volumosa que
a dos venezuelanos, carrega especificidades politicas e simbdlicas que merecem
atencao. O processo migratério de cidadaos cubanos € marcado por um histérico de
relagbes complexas entre o Estado e o trabalho, atravessado por ideais
revolucionarios, controle estatal da economia e, mais recentemente, pela abertura
gradual de possibilidades de mobilidade internacional. Muitos dos imigrantes cubanos

que chegaram ao Brasil nos ultimos anos o fizeram em busca de novas oportunidades
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laborais e profissionais, especialmente apds as mudangas nos acordos bilaterais que
permitiram a atuacdo de médicos cubanos em territério brasileiro. Esse deslocamento,
inicialmente mediado por programas oficiais, foi seguido por fluxos espontaneos de
individuos e familias que buscaram reconstruir suas vidas fora do sistema estatal
cubano, em um contexto de transi¢ao econémica e social.

Esses sujeitos trazem consigo uma bagagem simbalica fortemente vinculada a
valorizagao do trabalho como elemento de identidade social e realizagao pessoal. No
entanto, ao se inserirem em um novo mercado, enfrentam desafios relacionados a
equivaléncia de diplomas, a inser¢cdo formal em ocupacdes compativeis com suas
qualificacdes e a aceitacao cultural de suas competéncias.

Essa perspectiva permite compreender que a experiéncia migratoria cubana
nao é apenas uma busca por melhores condicdbes materiais, mas também uma
tentativa de reconstrugdo simbdlica do lugar social do trabalho e de sua dignidade,
agora em um contexto marcado por outras légicas de reconhecimento.

No municipio de Canoas, a presenga de imigrantes cubanos revela uma
insercao laboral diversificada, mas majoritariamente concentrada em setores de
servigos, educagao informal e saude comunitaria. Muitos, entretanto, encontram-se
em situacdo de subemprego, o que reforca o sentimento de descompasso entre a
formacgao obtida em Cuba, geralmente técnica ou universitaria, e as oportunidades
disponiveis no Brasil. As memorias de um sistema em que o Estado media 0 acesso
ao trabalho e atribuia valor social a fungao exercida contrastam com a experiéncia da
economia de mercado brasileira, onde a valorizacdo simbdlica esta fortemente

associada a renda e ao consumo.

3.2.3 Imigrantes Venezuelanos

Ja os venezuelanos continuam sendo a maior comunidade estrangeira
residente no Brasil, reflexo da crise politica, econdmica e humanitaria que assola a
Venezuela desde 2013. O Censo de 2022 registrou 271.514 venezuelanos vivendo no
pais, numero quase 94 vezes maior que em 2010. A entrada ocorre principalmente
pela fronteira terrestre em Roraima, especialmente em Pacaraima e Boa Vista, onde
se concentram programas de acolhimento como a Operacao Acolhida, criada em 2018
para oferecer assisténcia humanitaria e interiorizacédo. Apesar dos esforgos, o intenso

fluxo tem gerado sobrecarga nos servigos publicos locais, especialmente em saude e
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educacao, além de desafios para a integracao social e econdmica dos migrantes (G1,
2025; Mundo Educacgéo, 2025; UNICEF, 2025).
Na Figura 10, representada pelo mapa, podemos observar o percurso dos

venezuelanos fazem da Venezuela até o destino, o Brasil.

Figura 10 — Mapa apresenta o percurso dos venezuelanos até o destino Brasileiro

oMedellin
Clio Colombia - (»

VENEZUELA

1.256 km

PACARAIMA

/1\
‘j 6.997 km
LaPazé  Bolivia Golanlae Foreslle
\ \

CANOAS

Fonte: Larissa Simon de Souza Filheiro (2025).

A Figura 10, representada no mapa, apresenta um percurso migratorio que se
inicia no territério venezuelano e se estende até o municipio de Canoas, localizado no
estado do Rio Grande do Sul, Brasil. A representagdo cartografica evidencia um
deslocamento predominantemente longitudinal, atravessando grande parte do
continente sul-americano. O ponto inicial situa-se na regido norte da Venezuela, de
onde o trajeto segue em diregdo a fronteira com o Brasil, adentrando o territério
brasileiro pelo municipio de Pacaraima, no estado de Roraima. A distancia aproximada
entre o ponto de partida na Venezuela e Pacaraima € indicada como 1.256
quildmetros. O destino do itinerario € o municipio de Canoas, situado na regido
metropolitana de Porto Alegre, no extremo sul do pais. A distancia entre Pacaraima e
Canoas é apresentada como 6.997 quildmetros, sugerindo um deslocamento extenso

que abrange quase toda a extensao longitudinal do Brasil.
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Nas ultimas décadas, a Venezuela passou por profundas crises politicas e
econdmicas que desencadearam um éxodo migratério em larga escala para paises
vizinhos, inclusive para o Brasil. No contexto de Canoas, RS, essa mobilidade humana
torna-se relevante ndo apenas pelas estatisticas, mas pelas implicagdes simbdlicas,
sociais e laborais que carregam consigo. A partir de um panorama sociodemografico
construido com base em dados oficiais, verifica-se que os imigrantes venezuelanos
situam-se em faixas etéarias diversas, com diferentes niveis de escolaridade e tempo
de residéncia no Brasil, além de possuirem status documental variado, o que
reverbera diretamente em suas possibilidades de insercdo no mercado de trabalho e
no acesso a direitos formais. Motivados por razdes que vao da instabilidade politica a
deterioragdo das condigbes econdémicas em seu pais de origem, muitos adotaram
rotas complexas para alcangar Canoas, atravessando desafios logisticos,
burocraticos e institucionais, frequentemente apoiados por redes informais de
acolhimento, mas também impedidos por barreiras legais ou de adaptagao social.

As condig¢des laborais encontradas por esses migrantes revelam um quadro em
que formalidade e informalidade se entrelacam: atuam predominantemente em
setores menos regulamentados, com jornadas estendidas e remuneragdes que nem
sempre correspondem as expectativas anteriores de dignidade profissional. Ao
mesmo tempo, as narrativas de memoaria social, isto é, os referenciais simbdlicos
sobre trabalho no pais de origem, influenciam a forma como percebem seu lugar no

mercado brasileiro.

3.2.4 O Avanco das Leis e Garantia de Direitos dos Imigrantes no Brasil

O Brasil busca aperfeicoar os mecanismos e procedimentos que regulamentam
a entrada de estrangeiros em seu territorio, com énfase na acolhida de refugiados.
Essa preocupacdo envolve a consideracdo das especificidades que permeiam os
tramites burocraticos voltados a concesséao de reflugio, a admissao e a regularizacao
da permanéncia desses individuos no pais, sempre com atengao a transparéncia nos
pedidos de refugio. O Estado observa possiveis melhorias no processo administrativo
de concessao, de modo que os solicitantes possam ter acesso a esse direito de forma
mais agil e eficiente (Brasil, 1997; Brasil, 2017).

O Brasil destaca-se como um dos paises que mais recebem imigrantes, devido,

entre outros fatores, a legislacdo que protege os individuos. Entre os fundamentos
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juridicos, destaca-se o principio da igualdade previsto no artigo 5° da Constituicao
Federal de 1988, bem como a protegao aos vulneraveis. Essas garantias asseguram,
inclusive aos imigrantes em situagao irregular, o acesso a direitos fundamentais, como
o atendimento pelo Sistema Unico de Saude (SUS), reafirmando o compromisso do
pais com os direitos humanos e a dignidade da pessoa humana (Brasil, 1988;
Bevilacqua, 2018).

[...] destinada a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a
justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna
e internacional, com a solugao pacifica das controvérsias (Brasil,1988).

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece principios fundamentais que
também se aplicam aos imigrantes, contribuindo para a estruturacdo do Estado
Democratico de Direito. Ao mencionar os direitos sociais e individuais, bem como
valores como liberdade, seguranca e bem-estar, a Carta Magna reafirma o
compromisso com a construgdo de uma sociedade justa e igualitaria (Brasil, 1988).

Nos anos de 2020 e 2021, a mobilidade internacional sofreu uma reducgéo
significativa em decorréncia da pandemia de COVID-19. Segundo Cavalcanti, Oliveira
e Tonhati (2020), o ano de 2020 foi marcado pela emergéncia de uma ameaga em
nivel global a saude humana: o virus Sars-Cov-2, responsavel pela transmisséo da
COVID-19. A pandemia impactou diretamente a vida dos imigrantes e refugiados no
Brasil, sobretudo pela interrupg¢ao de projetos migratérios em razao do fechamento de
fronteiras e da adocdo de medidas de restricdo sanitaria. Além disso, houve
dificuldades no acesso a servigos publicos, como saude e assisténcia social, e na
insercao laboral, agravando a vulnerabilidade desses grupos. Trata-se de um periodo
histérico que nao pode ser ignorado, pois deixou marcas profundas nos fluxos
migratorios e na forma como o Estado e a sociedade brasileira lidam com a imigracao
e o refugio.

A mobilidade internacional sofreu uma redugéo significativa durante a pandemia
de COVID-19, afetando profundamente os projetos migratérios de familias e
individuos. Nos anos anteriores a crise sanitaria, 0 aumento do numero de pessoas
em deslocamento pelo mundo levou autores como Castles, De Haas e Miller (2014, p.
1) a afirmarem que viviamos na chamada “era das migragbes”. Contudo, com o

advento da pandemia, esse cenario foi drasticamente alterado. O fechamento de
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fronteiras, as medidas de restricao a circulagao e a crise econdmica global impactaram
os fluxos migratérios, interrompendo trajetérias e ampliando a vulnerabilidade de
imigrantes e refugiados. No Brasil, conforme Cavalcanti, Oliveira e Tonhati (2021, p.
18), “os deslocamentos humanos foram reduzidos de forma abrupta”, evidenciando
como a pandemia se tornou um marco histérico para os estudos migratérios e para a
formulacao de politicas publicas voltadas a mobilidade internacional.

No cenario de restricbes e incertezas quanto a mobilidade humana, torna-se
fundamental compreender o arcabougo juridico que rege as migragdes no Brasil. A
politica migratéria brasileira passou por uma importante reformulagdo com a
promulgagdo da Lei n° 13.445, de 24 de maio de 2017, conhecida como Lei de
Migracéo, que substituiu o antigo Estatuto do Estrangeiro (Lei n° 6.815/1980). Essa
nova legislacdo trouxe uma perspectiva mais humanitaria e alinhada aos direitos
humanos, reconhecendo migrantes e refugiados como sujeitos de direitos e néo
apenas como objetos de controle estatal.

Assim, ao analisar o impacto da pandemia sobre os fluxos migratérios, é
essencial considerar também o marco normativo vigente que orienta a politica
migratéria brasileira desde 2017. E importante ressaltar que a Lei n® 13.445/20171, em
seu artigo 1°, inciso |, estabelece que a politica migratoria deve pautar-se pelo respeito
aos direitos humanos, pela nao discriminagao e pela promog¢ao da integragao social.
Segundo Fernandez (2021), essa legislacao veio para facilitar a entrada de imigrantes
no pais e a solicitagdo de refugio, regulando a entrada e a estada de migrantes e
visitantes, além de estabelecer principios e diretrizes para politicas publicas voltadas
ao acolhimento e a prote¢cao dos emigrantes.

A Lei de Migracao dispde medidas que visam facilitar a entrada de imigrantes
no pais e a solicitagdo de refugio, conforme apresentado anteriormente sobre os

direitos e deveres do migrante e do visitante. Ela regula a entrada e a estada no

1§ 1° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - (VETADO);

Il - Imigrante: pessoa nacional de outro pais ou apatrida que trabalha ou reside e se estabelece
temporaria ou definitivamente no Brasil;

Il - emigrante: brasileiro que se estabelece temporaria ou definitivamente no exterior;

IV - Residente fronteirico: pessoa nacional de pais limitrofe ou apatrida que conserva a sua residéncia
habitual em municipio fronteirico de pais vizinho;

V - Visitante: pessoa nacional de outro pais ou apatrida que vem ao Brasil para estadas de curta
duracao, sem pretensao de se estabelecer temporaria ou definitivamente no territério nacional;

VI - Apatrida: pessoa que nado seja considerada como nacional por nenhum Estado, segundo a sua
legislagdo, nos termos da Convengéo sobre o Estatuto dos Apatridas, de 1954, promulgada pelo
Decreto n°® 4.246, de 22 de maio de2002, ou assim reconhecida pelo Estado brasileiro.
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territério nacional e estabelece principios e diretrizes para as politicas publicas
voltadas ao emigrante. Além disso, essa legislacao define os direitos e deveres dos
migrantes e visitantes no Brasil, regulamentando sua permanéncia e orientando a
politica migratoria nacional com base em valores humanitarios e de respeito aos
direitos humanos (Brasil, 2017).

De acordo com Fernades (2017):

A aprovacdo dessa nova Lei de Migragdo no Brasil apresenta-nos uma
oportunidade de melhorar a politica e os processos administrativos de
migragao. Em teoria, a Lei n°® 13.445/2017 facilitaria o processo de legalizagdo
da permanéncia do imigrante no Brasil, 0 acesso ao mercado de trabalho e a
servigos publicos como saude, educagao e previdéncia social. Entre varias
inovagbes da norma, destacamos: proibicdo de prisdo do migrante caso
esteja irregular no pais; possibilidade do migrante de se manifestar
politicamente, incluindo participagbes em reunides politicas e sindicatos;
abordagem de questdes referentes a brasileiros que vivem no exterior,
Coordenacao e desafios do processo administrativo de refugio no Brasil,
repudio a discriminagdo e a xenofobia, institucionalizagdo de Vvistos
humanitarios (Fernandez, 2021, p. 10).

No periodo em questao foi aprovado o Decreto n° 12.657, de 7 de outubro de
2025, que instituiu a Politica Nacional de Migracdes, Refugio e Apatridia, conforme
previsto no art. 120 da Lei n°® 13.445, de 24 de maio de 2017, e que também alterou o
Decreto n° 9.199, de 20 de novembro de 2017. O artigo 1° estabelece formalmente a
criagdo da Politica Nacional de Migragdes, Refugio e Apatridia. Ja o artigo 2°2 define
que sua finalidade é coordenar e articular acdes setoriais implementadas pelo Poder
Executivo federal. O artigo 3°3 dispde sobre os principios e diretrizes dessa politica,
em complementagédo ao art. 3° da Lei n° 13.445/2017, destacando valores como a
inviolabilidade do direito a vida e a liberdade dos imigrantes. Por fim, o artigo 4°

apresenta os objetivos da Politica Nacional de Migragdes, Refugio e Apatridia,

2 Art. 2° A Politica Nacional de Migragdes, Refugio e Apatridia tem como finalidade coordenar e articular
acbes setoriais implementadas pelo Poder Executivo federal, em regime de cooperagao com os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, com participacdo de organizacbes da sociedade civil,
organismos internacionais, entidades privadas e das pessoas migrantes, refugiadas e apatridas, com
vistas a promocéao e a protegao de seus direitos.

3| - Reconhecimento da populagdo migrante, refugiada e apatrida como propulsora do desenvolvimento
econdmico e social do Pais;

Il - Centralidade do papel dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios na formulagdo e na
implementacao de politicas publicas e de agbes de acolhida e de integragao local para a populagéo
migrante, refugiada e apatrida;

Il - interculturalidade e transversalidade na elaboragao e na implementacao de politicas, programas e
acoes;

IV - Valorizagdo do enraizamento comunitario na implementagdo de mecanismos de promoc¢éo da
migragao regular; e

V - Responsabilidade fiscal e orgamentaria para a formulagao e execugao da Politica.
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reforcando o compromisso do Estado brasileiro com a protecdo e integragao dos
migrantes, refugiados e apatridas.

No Brasil vive-se um periodo especial voltado a busca de novas possibilidades
para aprimorar a administracdo da politica migratéria. Esse processo reflete-se
principalmente nas discussdes realizadas em féruns de mobilidade humana, nos
conselhos de direitos humanos e nos debates internacionais sobre questbes
humanitarias. A crise dos refugiados permanece em curso e continua impactando
paises que se tornam porta de entrada para o refugio.

Por outro lado, a aprovacao da Lei de Migracdo (Lei n° 13.445/2017)
representou uma janela de oportunidade para repensar a gestdo da imigracao e
melhorar os processos administrativos, especialmente no que se refere a solicitagao
de refugio, considerando as questdes humanitarias envolvidas (Brasil, 2017). Nesse
contexto, destaca-se o avango das politicas publicas por meio das conferéncias
realizadas pela Conferéncia Nacional de Migracdes e Refugio (COMIGRAR, 2014),
cuja primeira edigao ocorreu em 2014. Dez anos depois, em 2024, novas conferéncias
foram realizadas, impulsionadas também pela criagcao de estruturas especificas de
gestao migratoria no governo federal. Dessas conferéncias resultaram 63 propostas
aprovadas, que culminaram na publicacdo do Decreto n°® 12.657, de 7 de outubro de
2025, instituindo a Politica Nacional de Migragdes, Refugio e Apatridia. Esse decreto
estabeleceu diretrizes para a integracao social e produtiva de migrantes e refugiados,
abordando temas como o acesso a trabalho decente e a prote¢ao social, reforcando
a legislacao brasileira como um dos principais atrativos para imigrantes (Brasil, 2025).

O avancgo das leis e a consolidacao de garantias de direitos para os imigrantes
no Brasil demonstram um esforgco continuo do Estado em alinhar sua politica
migratoria aos principios universais de direitos humanos. A promulgacao da Lei n°
13.445/2017, a realizacéo das conferéncias da COMIGRAR e, mais recentemente, a
instituicdo da Politica Nacional de Migracdes, Refugio e Apatridia pelo Decreto n°
12.657/2025, evidenciam um marco normativo que busca nao apenas regulamentar a
entrada e permanéncia de migrantes, mas também assegurar sua integragao social e
produtiva.

Contudo, compreender o alcance dessas medidas exige ir além da analise
normativa. E necessario observar como tais dispositivos se materializam na pratica
cotidiana, nos servigos publicos, nas comunidades de acolhida e nas trajetérias

individuais dos imigrantes e refugiados. Assim, a partir deste ponto, o estudo se volta
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para a discussdo dos desdobramentos da pesquisa em campo e dos resultados
alcangados, permitindo avaliar de que forma os avangos legais se refletem
concretamente na vida dos sujeitos migrantes e quais desafios ainda persistem na

efetivacao plena de seus direitos.
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4 DISCUSSAO: 0OS DESDOBRAMENTOS DA PESQUISA NA PRATICA EM
CAMPO E OS RESULTADOS ALCANCADOS

Esta sec¢do apresenta os resultados da pesquisa empirica realizada junto aos
imigrantes residentes no municipio de Canoas, na Regidao Metropolitana de Porto
Alegre. A analise do conteudo qualitativo das entrevistas, complementada pelos dados
descritivos, permite aprofundar a compreensio do problema de pesquisa: Quais sao
as narrativas dos imigrantes residentes no municipio de Canoas, inseridos no
mercado de trabalho, em relagdo ao conceito de trabalho decente?

Concluida a fase de coleta de dados junto aos imigrantes de origem cubana e
venezuelana, tornou-se necessario sistematizar as informagdes obtidas. O processo
metodoldgico empregado ofereceu as referéncias conceituais que cooperaram para a
interpretacdo dos resultados, com foco no conteudo qualitativo das evidéncias
observadas e apresentadas nas entrevistas realizadas. Para tal, as entrevistas foram
transcritas e as respostas foram agrupadas, levando em consideragdo cada grupo
especifico de analise.

O universo conceitual que orienta a interpretacdo dos dados € estruturado a
partir de trés pilares centrais da tese: Trabalho Decente, conforme definido pela
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT, 1998); Memodria Social e Coletiva,
fundamentada nas contribuicbes de Halbwachs (2006) e Gondar (2005); e
Migracdo/Mobilidade Humana, como campo de analise das dinamicas
contemporaneas de deslocamento. O objetivo é compreender como as narrativas dos
imigrantes sobre sua insercéo laboral se situam entre a expectativa de um trabalho
digno — associado ao conceito de Trabalho Decente — e a influéncia da Memodria
Social, construida a partir de seus paises de origem e de suas trajetdrias pessoais,
gue molda o sentido e o significado atribuidos a essa experiéncia.

A compreensido do pais de origem dos sujeitos da pesquisa constitui um
elemento central nos estudos voltados a mobilidade humana, as migracdes e aos
processos de deslocamento. O termo “pais de origem” refere-se, neste contexto, ao
local de nascimento e de formacéo inicial do individuo, ndo sendo necessariamente
equivalente ao conceito juridico de nacionalidade, que pode ser alterado mediante
processos de naturalizagdo ou aquisigao de nova cidadania no pais de destino. Assim,

opta-se por utilizar “pais de origem” como categoria analitica, considerando sua
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estabilidade histérica e identitaria, sobretudo nos casos em que a migragao € recente
ou marcada por situagdes de emergéncia humanitaria (Castles; Miller, 2014).

A Figura 11, a seguir, apresenta a distribuicdo dos paises de origem, a
distribuicao percentual entre dois grupos de imigrantes residentes no Brasil: cubanos

e venezuelanos.

Figura 11 — Pais de Origem
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, 2025.

No presente estudo, verificou-se que 58% dos participantes sao provenientes
da Venezuela, enquanto 42% tém como pais de origem Cuba. Essa distribuicédo revela
um fluxo migratorio expressivo originado desses dois paises latino-americanos, que,
nas ultimas décadas, tém passado por transformacdes estruturais com impactos
diretos nos processos de mobilidade populacional.

A Venezuela enfrenta, desde meados da década de 2010, uma conjungao de
crise econdmica, instabilidade politica e dificuldades no acesso a servigos publicos
essenciais, contexto que contribuiu para um dos maiores movimentos migratérios
recentes nas Américas (ACNUR, 2022).

Por sua vez, o fluxo migratério cubano apresenta especificidades historicas,
relacionadas a restricbes a circulagao internacional, reorganizag¢des politicas internas
e busca por oportunidades de trabalho e formagado em outros territérios (Baeninger,
2018).
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Segundo dados do Censo Demografico do IBGE (2022), entre 2010 e 2022
houve um crescimento expressivo no numero de residentes naturais de paises
estrangeiros no Brasil, passando de 592 mil para 1,0 milhdo de pessoas, 0 que
representa um aumento de 70,3% no periodo.

A presenga significativa de venezuelanos no grupo investigado esta em
consonancia com os dados nacionais, segundo os quais o Brasil se tornou um pais
de acolhimento prioritario para migrantes e solicitantes de refugio provenientes da
Venezuela. Esse cenario se intensificou especialmente apds a implementacao da
Operagao Acolhida, coordenada pelo Governo Federal em parceria com organismos
internacionais, com o objetivo de promover a recepgéo, documentagao e interiorizagéo
dessa populacao (Brasil, 2020).

Tal politica tem favorecido a circulagado e posterior fixagdo de milhares de
venezuelanos em diferentes regides brasileiras, incluindo areas urbanas e cidades
meédias que oferecem oportunidades de insercao laboral e acesso a redes de servigcos
publicos. A interiorizagdo, como etapa final do processo, busca garantir melhores
condi¢des de integragao social, econdmica e cultural, além de aliviar a pressao sobre
0s servigos publicos nas regides de fronteira, como Roraima.

Por sua vez, os participantes oriundos de Cuba compartilham, em grande parte,
trajetérias migratorias associadas a busca por melhores condi¢des de trabalho,
oportunidades de pesquisa, formacao académica e atuacao profissional nos campos
da saude, educacao e assisténcia social. A migracdo cubana contemporanea envolve
tanto deslocamentos individuais quanto participagdo em programas de cooperagao
internacional, como o Programa Mais Médicos, que possibilitou a vinda de
profissionais cubanos ao Brasil. Ao término desses programas, muitos migrantes
optam por permanecer em territorio brasileiro, buscando regularizagao migratéria por
meio de residéncia ou solicitagdo de refugio. Essas dindmicas revelam a
complexidade da mobilidade cubana, marcada por fatores politicos, econédmicos e
sociais, além de estratégias de integracdo que variam conforme o contexto de
chegada e as redes de apoio disponiveis (Nunes, 2024).

E importante destacar que o pais de origem constitui uma categoria analitica
que impacta diretamente as experiéncias subjetivas e objetivas dos migrantes,
influenciando aspectos como os processos de inser¢ao no mercado de trabalho, o
acesso a servicos publicos, a reconstrucao de redes sociais, a adaptacao cultural e

linguistica e a percepgao de pertencimento. Segundo Castles e Miller (2014), a
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migracdo € um fendmeno social complexo, que envolve dimensdes politicas,
econdmicas, simbolicas e afetivas, e ndo se limita ao deslocamento fisico de
individuos entre territorios.

No contexto desta pesquisa, a predominancia de migrantes venezuelanos
sugere a necessidade de considerar politicas de acolhimento humanitario e
estratégias de apoio psicossocial, dada a natureza forgcada e emergencial de muitos
desses deslocamentos. Por outro lado, a presenga de migrantes cubanos aponta para
trajetérias marcadas pela mobilidade profissional e qualificagdo técnica, exigindo
atencao as dinamicas de reconhecimento de diplomas, validagcdo de competéncias e
integragéo sociolinguistica (Castles; Miller, 2014).

Assim, a analise do pais de origem configura-se como um eixo estruturante
para a compreensao das narrativas migratorias dos participantes, permitindo situar a
investigacdo no cenario mais amplo das migragbes contemporaneas na América
Latina e fornecendo subsidios para reflexdes sobre direitos humanos, cidadania,
inclusao social e politicas publicas (Castles; Miller, 2014).

A seguir, na Figura 12, sao apresentados os dados referentes ao estado civil
dos participantes, os quais se articulam diretamente com a rede de apoio e a memoaria

familiar presentes em suas trajetorias migratorias.

Figura 12 — Estado civil dos participantes

m Solteiro(a) ™ Casado(a) Divorciado(a)

46%

31%
23%

-

Fonte: Produzido pela pesquisadora, 2025.
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Em relagcéo ao estado civil (Figura 12) dos participantes da pesquisa, a maior
parte dos imigrantes esta solteira, correspondendo a 46% do total. J& 31% estéo
casados(as), o que indica uma parcela significativa de pessoas que migraram
mantendo uma unido conjugal. Por fim, 23% estdo divorciados(as). Somando-se os
solteiros e os divorciados, chegamos a 69% de participantes sem companheiro(a), o
que pode influenciar a experiéncia de imigragdo e a integragdo do imigrante na
sociedade de acolhimento. Por exemplo, um imigrante casado pode ter mais apoio
emocional e financeiro do que um imigrante solteiro.

Segundo Tedesco (2002), € no grupo familiar que se encontra um conjunto
compartilhado de memoérias, constituindo o alicerce da identidade coletiva. E por meio
desse patrimbénio memorizado que se manifesta a orientagdo geral do grupo e se
delineiam seus tragos distintivos. A memaria familiar, portanto, atua como instancia de
normatizacao, exemplo e modulagao das condutas, ao mesmo tempo em que revela
as fragilidades internas do coletivo. Sendo a familia o grupo social por exceléncia da
tradicao e da memodria coletiva, ela carrega o fundamento da identidade do grupo. Na
trajetdria migratoria, essa estrutura se transforma, constituindo novas representacoes
e ideias que refletem a adaptacdo e a resposta do grupo as influéncias do contexto
socioeconémico de acolhimento.

No ambito do perfil demografico dos participantes da pesquisa, conforme
apresentado na Figura 13, a amostra revela que 39% sao homens e 62% sao

mulheres.

Figura 13 — Participantes por género

® Feminino ™ Masculino

62%

39%

Fonte: Produzido pela pesquisadora, 2025.
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Os percentuais de homens e mulheres participantes da pesquisa evidenciam
que as mulheres tém assumido papéis estratégicos no processo migratorio
contemporaneo, atuando, por exemplo, como principais responsaveis pelo
deslocamento familiar.

Ao observar a Figura 13, nota-se a presenca majoritaria de mulheres na
amostra, o que exige considerar o impacto das politicas migratérias brasileiras sobre
a experiéncia feminina. A Lei de Migragao n° 13.445/2017, por exemplo, reconhece o
migrante como sujeito de direitos e prevé garantias contra a discriminagao; contudo,
sua implementacdo enfrenta obstaculos na pratica cotidiana dos servicos de
assisténcia, saude e regularizagdo documental.

Mulheres imigrantes frequentemente relatam dificuldades no acesso a
informagdes institucionais, além da sobrecarga de responsabilidades familiares,
fatores que limitam sua participacao politica e comunitaria. De acordo com o relato de

um dos participantes da pesquisa:

O trabalho, no comego, para nés foi bem dificil, por causa do idioma que a
gente nao entendia e tudo mais e tenho filhos pequenos que estao indo aos
poucos na escolinha. Mas depois a gente foi entendendo e a gente foi
procurando. (Participante 10).

Segundo Botega (2018), quando se analisam os fluxos migratérios no cenario
global, ainda predomina a compreensdo da migragdo como um fendbmeno
homogéneo. Isso implica que a relagédo entre género e inser¢do no mercado de
trabalho, no contexto dos processos migratérios, permanece pouco explorada. O
debate, em grande parte, limita-se as experiéncias de mulheres trabalhadoras, sem
ampliar a discussao para outras dimensdes ou grupos sociais que também vivenciam
impactos significativos da mobilidade humana.

Podemos inferir que a presenga majoritaria de mulheres na amostra sugere
que, para muitas delas, o processo migratorio representa uma oportunidade de
reconfiguragdo das relagbes de género. Estudos de Baeninger (2018) e Magliano
(2016) indicam que a migracdo pode ser vivida como uma ruptura dos modelos
familiares tradicionais, nos quais as mulheres passam a assumir papéis econdmicos

anteriormente restritos aos homens.
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Ainda nesse intervalo, 139,2 mil pessoas solicitaram o reconhecimento da
condigao de refugiado no Brasil, com maior incidéncia de venezuelanos, mas também
com participagao expressiva de cubanos e angolanos (OBMigra, 2021). A distribuigao
de género na amostra evidencia a centralidade das mulheres como protagonistas de
redes migratorias, responsaveis por reorganizar lagos familiares, reconstruir
identidades e produzir novas formas de pertencimento transnacional. Essas trajetorias
também ressaltam a urgéncia de politicas publicas que reconhegam a especificidade
das experiéncias migratorias femininas, sobretudo nos campos da saude, educacéo,
acesso documental e protecao contra a violéncia.

Podemos intuir, mesmo que ndo seja o nosso olhar, mas Piscitelli (2013)
observa que os corpos femininos migrantes sdo atravessados por marcadores de
raga, classe e nacionalidade, elementos que podem gerar hierarquias especificas de
vulnerabilidade. Nesse contexto, mulheres negras ou morenas oriundas de paises
latino-americanos e caribenhos frequentemente vivenciam processos de racializacao,
0s quais impactam diretamente suas oportunidades de moradia, insergao laboral e
reconhecimento social no Brasil.

A analise das qualificagdes formais dos imigrantes constitui um eixo
fundamental para compreender a efetividade de sua inser¢ao no mercado de trabalho
em Canoas, especialmente quando relacionada ao conceito de trabalho decente. A
escolaridade e a formagao profissional prévias representam ndao apenas um capital
humano, mas também um capital simbdlico, que influencia as expectativas de trabalho
digno e as narrativas de memoria vinculadas a trajetoria laboral.

A Figura 14, a seguir, apresenta a distribuicdo da escolaridade dos
participantes. Os dados revelam que a maioria dos entrevistados concluiu até o Ensino
Médio (69%). Contudo, merece destaque o fato de que 31% possuem Ensino
Superior, proporcao que assume relevancia critica ao ser confrontada com a realidade
da insercao ocupacional da amostra, evidenciando possiveis descompassos entre

qualificagao e oportunidades de trabalho disponiveis no contexto local.



79

Figura 14 — Escolaridade dos Participantes

® Ensino Médio ™ Ensino Superior

69%

31%

Fonte: Produzido pela pesquisadora, 2025.

A presenga de 31% de imigrantes com Ensino Superior na amostra, em
contraste com os 38,5% de participantes desempregados, revela um fenédmeno de
desalinhamento ocupacional e de desqualificagdo da mao de obra qualificada. Entre
as ocupacodes atualmente exercidas pelos participantes, destacam-se fungées como
motorista de aplicativo, diarista, gargom e pedreiro. Apenas um participante atua na
area de sua formagao, como médico, e somente um esta inserido em um emprego
formal.

Esse descompasso entre a formagao académica e a posi¢ao real no mercado
de trabalho, em que imigrantes com nivel superior acabam ocupando postos de menor
complexidade ou que ndo exigem qualificagéo, evidencia uma fragilidade na dimensao
do emprego e da protegdo social vinculada ao conceito de trabalho decente. O
trabalho encontrado, em muitos casos, nao € produtivo nem adequado a qualificagcao
dos individuos, o que contribui para o agravamento de sua vulnerabilidade
socioeconémica (OIT, 1999).

Esse desalinhamento gera uma tensao com a memoria do trabalho. Os saberes
e a qualificacao profissional adquiridos no pais de origem (o0 que era o "trabalho com
sentido") confrontam-se com a realidade de um trabalho ndo decente e marcado pela
falta de reconhecimento no pais de acolhimento. Essa discrepancia pode resultar em

um processo de alienagao, no qual o trabalho deixa de permitir identificacdo com os
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valores do individuo ou de agregar significado a sua trajetéria pessoal e profissional
(OIT, 1999).

A formagdo superior representa um capital simbdlico de status e
reconhecimento, que € desvalorizado no mercado local. Essa desvalorizagdo €
intensificada por fatores como a xenofobia e a dificuldade de validagcado de diplomas.

A incapacidade de reconhecer a qualificagdo dos profissionais com Ensino
Superior, aliada as condigcdes precarias de trabalho, remete a padrdes historicos de
exploragéo mais proximos do século XIX do que do inicio do século XXI.

A significativa proporcédo de participantes com Ensino Superior (31%) e o
elevado indice de desemprego e informalidade (75%) na amostra evidenciam um
intenso desalinhamento ocupacional. Para dimensionar esse descompasso, torna-se
essencial confrontar o nivel de escolaridade com a experiéncia laboral prévia, isto €,
com a memoria do trabalho que os sujeitos trouxeram para o Brasil.

A Figura 15 apresenta a distribuicdo das principais ocupagdes exercidas pelos
participantes em seus paises de origem e, em conjunto com os dados sobre
escolaridade, revela que a maioria dos imigrantes entrevistados possuia uma insergao
laboral formal e qualificada antes do deslocamento. O contraste entre essas
ocupacgoes prévias e as atuais no Brasil — como motorista de aplicativo, diarista,
garcom e pedreiro — evidencia uma clara desvalorizagdo do capital simbdlico
profissional, refletindo o descompasso entre formacao e oportunidades de trabalho

disponiveis no contexto de acolhimento.

Figura 15 — Atividades profissionais exercidas pelos participantes no pais de origem

®m Comércio ®m Médico
Servigos Gerais ™ Engenheiro
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, 2025.
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Os saberes e a qualificagdo profissional adquiridos no pais de origem — a
memoéria do que era percebido como um “trabalho com sentido” — representam um
capital simbdlico que, muitas vezes, €& desvalorizado no mercado local. Essa
desvalorizagdo € intensificada por fatores como a xenofobia e a dificuldade de
validacao de diplomas, o que contribui para a produg¢ao de hierarquias especificas de
vulnerabilidade.

A maioria dos imigrantes, sobretudo os de origem africana e latino-americana,
ao chegar ao Brasil, consegue apenas insercdo em empregos de menor
complexidade, que ndo exigem formagao especializada. Frequentemente atuam em
ONGs, cooperativas, reciclagem, artesanato, mercaddes, além de fungbes nos
setores de limpeza e carregamento. Mesmo quando possuem escolaridade de nivel
superior ou outra formacao em seus paises de origem, as oportunidades encontradas
no Brasil ndo correspondem as suas habilidades e conhecimentos técnicos reais
(Tonhati; Macédo, 2021).

Quando o imigrante com Ensino Superior e experiéncia prévia é forcado a
aceitar um emprego de menor complexidade, que n&o exige sua formacao (tonhati;
macédo, 2021), configura-se uma falha na dimensdo do emprego vinculada ao
trabalho decente. Mais do que a simples perda de renda, esse descompasso gera
uma tensao que pode levar a um processo de alienagao, no qual o trabalho atual ndo
permite identificacdo com os valores do individuo nem agrega significado a sua
trajetéria. Nessas condigdes, o esforgo tende a se tornar meramente mecanico e
repetitivo, intensificando a sensacéo de desvalorizagao profissional e pessoal.

As expectativas de “melhores condigdes de vida e de poder ajudar a familia”,
expressas nos excertos (participantes 01, 02 e 05), sdo moldadas pela memoria de
um trabalho com sentido e dignidade, que se confronta com a realidade marcada pela
auséncia desses elementos. A luta por inclusdo social, autonomia e valorizagao
pessoal — dimensdes essenciais do conceito de Trabalho Decente (OIT, 1999) —
torna-se mais dificil quando as habilidades técnicas e o capital simbdlico dos
imigrantes s&o invisibilizados pela sociedade de acolhimento. Esse cenario corrobora
a ideia de que o imigrante €, simbolicamente, percebido apenas como uma “for¢a de
trabalho provisoéria” (Sayad, 1998).

De acordo com os participantes, quando questionados se as expectativas sobre
trabalho na chegada ao Brasil estdo sendo atingidas: “Sim, aqui muito melhor, tem

muito trabalho, supermercado, gargom. Tinha um posto também” (participante 01);
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“Aqui quero ter trabalho e ajudar minha familia. Trabalhava no comércio e desejo fazer
meu proprio negocio aqui” (participante 02); “Espero o melhor aqui! Ja estamos aqui
ha sete anos, tem bem mais trabalho do que na Venezuela, la é tudo muito caro e ndo
tem trabalho, aqui a gente escolhe” (participante 05).

Observa-se, pelas falas dos participantes, que a chegada dos imigrantes ao
Brasil gerou uma expectativa de melhor qualidade de vida por meio do trabalho,
mesmo em um contexto marcado pela informalidade. A maioria dos trabalhadores
imigrantes encontra-se em situagdes laborais precarias, com exclusido dos direitos
minimos. A Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT) preconiza a promogéo do
trabalho decente, garantindo condi¢cbes justas e seguras por meio dos direitos
trabalhistas e oportunizando a obtencdo de um trabalho produtivo e adequado.
Segundo a OIT, trata-se de um trabalho “remunerado com condi¢cdes de liberdade,
seguranga e dignidade humana” (OIT, 1999, p. 3). Assim, os relatos revelam né&o
apenas a necessidade material do emprego, mas também a aspiragao por incluséo
social, autonomia e valorizacdo pessoal, elementos essenciais para a efetivagdao do
trabalho decente em sua plenitude.

A realidade da auséncia de trabalho decente no contexto migratério pode ser
compreendida a partir de uma contradicdo fundamental nas relagdes de producio
capitalistas, conforme descreve Gongalves (2017). Por um lado, as empresas
frequentemente buscam aproveitar as habilidades e conhecimentos especificos
trazidos pelos imigrantes, reconhecendo seu valor intrinseco para 0s processos
produtivos e para a economia em geral. Por outro lado, essa mesma busca resulta,
paradoxalmente, na desqualificagao e no subaproveitamento dessa forga de trabalho,
ja que a maioria dos imigrantes acaba inserida em empregos de menor complexidade,
marcados pela precarizacao e informalidade, que n&o correspondem a sua formacgao
académica nem as suas reais competéncias técnicas.

Na trajetdria dos imigrantes, as memorias do trabalho representam mais do que
saberes praticos; elas expressam formas de estar no mundo e concepgdes de
dignidade, honra e sobrevivéncia. Halbwachs (1990) defende que a memdria coletiva
nao é uma reproducéo fiel do passado, mas uma reconstrugdo no tempo presente,
orientada pelas necessidades e interesses do grupo. Ao encontrarem outros
imigrantes de origem semelhante, esses sujeitos ativam seus enquadramentos sociais
da memoria, reconstruindo-a coletivamente e reafirmando tradi¢gdes e identidades.

Dessa forma, suas memorias do trabalho, dos modos de vida e das relacbes
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comunitarias funcionam como um vinculo simbdlico com o passado e como
instrumento de integragéo social no novo espaco.

As narrativas sobre o trabalho, a terra, a familia e a solidariedade tornam-se
pontos de ancoragem identitaria, reforgando o sentimento de continuidade entre o pais
de origem e o pais de acolhida. Essa memoria de dignidade atua como contraponto a
vulnerabilidade socioecondmica enfrentada pelos imigrantes.

Na Figura 16, a seguir, sera discutida a importancia dos beneficios
socioassistenciais para mitigar o impacto da vulnerabilidade socioeconémica dos
imigrantes e garantir-lhes um patamar de direitos no pais de acolhimento. A pesquisa
levantou o percentual de participantes que atualmente recebem algum tipo de

beneficio governamental:

Figura 16 — Beneficios do governo
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Fonte: Produzido pela pesquisadora, 2025.

A Figura 16 revela que 31% dos participantes recebem beneficios
governamentais, enquanto a maioria (69%) nao é beneficiada. Esse dado é crucial
para a analise da Protecdo Social, uma das dimensdes do trabalho decente, pois o
percentual de beneficiarios € baixo diante da elevada taxa de desemprego e
informalidade observada na amostra.

Reconhecendo a situagao de vulnerabilidade socioeconémica que afeta muitos

estrangeiros que migram para o Brasil, os operadores do Sistema Unico de
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Assisténcia Social (SUAS) tém ampliado sua atuacéo para garantir os direitos dos
migrantes. Nesse sentido, Macedo e Neris (2016) destacam que o SUAS tem ocupado
diversos campos de intervengao para assegurar a protegao social. Essa atuagao é
orientada pelo principio de que a garantia do direito socioassistencial depende,
primeiramente, do reconhecimento da condigdo do migrante como sujeito de direitos,

conforme refor¢a o Ministério do Desenvolvimento Social (Brasil, MDS, 2025).

O fendmeno da migragdo se manifesta de muitas formas no territério
nacional, apresentando especificidades. O primeiro passo para se definir o
direito socioassistencial de pessoas em situagdo migratéria é reconhecer que
migrantes sdo sujeitos de direitos, com direitos e protegbes asseguradas
tanto no ordenamento juridico brasileiro quanto no plano internacional.

O comprometimento com a situacao de vulnerabilidade vivenciada por muitos
estrangeiros que migram para o Brasil esta detalhado em guias oficiais do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). Os beneficios eventuais destinados a imigrantes
sao assegurados principalmente pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS — Lei
n°® 8.742/1993) e pela Lei de Migracdo (Lei n° 13.445/2017), que estabelecem
diretrizes para a protegao social e o reconhecimento dos direitos dos migrantes.
(Brasil, 1993; Brasil, 2017).

O fenbmeno migratério manifesta-se de diversas formas no territério nacional,
apresentando caracteristicas e desafios especificos. O primeiro passo para a
definicdo dos direitos socioassistenciais € o reconhecimento de que os migrantes sao
sujeitos de direitos, com garantias e prote¢des asseguradas tanto pelo ordenamento
juridico brasileiro quanto pelos instrumentos internacionais de direitos humanos. Ao
serem questionados sobre o recebimento de beneficios governamentais, o
participante 6 afirmou: “Sim, ja recebi bolsa familia e aluguel social, hoje ndo necessito
mais, estamos trabalhando meu marido e eu”; o participante 7: “Sim, recebo bolsa
familia”, o participante 9: “Sim, recebo bolsa tenho filhos pequenos estdo na
adaptacao da escolinha”. Ainda, os participantes 10 e 11 afirmaram receberem o bolsa
familia.

Observa-se que as entrevistadas beneficiadas sdo, em sua maioria, mulheres
com filhos menores. A legislagao brasileira assegura o acesso dos imigrantes a esses
beneficios, que integram o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em
condigbes de igualdade com os cidadaos brasileiros. Segundo Sposati (2023), ao

instituir politicas sociais no campo da protecdo social, os resultados almejados
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extrapolam a esfera individual e se projetam na dimensao coletiva e publica da
garantia da dignidade de um povo, ou, mais especificamente, dos padrbes de
dignidade que devem orientar a vida das pessoas no Brasil. A garantia da dignidade
humana é profundamente influenciada pelas multiplas expressdes da desigualdade
social.

De maneira perversa, a desigualdade tende a justificar e naturalizar o
tratamento desrespeitoso da condigdo humana, quando o0 que se requer é a
observancia de um principio isondmico, capaz de reconhecer as diversidades como
constitutivas da propria humanidade, e ndo como produtos de preconceitos,
opressoées, desqualificagdes e discriminagdes socialmente construidas.

O Decreto n° 12.657, de 7 de outubro de 2025, reforca esse compromisso,
garantindo aos migrantes uma sociedade justa, de direitos assegurados, e
estabelecendo normas para que ndo haja discriminagao racial e xenofobia (Brasil,
2025). A interseccionalidade entre esses marcadores de vulnerabilidade é evidenciada

no relato a seguir, quando a Participante 05 € questionada sobre raga ou cor:

Sou de cor preta. Vim para o Brasil porque minha avé e tios maternos estéo
aqui. Ja trabalhou no supermercado, mas fui muito maltratada por néo falar
bem o portugués e também pela cor. O trabalho, no comecgo, foi bem dificil
para nés, por causa do idioma, que a gente ndo entendia. Mas depois fomos
aprendendo e procurando servigos. A gente foi vendo como era, se gostava
ou ndo, até encontrar alguma coisa em que nos sentissemos bem para
trabalhar. Eu trabalhei no Bourbon por sete meses, mas o salario era muito
baixo. Ndo gostei da lideranca e ndo gostei do salario (Participante 05).

A analise das narrativas dos imigrantes venezuelanos e cubanos residentes em
Canoas, na Regidao Metropolitana de Porto Alegre, realizada neste capitulo,
possibilitou responder ao problema de pesquisa e confirmar a tese central da
investigacao: essas narrativas sdo marcadas por uma expectativa positiva de uma
vida digna no Brasil, embora essa esperanga se concretize em um contexto de
submissao a formas de trabalho distantes do conceito de trabalho decente.

Essa dicotomia entre Expectativa e Realidade se materializa nos seguintes
pontos-chave: crise do trabalho decente e desalinhamento ocupacional; a memdéria
social e coletiva (Halbwachs, 1990) atua como principal recurso dos sujeitos para
resistir a desumanizagao da precarizacao; vulnerabilidade interseccional e lacunas na
protecao social; a baixa cobertura de beneficios — com 69% dos participantes nao

beneficiados — sinaliza que o SUAS, embora legalmente garantido (Brasil, 1993),
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apresenta fragilidades em sua operacionalizagdo em Canoas, falhando em mitigar a
vulnerabilidade da populagdo migrante.

Percebe-se que as narrativas dos imigrantes em Canoas revelam uma luta
constante para conciliar o ideal do trabalho decente — marcado pela dignidade e pelo
reconhecimento — com a realidade da informalidade e da discriminacdo. Nesse
cenario, a memoria social constitui um recurso simbdlico que possibilita a esses
sujeitos manterem sua identidade e persistirem na busca por uma insergao social e
laboral justa, evidenciando a urgéncia de politicas publicas capazes de enfrentar as
estruturas de raga, classe e género que, ainda hoje, limitam o exercicio pleno da
cidadania dos migrantes.

Percebe-se que as narrativas dos imigrantes em Canoas revelam uma luta
constante para conciliar o ideal do trabalho decente (dignidade e reconhecimento)
com a realidade da informalidade e da discriminagdo. Nesse cenario, a memoria social
constitui um recurso simbodlico que possibilita a esses sujeitos manterem sua
identidade e persistirem na busca por uma insergdo social e laboral justa,
evidenciando a urgéncia de politicas publicas capazes de enfrentar as estruturas de
raca, classe e género que, ainda hoje, limitam o exercicio pleno da cidadania dos

migrantes.

4.1 Entre a Escassez e a Perspectiva de Trabalho: Por que migrar para o Brasil

As falas dos participantes revelam uma percepcao amplamente positiva em
relagdo ao acesso ao trabalho no Brasil. A maioria — como os participantes 1, 2, 5,
7,9, 11 e 12 — aponta que o pais oferece oportunidades significativamente maiores
do que aquelas disponiveis em seus contextos de origem, especialmente na
Venezuela, frequentemente mencionada como um ambiente marcado pela escassez
de trabalho e pela alta instabilidade econdmica. Essa percepgao é detalhada nas
narrativas apresentadas a seguir, na Figura 17.



87

Figura 17 — Expectativas em relagdo ao trabalho no Brasil

Participart-1 Sim, a- Participarte-2 Aqui
qui muito melhor tem quero ter trabalho e
muito trabalho, ajudar minha familia.
supermercado, gar¢gom. Trabalhava no comercio
Tinha um posto e desejo fazer meu
tanbem. Um posto proprio negocio aqui.

Vocé sente que
suas éxpectativas em
relagao ao trabalho
no Brasil esta sendo
atingidas?

Participarte-5 Espero o Participarte-12 Aqui
melhor aqui! Ja estamos trabalho sempre, tenho
aqui a sete anos tem bem trabalho, moro em

Participarte-11
As melhores
aqui tem
possibiiidade
de crescer.

nais trabalho do que na
Venezuela, la governo
tudo muito caro e nao tem
trabalho, aqui a gente juntando dinheiro para
escolhe, meu marido é buscar minha familia

frentista no posto cle este ano (2024)
~

abrigo nao tenho
problema com policia,
tenho paz e estou

Fonte: Produzido pela pesquisadora, 2025.

Participante-1: Sim, aqui muito melhor tem muito trabalho, supermercado,
garcom, Tinha um posto também. Um posto para vender.

Participante-2: Aqui quero ter trabalho e ajudar minha familia. Trabalhava no
comercio e desejo fazer meu proprio negoécio aqui.

Participante-5: Aqui quero ter trabalho e ajudar minha familia. Trabalhava no
comercio e desejo fazer meu proprio negocio aqui.

Participante-11: As melhores aqui tém possibilidade de crescer, fazer algo
sempre melhor. Ganhar mais, ter um melhor salario, posso ajudar minha familia.

Participante-12: Aqui trabalho sempre tenho trabalho morro em abrigo nédo
tenho problema com policia tenho paz e estou juntando dinheiro para buscar minha
familia este ano (2024).

As narrativas dos participantes revelam uma expectativa de trabalho decente
no Brasil que vai além do simples enquadramento da meméria social de diferentes
culturas em um mesmo contexto. Ha também o trabalho da propria memoria, isto €,
cada vez que uma memoria se encontra relativamente constituida, ela realiza um
processo de manutengao, coeréncia, unidade, continuidade e organizagao (Santos,
2006).
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Por isso, a memodria desempenha um papel fundamental na reconstrugcéo da
identidade dos imigrantes no Brasil, funcionando como um recurso simbolico que
sustenta sua insergédo social e laboral. Entretanto, nuances aparecem em relatos

como o do participante 3.

Particpante-3: Vim com grandes expectativas, em 2023 quando cheguei
trabalhei com gargom, Uber, mas com enchente Canoas mudou muito, estou
fazendo cursos de socorrista, atendimento em emergéncia para buscar algo
na minha area, estou residindo com amigos (Sou Médico no meu pais).

O relato destaca como a enchente em Canoas afetou a estabilidade dos
imigrantes, evidenciando que fatores ambientais e conjunturais também influenciam a
experiéncia de trabalho. Segundo Campo e Soares (2017), essa convergéncia
demonstra que a migragao € guiada, sobretudo, pela busca por inser¢ao imediata no
mercado de trabalho, configurando o Brasil como um pais de possibilidades, a partir
de uma reflexdo sobre o processo de transigdo demografica.

Embora o otimismo seja predominante, as entrevistas evidenciam diferencas
importantes nos percursos de acesso ao mercado de trabalho. Alguns participantes,
como 1 e 2, encontram emprego de forma informal, por indicacdo de amigos, sem
exigéncia documental inicial.

O Ministério da Justica, em 2019, divulgou relatério sobre os dados do periodo

de 2010 a 2018, os quais demonstram:

[...] significativa a chegada de imigrantes no pais, especialmente composta
por novos fluxos migratérios, caracterizados por pessoas origindrias do
hemisfério sul. Diferentemente das imigragdes do final do século XIX e
principios do XX, em que os fluxos migratérios para o Brasil eram
protagonizados por pessoas do Norte Global, basicamente por europeus, na
atualidade s&o imigrantes do Sul Global que ocupam o ranking das primeiras
nacionalidades no pais. Destacam-se os haitianos, principal nacionalidade no
mercado de trabalho, os venezuelanos, fluxo migratério que cresceu de forma
significativa a partir de 2016, além de outras nacionalidades tais como os
senegaleses, bolivianos, colombianos e bengalis (Cavalcanti; Oliveira;
Macedo, 2019, p. 05)

Configura-se o Brasil como um pais de possibilidades a partir de uma reflexao
do processo de transi¢ao demografica.

O Brasil se configura como um pais de possibilidades, sobretudo quando
observado a partir de uma reflexao sobre o processo de transicdo demografica.

Na sequéncia das entrevistas, destaca-se o grupo de quatro participantes

cubanos, que relataram enfrentar processos complexos de regularizacao profissional,
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especialmente na area da saude. Entre os principais desafios mencionados estéo a
revalidacédo de diplomas, a realizagdo de exames de proficiéncia e o cumprimento de
requisitos legais. Esses aspectos emergem nas narrativas apresentadas,

evidenciando as barreiras que dificultam a plena inser¢ao laboral dos imigrantes.

[...] ai a possibilidade também que a gente esta estuda e se preparando para
revalidar nosso diploma através da INEP, das provas da INEP, que a gente
tem que se preparar para fazer o exame. Fazer a prova também de
proficiéncia no portugués, que é exigida também pelo conselho de medicina.
Fiz e passei ja havia trabalho no programa mais médico e vim para Canoas,
terminei e voltei para Cuba e agora retornei pelos meus meios, essas coisas.
Ali a gente indo. Gragas a esse contrato, na saude publica aqui em Canoas
a gente conseguiu um pouco de estabilidade, mais estabilidade aqui no Brasil,
econbmica. Consegui trazer meu filho, que eu trouxe faz quatro meses, vai
fazer quatro meses que eu o trouxe. De forma legal, através do consulado do
Brasil, o cénsul autorizou seu visto para residir aqui no Brasil (Participante 4).

Essa comparacao revela que o capital social das redes de apoio e mediacao
desempenha papel fundamental para o exercicio das atividades relacionadas ao
trabalho decente, ao passo que a natureza da profissdo determina o nivel de
burocracia envolvido.

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) abre, anualmente, editais para a revalidagdo de diplomas estrangeiros,
exigindo comprovagao de conhecimento da lingua portuguesa, inscrigdo, pagamento
de taxa, apresentagcao de documentos atualizados e realizagdo de provas compativeis
com a formacao solicitada.

A Universidade La Salle, por meio de seu projeto de extensao, vem acolhendo
imigrantes através de aulas de lingua portuguesa, intensificando o trabalho de
integracado e garantindo espacgo para diversas nacionalidades. Segundo reportagem
do Correio do Povo (25 nov. 2024), “é uma forma de a universidade abrir as portas
para a comunidade, auxiliando no encaminhamento de documentagdes, legalizagbes
e tudo o que for necessario para o cidadao imigrante, para que se sinta mais acolhido

e possa usufruir de todos os seus direitos e deveres como cidadao”, afirma o professor
José Miranda, Assessor de Assuntos Internacionais da instituicdo e coordenador do
projeto.

O projeto, iniciado em 2018, ja recebeu mais de 100 alunos até o ano de 2024,
constituindo-se como uma pratica de acolhimento humanizado, que respeita as
culturas dos imigrantes, seja na linguagem, na vestimenta ou em outras expressdes

culturais.
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Nunes (2024) descreve que o Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais (1966), ratificado pelo Brasil, estabelece em seus Artigos 13 e 14,
bem como nos respectivos paragrafos e incisos, que a educacgao deve ser acessivel
a todos, sem qualquer forma de discriminagao. Além disso, o Estado deve oferecer
apoio por meio de cursos de lingua, programas de acolhimento e integracdo, de modo

a facilitar a adaptagao dos refugiados ao sistema educacional.

Para Cuba, a migragdo de uma ampla gama de profissionais, desde os
altamente qualificados até os de niveis técnicos, representa uma perda
significativa de capital humano, essencial para o desenvolvimento interno.
Profissbes como a de médicos e engenheiros sdo cruciais para o avango de
infraestruturas basicas e servicos essenciais, e a escassez desses
profissionais pode agravar problemas sociais e econdmicos no pais. (Nunes,
2024, p. 92).

Quanto a anadlise das trajetdrias dos cubanos em Canoas revela que o
fenbmeno migratério ultrapassa a dimens&o econdémica, assumindo contornos
simbdlicos e politicos. As historias desses imigrantes apontam para a necessidade de
politicas publicas que considerem a dimensao cultural e identitaria do trabalho,
reconhecendo que a integracéo efetiva ndo se da apenas pela via do emprego formal,
mas também pelo reconhecimento simbdlico do trabalhador como sujeito de direitos
e de memodria.

A reflexdo final que emerge é a de que promover o trabalho decente entre
migrantes cubanos implica, antes de tudo, compreender que a dignidade laboral é
também construida socialmente, sendo resultado de praticas de reconhecimento que
se dao no cotidiano das relagdes humanas, institucionais e comunitarias.

A regularizagao documental mostra-se um elemento central para o acesso aos
direitos e ao trabalho. Participantes como os de numero 4, 5, 7, 10, 11 e 12
mencionaram a necessidade de apresentar CPF, documento de identidade, cartdo do
SUS, NIS e comprovante de residéncia para formalizar contratos ou acessar
programas sociais (Portal Migragéo Laboral, 2024).

No caso de quem solicita refugio, ao realizar o pedido, o requerente recebe um
protocolo e um documento provisério denominado Documento Provisorio de Registro
Nacional Migratério (DPRNM), que permite permanecer no pais, obter CPF e trabalhar
enquanto o processo de refugio esta em curso (Brasil, 2017).

Quando questionados sobre os documentos exigidos no momento da

contratacdo, os entrevistados relataram diferentes experiéncias, indicando que a
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burocracia documental € um fator decisivo para a insergéo laboral. Conforme relato a

seqguir:

Participante-1: Nao, fui indicado por um amigo no momento ndo necessito.
Particinate-2: N&o solicitaram, meu amigo me presentou para dona do carro.
Participante-3: Quando cheguei em 2023 fiz meu pedido de refugio.
Participante-4: Tinha todos os documentos € uma exigéncia para a contragdo
no programa mais médicos. CPF, Identidade Cartdo de Saude, NIS, conta bancatria.

Participante-5: Sim Meu documento com foto, CPF, certiddo de nascimento da
minha filha, certiddo de casamento, cartdo de Saude, do NIS, o numero do NIS, o PIS
da carteira de trabalho, uma conta bancaria ou comprovante de residéncia.

Participante-7: Legalizar o status deles aqui, a Receita Federal para ter o seu
cadastro de pessoa fisica. Isso ja esta feito, entdo é s6 esperar o agendamento na
policia para eles terem o seu documento, o seu protocolo de refugio.

Participante-8: Sim. Eu fiz minha documentagdo em Moraima. Eu fiz uma
documentacgéo de refugio. Trés meses antes.

Participoante-9: Sim todos, quando cheguei vim até o caminho do Bem e ja fui
encaminhada para policia federal.

Participante-10: Meus papeis tenho todos vistos de refugio, assim fez todos os
documentos. Para cadastro do bolsa familia precisa de tudo em dia.

Participante-11: Meus documentos estéo todos prontos consegui um visto de
refugio para 3 anos.

Participante-12: Todos, identidade, CPF, conta no banco, comprovante de
endereco.

Participante-13: Ndo tenho ainda.

Essa questao é de suma importancia para identificar que as ofertas de emprego
para os imigrantes ocorrem, em grande parte, na formalidade, atingindo os objetivos
do trabalho decente, entendido como a garantia dos direitos fundamentais dos
trabalhadores (OIT, 1999).

Segundo Antoniazzi e Raicher (2017), a documentagao inadequada impede
que muitos imigrantes acessem o trabalho formal, restringindo sua insercao plena no
mercado. Nesse contexto, as trajetérias de trabalhadores imigrantes revelam que o
acesso ao trabalho decente nao se limita a regulagdo normativa, mas envolve também

uma disputa simbdlica e a construgao de legitimidade social.
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Para a regulacao existe pontos essenciais, primeiro se declarar, como fez o
Participante-7, “legalizar o status” € o primeiro passo para iniciar a vida no pais. Ainda
como narra o Participante-7: “Legalizar o status deles aqui, a Receita Federal para ter
0 seu cadastro de pessoa fisica. Isso ja esta feito, entdo é s6 esperar o agendamento
na policia para eles terem o seu documento, o seu protocolo de refugio”.

No que narrou a Participante-8: “Sim. Eu fiz minha documentagdo em
Pacaraima. Eu fiz uma documentagcdo de refugio”. Este participante iniciou os
procedimentos de refugio ainda na fronteira, demonstrando que as trajetérias de
documentagao variam em tempo, complexidade e experiéncia institucional.

Além disso, casos como o do Participante-4: “tinha todos os documentos é uma
exigéncia para a contragdo no programa mais médicos. CPF, Identidade Cartao de
Saude, NIS, conta bancaria”. Ainda relata que: “consequi trazer meu filho, que eu
trouxe faz quatro meses, vai fazer quatro meses que eu o trouxe. De forma legal,
através do consulado do Brasil, o cénsul autorizou seu visto para residir aqui no
Brasil”.

Podemos observar através dos relatos que evidenciam que a regularizagao
documental influencia diretamente a reunificagdo familiar, ampliando seu impacto para
além do campo laboral. Segundo Cavalcanti e Oliveira (2020), o deslocamento de
pessoas em escala crescente promove a circulacdo de diferentes culturas. Esse
fendmeno é particularmente visivel em Pacaraima, municipio transfronteirico situado
no estado de Roraima.

A cidade de Santa Elena de Uairén, localizada na Venezuela, encontra-se ao
lado de Pacaraima, o que facilita a entrada de venezuelanos no Brasil ja com o visto
provisoério*. Esse local dispde de uma sede da ONU e de algumas Organizagdes da
Sociedade Civil (OSC) voltadas ao acolhimento humanitario, o que contribui para a
integracéo inicial dos migrantes.

O acolhimento institucional surge como um aspecto decisivo para mitigar
vulnerabilidades. O participante 6 apresenta o relato mais expressivo de precariedade

inicial, mencionando a falta de roupas, méveis e até de condi¢des basicas para as

4 O estrangeiro que chegar ao territério nacional podera expressar sua vontade de solicitar
reconhecimento como refugiado a qualquer autoridade migratéria que se encontre na fronteira, a qual
Ihe proporcionara as informagdes necessarias quanto ao procedimento cabivel. Fato comum, e de
importancia extrema, é que o ingresso irregular no territério nacional ndo constitui impedimento para o
estrangeiro solicitar refugio as autoridades competentes. “Ser reconhecido” tem carater declaratério,
possuindo efeito ex tunc. A pessoa ja possui as condigdes de refugiado antes mesmo do seu
reconhecimento por qualquer estado.
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criangas. Esse percurso contrasta com o de participantes como 1 e 12, que
encontraram trabalho rapidamente, evidenciando a heterogeneidade das experiéncias
migratorias.

Organizagdes como o Centro Socioeducacional Assunta Marcchetti (Madre
Assunta) e o Projeto Caminho do Bem, que atuam no municipio de Canoas/RS,
desempenham papel fundamental no acolhimento dos imigrantes. Conforme
destacam Komino e Ichikawa (2024), tais instituicbes sdo essenciais para fornecer
suporte material, encaminhamento para emprego, apoio emocional e orientagao
burocratica, reforcando a literatura que aponta a importancia das redes comunitarias
e institucionais no processo de integragéo.

As organizagdes da sociedade civil adquirem e utilizam conhecimentos
especificos para auxiliar imigrantes e refugiados, permitindo que outras instituicbes
identifiquem caminhos legais, frequentemente dificeis de compreender para
individuos em transito.

Segundo Montafo (2010, p. 215), “existe uma tendéncia de crescimento do
chamado ‘terceiro setor’, particularmente das ONGs”, que procura explicar a
detrimento “das respostas estatais a ‘questao social’ por meio da intervencédo desse
setor. Essa manifestagdo nao pretende enfrentar o fato do ‘encurtamento do Estado’,

mas sim reforgar o ‘crescimento da sociedade civil””. Assim, compreende-se que essas
organizagbes assumem um papel cada vez mais relevante no acolhimento e apoio
aos imigrantes, diante das limitagbes das politicas publicas.

Na sequéncia, abordamos mulheres maes com filhos em idade escolar, que
enfrentam mudancgas na rotina e relatam, por meio de suas narrativas, experiéncias
de racismo e a busca por melhor qualidade de vida através da formacéao profissional
no Brasil.

O caso do participante 6 destaca dificuldades comportamentais das criancas,
bem como a incerteza quanto ao diagnéstico de TDAH, somando-se ao estresse da
mudanca de pais, idioma e rotina. Apesar disso, o suporte psicolégico oferecido a
familia contribuiu para mediar esse processo. Outros participantes mencionaram a
escola como espaco de apoio e integragao, ainda que sem detalhar tanto as questdes
emocionais. Essas diferencas evidenciam que a adaptagcdo depende tanto do
acolhimento institucional quanto das condigbes prévias da trajetéria migratoria.

Segundo Ribeiro (2014), ao interpretar Costa (1977), a memoria exerce um

papel fundamental na forma como os imigrantes reconstroem sua identidade no Brasil,
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pois, ao retomarem lembrangas e experiéncias de seus paises de origem, mantém
vinculos culturais, tradigdes e valores mesmo em um novo contexto. Nesse sentido, a
memoria institucional pode ser compreendida como um processo de reconstrugao de
fatos e acontecimentos significativos da trajetdria e das experiéncias de um grupo,
contribuindo para a criagdo de um sentimento de identidade comum.

Um ponto que aproxima diversos participantes € o desejo de estudar ou
melhorar suas qualificagdes. Os participantes 3, 4, 8, 9, 10 e 11 expressaram vontade
de retomar os estudos, aprender portugués, validar diplomas ou conquistar melhores
posi¢cdes profissionais. Contudo, desafios cotidianos, especialmente para méaes solo
ou familias com criangas pequenas, dificultam a concretizagdo imediata desses
planos.

O caso do participante 8, que precisou adiar seus estudos por necessidade
econbmica e responsabilidades familiares, exemplifica como as expectativas de
mobilidade social podem ser interrompidas pelas urgéncias da sobrevivéncia no pais
de destino.

Alguns relatos também revelam barreiras sociais e situagdes de discriminagao
vivenciadas pelos migrantes. O participante 5 relatou ter sofrido preconceito racial ao
tentar sacar dinheiro em um banco, evidenciando que a xenofobia e o racismo podem
se cruzar na experiéncia migratoria, especialmente para mulheres negras.

Para os imigrantes, essa continuidade formativa e laboral € essencial na busca
por insergao digna no mercado de trabalho brasileiro, onde frequentemente enfrentam
informalidade, discriminacdo e precarizagdo — expressdes concretas da crise do
trabalho descrita por autores como Maeda (2017) e Standing (2008).

Esse episddio contrasta com a auséncia de relatos semelhantes entre outros
participantes, mostrando que as experiéncias de discriminagdo nao sao uniformes,
mas reforcam as desigualdades estruturais existentes no pais (Santos, 2006). Ao
mesmo tempo, os participantes demonstram capacidade de desenvolver estratégias
de sobrevivéncia diante das dificuldades.

O participante 6, por exemplo, decidiu trabalhar a noite para poder cuidar das
criangas durante o dia, enquanto o participante 12 trabalhou com o propésito de juntar
dinheiro para trazer sua familia. Essas estratégias demonstram agéncia e organizagao
familiar, indicando que, apesar das vulnerabilidades, os imigrantes constroem

respostas proprias as adversidades, articulando trabalho, cuidado e projetos futuros.
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Outro elemento recorrente nos relatos € a manutencgao dos vinculos com o pais
de origem. Participantes como 6, 10, 11 e 12 enviam remessas financeiras para
familiares que permaneceram na Venezuela, reforgando o carater transnacional da
migracdo. A responsabilidade econdmica que atravessa fronteiras mostra que o
processo migratério ndo rompe os lagos familiares, mas os reorganiza, ampliando as
obrigacdes e expectativas dos que migram.

Essa dimensédo, presente em muitos relatos, evidencia que o impacto da
migracao é coletivo e ndo apenas individual, envolvendo tanto os que partem quanto
0S que permanecem.

De modo geral, as entrevistas revelam um cenario em que vulnerabilidade,
esperanga e forte motivagdo convivem na busca por reconstruir a vida no Brasil.
Observa-se uma clara convergéncia quanto ao reconhecimento das oportunidades de
trabalho, a importancia da regularizagdo documental e ao desejo de ascensao social
por meio da educagédo. Entretanto, emergem divergéncias significativas relacionadas
ao acesso as redes de apoio, ao grau de burocracia enfrentado e as condi¢des
familiares no processo de adaptacdo. Assim, as experiéncias migratorias analisadas
configuram um quadro complexo e multifacetado, marcado tanto por desafios
relevantes quanto por possibilidades concretas de estabilidade, integracédo e
reconstrugao de projetos de vida.

A discussao dos resultados evidenciou que, embora o Brasil tenha avangado
em termos legais e institucionais na garantia de direitos aos imigrantes, ainda
persistem barreiras significativas para a efetivacdo do trabalho decente. A analise
demonstrou que a memoaria social desempenha papel crucial na forma como os
imigrantes interpretam suas trajetorias, elaboram estratégias de sobrevivéncia e
reivindicam reconhecimento.

Os desdobramentos praticos da pesquisa revelam que o trabalho, quando
desprovido de condicbes dignas, tende a reforcar processos de exclusdo e
vulnerabilidade, mas, ao mesmo tempo, pode se tornar espaco de resisténcia e
reconstrucao identitaria. Os resultados alcangados apontam para a necessidade de
politicas publicas mais efetivas, capazes de articular legislagao, praticas institucionais
e a valorizacao das experiéncias dos sujeitos migrantes.

Dessa forma, a pesquisa contribui para ampliar o debate sobre memoaria social
e trabalho decente, oferecendo subsidios tedricos e praticos para a construgao de

uma sociedade mais justa e inclusiva.
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Dessa forma, a discussao dos resultados abre caminho para as consideragdes
finais, onde serado sistematizadas as principais contribuicdes da pesquisa, destacando
seus limites, implicacbes tedricas e praticas, bem como perspectivas para futuras
investigagdes. O préximo capitulo busca, portanto, consolidar os aprendizados obtidos
e propor reflexdes que possam subsidiar politicas publicas mais efetivas e acdes

sociais mais humanizadas voltadas aos imigrantes no Brasil.
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5 COSIDERAGOES FINAIS

Ao escrever as consideragdes finais deste trabalho, constitui-se um desafio
significativo. Isso se deve ndo apenas ao fato de representar o encerramento de um
extenso percurso investigativo, que envolveu a colaboragao de diversas pessoas e se
ressignificou continuamente a cada dialogo com autores, imigrantes e o grupo de
pesquisa, mas também porque, ao término desse processo, torna-se evidente que,
mais do que alcangar uma conclusdo definitiva ou afirmar uma verdade unica, o que
emerge destas paginas é a presenca de multiplas perspectivas e sentidos.

Neste momento, a pesquisadora se deparou com diversas producoes
académicas: teses, artigos e publicagbes que discutem o trabalho analogo a
escravidao vivenciado por imigrantes, em razao da fragilidade em que se encontram
ao chegar ao pais de destino. Contudo, nesta pesquisa, a partir das discussdes
tedricas, dos avancgos das politicas publicas setoriais e do fortalecimento de praticas
de controle e cuidados humanizados voltados a esses sujeitos (imigrantes), foi
possivel aprofundar o debate sobre os conceitos de trabalho decente.

As narrativas dos imigrantes, articuladas pela memdria social e analisadas por

meio de uma metodologia qualitativa, com objetivos exploratérios e procedimentos
documentais, constituiram a base empirica da investigacdo. Foram realizadas 13
entrevistas semiestruturadas, com duracdo média entre 40 minutos e 2 horas,
devidamente transcritas. Os entrevistados foram imigrantes cubanos e venezuelanos,
identificados em organizagdes da sociedade civil (OSC) no municipio de Canoas/RS.
No decorrer da pesquisa e por meio da metodologia adotada, foi possivel
compreender o conceito de trabalho decente, que se estabelece como um referencial
normativo e politico central para enfrentar os desafios contemporaneos do mundo do
trabalho, oferecendo garantias que ultrapassam a mera formalidade legal.

A abordagem fundamental consistiu em assegurar a proteg¢ao social, o direito
ao emprego e o dialogo social. Entretanto, a exclusdo e a desigualdade continuam a
afetar de maneira particularmente intensa as populagdes imigrantes, em razao da
vulnerabilidade social em que se encontram.

O estudo possibilitou compreender o fluxo migratério na regido Sul do Brasil,
que por muitos anos deixou de receber um numero expressivo de imigrantes

internacionais. Com a catastrofe climatica no Haiti, os haitianos passaram a migrar
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para o Brasil, e, mesmo sem acordos prévios, foi garantida a acolhida humanitaria
prevista na Lei n°® 13.445/2017.

A regiao Sul destaca-se como uma das que mais emprega imigrantes, conforme
dados do Observatério das Migragdes Internacionais (OBMigra) desde 2013. Em
2018, o Rio Grande do Sul recebeu um numero significativo de imigrantes
venezuelanos, e, a partir desse periodo, observa-se um crescimento continuo da
chegada de imigrantes de diferentes nacionalidades, como cubanos, colombianos e
senegaleses, em sua maioria em busca de melhor qualidade de vida por meio de um
emprego decente.

O Brasil, nesse contexto, apresenta-se como um pais que busca
aperfeicoamento constante, valorizando a regulamentacéo da entrada de estrangeiros
e enfatizando praticas de acolhida humanitaria.

No campo da memoria coletiva trazida pelos imigrantes, aponta Halbwachs
(1990) sobre a natureza da memoria individual e coletiva argumenta que a memoaria
individual se sustenta nas proprias lembrangas do individuo, recriando-se
internamente. Quando narradas suas historias vieram um encontro de lembrangas
vidadas no pais de origem marcada por um passado. os participantes revelam as
tensbes entre o que abandonaram e o que encontram no Brasil, permitindo-nos
compreender o fendbmeno migratério para além das estatisticas e dos discursos
oficiais. Sdo pessoas que naquele momento estavam em busca do minimo necessario
como roupas e alimentagdo esperando um amigo para dividir um quarto de penséao
para morar.

Assim, a analise dos dados coletados e das experiéncias vivenciadas em
campo permitiu identificar desdobramentos significativos da pesquisa, tanto no plano
tedrico quanto no pratico. As narrativas dos imigrantes revelaram estratégias de
sobrevivéncia, formas de resisténcia e processos de reconstrucdo identitaria,
evidenciando que o fendmeno migratério ultrapassa os limites das estatisticas e se
inscreve na vida cotidiana de sujeitos que buscam dignidade e reconhecimento.

Constatou-se que, embora enfrentem obstaculos sociais, econdmicos e
culturais, os imigrantes criam alternativas proprias para superar os desafios,
integrando o trabalho, o cuidado familiar e a constru¢ao de perspectivas futuras. Além
disso, a pesquisa evidenciou o papel das organizagdes da sociedade civil e das
politicas publicas como mediadores fundamentais na integracdo e na garantia de

direitos.
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Esses achados reforgam a importancia de compreender a migragdo como um
processo coletivo e dinamico, marcado por vulnerabilidades, mas também por
possibilidades concretas de estabilidade e inclusao social.

Diante de todos os elementos discutidos ao longo da tese, evidencia-se a
necessidade de uma discussdo profunda e constante sobre o fluxo migratorio
internacional, envolvendo migrantes, refugiados e imigrantes. Com o aumento desse
fluxo, surgem novas formas de exploragao analoga a escravidao e diferentes maneiras
de vivenciar o trabalho decente. Para que n&o haja limitagdes na efetividade das
politicas publicas, torna-se imprescindivel a continuidade da pesquisa. E necessario
aprofundar a compreenséo sobre como os imigrantes constroem suas trajetorias de
trabalho.

Dar continuidade a esse debate € um desafio que possui uma exigéncia ética,
social e cientifica.

e Etica, porque diz respeito ao compromisso com a dignidade humana e com a
denuncia de violagdes de direitos.

e Social, porque implica reconhecer que os imigrantes sao parte ativa da
sociedade brasileira, contribuindo para o bem-estar coletivo e impactando o
desenvolvimento do pais em todas as esferas.

¢ Cientifica, porque os fendmenos estudados estdo em constante transformacao,
exigindo novas abordagens metodologicas e tedricas, renovando
continuamente o campo académico.

Assim, ao encerrar este capitulo, ndo se encerra o tema: reafirma-se a
necessidade de novos estudos que ampliem o dialogo interdisciplinar e intersetorial,
fortalecendo politicas e praticas que assegurem condicdes dignas de vida aos
imigrantes. Trata-se n&o apenas de compreender sua realidade social, mas de
acompanhar suas condi¢gdes de trabalho, garantindo prote¢cao social, emprego e

dialogo — pilares fundamentais do trabalho decente.
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APENDICE A - Roteiro de Entrevista - Imigrantes

Nome Completo:
|dade:

Raca/Cor
Nacionalidade:
Escolaridade:
Formacéao profissional:
Estado Civil:

Sexo:

© N o g bk~ W DN~

9. Tem filhos? Quantos? Quais as ldades? Est&o na escola?

10.Recebe algum beneficio do governo brasileiro? Qual?

11.0 que vocé fazia profissionalmente no seu pais origem?

12.Hoje como estao as suas condi¢des de trabalho aqui?

13.Qual a sua ocupacéo atual?

14.Vocé sente que suas expectativas em relagao ao trabalho no Brasil estao
sendo atingidas?

15.Quando vocé foi contratado que tipo ou quais os papéis que foram solicitados?



