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RESUMO

O estudo em questdo investigou como empreendedoras residentes em bairros
periféricos de Canoas-RS enfrentaram o processo de reconstrugao de seus negdcios
apés as enchentes de maio de 2024. A pesquisa buscou compreender a
problematica e a forma que essas mulheres enfrentaram a perda de impactos
materiais, emocionais e estruturais causados pelo desastre, bem como quais
estratégias buscaram para retomar suas atividades econOmicas. A metodologia
utilizada foi qualitativa e exploratoria, baseada em entrevistas semiestruturadas com
dez empreendedoras dos bairros Harmonia, Mathias Velho, Rio Branco e S&ao José.
A analise de conteudo, conforme Bardin (2011), permitiu a categorizagdo dos
principais achados: motivacdes para empreender, impactos da enchente, estratégias
de retomada, redes de apoio e percepg¢des de mudanga. Os resultados revelam
prejuizos significativos, como perda total de mercadorias, espagos de trabalho e
queda da renda total ou quase total, somados ao abalo emocional, traumas e
sensagao de inseguranga. A retomada ocorreu de forma lenta, marcada pela
necessidade de reorganizagdo financeira, adaptacdo dos meios de trabalho e
reconstrucao simultanea das residéncias. As redes de apoio - em muitas vertentes -
foram essenciais para o recomeco, destacando o papel da solidariedade em
momentos de crise. As entrevistadas também relataram aprendizagens,
fortalecimento pessoal e esperanca, demonstrando resiliéncia e capacidade de.
Portanto, conclui-se que o empreendedorismo feminino periférico desempenhou
papel central na reconstrucdo econémica e emocional das comunidades afetadas.

Palavras-chave: Empreendedorismo feminino; redes de apoio; vulnerabilidade;
reconstrugcao pos desastre.

1 INTRODUGCAO

O empreendedor € frequentemente caracterizado como um individuo
diferenciado, movido por motivacao singular, paixao pelo que faz e pelo desejo de
deixar um legado. Longe de se conformar com a posi¢cdo de “mais um na multidao”,
ele busca reconhecimento e impacto, atuando como agente catalisador de inovagéo
e progresso. Ao identificar oportunidades e mobilizar recursos para explora-las,
esses sujeitos nao apenas criam novos produtos e servigos, mas introduzem formas
inovadoras de pensar, gerir e transformar negécios. Em um contexto marcado por
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rapidas mudancas tecnoldgicas e pela constante evolugdo dos padrées de consumo,
os empreendedores assumem posi¢cao estratégica na dinamizagado econdémica € no
avanco tecnologico (Ciatos, s.d.).

Dornelas (2008) ressalta que, por tras das inovagdes, ha individuos ou
equipes com caracteristicas especificas: sao visionarios, questionadores, dispostos
a assumir riscos, determinados a fazer diferente e comprometidos com a realizagao
de suas ideias. Nesse sentido, compreender o comportamento empreendedor e o
processo que o0 envolve torna-se essencial, especialmente porque o
empreendedorismo ndo é um fendmeno homogéneo. Diferentes grupos sociais
vivenciam realidades desiguais ao buscar insergao e consolidagdo no ambiente de
negocios. Entre esses grupos, ganham destaque as mulheres empreendedoras, que,
conforme o Sebrae (2025), enfrentam barreiras especificas para iniciar e manter
seus negocios, evidenciando a necessidade de aprofundar o debate sobre
empreendedorismo feminino e os obstaculos que limitam a atuagdo plena das
mulheres.

Apesar de representarem aproximadamente metade da populacdo, as
mulheres historicamente estiveram sub-representadas em posi¢cdes de lideranga no
mercado de trabalho. Mesmo quando optam por empreender, enfrentam obstaculos
como restricbes orgamentarias, baixo apoio familiar, burocracias envolvendo
formalizacdo ou locacdo de espagos e, sobretudo, a sobrecarga da jornada
domeéstica, que ainda consome mais de trés horas diarias da rotina feminina. Esses
desafios sdo evidenciados em estudo do Sebrae, que aponta como mulheres
acumulam significativamente mais horas de afazeres domésticos e cuidados com a
familia em comparagdo aos homens, reduzindo seu tempo e energia disponiveis
para o desenvolvimento de seus negdcios (SEBRAE, 2023).

Dados do SEBRAE (2023), também mostraram que o Brasil € o sétimo pais
com o maior numero de mulheres empreendedoras no mundo: dos nossos 52
milhdes de empreendedores, 30 milhdes sdo mulheres (cerca de 57%), percentual
que revelou o protagonismo crescente do empreendedorismo feminino no
desenvolvimento local.

Esse dinamismo empreendedor, que impulsiona comunidades e fortalece a
economia, tornou-se ainda mais evidente diante dos desafios recentes enfrentados
pelo estado. Em maio de 2024, o Rio Grande do Sul foi duramente atingido por
enchentes, afetando cerca de 180 mil pessoas e deixando mais da metade da
populacao canoense desabrigada. Canoas foi uma das cidades mais prejudicadas:
mais de 26 mil estabelecimentos comerciais foram diretamente impactados, dos
quais 16 mil eram MEIs (Prefeitura Municipal de Canoas, 2024). Os bairros
periféricos, a exemplo dos Bairros Mathias Velho, Rio Branco, Mato Grande,
Harmonia, Fatima, Sao Luis, Cinco Colénias, Central Park, Vila Cerne, Santo
Operario e Niterdi, figuraram entre os mais afetados, recebendo alertas de
evacuagao e vivenciando perdas severas.

Segundo o Governo do Estado do Rio Grande do Sul (2024), o desastre
ocasionou prejuizos expressivos aos setores de comércio, servicos e industria,
evidenciando a vulnerabilidade de pequenos empreendedores diante de
emergéncias socioambientais. Essa vulnerabilidade € ainda mais intensa quando se
consideram recortes de género, territério e raga, sobretudo em regides periféricas,
onde muitas mulheres empreendedoras tiveram seus negdcios interrompidos,
perderam infraestrutura basica, viram sua renda familiar diminuir e encontraram
dificuldades para acessar crédito, politicas publicas ou redes de apoio.



Diante desse cenario, este estudo buscou responder a seguinte questao:
como as empreendedoras dos bairros periféricos de Canoas estdo lidando com a
gestdo e reconstrugdo de seus negocios no periodo pos-enchente, e quais
estratégias tém adotado para manter ou retomar suas atividades econémicas?

Desse modo, com base na problematica identificada, o objetivo geral do
estudo buscou analisar os desafios e as oportunidades enfrentados pelas
empreendedoras no processo de reconstrugdo e retomada de seus negocios apds
as enchentes. Como objetivos especificos, buscou-se:

a) ldentificar os principais impactos das enchentes sobre os negodcios
liderados por mulheres nos bairros periféricos de Canoas, considerando aspectos
econdmicos, estruturais e emocionais;

b) Compreender as estratégias utilizadas para reerguer seus negocios e
manter-se ativas no mercado local;

c) Analisar as oportunidades de apoio, capacitacdo e fortalecimento do
empreendedorismo feminino no contexto pds-desastre, considerando iniciativas
publicas, privadas e comunitarias.

A escolha do tema se justifica pela relevancia social, historica e académica da
problematica. Investigar o empreendedorismo feminino nas periferias de Canoas
permite compreender ndo apenas o perfil desses negdcios, mas os desafios
enfrentados, os recursos mobilizados e os impactos gerados em suas comunidades.
Do ponto de vista académico, a pesquisa contribui para ampliar o debate sobre
género, inclusdo social e desenvolvimento local, além de oferecer visibilidade as
trajetérias dessas mulheres, cuja atuacdo desempenha papel estratégico na
revitalizacdo econdmica e na reconstru¢ao do tecido social no periodo pés-desastre.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Empreendedorismo: conceitos e evolugéo

Com origem no latim, o primeiro registro de empreender em dicionarios de
lingua portuguesa foi no Vocabulario Portuguez e Latino, entre os anos de
1712-1728, que atribui a esse termo o significado de tomar a atitude de fazer alguma
acao ou obra. Mesmo com todas as transformagdes e inovacdes, o conceito
comecou a ganhar notoriedade no meio académico somente em meados de 1945,
quando o economista Joseph Schumpeter na sua teoria da destruicdo criativa.
Segundo ele, a destruicao criativa ocorre quando empreendedores criam produtos
ou novas formas de produzir em substituicdo aos antigos métodos, causando, assim,
mudangas na economia. Mais tarde, o estudioso Robert D. Hisrich, em seu livro
Empreendedorismo, refere-se ao termo como sendo o processo de criar algo novo e
valioso, dedicando tempo e esforgo, assumindo os possiveis riscos financeiros,
psicologicos e sociais e conquistando as consequentes recompensas econdmicas e
pessoais (SEBRAE, 2022).

Dornelas (2008) destaca que em termos mundiais, seu crescimento ganhou
forma a partir da década de 1990 e acelerou somente nos anos 2000, se tornando
centro das politicas publicas na maioria dos paises. O autor compreende o
empreendedorismo como fazer algo que seja moderno, diferente, mudando a
situacado atual e buscando constantemente oportunidades com foco em inovagao e
criacao de valor. Na visdo apresentada por Costa, Cericato e Melo (2007, p.5):



Empreendedorismo € a criagdo de valor por pessoas e organizagdes
trabalhando juntas para implementar uma idéia por meio da aplicacao de
criatividade, capacidade de transformacdo e o desejo de tomar aquilo que
comumente se chamaria de risco. O empreendedorismo pode ser
considerado como o despertar do individuo para o aproveitamento
integral de suas potencialidades racionais e intuitivas. E a busca do
autoconhecimento em processo de aprendizado permanente, em atitude
de abertura para novas experiéncias e novos paradigmas. Portanto, &
uma questdo de liberdade individual, qualquer pessoa pode ativar a
motivagcéo para empreender.

O empreendedorismo desempenha papel fundamental na criacdo e no
crescimento de negocios, assim como na prosperidade de nagdes e regides. Esses
resultados em larga escala podem ter principios modestos, pois as acodes
empreendedoras comeg¢am quando uma oportunidade lucrativa encontra um
individuo capacitado para explora-la. Nesse sentido, as oportunidades
empreendedoras sao situagdes nas quais novos bens, servigos, matérias-primas e
meétodos organizacionais podem ser introduzidos e vendidos por um valor maior do
que seu custo de produgao (Hisrich; Peters; Shepherd, 2014, p. 6).

De acordo com Dornelas (2008), empreender € um processo de identificar,
desenvolver e transformar ideias em oportunidades de negdcio viaveis, exigindo
proatividade, inovagao e capacidade de assumir riscos calculados. Esse fenbmeno
esta diretamente relacionado a capacidade do individuo de agir de forma proativa,
antecipando-se as mudangas do ambiente e assumindo riscos calculados. Para o
autor, empreender nao significa apenas ter ideias, mas transforma-las em
empreendimentos que gerem valor econdmico e social. De forma complementar,
Leite (2000) enfatiza que o empreendedorismo envolve a constituigdo de valor por
pessoas e organizagdes que trabalham juntas para desenvolver ideias por meio de
inventividade, capacidade de transformacéao e disposi¢cao para assumir riscos.

Dornelas (2010) também destaca algumas caracteristicas que séo
marcantes para o perfil empreendedor, sao elas: identificagdo e entusiasmo pelo
desenvolvimento do plano de negdcio, capacidade de transformar o ambiente em
que se encontra através da sua criatividade, visdo para evitar futuros riscos, e
capacidade de localizar oportunidades. No contexto do empreendedorismo, é
fundamental considerar trés aspectos centrais: a iniciativa de criar e gerir um novo
negocio, a definicdo e crescimento das metas e expectativas do empreendedor ao
longo da trajetdria, e a introducéo de inovagdes que diferenciam produtos, servigos
ou processos, atendendo melhor as necessidades do publico e contribuindo para o
desenvolvimento do negdcio e da comunidade (SEBRAE, 2021).

Além disso, o perfil do empreendedor se distingue por sua forma de pensar
e tomar decisdes. Hisrich, Peters e Shepherd (2014), afirmam que os
empreendedores pensam de modo diferente das outras pessoas. Um empreendedor
em determinada situacdo pode raciocinar de modo diferente do que quando esta
realizando outra atividade ou quando estd em um ambiente de decisdes. E frequente
os empreendedores tomarem decisbes em ambientes extremamente inseguros, com
altos riscos, intensas pressdes de tempo e consideravel investimento emocional.
Nesses ambientes dificeis, todos pensamos de uma forma diferente do que quando
a natureza de um problema é bem compreendida e dispomos de tempo e
procedimentos racionais para soluciona-lo. Dada a natureza do ambiente de tomada
de decisbes de um empreendedor, as vezes ele precisa pensar
estruturalmente,executar e se adaptar de modo cognitivo.



Para o SEBRAE (2022), sao varios o0s conceitos ligados ao
empreendedorismo, sempre vinculados a palavras como idealizagao, transformacao,
inovagao, criacdo, realizagdo e lideranga. Desse modo, a ideia de que um
empreendedor € aquele que dirige uma empresa nao € necessariamente verdadeira,
pois é possivel empreender em muitas areas e em muitas atividades, desde que se
desenvolvam as habilidades necessarias. O empreendedor € uma pessoa disposta a
assumir riscos, com capacidade de resiliéncia, aprendizado e persisténcia, além de
um étimo senso de iniciativa e lideranca. E possivel empreender como inventor de
um produto ou servigo, de uma tecnologia ou um objeto, como dono de um site ou
de uma loja virtual, entre outras possibilidades. Ou seja, empreender, ndo € somente
administrar um negdcio, sobretudo um negdcio fisico.

Neste sentido, o empreendedor desempenha um papel crucial como
intermediario na relagcao de troca e transicdo de servigos e produtos quanto a oferta
e demanda (Hisrich, 1986). O conjunto de comportamentos empreendedores que
buscam compreender a caréncia de mercado é importante para que o empreendedor
alcance seu objetivo. Assim, compreender o conceito e a evolugdo do
empreendedorismo permite analisar suas manifestagcdes contemporaneas, como o
empreendedorismo individual, abordado a seguir.

2.2 MEI - Microempreendedor individual

Desde a década de 1990, o empreendedorismo € uma questao importante no
debate publico brasileiro sobre formas de superar a pobreza e as desigualdades da
nossa sociedade. Embora a informalidade continue sendo uma medida oficial nas
estatisticas do mercado de trabalho — e atualmente represente cerca de 40% da
forca de trabalho ativa do Brasil — houve uma mudanga analitica progressiva em
diregdo a categorias como empregabilidade e empreendedorismo, que colocam a
responsabilidade pela insercdo econdémica nos trabalhadores e em suas condi¢des
individuais de inclusdo no mercado de trabalho (Silva, 2002; Tommasi e Corrochano,
2020).

Com base na evolucdo do empreendedorismo, surge no Brasil a figura do
Microempreendedor Individual (MEI), resultado de politicas publicas voltadas a
formalizacdo e estimulo de pequenos negdécios. Segundo a pesquisa Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), divulgada pela CNN Brasil (2025), os
Empreendedores Individuais (MEIs) representaram cerca de 78% dos novos
negocios abertos no primeiro trimestre de 2025, correspondendo a
aproximadamente 1,4 milhdo de pequenos empreendimentos. Apesar desse
crescimento expressivo, ainda persistem desafios relacionados ao acesso a crédito e
a gestao financeira.

Ainda neste contexto, o surgimento do empreendedor individual no Brasil
reflete uma iniciativa governamental voltada a redugdo da informalidade e ao
estimulo da formalizagdo de pequenos negocios. Essa modalidade possibilita ao
trabalhador o acesso a direitos previdenciarios e beneficios sociais, como
auxilio-maternidade, aposentadoria e seguro saude, além de facilitar o acesso a
linhas de crédito com juros reduzidos e a participagcdo em licitagbes e compras
governamentais. Nesse contexto, o empreendedorismo individual consolida-se como
uma ferramenta de inclusao produtiva e social.



Em 2024, o pais registrou niveis historicos de empreendedorismo, com
aproximadamente 47 milhdes de adultos entre 18 e 64 anos envolvidos em algum
estagio de empreendedorismo, o que resultou em uma taxa de empreendedorismo
total de 33,4% da populacédo adulta (SEBRAE, 2025). Em relacdo aos desafios e
oportunidades apos a formalizacdo como empreendedor individual, houve uma
contribuicdo de melhora nos empreendimentos no sentido de acesso a fornecedores,
emissdo de nota fiscal, credibilidade da empresa e seguranga em relagdo a
previdéncia, o que vem possibilitando o crescimento destes empreendimentos. Para
Silveira, Teixeira e Caixeta (2011), a legislacdo do Empreendedor Individual foi
criada para proporcionar aos empreendedores informais a oportunidade de
formalizar seus negdcios com baixo custo, ampliando as chances de crescimento e
estabilidade. Para Silveira e Teixeira (2011), p. 223:

A legislacdo do Empreendedor Individual (El) € uma forma de proporcionar
aos empreendedores informais ou aqueles que possuem sonho de abrir um
préprio negdcio, a concretizacdo de uma empresa registrada, com baixo
custo e ter acesso a diversos beneficios com a formalizagao,
proporcionando grandes chances de crescimento para a empresa.

De acordo com o Sebrae, MEI (Microempreendedor Individual) é a forma de
formalizacdo de um profissional autbnomo que trabalha por conta prépria, sem
socios e com um faturamento anual de até R$81.000,00. A formalizagdo é
simplificada e concede ao empreendedor um CNPJ, além de permitir que ele emita
notas fiscais e tenha acesso a beneficios como empréstimos e contas empresariais
(SEBRAE, 2023).

De acordo com os dados econbmicos, a atuagao dos microempreendedores
individuais (MEI) é responsavel pela movimentac&do de bilhdes de reais por ano no
pais. Avaliagdo de impacto inédita, realizada pelo Sebrae em parceria com a
Fundacdo Getulio Vargas (FGV), revela que o efeito da formalizagdo do MEI gira
entre R$ 19,81 bilhdes e R$ 69,56 bilhdes. Isso ocorre porque a formalizagédo
permite que os donos de pequenos negoécios obtém ao se formalizarem. Ao
conquistarem um CNPJ, eles aumentam sua renda entre 7% e 25%.

Esses dados mostram que o MEI vale a pena ndo somente para os
empreendedores, mas para toda a sociedade também. Se n&do houvesse
essa figura juridica, criada em 2009, esse ganho de até R$ 69 bilhdes nao
existiria. A formalizacdo aumenta a renda e as horas de trabalho dos donos
de pequenos negocios, pontua o presidente do Sebrae, Décio Lima.
(SEBRAE, 2023, n.p.)

De acordo com pesquisas recentes realizadas em 2024 e 2025, as mulheres
ja representam cerca de 43,7% a 45% do total de MEIls no pais (Mercado &
Consumo, 2023). Além dos beneficios econémicos, o empreendedorismo individual
também desempenha um papel social importante. De acordo com o perfil dos
empreendedores individuais, atualmente, 24% tém entre 16 e 30 anos e o
empreendedorismo escolar tem sido crescente. Gragas ao protagonismo feminino,
as mulheres ja sdo 46% desse universo e, negros, 54%. Além disso, 78% dos
microempreendedores n&o possuem outra fonte de renda e dependem
exclusivamente dos rendimentos gerados por seus negocios (MEMP, 2023). Dados
do Sebrae também revelam uma participacao significativa feminina nesse tipo de
negocio (SEBRAE, 2023) reforgando que o MEI pode ser uma importante ferramenta
de inclusao social, especialmente para grupos historicamente sub-representados, ao
oferecer meios de formalizagao, renda e autonomia.



O MEI tem se mostrado um instrumento eficiente de formalizag&o, geragao de
renda e inclusdo social, beneficiando milhdes de brasileiros. Embora existam
desafios a longo prazo relacionados a sustentabilidade da Previdéncia, as
tendéncias apontam para crescimento continuo, principalmente com a adog¢ao de
tecnologias digitais e expansao de negodcios em ambientes digitais, 0 que aumenta a
competitividade e as oportunidades de sucesso para os empreendedores individuais.
Além dos aspectos econdmicos e estruturais, o empreendedorismo também pode
ser analisado sob a perspectiva de género, destacando o protagonismo das
mulheres, conforme abordado a seguir.

2.3 Empreendedorismo feminino

No comecgo do século XX, as mulheres alcancaram direitos civis e politicos
por meio de lutas sociais proporcionadas pelo seu acesso a educagao, o que
significou o inicio da busca pela igualdade de género. Na década de 1970 esses
movimentos tiveram um efeito positivo com as instituicdes sociais, redefinindo a
divisdo segundo o género no trabalho. A partir dai, ocorreu uma crescente
participacdo da mulher no mercado de trabalho, mas, apesar desse crescimento, ela
ainda é pequena em relacdo a participagdo dos homens (Lages, 2005).

A partir da década de 1980, o empreendedorismo feminino comecga a ser
destaque como sujeito de pesquisa. Durante este periodo, pelo menos
quantitativamente, as pesquisas sobre empreendedorismo feminino cresceram e
comegaram a demonstrar os padrées encontrados. Esse aumento pode ser
explicado, pelo menos em tese, pelo crescimento da participagdo feminina no
mercado de trabalho, ndo sé como empregada, mas também como empregadora e
proprietaria de seu préprio negocio (Gomes et al, 2014).

(...) as mulheres empreendedoras eram vistas em termos de esteredtipos
sexuais no processo de tomada de empréstimo em instituicbes de
financiamento e concluiram que os agentes financeiros tinham uma
compreensao generalizada e preconceituosa de que a mulher teria menos
chance de lograr éxito se comparada ao homem, uma vez que nao
possuiriam os “atributos” necessarios para ser empreendedora de fato.
(Gomes et al. 2014, p. 323).

De acordo com o exposto, o papel da mulher na sociedade vem sendo
alterado ao longo das ultimas décadas, ganhando destaque o incremento de sua
participacdo no mercado de trabalho. Elas se posicionam nao apenas como
empregadas, mas também como empregadoras (Alperstedt; Borges; Serafim,
2014). Notadamente, o alcance do empreendedorismo feminino se destaca no
fortalecimento das pequenas e médias empresas.

Sob essa perspectiva, o empreendedorismo feminino € o conjunto de
negocios idealizados ou comandados por mulheres. O termo abrange ndo apenas a
criacao de empreendimentos por mulheres, como também a presenca feminina em
cargos de lideranga. De acordo com Wilkens, (1989, p. 20):



A empresaria empreendedora é uma alma independente, uma pessoa
criativa que gosta de arriscar, e que, por sua propria vontade, faz de uma
ideia um empreendimento lucrativo. A verdadeira empresaria
empreendedora acha irresistiveis os novos empreendimentos e prospera
dando vida as suas ideias. No entanto, a criatividade, a imaginacdo e uma
queda pela acdo compdem apenas um lado de sua personalidade; ela pode
ser autocritica, severa e controladora também. A tipica empresaria
empreendedora sempre acha que seu caminho € a Unica maneira de
realizar algo (Wilkens, 1989, p. 20).

Em sintese, acredita-se que a mulher empreendedora seja aquela que tem
capacidade de identificar novas oportunidades, tem seguranca para tomar decisdes,
tem competéncia para assumir riscos, além de habilidade e inspiracao para ser lider,
além de acreditar no seu potencial e talento para empreender e conhecer o ramo
empresarial.

Nesse contexto, durante a pandemia de Covid-19, muitas mulheres em
regides periféricas recorreram ao empreendedorismo como alternativa de renda. De
acordo com o estudo Persona Favela, no ano de 2024, cerca de 60% dos
empreendimentos das periferias sao liderados por mulheres, evidenciando o
protagonismo feminino nesse cenario. Além do impacto econémico, esse tipo de
empreendedorismo fortalece a representacdo social, o empoderamento e a
transformacao comunitaria, embora ainda enfrente barreiras relacionadas a falta de
estimulo financeiro e educacional (Central Periférica, 2024).

Seguindo essa perspectiva, o0 empreendedorismo periférico surge como uma
estratégia de resisténcia e inovacdo em meio a contextos de desigualdade e
exclusdo. Segundo Ribeiro Neto (2025), o empreendedorismo nas periferias
representa uma das principais for¢cas de transformacéo social e econémica do pais,
indo além de uma resposta a falta de emprego formal. Trata-se de uma pratica que
expressa o desenvolvimento humano integral, promovendo a dignidade, a
solidariedade e o fortalecimento do bem comum, uma vez que possibilita as
populagdes vulneraveis gerar renda, fortalecer vinculos comunitarios e criar solugdes
inovadoras a partir de recursos limitados (Ribeiro Neto, 2025).

Por sua vez, cerca de 34,5% da populagdo adulta brasileira gostaria de
empreender, enquanto 30,1% ja empreende — o que demonstra o potencial
empreendedor existente nas comunidades periféricas. Contudo, apenas 13,2%
mantém negdcios estabelecidos ha mais de trés anos e meio, revelando a fragilidade
estrutural desses empreendimentos. A escassez de crédito, a falta de infraestrutura
adequada e a caréncia de redes de apoio empresariais estdo entre os principais
obstaculos enfrentados por esses empreendedores. Além disso, aproximadamente
63% dos negdcios localizados em favelas e periferias operam na informalidade, o
que restringe o acesso a politicas de incentivo e crédito bancario, limitando o
crescimento e a sustentabilidade desses negdcios (Ribeiro Neto, 2025).

Quando se observa o contexto gaucho, segundo Silva (2025), as
empreendedoras das periferias do Rio Grande do Sul estdo se afirmando como
agentes centrais no desenvolvimento econdmico local, os mais de mil territorios
periféricos do Estado movimentam anualmente cerca de R$ 12,5 bilhdes,
evidenciando o papel significativo dessas comunidades na economia regional.



Ademais, esses negocios, frequentemente originados pela necessidade,
também sao impulsionados por inovagao e redes de apoio comunitarias, como no
caso de salbes de beleza ou ateliés que se apoiam na vizinhanga para crescer.
Contudo, enfrentam barreiras estruturais severas como a informalidade, sendo que
apenas 33% possuem Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), e nem 10%
tém conta bancaria juridica. Além disso, s6 uma a cada trés profissionais
considera-se como empreendedoras, tendo a maioria, dificuldade de acesso a
crédito e a machismo estrutural, que recai sobre mais de 90% das mulheres
empreendedoras que geram seus negodcios sozinhas ou com apoio familiar. Essas
realidades demonstram que, além de gerar renda, o empreendedorismo periférico
conecta inclusdo social, representatividade e inovagao, embora ainda esbarre em
limitagdes institucionais (Silva, 2025).

Em contextos de crise e desastres socioambientais, como as enchentes de
2024 em Canoas, o empreendedorismo feminino periférico assume um papel ainda
mais relevante. Muitas mulheres, além de enfrentarem perdas materiais, tornaram-se
responsaveis pela reconstrucado econdmica e emocional de suas comunidades. Esse
movimento demonstra como o empreendedorismo atua ndo apenas como fonte de
renda, mas também como ferramenta de reconstrucéo social e de fortalecimento da
autonomia feminina, contribuindo para a resiliéncia local e o desenvolvimento
sustentavel das regides afetadas.

Assim, compreender as caracteristicas do empreendedorismo feminino é
relevante para a sociedade, pois fomenta o debate da igualdade de género e do
incremento da capacidade empreendedora na sociedade. Principalmente nos paises
em desenvolvimento este debate é essencial, pois as mulheres necessitam
encontrar maneiras de gerar renda e se inserirem no mercado de trabalho, de forma
proativa, possibilitando o progresso e o fomento de melhorias econémicas (Cavada
et al., 2018)

Portanto, esses dados evidenciam que o empreendedorismo nas periferias
esta profundamente conectado a realidade social e econbmica local,
caracterizando-se por uma forte dimensao comunitaria e solidaria. Assim, o ato de
empreender nessas regides nao se restringe a busca por lucro, mas também se
apresenta como uma forma de inclusdo social, resisténcia e reconstrucdo da
cidadania.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa e de carater
exploratoério. Segundo Gil (2008), as pesquisas exploratoérias buscam proporcionar
maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito ou construindo
hipéteses. Ja a abordagem qualitativa, conforme Minayo (2012), é adequada para
estudos que visam compreender o significado das agbes e relagdes humanas em
contextos sociais especificos.

O publico-alvo do estudo compreendeu mulheres empreendedoras de regides
periféricas de Canoas-RS que vivenciaram diretamente as consequéncias das
enchentes de 2024, tendo suas atividades econbOmicas afetadas. A sele¢cdo das
participantes ocorreu de forma nao probabilistica, seguindo a légica da amostragem
por conveniéncia (Gil, 2008), adequada a estudos qualitativos em que o foco esta na
profundidade das respostas, e nao na representatividade numérica. Ao todo,
participaram dez mulheres residentes nos bairros Guajuviras, Rio Branco, Mathias
Velho e Harmonia, regides severamente atingidas pelas enchentes.
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Como instrumento de coleta de dados, utilizou-se a entrevista
semiestruturada, composta por 33 perguntas elaboradas com base nos objetivos
especificos da pesquisa. Segundo Trivifos (1987), a entrevista semiestruturada é
um instrumento que permite ao pesquisador explorar as percepgdes dos
participantes, possibilitando flexibilidade para aprofundar temas relevantes surgidos
durante o didlogo. A escolha pela entrevista semiestruturada se deu pela
necessidade de compreender em profundidade as vivéncias e estratégias individuais
dessas mulheres, permitindo que elas expressassem suas percepgdes de forma livre
e espontanea.

Dessa forma, no presente estudo, as entrevistas foram realizadas no més de
outubro de 2025, de forma presencial com seis participantes e de forma online com
quatro participantes, conforme a disponibilidade de cada uma. As entrevistas online
foram conduzidas por meio de plataformas digitais, através do aplicativo Whatsapp
utilizando mensagens e audios, possibilitando a participagdo de mulheres que nao
podiam comparecer presencialmente. A adocdo desses dois formatos teve como
objetivo flexibilizar a coleta de dados, respeitando a disponibilidade das
entrevistadas sem comprometer a profundidade das respostas. Esse procedimento &
comum em pesquisas qualitativas, pois amplia o alcance da coleta e facilita a
participagéo, especialmente quando existem limitagdes de tempo, deslocamento ou
distancia.

Para o tratamento e analise dos dados, utilizou-se a analise de conteudo
proposta por Bardin (2011), a qual tem como objetivo relatar e interpretar materiais
textuais, permitindo a descrigdo detalhada dos fenémenos estudados e conduzindo
a compreensao profunda das informacdes coletadas, concebida em trés etapas
principais:

a) Pré-analise, com leitura flutuante das respostas e organizagéo do material;

b) Exploragdo do material, com categorizagdo dos temas emergentes nas falas
das entrevistadas;

c) Tratamento dos resultados e interpretagdo, relacionando os conteudos
identificados com o referencial teérico adotado no estudo.

A partir desse processo, foi possivel compreender de forma mais profunda as
dificuldades enfrentadas, as estratégias utilizadas e o papel do empreendedorismo
como alternativa de renda e superacdo apds a enchente para estas
empreendedoras.

Quanto aos aspectos éticos, todas as participantes foram informadas sobre os
objetivos do estudo pela pesquisadora e aceitaram participar de forma voluntaria. Foi
assegurado o anonimato das mesmas, a confidencialidade das informagdes e o uso
exclusivo dos dados para fins académicos, conforme os principios éticos das
pesquisas com seres humanos estabelecidos pela Resolucdo n°® 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude (CNS).

Por fim, reconhece-se como limitagdo do estudo o numero reduzido de
participantes e o recorte geografico restrito ao municipio de Canoas-RS. Contudo,
em se tratando de uma pesquisa qualitativa e exploratdria, o foco esta na
profundidade da analise e na compreensao contextual das experiéncias relatadas, o
que confere relevancia e validade aos resultados obtidos.

4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS
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Nesta secdo, sdo apresentados e analisados os dados coletados durante a
pesquisa, com o objetivo de compreender de que forma o empreendedorismo
feminino se manifesta no contexto estudado. A analise buscou identificar os
principais desafios, motivagdes e estratégias utilizadas pelas empreendedoras
entrevistadas, relacionando essas informag¢des com o referencial tedrico abordado
nos capitulos anteriores. A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas
semiestruturadas com empreendedoras locais, permitindo compreender suas
experiéncias pessoais e profissionais.

As respostas foram organizadas e analisadas de forma qualitativa, buscando
identificar aspectos comuns entre as participantes, como motivagdes para
empreender, desafios enfrentados e estratégias de superacdo. A analise qualitativa
permitiu compreender as percepgdes e experiéncias das empreendedoras de
maneira mais profunda, valorizando o sentido das suas falas e vivéncias. a partir da
técnica de analise de conteudo, conforme Bardin (2011), que propde a interpretacéo
das falas em categorias tematicas. A seguir, sera detalhado o conteudo das
entrevistas, bem como a caracterizacao dos entrevistados.

4.1 Perfil das empreendedoras entrevistadas

O quadro a seguir apresenta o perfil das dez empreendedoras entrevistadas,
residentes em diferentes bairros periféricos de Canoas. As informag¢des incluem
idade, local de residéncia, area de atuacdo, tempo de empreendimento e nivel de
escolaridade.

Quadro 1 - Perfil das empreendedoras entrevistadas



Entrevistada | Idade | Bairro que | Areade | Tempo que | Escolaridade
reside Atuacao | empreende
atualmente
E1 43 Rio Branco | Terapia 5 anos Ensino
holistica técnico
E2 41 Harmonia Acessorio | 8 anos Ensino
s superior
femininos
E3 30 Harmonia Confeitari |5 anos Ensino médio
a
E4 44 Mathias Salgados |7 anos Ensino médio
Velho
E5 43 Mathias Confeitari | 14 anos Ensino médio
Velho a
E6 46 Harmonia o 2 anos Ensino
Semi-joias superior
e
cosmético
S
E7 48 Sao José Gestao de | 5 anos Ensino
pessoas superior
ES8 41 Mathias Costura 5 anos Ensino
Velho superior
E9S 43 Mathias Presentes | 8 anos Ensino
Velho personaliz técnico
ados
E10 41 Harmonia Calcados | 16 anos Ensino
superior

Fonte: autoria propria (2025).

12

Observa-se que as entrevistadas possuem idades entre 30 e 48 anos, com
predominancia de moradoras de bairros periféricos como Mathias Velho, Harmonia,
Rio Branco e S&o José. As areas de atuacédo s&o diversificadas, abrangendo
confeitaria, salgados, costura, calgados, acessérios, presentes personalizados,
terapias holisticas e servigos na area de gestdo de pessoas.

O tempo de empreendimento varia de 2 a 16 anos, indicando tanto negdcios
iniciantes quanto iniciativas ja consolidadas. No que se refere a escolaridade, ha
predominancia de mulheres com ensino superior (5), seguidas de ensino médio (3) e
ensino técnico (2).

Esse conjunto de caracteristicas evidencia um grupo
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heterogéneo, porém marcado pela atuagdo em atividades acessiveis e de baixo
investimento inicial, tipicas do empreendedorismo feminino nas periferias urbanas.

4.2 Procedimentos de analise

As entrevistas realizadas com as dez empreendedoras foram analisadas com
base na técnica de Analise de Conteudo, conforme proposta por Bardin (2011). Esse
método foi escolhido por permitir identificar sentidos, padrées e temas recorrentes
nas falas das participantes. Cabe destacar que a analise ocorreu em trés etapas de
Bardin (2011):

a) Pré analise: realizagdo de uma leitura inicial de todas as transcrigbes, com
o objetivo de conhecer o conteudo geral e identificar elementos relevantes. Neste
aspecto, as respostas foram organizadas em um unico documento, facilitando a
visualizagao das falas e o reconhecimento dos temas que mais se repetiam;

b) Exploragdo do material: nesta fase destacaram-se trechos importantes nas
falas durante a entrevista, que foram agrupados por similaridade. Essa verificagéo
permitiu identificar padrbes de registros, relacionados aos principais elementos
discutidos pelas empreendedoras, como motivos para empreender, dificuldades
enfrentadas, estratégias utilizadas e percepgdes de resultados;

c) Tratamento dos resultados e categorizagao: os conteudos coletados foram
organizados em seis categorias principais, construidas a partir das informacgdes
identificadas nas entrevistas conforme objetivos tragados no estudo. Sao elas:
Motivacao para empreender
Impactos da enchente
Retomada e estratégias
Redes de apoio e oportunidades
Resultados e percepg¢des de mudanga

arON=

4.3 Apresentagao da entrevista - categorias de analise

A seguir apresentam-se os resultados da categoria de analise identificados
por meio da aplicagao da entrevista.

4.3.1 Motivagéo para empreender

As entrevistadas revelaram que iniciaram seus negoécios motivadas
principalmente pela busca de independéncia financeira, complementagao de renda e
necessidade de sustentar suas familias, fatores amplamente associados ao
empreendedorismo feminino no Brasil. Dornelas (2008) aponta que o
empreendedorismo no Brasil é frequentemente impulsionado por demandas
econdbmicas urgentes, especialmente entre grupos com menor acesso a
oportunidades formais de emprego. Hisrich, Peters e Shepherd (2014) reforgcam que,
para muitas mulheres, empreender representa uma estratégia viavel de geragcao de
renda diante da dificuldade de insercdo no mercado de trabalho tradicional. O relato
das entrevistadas 2, 3 e 8 reforga isso:

Eu comecei a empreender quando fiquei desempregada e estava com
dificuldade de me recolocar na area de Assisténcia Social. Para nao ficar
parada e poder pagar as contas, comecei a vender roupas femininas. (E2,
2025).
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O medo de nao ter meio de sustento. A empresa onde eu trabalhava era
pequena, uma vidragaria, e durante a pandemia vi muitos negoécios
fechando. Pensei: “Tenho filhos, moro de aluguel, preciso de uma
alternativa”. Comecei fazendo bolinhos de pote, e com o tempo as pessoas
foram gostando, as vendas cresceram e comecei a ampliar o cardapio.
Virou uma terapia pra mim. Hoje, o doce € a minha principal fonte de renda.
(E3, 2025).

Motivos que me levaram a empreender foram varios, mas principalmente a
questao financeira, ter flexibilidade de horario e poder trabalhar de dentro da
minha proépria casa. (E8, 2025).

O resultado obtido é coerente com estudos sobre empreendedorismo
feminino em contextos periféricos, os quais destacam o papel da necessidade como
elemento central no inicio das atividades empreendedoras. Dentre as dez
entrevistadas, muitas relataram o empreendedorismo como uma necessidade de
gerar renda, em momentos de dificuldades financeiras, ja as entrevistadas que
possuem filhos, optaram também pela liberdade de poder trabalhar em casa e estar
perto dos filhos acompanhando o crescimento deles, mostrando realidades que
reforcam que, no contexto pesquisado, o empreendedorismo feminino esta
fortemente associado a busca por alternativas de sobrevivéncia e autonomia,
especialmente em cenarios marcados por vulnerabilidades econbémicas e demandas
familiares.

Assim, observa-se que a motivagdo para empreender vai além do desejo de
independéncia profissional, estando profundamente ligada as realidades cotidianas
das mulheres e as estratégias que elas constroem para equilibrar trabalho, renda e
cuidado. Esse cenario também aparece nos estudos sobre empreendedorismo
feminino no Rio Grande do Sul. Grande parte das mulheres empreendedoras do
estado inicia seus negdcios em decorréncia de limitagdes financeiras e da
necessidade de equilibrar multiplas jornadas de cuidado, de acordo com relatorios
recentes da Fecomércio-RS (2025) e do Correio do Povo (2025) confirmam que o
empreendedorismo entre mulheres gauchas esta fortemente associado a busca por
estabilidade e independéncia frente a condigbes socioecondmicas instaveis. Assim,
as motivacdes identificadas nas participantes da pesquisa refletem um movimento
comum no estado e no pais, especialmente entre mulheres de regides periféricas.

4.3.2 Impactos da enchente

A enchente de 2024 marcou profundamente a vida das empreendedoras de
Canoas, e seus impactos aparecem de forma muito evidente nas falas das
participantes. Mais do que prejuizos materiais, as mesmas relatam um periodo de
medo, instabilidade e incerteza, no qual a rotina foi interrompida de maneira brusca.
Para muitas, a enchente significou perder ndo apenas o local de trabalho, mas
também o espacgo que garantia o sustento da familia.

As entrevistadas contam que, durante e apds a enchente, precisaram lidar
com a perda de mercadorias, equipamentos e insumos, além da impossibilidade de
atender clientes por dias ou semanas. A queda nas vendas e a paralisacdo das
atividades afetaram diretamente a renda, deixando algumas em situagdes de maior
vulnerabilidade. Quando a agua entrou, o trabalho, a renda e a seguranga da familia
foram atingidos de uma s6 vez. Esses achados convergem com estudos
internacionais da ONU Mulheres (2024), que indicam que mulheres sao
desproporcionalmente afetadas em situagdes de desastre, especialmente aquelas



15

responsaveis pelo trabalho doméstico e pelo sustento financeiro. As proéprias
empreendedoras descrevem, em suas palavras, como esse momento foi dificil:

Tanto na parte material, quanto na parte financeira, quanto na parte
psicoldgica... Hoje, quando da uma chuva de madrugada, eu ainda me
abalo. Eu queria muito continuar no meu espago, mas acho que vou ter que
fechar. Infelizmente. Porque as despesas sdo muito... muito grandes. (E1,
2025).

Perdi todas as roupas e mercadorias que eu tinha em estoque, além dos
meus bens pessoais, porque minha casa ficou completamente submersa.
Precisei ficar quatro meses morando com a minha sogra, e o impacto foi
muito grande, tanto material quanto emocional. Até hoje fico apreensiva
quando anunciam chuva forte. Depois da enchente, 0 momento foi ainda
mais delicado: além de lidar com a minha prépria perda, nossa renda caiu
bastante, porque o negécio do meu marido também foi atingido e ele perdeu
todas as ferramentas de trabalho. (E2, 2025).

A enchente acabou com meu negécio, perdi todo meu estoque, perdi
moveis da loja fisica e fiquei com dividas, além do abalo emocional. (E10,
2025).

Estudos especificos sobre o Rio Grande do Sul também reforcam essa
realidade. Segundo o Governo do Estado (2024), as enchentes afetaram
majoritariamente pequenos negocios, empreendedoras autbnomas e familias de
baixa renda, que enfrentam maiores dificuldades para acessar recursos financeiros e
programas de recuperacao. A Prefeitura de Canoas (2024) relatou que mulheres
representaram uma parcela significativa das pessoas que perderam renda
decorrente da paralisacao de atividades produtivas. Além das perdas diretas, a
enchente também desestruturou base de clientes, especialmente porque muitos
moradores do bairro precisaram deixar a regio:

Eu ndo consegui manter o contato com os mesmos clientes. Muitos se
mudaram, foram morar em Santa Catarina, sairam do bairro, sairam de
Canoas. Outros estado priorizando outras coisas, porque também perderam
muito. (E1, 2025).

Alguns clientes voltaram a me chamar apds a enchente, mas nem todos,
tive que ampliar mais ainda e buscar novas formas de reinventar essa
cartela de clientes e fornecedor, até porque eles também foram afetados e
estavam passando pela mesma situagéo. (E8, 2025).

Mas os efeitos ndo se limitaram ao lado financeiro. As participantes relatam
ainda o abalo emocional causado pelo medo de ndo conseguir reconstruir o que ja
estava dificil de manter. Muitas tiveram que colocar o negécio em segundo plano
para cuidar da casa, dos filhos e de parentes afetados, mostrando como os
desastres ambientais afetam de forma desigual mulheres que ja acumulam
responsabilidades domésticas e profissionais. Além disso, Norris et al. (2008)
afirmam que eventos extremos produzem rupturas simultdneas nas dimensodes
material, emocional e social, afetando a estabilidade das familias — exatamente
como evidenciado nas entrevistas. No contexto brasileiro, Ribeiro Neto (2025) e
Silva (2025) explicam que empreendedores localizados em periferias enfrentam
impactos significativamente mais severos em desastres, devido a precariedade
estrutural, a falta de acesso a politicas de protecdo e a instabilidade econdmica.
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Essa combinagdo de perdas materiais e sofrimento emocional fica evidente nos
relatos a seguir:

E claro que o psicologico e o emocional foi bastante afetado. Acho que é a
pior parte. Foi um sentimento assim... Primeiro foi um misto de tristeza.
Raiva ndo, mas muita tristeza. Mas ao mesmo tempo veio uma forga maior
la de dentro da gente, que a gente precisa reconstruir e vencer e passar por
todos esses obstaculos. (E6, 2025).

O sentimento é que ndo temos tempo para sofrer e se recompor,
precisamos simplesmente se refazer. (E10, 2025).

Emocionalmente fico s6 com medo de acontecer de novo, eu tive que sair
antes de encher, s6 com o meu filho e mais nada, isso gerou muita
frustragdo, medo e insegurancga. (E9, 2025).

Me senti impotente por ndo fazer nada, a gente teve que ser resiliente,
mostrar resisténcia, porque eu trabalho em casa no momento porque eu
tenho dois filhos. A minha maior dificuldade de me recolocar no mercado de
trabalho, eu imagino que seja justamente isso. A mulher sabe como é que &,
né? Se tem filhos, tem que ter com quem deixar e ali trabalhando em casa
tu tem essa autonomia. E isso acabou trazendo aquela forcinha, aquele
empurrdo que tu precisa. Tem que ficar firme, tem que erguer a cabecga, tem
que tocar a bola pra frente, porque tem duas criangas ali dependendo da
gente. Entdo, precisamos de forga. (E3, 2025).

Mesmo diante das perdas, algumas empreendedoras destacaram a
importancia da solidariedade, seja de vizinhos, clientes ou amigos, que ajudaram
com doacgdes, compras antecipadas ou divulgacdo dos produtos. Ainda assim, o
processo de retomada segue lento e desafiador para a maioria, que precisou
recomegar quase do zero. Os relatos das participantes demonstram essa
sobrecarga, especialmente no acumulo de fungdes entre trabalho, cuidado familiar e
reconstrugdo da vida, fendmeno também discutido por Gomes et al. (2014) e
Alperstedt et al. (2014), que destacam que a dupla e tripla jornada permanece uma
realidade para mulheres empreendedoras.

Assim, os impactos da enchente revelam como eventos climaticos extremos
atingem de forma mais intensa mulheres empreendedoras de regides periféricas.
Suas histérias mostram ndo apenas fragilidades, mas também a forca e a
capacidade de reconstrucdo que marcam o empreendedorismo feminino em
Canoas.

4.3.3 Retomada e estratégias

O processo de retomada das atividades, apos a tragédia em Canoas, mostrou
ser um caminho lento e desafiador para as empreendedoras entrevistadas. Embora
cada uma tenha sido impactada de forma particular, todas tiveram que encontrar
maneiras de reorganizar seus negocios, reconstruir o que foi perdido e adaptar-se as
novas condi¢cdes impostas pelo desastre e pela nova realidade. Esses movimentos
dialogam com o conceito de resiliéncia, entendido como a capacidade de reorganizar
a vida apos situagdes traumaticas (Norris et al., 2008). A analise das falas mostra
que a retomada envolveu ndo apenas esforgo fisico e financeiro, mas também uma
grande carga emocional:
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A retomada foi no automatico, ndo tem o que lidar. Tem que fazer, tem que
ir. Nao tem tempo pra sofrer. Nao da pra ficar triste. (E4, 2025).

Confesso que tenho um pouco de medo, sabe? As vezes a gente acha, sera
que vai dar certo? Sera que vai voltar mesmo, né? Fiquei com aquela
inseguranca ainda... Mas eu acredito que seja um pouco também da propria
ansiedade que ficou do pos, né? Por ser bem traumatico. Mas a gente ta
indo. Que nem eu sempre brinco, né? Que é um dia de cada vez. Um dia de
cada vez e vem sendo cada dia como pode. (E5, 2025).

Esses relatos evidenciam que a retomada nao se limitou a reconstruir bens
materiais, mas envolveu enfrentar medos, incertezas e a pressao de seguir adiante
mesmo diante do trauma. Algumas delas relataram também que, no periodo
pos-enchente, precisaram repor aos poucos as mercadorias, 0s equipamentos e 0s
materiais de trabalho perdidos, ao mesmo tempo em que reconstruiam suas proprias
casas. Em varios casos, a reabertura do negdcio s6 foi possivel semanas ou até
meses depois, devido aos danos estruturais e a falta de recursos financeiros para
retomar as atividades de imediato. De acordo com as falas das entrevistadas:

Ficamos fora de casa por 5 meses, morando de aluguel no bairro Sao José,
eu fui trabalhar fora, e em out/24 voltei pra minha casa, e coloquei meu
negocio pra trabalhar de novo. (E9, 2025).

Eu ndo gosto de dizer a palavra dificil que nds, terapeutas, a gente ndo usa,
né? Mas é desafiador, ta bem desafiador, porque o espago ainda ta com
bastante coisas que a gente precisa arrumar, tipo, td4 sem porta interna, tem
bastante coisas que ainda precisam ser arrumadas, hoje ainda nao consigo
botar a internet, entao tem muita coisa ainda que precisa ser estruturada.
(E1, 2025).

Eu acho que a dificuldade financeira foi maior, porque apesar de tu precisar
daquilo por ser a tua renda... Ndo tem como comegar. Como é que tu vai
comegar, por exemplo, vai comprar forma, comprar ingredientes se tu e teus
filhos estdo dormindo no chao? Nao sabe como é que teus clientes estédo
comendo, né? Eu fui comegar a fazer, eu acho que era la por agosto,
setembro, pra fazer pra venda mesmo. Era s6 ali pra casa, porque o fogéao
que eu tinha ja ndo tinha mais, que era um fogdo com forno, né? Eu passei
a ter um cooktop, ai ganhei um forno, s6 que dai eu tinha que fazer uns
ajustes, precisava de dinheiro pra fazer os ajustes e assim ia, mas a maior
dificuldade que eu enfrentei foi financeira. Porque assim, a prioridade era
minha casa, os meus filhos estarem bem. N&o adiantava nada eu gastar no
negécio e deixar os meus filhos vulneraveis. (E3, 2025).

Para muitas, retomar o trabalho significou equilibrar o processo de
reconstrugdo da casa, o cuidado com a familia e a busca por formas de manter o
negocio ativo, mesmo diante de condigdes desfavoraveis. Estudos regionais, como o
da Fecomércio-RS (2025), indicam que mulheres empreendedoras gauchas tendem
a adotar estratégias de diversificagdo e adaptacdo como forma de restabelecer a
renda apos perdas materiais significativas. Assim, as estratégias utilizadas para a
retomada envolveram reorganizagao do espaco fisico para as empreendedoras que
ja possuiam antes da tragédia, reposicao aos poucos de todos os tipos de recursos,
adaptacdo dos servicos e fortalecimento emocional para enfrentar um contexto
instavel e marcado por inseguranga de todas as formas.

4.3.4 Redes de apoio e oportunidades
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As entrevistas evidenciam que as redes de apoio tiveram um papel central na
reconstrugao da vida e do trabalho das empreendedoras. Em um momento marcado
por perdas materiais e emocionais, o suporte recebido de familiares, amigos,
vizinhos e até clientes se tornou um dos principais elementos para que
conseguissem retomar, aos poucos, suas atividades profissionais. Esse apoio nao se
limitou a ajuda pratica: envolveu presenca, acolhimento e incentivo em um contexto
de incertezas e medo. Granovetter (1985) explica que lagos sociais, tanto fortes
como fracos, constituem recursos valiosos, capazes de gerar oportunidades
econdmicas e fortalecer processos de cooperagao em momentos de crise.

A familia aparece como a base mais sélida para a maioria das participantes,
oferecendo lar temporario, cuidados com os filhos e ajuda direta na limpeza e
reorganizagao das casas. Muitas relataram que, sem esse suporte familiar, seria
praticamente impossivel iniciar qualquer processo de retomada do trabalho. Além
disso, as redes comunitarias, formadas por vizinhos, grupos de bairro, voluntarios e
iniciativas locais, também se destacaram. Em varios relatos, aparecem mencgoes a
doacdes de roupas, moveis, utensilios de trabalho e esforgos fisicos, além de
mutirdes solidarios que ajudaram a recuperar parte do que havia sido perdido. Essa
perspectiva é reforcada em estudos sobre empreendedorismo feminino periférico.

A Central Periférica (2023), por exemplo, aponta que mulheres que
empreendem em areas vulneraveis dependem fortemente de redes comunitarias
para divulgar produtos, compartilhar recursos e fortalecer praticas coletivas de
geracado de renda. Esses gestos reforcam como a solidariedade coletiva funciona
como um mecanismo de reconstrugédo social em contextos de desastre. Esse papel
das redes de apoio fica evidente nas falas das entrevistadas, que destacam o
quanto a ajuda recebida foi determinante para seguir adiante:

A empresa que eu trabalhava deu bdnus pra gente. Para nés que fomos
afetados. Doagdo também, doacdo de agua, enquanto a gente tava sem
agua, né? Cheguei a pegar doacao de roupa também. Doacgao de roupa das
minhas irmas, de amigas minhas. Porque eu n&o tinha nem &nimo de sair
pra comprar nada, sabe? Tipo, estava muito abalada. E ali a comunidade
ajudou bastante, né? Apesar que tava todo mundo na mesma situagao. (E2,
2025).

Recebi um auxilio ali do governo que estava dando para as pessoas, né?
Também tive uma vaquinha de amigos que a gente nem imaginava que se
sensibilizaram e nos ajudaram com um valor. E a gente ficou muito feliz com
isso. (E6, 2025).

Recebi ajuda de varios lugares. Ganhei geladeira e fogdo de um projeto
voltado para mulheres, além de uma pia e um vaso sanitario usados.
Também recebi um notebook e uma mesa do Sebrae, uma cozinha de um
amigo e de vizinhos, cadeiras e bancos. De uma empresa de Tl ganhei
doagdes, como um computador usado e um bau para guardar materiais.
Estou na fila para atendimento do Sinergia, mas da Prefeitura de Canoas
nao recebi nenhum auxilio. Entre todas as ajudas, as doagbes dos projetos
sociais foram as mais importantes para eu conseguir recomecar. (E7, 2025).

No ambito profissional, algumas empreendedoras receberam auxilio de
clientes e parceiros comerciais, dos quais muitos também eram vizinhos ou estavam
passando pela mesma situagao durante a enchente, porém se uniram e passaram a
divulgar seus servigos, realizar compras de apoio ou simplesmente manter contato
para estimular o retorno da atividade. Mesmo pequenos gestos foram percebidos
como fundamentais para restaurar a autoestima e a confianga em continuar
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empreendendo. Essas vivéncias aparecem com clareza nos relatos das
participantes, que destacam como cada forma de apoio contribuiu para manter seus
negocios Vivos:

Todo mundo se ajudou, né? E, todo mundo se ajudou e continua se
ajudando até hoje. A gente até formou um grupo separado pra gente se
ajudar uma & outra, quando uma n&o encontra uma coisa a outra auxilia. E
um grupo com empreendedoras de varios lugares, em Porto Alegre,
Alvorada, Gravatai... Tem guria até de Eldorado que também foi muito
atingido. E ai sdo coisas assim que a gente ta sempre se ajudando, sempre
se falando, né? Tem promocéao ali também. Uma sempre avisa a outra. (E4,
2025).

Eu recebi doagbes que eu nao ia usar, eu sabia que eu nao ia usar. Mas dai
uma colega minha trabalha, eu passo pra outra, entendeu? Tipo assim, é
multiplicar e dividir e t& sempre ali se ajudando. Foi uma troca. No proprio
evento que a gente foi, que era um evento de confeitaria, a gente acabou se
reencontrando, né? Confeiteiras do préprio bairro que a gente péde tentar
se unir, sabe? Que nem hoje em dia se uma vai no mercado, ja avisa a
outra. Ah, vai no mercado, tem promogao, sabe? Tem promocgéao disso. E
hoje a gente se ajuda bem mais. (E5, 2025).

Eu t6 fazendo bastante amizades nas feiras, tipo, nessa... Nessa de hoje.
Eu ganhei também da Prefeitura Avanca Mulher Empreendedora também.
Foi muito bacana. Agora eu ganhei um outro curso também da prefeitura.
Entdo, esses cursos estdo sendo muito bons, porque ai eu td6 vendo que as
pessoas, principalmente as mulheres, elas se apoiam, se ajudam. Tipo, uma
segue a outra, uma comenta, uma curte, uma troca servigo com a outra. Ta
sendo muito bacana. (E1, 2025).

Apesar das adversidades, o periodo também abriu espago para novas
oportunidades. Algumas empreendedoras relataram que a experiéncia as levou a
repensar seus modelos de negdécio, adaptar servigos, buscar formagao
complementar ou até descobrir novos nichos para se arriscarem e talvez se
encontrar. Para outras, o aumento da visibilidade comunitaria e o fortalecimento dos
vinculos sociais se transformaram em possibilidades de expansido e reinvengao
profissional. No contexto desta pesquisa, ficou evidente que a reconstrugcdo dos
negocios so foi possivel devido ao apoio de multiplos fatores da comunidade.

4.3.5 Percepgbes de mudancgas e esperanca

As empreendedoras entrevistadas também revelaram que, apesar das perdas
e das dificuldades enfrentadas, muitas empreendedoras passaram a perceber
mudangas significativas em suas trajetérias pessoais e profissionais apds a
enchente. Essas mudangas nao se restringem apenas ao modo de trabalhar, mas
envolvem transformacdes internas, novos aprendizados e uma reavaliacdo do
proprio papel individual enquanto mulheres empreendedoras na sociedade, em um
contexto marcado pela instabilidade. Essas percep¢des dialogam com a perspectiva
de resiliéncia emocional e comunitaria apresentada por Norris et al. (2008), segundo
a qual a reconstrugcdo pos desastres envolve tanto dimensdes praticas quanto
simbdlicas. Essa percepgao aparece de forma clara nos relatos, como demonstra a
fala a seguir:

Persisténcia. Forga. Eu acho que a fé é a base de tudo, sabe? Eu acho que
€ a questdo de manter a fé em ti mesmo, as vezes, né? Tem que ter fé em
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ti... As vezes a pessoa é descrente, mas tem que ter fé pelo menos em ti
também, né? Eu acho que a persisténcia e a fé é o que move. (E1, 2025).

N&o da pra desistir dos nossos sonhos. Tudo que é feito com amor e
dedicacdo da certo, mesmo que demore. As dificuldades sdo passageiras,
mas a vontade de vencer faz toda diferencga. (E6, 2025).

De modo geral, as participantes relataram que o periodo pds-tragédia, os
obrigou a serem mais resilientes, conscientes da importédncia do planejamento e,
acima de tudo, mais atentas a necessidade de fortalecer suas redes de apoio e
colaborag&do. Para algumas, o evento representou uma oportunidade, ainda que
dolorosa, de reorganizar o negdcio, organizar a vida, repensar prioridades e valorizar
aspectos que antes passavam despercebidos na rotina. No campo do
empreendedorismo feminino, Cavada et al. (2018) apontam que mulheres tendem a
transformar adversidades em processos de fortalecimento pessoal e ressignificagao
de suas praticas profissionais, especialmente em contextos de vulnerabilidade. Essa
dinamica também aparece em estudos recentes do Correio do Povo (2025) que
destacam que mulheres empreendedoras no Rio Grande do Sul frequentemente
atribuem ao trabalho um significado de superagao, autonomia e esperanca. As falas
das entrevistadas revelam de maneira sensivel como essa experiéncia as marcou e
as impulsionou a repensar seus caminhos, como exemplificado a seguir:

Apesar de todas as dificuldades ali vividas, entra muita parte espiritual e
energética, né? O que me motiva é saber que, de alguma forma, eu
consegui auxiliar aquela pessoa, né? Porque é muito gratificante quando
uma pessoa chega la no teu espago, chega até ti com depresséo, E tu vé
que dali seis meses aquela pessoa ja t& bem. Entdo isso me motiva, saber
que estou ajudando de alguma forma. (E1, 2025).

Nao desistirr. Mesmo quando tudo parece dificil, precisa continuar. O que
fazemos tem valor, complementa uma festa, alegra alguém, € um presente
feito com amor. Por isso, é importante seguir em frente, acreditar no proprio
trabalho e ndo perder a esperanga. (E4, 2025).

Além do fortalecimento pessoal, algumas empreendedoras relataram
mudancgas concretas na forma como conduzem o negdcio, como a diversificacdo de
produtos, participacdo em feiras, ampliagdo da presenga digital ou busca por
capacitagao profissional. Para muitas, a troca de experiéncias com outras mulheres
também passou a ocupar um lugar de destaque, que com muito carinho favorece a
criagcdo de vinculos que auxiliam na reconstrugao e na continuidade das atividades.

Mesmo diante das incertezas, a esperanca aparece como um elemento
recorrente nas narrativas. As entrevistadas demonstram acreditar na possibilidade
de recomegar e de reconstruir suas fontes de renda, ainda que com alguma lentidao.
Essa esperanga ndo surge da auséncia de problemas, mas da consciéncia de que,
coletivamente e com ajuda, é possivel enfrentar desafios e criar caminhos para
seguir adiante. Essa esperangca, mesmo em meio as perdas, € traduzida com
sensibilidade pelas entrevistadas, como demonstram os trechos seguintes:

Nao pare, parar ndo é uma opgao. Deus s6 podera nos surpreender se
seguirmos nosso chamado e nosso propoésito de vida, amar as pessoas e
acreditar que é possivel um mundo melhor mesmo depois de tudo que
passamos. (E7, 2025).
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Se é teu sonho, continue, s6 com muito trabalho e dedicagdo se chega
onde quer. Busque ajuda, estude. Se precisar trabalhar em outra coisa por
um tempo para se reerguer, trabalhe e volte depois, assim como eu fiz, mas
nao desista. (E9, 2025).

Assim, embora a enchente tenha provocado traumas profundos, ela também
impulsionou um movimento de reconstrugdo marcado por forga, solidariedade e
motivacdo. As narrativas revelam que o empreendedorismo feminino, especialmente
em contextos de vulnerabilidade, vai além da geracdo de renda e envolve a
capacidade de ressignificar experiéncias, reconstruir identidades e transformar
adversidades em forca para seguir em frente. Ao combinarem esperanca,
espiritualidade, persisténcia e apoio coletivo, as empreendedoras demonstram que o
recomegco nado se limita a bens materiais, mas se estende ao emocional e ao
simbolico. Desse modo, os relatos evidenciam que a continuidade dos negocios e a
retomada das atividades surgem tanto do trabalho cotidiano quanto da fé
compartilhada de que é possivel reconstruir a prépria vida, mesmo diante da
instabilidade.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar como as empreendedoras dos bairros
periféricos de Canoas enfrentaram o processo de reconstrucao e retomada dos seus
negocios apds a enchente de maio de 2024. Para isso, foram analisadas as
vivéncias de dez mulheres moradoras de regides fortemente afetadas, sendo
localizadas nos bairros: Harmonia, Mathias Velho, Rio Branco e Sao José, do qual
puderam ser destacados os impactos materiais, emocionais e estruturais
decorrentes do desastre. Ressalta-se que esses dados da pesquisa néao
representam ao todo e se aplicam apenas as mulheres participantes da pesquisa e
diz respeito somente sobre a realidade delas.

Assim, pode-se afirmar que o objetivo geral foi plenamente alcangado, uma
vez que os dados coletados permitiram compreender de forma aprofundada os
desafios enfrentados por essas mulheres no periodo pds-enchente, bem como as
estratégias adotadas para manter ou retomar suas atividades econdmicas. As
entrevistas evidenciaram perdas significativas, tanto no ambito profissional quanto
pessoal, refletindo dificuldades que vao desde a destruicdo de mercadorias e
equipamentos até o abalo emocional e o trauma que é vivido até os dias atuais pelas
participantes. Em relacdo aos objetivos especificos, também é possivel afirmar que
foram atendidos, uma vez que:

a) Os principais impactos das enchentes, que incluiram danos materiais
graves, perdas de estoque quase que totalmente ou totalmente, queda total da fonte
de renda que a atividade empreendedora proporciona - pelo menos por um tempo -
e profundas consequéncias emocionais, como medo, ansiedade e sensacao de
instabilidade. Tais achados nos relatos, demonstram que desastres ambientais
afetam de maneira maior mulheres empreendedoras, sobretudo quando acumulam
responsabilidades domésticas e cuidado familiar ao mesmo tempo de forma que
causa sobrecarga.

b) Ao compreender as estratégias utilizadas para reerguer os negdcios, pode
ser observado, que a retomada envolveu desde reorganizagao financeira, reposigéo
de forma gradual de insumos e adaptacgao dos servigos, até que pudesse conquistar
a reconstrugdo emocional e melhora financeira necessaria para continuar
empreendendo. Muitas participantes relataram a necessidade de equilibrar a
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reconstrugcdo da propria casa com a retomada do trabalho, priorizando sempre a
reconstrugao da casa por conta de prioridades e compromissos com lagos familiares,
apesar de muitas sentirem culpa por ndo conseguir retomar ambas as areas da vida
ao mesmo tempo, incluindo a parte empreendedora de cada uma, evidenciando a
complexidade do periodo pos-desastre.

c) A analise das oportunidades de apoio e capacitagdo mostrou que redes
familiares, comunitarias e iniciativas sociais foram fundamentais para que essas
mulheres pudessem recomecar. A solidariedade desempenhou papel essencial,
confirmando a importancia dos lagos sociais e das politicas publicas na recuperacgao
de pequenos negoécios em contextos de vulnerabilidade. A solidariedade se
destacou primordialmente em todos relatos, pois foi a comunidade quem fez a maior
diferenca e continua fazendo na vida dessas mulheres, vizinhos, familiares e amigos
que tornaram, ou tentaram tornar, esse momento tragico um pouco mais leve com
todo apoio prestado.

Com base nesses achados, pode-se responder a questdo problema do
estudo. As empreendedoras periféricas de Canoas lidaram com a reconstrugcao de
seus negocios de forma profundamente marcada por resiliéncia, apoio comunitario e
mudancas/alternativas viaveis na forma de trabalhar, diante da auséncia ou
insuficiéncia de recursos formais. A gestdo do pds-desastre se deu por meio da
combinacdo de principalmente resiliéncia, apoio coletivo e reinvencédo constante,
demonstrando que o empreendedorismo feminino nessas regides ultrapassa a
geragao de renda, assumindo papel social e emocional na reconstrugdo da vida
dessas pessoas.

Diante dos achados neste estudo, a principal contribuicdo do mesmo esta em
dar visibilidade as narrativas de mulheres periféricas que, embora historicamente
invisibilizadas nas pesquisas sobre empreendedorismo, desempenharam papel
central no processo de reestruturagdo econémica e comunitaria de Canoas. Ao
registrar suas experiéncias, esta pesquisa evidencia como desigualdades de género,
territério e classe se aprofundam em cenarios de desastre, mas também como a
solidariedade e a criatividade de se refazer em meio a cenarios de caos, emergem
como mecanismos de resisténcia e reconstrugao.

Ao longo das entrevistas as principais limitagdes envolveram: dificuldade de
acesso as participantes em razdo a quem se encaixava nos parametros de morar em
bairros afetados pelas enchentes, falta de tempo tanto das entrevistadas quanto da
entrevistadora para conseguir marcar horarios para as entrevistas e também
delimitacdo geografica apenas aos bairros analisados do qual moram as
participantes.Tais limitagdes, entretanto, ndo comprometem a qualidade dos
achados, pois o foco esteve na profundidade das experiéncias, € nao na
generalizagao estatistica.

Sugere-se que estudos posteriores possam ampliar o numero de participantes
e bairros investigados, a inclusdo de empreendedores de outros setores, - diferentes
dos ja analisados nesta pesquisa - para fins comparativos, analises sobre politicas
publicas de resposta e reconstrugcao e também, investigagdes sobre impactos de
longo prazo na trajetéria profissional das mulheres.

Desse modo, foi possivel identificar que, apesar das barreiras enfrentadas, o
empreendedorismo feminino periférico demonstrou ser uma forga indispensavel na
reconstrugao social, econdmica e emocional das comunidades atingidas. As historias
relatadas revelam que esperanca, resiliéncia e redes de apoio sdo elementos
centrais para compreender como essas mulheres seguem reinventando a propria
realidade e reafirmando seu protagonismo em meio a adversidade.
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