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RESUMO

Este trabalho é um diagndstico sobre a preservacao, a descricdo e a difusdo dos Fundos
Universidade de Porto Alegre (UPA) e Universidade do Rio Grande do Sul (URGS), que
estdo sob custddia do Arquivo Central da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS). Os objetivos da pesquisa sdao: analisar, de forma comparativa, a gestdo
documental, as politicas arquivisticas e o tipo de tratamento dado a documentacao de caréter
permanente em trés institui¢des federais de ensino superior: UNIRIO, UFJF e UFSM, com
vista a obten¢do de informacdes sobre suas experi€éncias na implantagdo de seus arquivos
permanentes e/ou historicos; realizar levantamento a respeito dos Fundos UPA e URGS;
proceder a um diagndstico desses fundos, visando a sua caracterizacdo como patrimOnio
cultural do tipo documental da UFRGS; propor um plano de acdo com sugestdes para a
conservagao e preservagao desses fundos e também para a constituicdo da Se¢do de Arquivo
Permanente do Arquivo Central da UFRGS, a partir dos conhecimentos produzidos por meio
do estudo realizado na UNIRIO, UFJF e UFSM. Quanto a metodologia, a pesquisa teve
carater exploratdrio e descritivo, e a abordagem utilizada foi a qualitativa. Trabalhou-se com
pesquisa documental e de campo. A técnica de coleta de dados utilizada em campo foi a da
entrevista semiestruturada com os Diretores do Arquivo Central da UNIRIO, da UFJF e do
Arquivo Geral da UFSM. O diagndstico apresentado propiciou descrever a situagdo em que se
encontram os Fundos citados em relacio as dimensdes do acervo; as condi¢des de
infraestrutura e ambientais do local de seu armazenamento; e as suas condi¢des de
preservagdo e conservacao. A partir dessa investigacao, foi possivel caracterizar esses Fundos
como componentes do patrimdnio documental da UFRGS e da sociedade sul-rio-grandense.
Sugeriu-se a Norma Brasileira de Descricdao Arquivistica (NOBRADE) para o processo de
descricdo e o ICA-AtoM e/ou AtoM para a difusdo e socializacdo do acervo. Constatou-se que
a criagdo do Sistema de Arquivos da UFRGS foi uma ag¢do que ndo se concretizou na
implantacdo das politicas arquivisticas e de gestdo documental no dmbito da universidade,
assim como outras a¢des do passado; e que com a nova Dire¢do da Divisdo de Documentagdo
houve uma retomada dessa questdo, com o assessoramento as unidades universitarias na
gestdo de seus acervos documentais. Sugeriu-se a constituicdo da Secdo de Arquivo
Permanente do Arquivo Central da UFRGS, como forma de preservar o patrimonio

documental da instituicdo, a partir da elaboracio de uma Politica de Preservacio do



Patrim6nio Documental. Salienta-se que a constitui¢do da Secdo j4 foi encaminhada ao Pré-
Reitor de Planejamento e Administragdo, para ser enviado ao Conselho Universitario

(CONSUN), por meio do Regulamento do Arquivo Central.

Palavras-chave: Arquivo Central da UFRGS. Fundos UPA e URGS. Gestao documental.

Memoria institucional. Patriménio documental.



ABSTRACT

This work is a diagnosis about preservation, description and diffusion of the University of
Porto Alegre (UPA) and University of Rio Grande do Sul (URGS) Funds, which are in the
custody of the Federal University of Rio Grande do Sul (UFRGS). The objectives of the
research are: to analyze, in a comparative way, the document management. archival policies
and the type of treatment that is given to permanent documentation in three federal
institutions of higher education: UNIRIO, UFJF and UFSM, with a view to obtaining
information about their experiences in the implantation of their permanent and/or historical
archives; carry out a survey on the UPA and URGS Funds; to carry out a diagnosis of these
funds, aiming at their characterization as cultural heritage of the documentary type of
UFRGS; propose a plan of action with suggestions for the conservation and preservation of
these funds and also for the constitution of the Permanent Archive Section of the Central
Archive of UFRGS, based on the knowledge produced through the study conducted at
UNIRIO, UFJF and UFSM. As for the methodology, the research had an exploratory and
descriptive character and the approach used was qualitative. We worked with documentary
and field research. The technique of data collection used in the field was the semi-structured
interview, with the Directors of the Central Archive of UNIRIO, UFJF and the General
Archive of UFSM. The diagnosis presented was intended to describe the situation in which
the Funds are concerned in relation to the size of the collection; the infrastructure and
environmental conditions of the storage site; and their conditions of preservation and
conservation. Based on this research, it was possible to characterize these Funds as
components of the documentary heritage of UFRGS and of the society of Rio Grande do Sul.
The Brazilian Standard for Archival Description — NOBRADE was suggested for the
description process and the ICA-AtoM and/or AtoM for the diffusion and socialization of the
collection. It was verified that the creation of the File System of UFRGS was an action that
did not materialize in the implantation of the archival policies and document management in
the scope of the university, as well as other actions of the past; and that with the new
Direction of the Documentation Division there was a resumption of this question, with the
advice to the university units in the management of their documentary collections. It was
suggested the constitution of the Permanent Archive Section of the Central Archive of

UFRGS, as a way of preserving the documentary heritage of the institution, based on the



elaboration of a Policy for Preservation of Documentary Heritage. It should be noted that the
constitution of the Section has already been sent to the Pro-Rector of Planning and
Administration, to be sent to the University Council (CONSUN), through the Central Archive

Regulation.

Key words: Central Archive of UFRGS. UPA and UFRGS funds. Document management.

Institutional memory. Documentary heritage.
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PARTE I - ASPECTOS INTRODUTORIOS

1 INTRODUCAO

O estudo aqui relatado tem por tema a preservacdo, a descricdo e a difusdo dos
Fundos' Universidade de Porto Alegre (UPA) e Universidade do Rio Grande do Sul
(URGS), que estdo sob custédia do Arquivo Central. Esta pesquisa insere-se na Linha de
Pesquisa Memoria, Cultura e Identidade, do Programa de Pés-Graduacdo em Memoria
Social e Bens Culturais da Universidade La Salle. Sua elaboracdo estd diretamente
relacionada com as atividades da autora, servidora da UFRGS, descritas no Memorial de
seu percurso académico e profissional (ver Apéndice A).

Tendo em vista as questdes referentes a ndo implementacdo das politicas de gestdo
documental no 4mbito da UFRGS e no Arquivo Central, os colegas arquivistas Medianeira e
Luciano elaboraram projetos de mestrado, com objetivos de estudar e encontrar solu¢des para
os referidos problemas, cada um sob um angulo ou tema especifico. Medianeira desenvolveu
um estudo sobre as politicas arquivisticas e instrumentos normativos nas instituicdes federais
de ensino superior (IFES); e Luciano elaborou um projeto para um laboratério de
microfilmagem e digitaliza¢do, com vista a preservacao dos acervos da Universidade.

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) é uma instituicio com mais de
80 anos que passou por transformacdes desde a sua fundacdo como Universidade de Porto
Alegre (UPA) e, apds, como Universidade do Rio Grande do Sul (URGS). Federalizada em
1950, sua estrutura administrativa e académica € composta por Pré-Reitorias, Conselhos,
Departamentos, Orgdos Superiores, entre outros. Seu corpo funcional é constituido de
servidores técnico-administrativos, docentes e funcionarios terceirizados.

A Divisdao de Documentacdo da UFRGS (DIVDOC) € um dos 6rgdos que compde a
estrutura administrativa da Universidade, vinculada a Pr6-Reitoria de Planejamento e
Administracio (PROPLAN), criada em 2009, para implementar o Sistema de Arquivos da
UFRGS. Constituem a DIVDOC, o Arquivo Central (AC), a Comissdao Permanente de

Avaliacdo de documentos (CPAD) e a Rede de Arquivos Setoriais das unidades de ensino.

! Fundo: é o conjunto de documentos de uma mesma proveniéncia. Termo que equivale a arquivo (1): Conjunto
de documentos produzidos e acumulados por uma entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no
desempenho de suas atividades, independentemente da natureza do suporte. Diciondrio Brasileiro de
Terminologia Arquivistica. Disponivel em:
<http://www.arquivonacional.gov.br/images/pdf/Dicion_Term_Arquiv.pdf>. Acesso em: 07 jan. 2017.
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O Arquivo Central é o 6rgdo responsdvel pela operacionalizagdo das politicas
arquivisticas, pela instrumentalizacdo das atividades relativas a gestdo de documentos, a
elaboracdo e a implantacdo de politicas de preservacao, conservacdo e difusdo dos acervos
documentais da UFRGS e pela guarda e conservacdo dos seus processos administrativos.
Também estdo sob sua custddia conjuntos de documentos provenientes de outros setores da
instituicdo e, ainda, acervos pertencentes aos Fundos das antigas Universidade de Porto
Alegre e Universidade do Rio Grande do Sul. Nao se tem conhecimento do motivo pelo qual
esses acervos foram transferidos para a guarda do Arquivo Central, ou até mesmo quem foi o
responsavel pela sua autorizagdo. Alguns conjuntos de documentos dos referidos Fundos
estavam guardados sem protecdo contra poeira, agentes biolégicos, vazamentos, polui¢do,
etc., em estantes de madeira, no espaco utilizado como copa pelas pessoas que trabalhavam no
Arquivo e embaixo de estantes metdlicas, em contato direto com o solo, na sala do acervo.
Essa era a situacdo desses documentos na antiga sede do Arquivo Central, localizada no
subsolo do prédio Anexo II da Reitoria, antigo Instituto de Quimica.

Os referidos documentos, assim como os demais, produzidos pelos atuais setores,
constituem o arquivo universitdrio, cujas informacdes, que sao resultado, por exemplo, das
pesquisas cientificas, guardam informag¢des para a produ¢do do conhecimento que €
construido na Universidade. Segundo Bellotto (1989), os arquivos universitdrios sdo resultado
da acumulacdo de documentos produzidos e recebidos pelas universidades publicas ou
privadas na execugdo de suas atividades e atribui¢des, cuja missdo € comprovar e justificar a
existéncia da mesma, devendo ser conservados enquanto possuem vigéncia por motivos
administrativos e juridicos, ou eliminados caso esse prazo tenha se extinguido. Também,
poderdo guardar os documentos com valor permanente, que constituirdo o acervo dos
arquivos permanentes, conhecidos como histéricos.

Diante da situacdo descrita, ao assumir a direcdo da DIVDOC, em agosto de 2014, a
arquivista Medianeira Pereira Goulart, lotada anteriormente no Instituto de Artes (IA),
elaborou um relatério sobre as condi¢des do Arquivo Central, tendo em vista ainda que o
Arquivo deveria ser transferido para um novo local, situado no quarteirdo II do Campus
Central, onde se encontram a Faculdade de Direito, a Faculdade de Economia, os prédios das
Engenharias Elétrica e Mecanica, entre outros. Esse relatério foi entregue ao Pré-Reitor de
Planejamento e Administracdo, juntamente com um plano de agcdo que previa o0s
procedimentos e recursos que teriam de ser disponibilizados para realizar a mudanga e para

dar andamento as atividades do setor, na nova sede, os quais foram sendo obtidos de acordo
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com as demandas no desenvolvimento das atividades. E preciso salientar que o Arquivo,
mesmo na nova sede, ndo dispunha de todos os recursos (humanos, materiais, espago fisico e
equipamentos) necessarios para desenvolver as suas atribui¢oes.

A preocupagdo com a preservagao dos registros da memoria e da histéria de instituicoes
publicas, como € o caso da Universidade, faz parte das atribuicdes dos profissionais da drea
Arquivistica. Este estudo, portanto, teve origem no reconhecimento da necessidade e no
desejo pessoal da pesquisadora de promover o tratamento adequado no sentido de preservar os
acervos pertencentes aos fundos documentais das Universidades de Porto Alegre e do Rio
Grande do Sul, produzidos e acumulados desde suas fundagdes.

O préximo subcapitulo ird apresentar o tema desta pesquisa, descrevendo o contexto da

instituicao.

1.1 Apresentaciio do tema da pesquisa’

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul completou oitenta e dois (82) anos em
2016, entretanto, sua histéria comeca bem antes de sua existéncia como instituicao
educacional referéncia no Brasil e no exterior. Sua trajetdria teve inicio na fundagdo da Escola
de Farmdcia e Quimica, em 1895, e, posteriormente, da Escola de Engenharia, em 1897. A
partir dessas unidades educacionais que foi demarcado o inicio da educag@o superior no Rio
Grande do Sul. Ainda no século XIX, foram fundadas a Faculdade de Medicina de Porto
Alegre, em 1898, e a Faculdade Livre de Direito de Porto Alegre, em 1900.

Somente em 28 de novembro de 1934, foi criada a Universidade de Porto Alegre,
integrada inicialmente pelas seguintes unidades: a Escola de Engenharia, os Institutos de
Astronomia, Eletrotécnica e Quimica Industrial; a Faculdade de Medicina, as Escolas de
Odontologia e Farmdcia; a Faculdade de Direito, com sua Escola de Comércio; a Faculdade
de Agronomia e Veterindria; a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras e o Instituto de Belas
Artes.

Em 1947, o que era apenas um conjunto de unidades educacionais isoladas passou a ser
denominado Universidade do Rio Grande do Sul, quando ocorreu a incorporagdao das

Faculdades de Direito e de Odontologia de Pelotas e a Faculdade de Farmécia de Santa Maria.

*Dados obtidos no site da UFRGS. Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/ufrgs/a-ufrgs/historico>. Acesso em: 28
jul. 2015.
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Essas unidades foram desincorporadas da Universidade, com a criagdo da Universidade
Federal de Santa Maria, em 1960, e da Universidade Federal de Pelotas, em 1969.

Em dezembro de 1950, a Universidade foi federalizada, passando a esfera
administrativa da Unido. Desde entdo, a Universidade Federal do Rio Grande do Sul passou a
ocupar posicdo de destaque no cendrio nacional como um dos maiores or¢amentos do Estado
do Rio Grande do Sul e como a primeira em publicagdes e a segunda em producio cientifica
entre as institui¢des federais de ensino superior, considerando o seu nimero de professores,
que hoje estd em torno de 2.867° docentes. Atualmente, a Universidade possui em seu quadro
de funciondrios técnico-administrativos 2.673 servidores ativos4, 1.905 servidores
aposentados e 926 servidores pensionistas.

A UFRGS esta estruturada em sete Unidades Educacionais, assim divididas: Centro,
Saude, Olimpica, Vale da Agronomia, Eldorado do Sul, Imbé e Litoral Norte. Integram-na,
também, as 27 Unidades de Ensino: 13 institutos, 10 faculdades e 4 escolas. A Universidade
possui 97 cursos de graduagdo, 74 programas de mestrado, 71 de doutorado, 9 programas de
mestrado profissionalizante e 208 Lato Sensu. Em relacdo a educagdo bdsica, técnica e
tecnolégica, a UFRGS possui, em sua estrutura, o Colégio de Aplicacao e o Curso Técnico
em Hidrologia, do Instituto de Pesquisas Hidraulicas’. Compdem a UFRGS, ainda, as Pr6-
Reitorias, com seus departamentos e setores administrativos; os conselhos e oOrgaos
suplementares, etc.; todos os componentes dessa estrutura sdo, portanto, agentes do Sistema
de Arquivos da Universidade, pois sdo produtores de documentos, informagdes e processos
administrativos, tanto fisicos como digitais, e cuja gestdo deve seguir as politicas arquivisticas
emanadas da Divisdo de Documentagdo, por meio do Arquivo Central.

A Divisdao de Documentacgdo foi criada em 2009, com o objetivo de institucionalizar o
Sistema de Acervos e Arquivos da UFRGS. Ela estd subordinada ao Departamento de
Assessoria Geral (DAGER) — antigo Departamento de Servigos Gerais (DESEG) da Pré-
Reitoria de Planejamento e Administracdo (PROPLAN). Compdem sua estrutura o Arquivo
Central, a Comissao Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD) e a Rede de Arquivos

Setoriais, que sdo os arquivos das unidades de ensino.

*UFRGS em niimeros. Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/ufrgs/a-ufrgs/ufrgs-em-numeros>. Acesso em: 28
jul. 2015.
*Dados obtidos até 30 de novembro de 2014. Fonte: Site UFRGS — PROGESP. Disponivel em:
<http://www.ufrgs.br/progesp/progesp-1/arquivos/dados-servidores-taes-2014-graficos-nucleo>. Acesso em: 28
jul. 2015.
*Idem 4.
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O AC é o 6rgdo central da Divisdo de Documentagio da UFRGS. E o responsavel pela
operacionalizacdo das politicas de arquivo no ambito da Universidade, assim como pela
instrumentalizacdo das atividades relativas a gestdo de documentos, a elaboracdo e
implantacdo de politicas de preservacao e a conservacdo e difusdao do patriménio documental
arquivistico da Universidade. Possui uma equipe formada por quatro servidores técnico-
administrativos lotados no setor: a arquivista Medianeira Pereira, que exerce a funcdo de
Diretora da DIVDOC; esta pesquisadora; e os demais Arquivistas, Luciano Santarem e Laura
Machado.

O AC ¢é responsdvel pela custédia de aproximadamente 45 mil processos
administrativos produzidos anualmente, o que representa cerca de 3 mil metros lineares de
documentos (CONRADO, 2014). Estao sob sua guarda, ainda, documentos oriundos de outros
setores e unidades de ensino da Universidade, tais como: Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
(PRAE); Escola de Engenharia (EENG); Faculdade de Ciéncias Econdmicas (FCE); Gabinete
do Reitor (composto também pelos Fundos UPA e URGS); Departamento de Importagcdo
(DEIMPORT); e Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD). Esses conjuntos
documentais estdo armazenados no Campus Central e foram dispersos de seus fundos de
origem e ainda ndo foram devidamente identificados. Nao passaram, portanto, por tratamento
algum ou organizag¢do, tampouco houve qualquer tipo de intervencao no sentido de garantir a
preservagdo e a conservagao dessa documentagdo. O acervo do AC estd armazenado nas duas
sedes que possui, ou seja, uma no Campus Agronomia e outra no Campus Centro. O
detalhamento e descri¢do dos conjuntos documentais oriundos daqueles outros setores da

UFRGS, citados anteriormente, sao apresentados no Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 — Detalhamento dos conjuntos documentais do Arquivo Central da UFRGS

Escola de Engenharia A documentagdo proveniente da Escola de
Engenharia é constituida pelos livros de matricula
dos alunos, composta por 69 livros encadernados, de
diversos tamanhos. Os registros nos livros eram
realizados nas proprias unidades sedes dos referidos
cursos. Porém, em 1986, esses registros escolares
foram transferidos de cada wunidade para o
Departamento de Consultoria em Registros Discentes
da Pré-Reitoria de Graduagdo — DECORDI, mais
precisamente para o arquivo da Secdo de
Microfilmagem — SEMIC. Alguns anos mais tarde
houve uma tentativa de reintegrar esses documentos
as suas unidades de origem, porém ndo foi aceita a
proposta. Posteriormente este acervo foi recolhido
pela Se¢do de Arquivo Geral da UFRGS, atual
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Arquivo Central, que ficou responsdvel pela sua
salvaguarda, segundo Stummer (2010)°.

Faculdade de Ciéncias Econdmicas

A documentacio da Faculdade de Ciéncias
Econémicas — FCE ¢é composta por documentos
relacionados as atividades administrativas, contdbil,
de gestdo de pessoas, como, por exemplo, oficios,
atas, documentos de pessoal e, também, as
relacionadas as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo da unidade de ensino.

Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis

A documentacdo da PRAE € composta por contratos
de estigio e por documentos referentes aos
programas de bolsas e auxilios da PRAE para os
alunos da Universidade que comprovem caréncia de
recursos financeiros. Segundo a PRAE, esse
programa de auxilio foi estabelecido pelo Decreto
7.234, de 19 de julho de 2010, chamado de Politica
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES. Essa
politica dispde que todas as Universidades Federais
devem  disponibilizar aos estudantes com
vulnerabilidade socioecondmica condi¢cdes para
permanéncia e conclusdo na graduacdo. As dreas que
a politica indica em que devem ser disponibilizados
os auxilios sdo: moradia estudantil, alimentacdo,
transporte, atencdo a saude, cultura, esporte, creche,
etc. A PRAE, por meio do seu Programa de
Beneficios, oferece, aos estudantes que comprovem o
perfil citado acima, o acesso aos seguintes beneficios:
Restaurante Universitario - RU, Auxilio Material de
Ensino - AME, Auxilio Creche, Moradia Estudantil,
Auxilio Saide’. Assim, o referido acervo é formado
pela documentacdo dos alunos inscritos nesses
programas de beneficios e auxilios da Universidade.

Gabinete do Reitor

A documentaciio do Gabinete do Reitor é composta
por encadernacdes cujo conteddo sdo referentes as
atividades tanto do Gabinete do Reitor quanto de
outros setores da Reitoria da Universidade, e também
referentes as relacdes mantidas com 6rgaos externos,
da prépria administragdo publica, como o Ministério
da Educacdo — MEC, e também as encadernacdes
pertencentes aos Fundos UPA e URGS.

Departamento de Importacao

A documentacdo do Departamento de Importagcdo é
composta por processos administrativos referentes as
compras de materiais e produtos importados para a
Universidade. Em cada um desses processos, juntou-
se um conjunto de outros documentos, formando um
dossié para cada compra importada efetuada pelo
setor de importacgdo.

Comissao Permanente de Pessoal Docente -
CPPD

A CPPD tem como uma de suas atribui¢des prestar
assessoramento ao CONSUN (Conselho
Universitdrio) e ao CEPE (Conselho de Coordenagao
do Ensino e da Pesquisa), desenvolvendo estudos e
andlises que subsidiem a formulacdo, a fixacdo ou a

GSTUMMER, L. C. Diretor da Divisao de Documentagdo e Arquivo, antiga SEMIC, do DECORDI. (Entrevista
concedida para a autora, em 2010, para elaboragdo de sua monografia de Especializacdo em Gestdo em

Arquivos, da UFSM).

"Site da PRAE: <http://www.ufrgs.br/prae/dsssae/f.a.c.-perguntas-frequentes>. Acesso em: 13 fev. 2016.
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alteracdo da politica de pessoal docente da UFRGS e
seus instrumentos®. Essa documentagio é composta
por documentos que se referem as atividades
desenvolvidas pela comissdo nos  assuntos
relacionados aos docentes da Universidade, no que
concerne as progressdes, promogdes, afastamentos e
outras, do pessoal docente.

Fonte: Autoria prépria, 2016.

O Quadro 1 explicita o tipo de documentacao encaminhada ao AC por outros setores da
instituicdo; e por estarem sob custodia do setor devem ser tratados e preservados. No entanto,
este trabalho tem como foco os fundos documentais referentes aos documentos encadernados
provenientes da Universidade de Porto Alegre e da Universidade do Rio Grande do Sul,
ambas institui¢des que deram origem a UFRGS. Essas encadernagdes estavam sob custddia
do Gabinete do Reitor e foram transferidos para o AC, entretanto, salienta-se que nio ha
registros no setor a respeito de quem autorizou essa transferéncia. Tendo em vista a situacdo
precaria em que se encontra a referida documentagio, que corresponde ao total de 60 metros
lineares, relativa ao periodo entre as décadas de 1930 e de 1990, optou-se por trabalhar, nesta
pesquisa, com esses conjuntos documentais, pois se tratam de suportes de memoria e de
fontes histéricas sobre a Universidade que estdo se perdendo, devido ao péssimo estado de
conservagdo em que se encontram.

A seguir serdo apresentados os problemas, o objetivo geral, os objetivos especificos, e

apos, a justificativa desta pesquisa.

1.2 Problemas de pesquisa

O acervo do Arquivo Central é constituido de processos administrativos referentes aos
mais diversos assuntos relacionados as atividades-meio, as fun¢des administrativas, que dao
suporte a tomada de decisdo a respeito dos processos de administragdo e organizacdo da
UFRGS, e as atividades-fim, que sao atividades relacionadas a missao da Universidade — o
ensino, a pesquisa e a extensao.

Constituem o acervo objeto desta pesquisa, especificamente, os livros encadernados do
Gabinete do Reitor, pois sdo documentos que foram acumulados desde a criagdo da
Universidade de Porto Alegre, em 1934 e, posteriormente, da Universidade do Rio Grande do

Sul, em 1947, que ainda ndo foram identificados e nem classificados.

$Site da CPPD: <http://www.ufrgs.br/cppd>. Acesso em: 13 fev. 2016.
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Tendo em vista a situacdo descrita anteriormente, gerada pela falta de informagdes
sobre as reais fungdes do Arquivo Central em relagdo a documentacdo produzida e acumulada
pela Universidade como um todo, fica evidente a necessidade de instrumentos que
regulamentem as politicas arquivisticas e as competéncias do Arquivo Central, e também que
impulsionem a concreta implementacdo do Sistema de Arquivos na UFRGS. Nesse sentido,
foi elaborado pela j4 citada diretora do Arquivo Central um regulamento para o AC, que foi
encaminhado para aprovacdo do Pro-Reitor de Planejamento e Administracio da PROPLAN
e, posteriormente, enviado para aprovacao no CONSUN, por meio do Oficio 10/2016 da
DIVDOC, em 18 de fevereiro de 2016. O referido regulamento constitui o produto final do
mestrado da referida Diretora, cujo objetivo foi desenvolver um estudo sobre as politicas
arquivisticas e os instrumentos normativos nas institui¢des federais de ensino superior (IFES).

Outra situagdo evidenciada em relacdo aos acervos documentais da UFRGS ¢ a falta de
uma politica de gestdo documental concreta na Universidade. Apesar de algumas tentativas,
como ¢ o caso do Arquivo da FCE, da FACED e do IA, ainda ha muito a se fazer em termos
de gestdo do patrimdnio documental em todos os ambitos da UFRGS. A gestdao documental
visa racionalizar todas as etapas do ciclo vital’ dos documentos, ou seja, desde sua produgio,
uso e conservacao até sua destinagdo final: guarda permanente ou eliminacdo. Por isso, a
implementacio do Sistema de Arquivos da Universidade é de extrema importancia, pois dele
emanardo todas as diretrizes e politicas arquivisticas e, também, a delimitacdo de
competéncias de todos os agentes que o integram, para que a gestdo documental seja
implantada em todos os ambitos da Universidade.

A documentacdo citada e o conjunto com o acervo dos demais setores constituem uma
parcela dos arquivos da Universidade, os quais ddo suporte a gestdo administrativa e as
atividades académicas da UFRGS. Esses arquivos formam conjuntos documentais compostos
por documentacdo especializada, resultante de atividades de um tipo especifico de institui¢ao,
que sdo as instituicdes de ensino superior; constituem, portanto, arquivos universitdrios. Para
que esses arquivos cumpram a sua missdo, contudo, é primordial que estejam organizados e
disponiveis aos usudrios que deles necessitam.

Nesse sentido, os problemas desta pesquisa sdo: Como instituicdes federais de ensino

superior tratam seus acervos permanentes e/ou historicos? Qual a situacdo dos Fundos UPA e

’Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica. Disponivel em:
<http://www.arquivonacional.gov.br/Media/Dicion%20Term%20Arquiv.pdf>. Acesso em: 22 set. 2016.
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URGS no contexto do Arquivo Central da UFRGS? E se estes fundos podem ser considerados

patrimonio cultural do tipo documental?

1.3 Objetivos

Nesta secdo sdo elencados o objetivo geral e os objetivos especificos que conduziram

esta pesquisa.

1.3.1 Objetivo geral

Contribuir para a preservacao, a descricdo e a difusao dos Fundos documentais UPA e

URGS, que estdo sob custédia do Arquivo Central da UFRGS.

1.3.2 Objetivos especificos

Analisar, de forma comparativa, a gestdo documental, as politicas arquivisticas e o tipo
de tratamento que é dado a documentacdo de cardter permanente em trés institui¢cdes federais
de ensino superior: UNIRIO, UFJF e UFSM, com vista a obten¢@o de informagdes sobre suas
experiéncias na implantagdo de seus arquivos permanentes e/ou historicos.

Realizar levantamento a respeito dos Fundos UPA e URGS.

Proceder a um diagnéstico desses fundos, visando sua caracterizagdo como patrimonio
cultural do tipo documental da UFRGS.

Propor um plano de a¢do — com sugestdes para a conservacdo e preservacdo desses
fundos e também para a constitui¢do da Se¢do de Arquivo Permanente do Arquivo Central da
UFRGS - a partir dos conhecimentos produzidos por meio do estudo realizado na UNIRIO,

UFJF e UFSM.

1.4 Justificativa

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul € uma institui¢io com mais de 80 anos de
histéria e uma das mais importantes instituicdes de ensino superior do Brasil. Sua trajetdria de
exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo é reconhecida dentro e fora do pais. A UFRGS ¢

um espaco de vivéncia académica e de memdrias compartilhadas, pois foi palco de fatos
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histéricos e da atuacdo de personalidades politicas e culturais que foram e/ou sdo
reconhecidas pela sociedade brasileira e mundial.

Com a preservacgao e a difusdo de seu patrimoénio documental arquivistico e historico,
estar-se-4 preservando os suportes de memoria e fontes histéricas de uma institui¢do que tem
um comprometimento para com a sociedade sul-rio-grandense e brasileira, por meio da
producdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico que € concebido no ambito de suas
atividades administrativas, de ensino e pesquisa.

O cuidado da instituicdo com a preservacdo do seu patrimonio documental estd
explicitado no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), pois a administracdo da
Universidade, assim como todos os setores que a compdem, uma vez que participaram da

elaboracao do PDI, tratam essa questdo como responsabilidade social da UFRGS, aspecto

realcado no trecho a seguir:

A preservacdo, a conservacdo e a manutencdo do patrimonio histérico da UFRGS
constituem-se em atividades de relevo e de responsabilidade para com a comunidade
galdcha, bem como com sua prépria histéria. Para tanto, além de preservar seu
patrimdnio arquitetonico, € dever da Universidade implantar projetos que viabilizem
a conducdo desse processo, oferecendo acdes que ampliem a consciéncia de sua
comunidade acerca da importancia do resgate e preservacdo de seu patrimdnio.
Nesse sentido, a Universidade deverd desenvolver acdes que visem a conservacio e
a preservagdo de seu acervo histérico, artistico, documental e de obras raras,
objetivando o acesso da comunidade ao seu patrimonio cultural ' (PDI, 2010, p. 25,
grifo nosso).

Sobre a importancia da preservacdo da memoria para as instituicdes, sejam elas do
poder executivo, legislativo ou judicidrio, os trabalhos de Fontes (2010), Graciano (2015),
Gomes e Sacchelli (2009), Carpes e Flores (2013), Carvalho (2012), Silva (2010), Noronha
(2010) e Martins (2012) nos auxiliam a compreender as relacdes que essas institui¢des t€m
com a preservacdo dos direitos sociais da sociedade, assim como a relacio com a
consolida¢do da cidadania por meio do comprometimento responsavel dos individuos diante
de sua comunidade, envolvidos no trabalho de esclarecimento da importancia da preservagao.

A preservacdo e difusio do patrimonio formado por documentacdo arquivistica
possibilita a ampliacdo na divulgacdo da memoria institucional da Universidade. Nesse
sentido, os estudos de Costa (1997), Barbosa (2010), Matos (2004), Oliveira (2012) e Oliveira

(2008) ratificam a relevancia da memoria institucional para o incremento do segmento social,

'"UFRGS: Plano de Desenvolvimento Institucional (2011-2015). Disponivel em:
< http://www.ufrgs.br/ufrgs/arquivos/pdi-2010>. Acesso em: 17 set. 2016.
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cientifico e tecnoldgico, no sentido de promover o enriquecimento da sociedade, e também
para as comunidades dessas instituicdes, com os conhecimentos produzidos por meio de
pesquisas.

Na Arquivologia, os documentos de arquivo possuem valores que classificam esses
documentos em primdrios, que sdo os criados para serem registros das atividades
administrativas e decisdrias, e que sdo frequentemente utilizados; hd os que possuem valores
secunddérios, que sdo os documentos que ja cumpriram sua fungdo de registro das atividades
administrativas, porém possuem qualidade de testemunho informativo e probatério. A
preservagdo e a socializagdo do acesso ao patrimoénio histérico e documental arquivistico da
UFRGS sao, portanto, de extrema importancia, devido ao valor probatdrio e histérico que
possuem esses registros — tanto os que dizem respeito aos processos decisorios e
administrativos da Universidade e os referentes aos direitos de seus servidores quanto os de
carater social, cultural, histérico, cientifico e tecnolégico. Para tanto, os autores Carpes e
Flores (2013), Pacheco e Torri (2015), Merlo e Konrad (2015), Schafer e Flores (2013),
Oliveira (2009) e Medeiros (2011) atestam que a relevancia da preservacao do patrimdnio
documental de uma instituicdo se deve ao fato de esse patrimdnio constituir-se um bem
publico e um patrimonio cultural de determinada sociedade. Esses autores apontam, ainda, o
carater social do patrimdnio documental, pois eles promovem o direito dos cidadaos ao acesso
a documentos e informagdes de seu interesse, o que gera um sentimento de identidade com tal
sociedade ou institui¢do. Afirmam ainda os autores que o acesso a esse patrimonio contribui
para incentivar a produc¢do de conhecimento cientifico e cultural, e que esse patrimonio é
“parte material da constituicdo histérica e cultural de uma sociedade” (SCHAEFER;
FLORES, 2013, p. 1).

A relevancia e a originalidade deste estudo também residem no fato de que a
documentagdo do Arquivo Central, que da suporte as atividades administrativas, decisorias e
que asseguram direitos de servidores e alunos, também se constitui em fontes primadrias e
registram a trajetoria da Universidade. Uma parte dessa documentacdo encontra-se ordenada
fisicamente, mas nao estd totalmente disponivel a consulta da comunidade interna e externa;
os conjuntos documentais nao estdo identificados e tampouco ordenados, bem como
necessitam de procedimentos de conservagdo para a sua preservagao.

Nesse sentido, € imprescindivel um olhar atento a salvaguarda dessas fontes para que
elas possam cumprir sua missdo como objetos de prova e informacao, incidindo também na

preservacdo da memoria da institui¢do. Assim sendo, a gestdo documental apontada nas
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pesquisas de Gongalves (2007), Rodrigues (2003), Amorim (2011), Noronha (2010),
Gerdonimo (2014), Cavaglieri, Lopes e Rosdrio (2009) enfatiza que a implementacdo de
procedimentos arquivisticos € de extrema importancia para a preservacao desses registros, que
sao depositarios da memoria e da histéria da Universidade.

Esta acdo, portanto, justifica-se na medida em que, por meio da implementacdo da
gestdo documental em todos os ambitos da Universidade, integrada as atividades de
preservacdo e conservacdo de documentos, pretende-se reconstituir a memoria das acodes
desse ente publico, visando a socializacdo desses registros testemunhais das decisdes
administrativas e académicas que marcam a histéria do ensino superior no Rio Grande do Sul
e no pais. Nesse sentido, preservar esses registros € preservar a memoria institucional da
Universidade e assegurar aos cidadaos o direito a informagado, ao desenvolvimento social e a

pesquisa cientifica.

1.5 Organizacao do Relatério de Pesquisa

O presente relatério estd organizado em IV (quatro) partes, conforme segue:

v PARTE I — ASPECTOS INTRODUTORIOS: descreve a contextualizacdo deste estudo,
apresenta o tema, os problemas e os objetivos de pesquisa, assim como ressalta a sua
importancia, por meio da justificativa.

v'PARTE II - MARCOS TEORICOS E METODOLOGICOS: apresenta os conceitos
tedricos que embasam a pesquisa e que estdo relacionados entre si: Memodria
Institucional, Memoéria e Documento, Arquivo Universitario, Patrimonio Documental
Arquivistico, Gestdo Documental e Fun¢des Arquivisticas; e descreve o percurso € os
métodos utilizados, apontando a abordagem, o tipo, os objetivos, a natureza e 0s
instrumentos de coleta de dados.

v'PARTE III - ANALISE COMPARATIVA DAS POLITICAS ARQUIVISTICAS DA
UNIRIO, UFJF e UFSM: descreve os dados coletados, apresenta a andlise
comparativa e os resultados obtidos.

v'PARTE IV — DIAGNOSTICO DOS FUNDOS UPA E URGS: apresenta o contexto da
UFRGS e do Arquivo Central, o diagndstico dos Fundos Universidade de Porto
Alegre e Universidade do Rio Grande do Sul, o Plano de A¢do para a preservacdo dos

acervos e as consideracoes finais deste estudo.



PARTE II - MARCOS TEORICOS E METODOLOGICOS

2 REFERENCIAL TEORICO

O objetivo deste capitulo € apontar, a partir de revisdo bibliografica, os principais
conceitos que serdo trabalhados nesta pesquisa, a saber: memdria institucional e a relacdo
desta com os arquivos universitirios; memoria e documento; fundos documentais como
patrimdnio cultural da Universidade. Ainda em rela¢do ao patrimdnio, serdo apresentados os
conceitos de patrimonio cultural e patrimdénio documental arquivistico, assim como 0O
documento caracterizado como monumento. E, em relacdo a Arquivologia, serdo trabalhados
os conceitos de gestdo documental e as fungdes arquivisticas: classificacdo, avaliagao,
preservagdo e conservacgao, descri¢do e difusdo.

O Quadro 2, a seguir, demonstra o desenho do referencial tedrico:

Quadro 2 — Categorias tedricas que fundamentam o diagnéstico
dos Fundos UPA e URGS do Arquivo Central da UFRGS

Temas abordados Autores principais
Memoria institucional Icléia Costa (1992, 1997)
Significado de documento para memdria social | Vera Dodebei (1997, 2005)
Bens culturais arquivisticos Heloisa Bellotto (2000)
Patriménio cultural; documento como Francoise Choay (2006)
monumento Jacques Le Goff (2003)
Gestio documental e func¢des arquivisticas Heloisa Bellotto (1989, 1991, 1992, 2002,
2012)

Theodore Schellenberg (2006)
Jean-Yves Rousseau e Carol Couture
(1998)

Fonte: Autoria prépria, 2016.

Conforme o Quadro 2, tem-se o referencial tedrico que deu suporte para trabalhar os
problemas e objetivos desta pesquisa.

A comunidade da UFRGS faz parte da sociedade sul-rio-grandense, dos seus meios
sociais, culturais, politicos e econdmicos, e estd no centro das referéncias tradicionais do
ensino no Estado, contribuindo, portanto, para a criacdo de certas crengas e costumes da
sociedade local. Dessa forma, pertence a coletividade, compondo inclusive seu patrimonio

cultural. Assim, forma grupos sociais que participam tanto da constru¢cdo de memorias sobre a
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Universidade como dessa sociedade. No campo de estudos sobre memoria social ', inserem-se

aqueles que tratam da memoria institucional.

2.1 Memoria institucional

Icléia Costa em sua tese Memdria Institucional: a constru¢do conceitual numa
abordagem teorico-metodologica (1997, p. 93) informa que pretendeu investigar uma forma
diferente de conceber a memdria institucional. Para tanto, elenca alguns elementos que

caracterizam as institui¢des sociais, esquematizados no Quadro 3 abaixo:

Quadro 3 — Elementos e caracteristicas das instituicoes sociais

Elementos Caracteristicas

Exterioridade As institui¢cdes situam-se fora do individuo e sdo dotadas de realidade exterior.

Interioridade As institui¢cdes situam-se incorporadas ao eu social.

Objetividade O objeto de que se fala é apropriado/outorgado a instituicdo, que € sua guardid
legitima.

Coercitividade As institui¢cdes sdao dotadas de poder legalmente constituido.

Resisténcia a As instituicdes preservam os saberes que deseja reproduzir para a sua manutengao,

mudancga porém elas estdo em permanente transformag@o, mas nao aos olhos dos individuos.

Reprodutibilidade A instituicdo é da ordem da reproducio, de mecanismos de controle social, de regras e
padrdes de conduta que venham a garantir o seu funcionamento e o exercicio de suas
funcdes reprodutoras.

Legitimidade A instituicdo, em seu processo instituinte, reivindica o direito a legitimidade que lhe da
fundamento, ela é a guardia legitima do saber.

Seletividade A instituicdo é produtora de memorias. Ela decide o que deve ser produzido,
selecionado, preservado e recuperado, bem como aquilo que deve permanecer em
siléncio.

Historicidade As ideias corporificadas na instituicdo sdo acumuladas ao longo do tempo
(informagdes, saberes, memdarias) através dos individuos e dos tragos que produzem.

Temporalidade A institui¢do, ao reproduzir uma ordem alcancada, com a inten¢do da manuten¢do da
ordem, introduz um ritual que deve ser repetido, reproduzido.

Conflitualidade E da natureza das institui¢des conviverem com o conflito que se estabelece em todo o
corpo social. Sdo as relagdes de forcas que definem os papéis institucionais.

Socializacdo A institui¢do é oriunda de um processo de socializacdo que a justifica e legitima e,
portanto, estdo a servico da sociedade instituida.

Fonte: Tese de Icléia Costa, 1997.

Conforme Costa (1997), esses elementos elencados no Quadro 3 estabelecem atributos

proprios para cada instituicdo, podendo os mesmos serem encontrados ou nao, tendo em vista

" Gondar e Dodebei abordam em sua obra O que é memdria social?, que a memdria social se constitui como um
campo de estudos, de cardter inter ou transdisciplinar, “[...] um territério mével cujas fronteiras alojam uma
multiplicidade de defini¢cdes” (2005, p. 11).
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a realidade interna e externa da entidade. As institui¢hes preservam seus conhecimentos,
reproduzindo-os para sua propria manuten¢do, o que as deixa em constante transformacdo,
porém sem a participagdo e conhecimento dos individuos. Instituigcdes reproduzem
mecanismos de controle social, normas e padrdes de conduta que venham a garantir o seu
funcionamento e o exercicio de suas fungdes de reprodugcdo. Haja vista que produzem
memorias, também decidem o que deve ser gerado, selecionado, preservado e recuperado,
bem como o que deve ser mantido em sigilo. Cada institui¢do, em seu processo instituinte, é
guardia do saber e, portanto, reivindica o direito a legitimidade que lhe d4 fundamento. As
instituicdes produzem ideias, informacdes e memdorias, acumuladas ao longo do tempo, como
forma de preservar seu passado no presente. E a socializacio que justifica e legitima uma
institui¢do, pois ela estd a servico da sociedade.

Segundo Costa “a instituicdo é um corpo em processo €, como tal, necessita que suas
células trabalhem solidarias para que o seu funcionamento seja padronizado (passivel de se
repetir) e criativo (que possa contemplar a diferenca)” (COSTA, 1997, p. 137). Ou seja, uma
institui¢do é composta por individuos e um conjunto de regras, valores e normas criadas para
legitimar a institui¢do perante a sociedade. Da relacdo entre esses individuos e seus saberes se
da a troca de experiéncias e a socializacdo de conhecimentos para que as atividades sejam
realizadas de forma padronizada e também criativa.

Costa (1997) compara o mecanismo da memoria institucional com uma piramide, sendo
seus elementos formadores:

v’ A base: a memoria é o suporte que dd sustentacdo a institui¢do, tornando possivel que a
mesma se construa, reconstrua e se transforme, durante sua trajetoria;

v'Nivel acima: as institui¢des, no sentido de que elas existem como um sistema, em que a
memoria de seus componentes e de documentos que sao produzidos e conservados,
trabalhando em conjunto, promovem um padrdo de funcionamento, ou seja, elas
representam como foi a construgdo realizada sobre a base, que revela seu tamanho e o
seu desenvolvimento durante sua trajetoria;

v'Os lados: agdo, intui¢do, pensamento e linguagem, que servem como apoio € que
também dao sustentagdo a piramide, sdo a inteligéncia e os saberes, funcionando como
canal de circulacdo de informacdes e memorias, apesar das crises e dos conflitos
existentes, pois cada individuo é formado por um conjunto de memodrias de
experiéncias vividas, promovem o equilibrio e o livre transito de informacdes em seu

interior;
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v'Os elementos seguintes sdo: os individuos, que produzem conhecimentos que
transformam as institui¢cdes e fazem com que elas continuem existindo; e as emogdes,
no topo da piramide, que funcionam como um motor de comunica¢do, buscando e
levando informacdes (memdrias que circulam entre os individuos) entre o topo e a
base, promovendo a socializac@o entre os mesmos. Abaixo a Figura 1, traz um modelo

de piramide que representa a memoria institucional.

Figura 1 - Piramide da Memoria Institucional

Emocdes
Linguagem

Intuicdo

Individuos
Pensamento

Acdo

\ Instituicdes

Memoéria
Fonte: Autoria prépria, 2017.

A autora, portanto, na Figura 1 acima, demonstra que a interacdo da instituicdo existe
dentro e fora dela. Internamente, se da entre os individuos que a compdem e que, através de

suas vivéncias, produzem e trocam conhecimentos, ou seja, memdarias; € externamente, com



36

as outras instituicdes, que cumprem com seus objetivos institucionais e sociais, motivo pelo
qual foram criadas, e que se legitimam mutuamente.

Nesse sentido, Costa (1997) esclarece que, no interior das instituicdes, existem os
agentes institucionais, que sdo legitimados por ela — ou seja, na empresa, os trabalhadores e os
empresarios; nos hospitais e nos hospicios, os médicos e os pacientes; na prisdo, os presos; na
escola, os professores e os estudantes; entdo, seguindo o mesmo raciocinio, os agentes
institucionais legitimados pela Universidade sdo os servidores docentes e os estudantes
universitarios, assim como os servidores técnico-administrativos e os funcionarios
terceirizados, pois todos produzem e compartilham conhecimentos, desenvolvem atividades,
possuem funcdes que, através de suas experiéncias de vida, transformam em memorias e
cumprem com o objetivo social da institui¢ao.

As informagdes que ddo suporte a tomada de decisdo, que servem a administracao e ao
funcionamento das instituicdes, e as diretamente relacionadas a missdo e atividades-fim de
uma instituicdo s6 cumprem essa funcido se estiverem organizadas e disponiveis para seus
usudrios. Os registros das atividades administrativas e académicas, ou seja, a documentagao
objeto desta pesquisa constituem a memoria institucional (MI) da UFRGS. Segundo Molina e
Valentim, a memoria institucional “¢ um elemento primordial para o funcionamento das
instituicdes, pois engloba a instituicio como um todo, [...] os individuos € que fazem a
memoria das instituicdes, sendo ela o reflexo dessa trajetoria social e histérica” (MOLINA;
VALENTIM, 2011, p. 269).

Rueda et. al. (2011), em seu trabalho sobre memdria institucional, esclarecem que a
imensa quantidade de documentos vitais para a preservacdo da memoria institucional,
produzidos pelas empresas, instituicdes e organizagdes durante seu caminho e em diferentes
suportes, sdo informacdes que devem estar agrupadas, no sentido de que se faz necessaria a
centralizacdo desses acervos, armazenados e organizados corretamente, tendo em vista
estarem disponiveis para consulta; tais acervos representam ndo apenas as atividades de uma
instituicao, mas também a época, o tempo e espago que ocupa na sociedade, favorecendo o
entendimento da institui¢do como um todo.

A documentacdo produzida pelas institui¢des, que registra suas atividades e processos
decisorios, segundo Rueda et. al. (2011), comecgou a ser vista como memoria institucional a
partir da década de 1970. Esses registros, por algum tempo, foram tratados, organizados e
preservados em locais mais apropriados; por motivos financeiros, entretanto, esses

documentos acabaram sendo levados para locais inadequados, os depdsitos de documentos,
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dificultando a sua consulta e preservacdo. Assim, as institui¢des passaram a constituir centros
de memoria, que sdo criados a partir da conscientizagdo das instituiches de que seus
documentos sdo testemunho de sua identidade e de sua trajetéria e, portanto, importantes

fontes de memoria institucional. Segundo Costa, existem as institui¢des-memoria:

Na tipologia das instituicdes, as instituicdes-memoéria sdo secunddrias ou
desdobramentos de institui¢cdes que as antecederam. Arquivos, bibliotecas e museus
organizam a memoria da memdria ao longo do tempo e sdo, por essa razdo,
encarregados da representacdo dessas memérias. E importante ressaltar que o fato de
serem secunddrias em relagdo aos saberes primariamente instituidos ndo as tornam
menos relevantes no ambito geral das demais instituicdes. Tanto assim é que, se
observarmos o desenvolvimento da ciéncia e da técnica, bem como de todas as
demais formas de cultura, logo veremos que o legado de invencdes do homem —
documentado e preservado pelas instituicdes-memodria — tem uma forte funcdo
instituinte de novos saberes e novas criacdes. E um elemento de reforco que se
instala no universo representativo das relacdes sociais (COSTA, 1997, p. 34).

A informacdo gerada sob a forma de documentos pelos gestores e colaboradores da
Universidade constitui-se elemento importante para a transparéncia das acdes. Essa mesma
documentagao formadora dos arquivos universitarios pode ser vista como estratégica para que
a instituicdo siga seu percurso sempre de forma eficiente e eficaz. Os arquivos universitarios
devem, entretanto, estar adequadamente organizados e disponiveis para acesso, de forma a
facilitar a tomada de decisdo dos gestores.

De acordo com Costa (1997), a partir de processos de selecio de informacdes, que
variam de instituic@o para institui¢do e sdo desenvolvidos de acordo com as suas normas, sao
retidas somente aquelas informacdes relevantes ao seu funcionamento e para a recuperacao da
memoria dessa instituicdo, o que torna a memoria um elo primordial nesse funcionamento.
Nesse sentido, € dessa forma, por meio da memoria, que sao reproduzidas as instituicdes no
centro da sociedade.

O estudo realizado por Costa (1992), ao tratar da documenta¢do do IBGE, pode ser
aplicado a preservacgdo e a socializagdo dos Fundos UPA e URGS, tendo em vista que “[...] o
objetivo maior € a recuperacdo da memdria institucional, importa que a massa documental —
escrita e oral —, produzida em diferentes momentos, seja representativa da trajetoria [...] como
um todo, em seus diversos segmentos”’, portanto “cumpre cuidar da memdria hoje para que se
tenha a historia sempre” (COSTA, 1992, p. 20).

Costa ainda informa que “‘uma instituicao €, pois, obra coletiva, criagdo social, cultural,
acontecimento. S3o agenciamentos coletivos que se instituem no seio das relagdes sociais”

(COSTA, 1997, p. 80). Diante do exposto, pode-se dizer que a memoria institucional é
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também uma memoria coletiva, visto que é calcada nas memorias formadas no dmbito da
instituicdo da qual fazem parte individuos que compdem e se relacionam com esse grupo
social. Conforme Costa:
Memodria Institucional € um conceito a ser definido na dindmica do conhecimento e
de acordo com a experiéncia adquirida no tempo. No entanto, tem-se como
pressuposto que esta memoria € um processo em constru¢do, do qual fazem parte

todos aqueles que passaram ou que aqui estdo desenvolvendo suas aptiddes no
cotidiano da institui¢do, sem os quais esta ndo estaria (COSTA, 1992, p. 32).

Enfim, a memoria institucional se constitui da juncdo dos conhecimentos, saberes e
experiéncias assimilados pelos individuos que compdem as instituicdes, possibilitando que as
memorias dessas instituicdes sejam construidas e reconstruidas por meio dos registros das
atividades exercidas por esses individuos.

Em suma, a memoria institucional insere o legado documental da instituicio no
conjunto de seus documentos e arquivos que devem ser preservados. Nesse sentido, para
evitar que a situacdo em que se encontram os Fundos UPA e URGS permaneca, no ambito da
Universidade, foi elaborado um diagndstico dos mesmos, que propde procedimentos e
medidas para promover a sua preservacao, apresentado na Parte IV deste trabalho.

A secdo seguinte deste relatério aborda a relagdo entre memoria e documento.

2.2 Relacio entre memoria e documento

O documento de arquivo € um suporte que registra as transformacdes culturais, sociais,
politicas e econdmicas por que passam as sociedades, por isso tais documentos sao
importantes para a consolidacdo e atualizacdo da memoria institucional. De acordo com
Bellotto, “a palavra documento vem do latim, docere, que quer dizer ensinar, e de
documentum, o que ensina. Assim, o documento € um suporte com uma informacdo que
podera ensinar algo a alguém” (BELLOTTO, 2002, p. 22).

Segundo Dodebei, sobre os documentos, diz que “os tracos ou vestigios deixados pelo
homem ao longo de sua existéncia devem ser considerados objetos (apenas) potenciais de
memoria. Somente a circunstancia da atualizacdo desses tragos e vestigios € que lhes podera
conferir o cardter de documento” (DODEBEI, 2005, p. 43-44). Nesse sentido, os documentos
arquivisticos podem estar em conformidade com o que a autora diz, pois estes possuem uma

caracteristica importante que € a organicidade, estando diretamente relacionados as atividades
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que motivaram sua produg¢do e dispostos de maneira a servirem as atualizagdes e/ou
reconstituicdo da memoria. Dessa forma, o documento de arquivo ndo € somente um suporte
para a informacao, mas é também um importante referencial para a memoria e para a histéria
de uma sociedade, de uma instituigao.

Dodebei (1997), em sua tese O sentido e o significado de documento para a memdoria
social, realizou um estudo no qual questiona o tradicional conceito de documento no que se
refere a preservacdo da memdria social. Em seu estudo, ela faz a andlise dos discursos
tedricos nas etapas de producdo, selecdo, organizagdo e uso, pelas instituicdes de memoria,
dos documentos, tomando por base a Ciéncia da Informacdo.

Dodebei (1997) relata que os campos de estudo do Direito, da Histéria e da Arqueologia
encaram como semelhantes os conceitos de documento e de prova ou evidéncia dos fatos. O
Direito entende o documento como a juncdo de um conjunto de atributos do objeto — a prova
real — com o conjunto de atributos do relato — ou seja, a prova testemunhal. A Histéria, em
conformidade com o Direito, entende “o conceito de prova como forma de qualificar suas
fontes de pesquisa, [...] e que o relato € fundamental como garantia de um potencial
documento” (DODEBEI, 1997, p. 89). J4 para a Arqueologia, segundo Dodebei (1997), o
referido conceito aborda a ideia de registro, tendo em vista que sua funcdo nio é o objeto em
si, mas também a sua interpretacdo do objeto e do seu contexto social e cultural. A
Arqueologia € responsdvel ainda por nos trazer respostas sobre a selecio de objetos com
potencial de vir a tornarem-se documentos e sobre a confirmac¢do de que, para ser um
documento, o significado contextual dos objetos ndo deve ser visto em dimensdes isoladas.

Outra questdo importante abordada por Dodebei, e que tem relacdo com a Arquivologia,
€ a respeito a originalidade dos documentos. Segundo a autora, “os documentos, em geral,
pertencem a categorias de valor, ou inerentes a sua criacdo ou atribuidos posteriormente, em
funcdo de um julgamento préprio de cada disciplina” (DODEBEI, 1997, p. 91). A
originalidade é a qualidade de um documento ser original e ndo uma copia. No caso de
documentos textuais, manuscritos ou datilografados, até certo tempo atrds, era mais facil de se
identificar a cdpia, pois ela era carbonada, assim como com as cdpias feitas nas copiadoras
eletrostéticas; independentemente da forma como foi feita, a copia, porém, para ter validade
juridica, deve ter assinatura e ser registrada em cartdrio, pois a assinatura em tinta € o que
garante a originalidade do documento, conforme Dodebei (1997).

Segundo ainda a autora (1997), a respeito das fontes para a Histéria, a Biblioteconomia

e a Arquivologia, a caracterizacdo em fontes primdrias, secunddrias e tercidrias possui
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diferengas em relacdo ao valor documental. Para a Historia, as fontes primérias sdo aqueles
primeiros documentos que registram uma acao social; as secunddrias e tercidrias, as fontes
literarias ou narrativas. Para a Biblioteconomia, existe o documento primério, o secundario e
o tercidrio. O documento primario € o livro, o artigo de periddico, a tese; o secundério e o
tercidrio sdo as referéncias a um texto, chamadas de bibliografia. J4 para a Arquivologia, o
valor primario dos documentos representa a sua atividade ainda corrente, em curso; o valor
secundério tem os documentos avaliados como importantes para a pesquisa e o estudo,
tornando-se de valor permanente, passando a constituir as fontes de prova documental.
Segundo a autora, portanto, o conceito de valor documental muda de acordo com a concepcao
da ciéncia ou da disciplina, jd que estd relacionado ao documento, € ndo ao objeto — um
objeto, por exemplo, pode ser significativo para uma cole¢do bibliografica e ndo o ser para um
arquivo ou museu.

Outra caracteristica dos documentos que a Arquivologia elenca também € abordada por
Dodebei (1997) e diz respeito a organiza¢do da memoria, da manutencdo das informacgdes e
da preservacdo da memoria social, ou seja, o cardter organico dos documentos selecionados
para constituir um conjunto, isto é, a colecdo para as bibliotecas e museus, os acervos
organicos para os arquivos. De acordo com Dodebei (1997), o que torna memdria as colegdes
bibliograficas, museolégicas e os acervos arquivisticos € a possibilidade de localizacdo e
acesso as fontes primadrias, através do entrelacamento de dados para a sua recuperacdo. De
outro modo, mesmo ja tendo sido selecionados os objetos, sem essa possibilidade de
recuperagdo, os tais conjuntos permanecerdo no plano do virtual. Nesse sentido, a autora
observa que a Ciéncia da Informagdo estd na vanguarda nas estratégias de recuperacgdo,
transferéncia e acesso as fontes primérias de informacdo, ou seja, ela possibilita aos usudrios
ter acesso ao objeto original que contém a informacao.

Em sua andlise, Dodebei (1997) aborda as instituicdes de memoria, que sdo locais que
preservam os objetos selecionados, com tragos e vestigios sociais cuja informagdo estd fixada
€ que sdo responsdveis por preservar a memoria social, independentemente do objetivo da
institui¢do — quer seja a criacdo da administragdo politica e social, da literatura ou a producao
de bens culturais e artisticos, ou seja, dependendo das disciplinas, em fun¢do da abordagem
tedrica estudada pelo campo do conhecimento para categorizar esses tragos e vestigios sociais.
Nesse sentido, para Dodebei “torna-se necessdrio refletir sobre as preocupagdes emergentes
no que se refere a inser¢do da Arquivologia, da Biblioteconomia e da Museologia em um

ambiente tedrico mais amplo, que considera os conceitos de memdria social, memoria cultural
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e documento (sublinhado da autora)” (1997, p. 107). Segundo a autora, os objetivos de
arquivos, bibliotecas e museus se assemelham um dos outros como instituicdes que guardam
colecdes de objetos retirados da sociedade e que sdo transformados em simbolos de culturas e
suas provas reais de existéncia. Conforme Dodebei (1997), apesar das semelhangas entre as
referidas instituicdes, seu corpus metodoldgico e a abordagem tedrica trabalham com o
objetivo de manter a diferenca entre elas, no sentido de preservar essa singularidade, pois ela
precisa criar o conceito exclusivo do que € a biblioteca, 0 museu e o arquivo, com vistas a
definir o objeto de estudo e as fungdes sociais das referidas instituicoes.

Nesse sentido, Dodebei (1997) aponta que a constituicdo de um maior nimero de
instituicdes — em que cada uma trabalhe com a seletividade de seus objetos — de preservagao
da memdria social € a maneira de se proporcionar o acesso a referida memoria. Segundo a

autora:

Meméria social € a memdria virtual, potencial. Memoria cultural € aquela que,
imbuida de valores de determinada (s) cultura (s), opera no campo da selegdo.
Portanto, meméria cultural é sempre resultado de uma interferéncia seletiva da
memoria social, podendo ser, neste caso igualada a memoria institucional. Dessa
forma, os objetos, em sentido amplo, operam no campo da meméria social, e os
documentos, na meméria cultural (DODEBEI, 1997, p. 124).

A partir de todos esses aspectos abordados pela autora, viu-se como se constituem as
instituicdes de memoria e como sao selecionados os objetos para comporem seus acervos e
colecdes. Desse modo, percebe-se que, apesar de suas singularidades, essas instituicdes
culturais lidam com os objetos de um contexto social que sofre a acio do homem como agente
de transformacgdo, no sentido de selecionar os objetos representantes da memoria daquela
sociedade, nessa perspectiva, segundo a autora, os documentos atuam no ambito da memoria
cultural, que iguala-se a memoria institucional.

Dodebei (1997) observa a representacdo da diferenca entre o universo social, onde estao
inseridos 0s objetos produzidos pelos homens, e o universo cultural, onde se encontram as
instituicdes de memoria. Ou seja, no universo cultural estdo inseridas as institui¢des de
memoria e os objetos que foram transformados em documentos e, portanto, memdria social;
enquanto no universo social estdo inseridos 0s objetos naturais ou produzidos pelo homem no
contexto da sociedade, como uma dimensdo virtual dessa memoria. Importante salientar,
segundo a autora, é que a figura “nos indica, ainda, a mobilidade dos documentos ou unidades

de memoria, nas dimensdes pelas quais transitam” (DODEBEI, 1997, p. 132).
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Com base na discussdo feita por Dodebei (1997) em sua tese, ela chega as categorias
substancia, modo, acidente e relacdo, para chegar ao objeto pretendido, o documento. A
substancia ¢ a forma, ou forma e contetido, que sd@o a esséncia do objeto e que sdo a
institucionalizagdo da memoria social, portanto, sdo caracteristicas insepardveis. Essa
categoria nos leva ao conceito de Unicidade, responsavel pela tese da autora na busca pelo
significado de documento: “os documentos que sdo objetos de estudo da Memoria Social nao
sao diferenciados em sua esséncia, ou seja, ndo se agrupam em categorias especificas, tal
como os exemplos tradicionais: o livro para Bibliotecas, o objeto tridimensional para Museus
e o manuscrito para Arquivos” (DODEBEI, 1997, p. 134). O Modo ou Acidente relaciona-se
com o tempo € 0 espago, caracteristicas responsaveis pela mobilidade e seletividade do objeto
no campo social, e por transitar liviemente entre as institui¢des e a sociedade. O conceito que
se relaciona com essa categoria é a Virtualidade, ou seja, “a atribuicdo de predicdveis ao
objeto submetido ao observador dentro das dimensdes espago-tempo € seletiva, o que
proporcionard, arbitrariamente, uma classificacdo desse objeto” (DODEBEI, 1997, p. 134). A
terceira categoria é a Relagdo. Mesmo sendo a mais complexa, ela ndo pode ser determinada
como definitiva, pois implica a redu¢do de dois ou mais atributos para formar um terceiro.
Nesse sentido, “os atributos de prova, testemunho, sdo, portanto, circunstanciais, embora
sejam as caracteristicas mais fortes do objeto transformado em signo de memdria e, por fim,
documento” (DODEBEI, 1997, p. 135). A terceira tese, portanto, € a Significacdo, ou seja, “a
transformagao dos objetos do cotidiano em documentos (grifo da autora) € intencional,
construindo estes uma categoria temporaria e circunstancial” (DODEBEI, 1997, p. 135).
Desse modo, o conceito eleito pela autora € “Documento € uma representacido, um signo, isto
€, uma abstracdo tempordria e circunstancial do objeto natural ou acidental, constituido de
esséncia (forma ou forma/contetido intelectual), selecionado do wuniverso social para
testemunhar uma acao cultural” (DODEBEI, 1997, p. 135).

Dessa forma, de acordo com o pensamento de Dodebei (1997), para que os documentos
possam ser caracterizados como memoria social, € necessdrio que haja a acdo do homem na
selecdo, em um contexto social, de objetos com potencial de representar um aspecto do
conhecimento, ndo importando qual o suporte material desses objetos, mas sim a relacdo entre
eles e a possibilidade de se gerarem novos conhecimentos, que podem ser representados por
novos objetos e, por conseguinte, por novos documentos.

O estudo de Dodebei pretendia, assim, encontrar o significado de documento para a

Memoria Social, que trabalha com os objetos de instituicdes memdaria, que sao 0s museus, as
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bibliotecas e os arquivos, assim como a Ciéncia da Informagdo também estuda esses mesmos
objetos, no entanto, cada um deles tem o seu significado de acordo com cada drea do
conhecimento, especificamente, seja a biblioteca, o museu ou o arquivo.

Tendo em vista o objeto deste trabalho ser constituido por documentos administrativos e
académicos que possuem valor permanente e histérico e por serem prova da existéncia de
uma importante instituicdo de ensino superior, esses registros sdo Vvistos, perante a
Arquivistica, como documentos de arquivo que contém relevancia social e cultural para a
sociedade sul-rio-grandense e, portanto, sdo importantes fontes para a Memoria Social desta
sociedade. Os documentos dos Fundos UPA e URGS, portanto, também podem ser
entendidos como suportes referenciais para a memoria dos servidores, professores e alunos da

UFRGS.

2.3 Arquivos universitarios

Desde seu surgimento, conforme Silva (2010), a palavra arquivo teve significados
diferentes. Arché surgiu na Grécia, entre os séculos III e II a.C. e significava paldcio dos
magistrados. Apds, evoluiu para termos de origem latina archeion ou archivum, utilizados
para designar o local onde guardavam os documentos.

.. L. . . . .o 12

Segundo o Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica (DBTA)™", o termo
arquivo designa:

1) Conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma entidade coletiva,
publica ou privada, pessoa ou familia, no desempenho de suas atividades,
independentemente da natureza do suporte;

2) Instituicdo ou servi¢o que tem por finalidade a custddia, o processamento técnico,
a COHSGI‘V&QQO € 0 acesso a documentos;

3) Instala¢des onde funcionam arquivos;
4) Mével destinado a guarda de documentos (DBTA, 2005, p. 27).

De acordo com a defini¢do do diciondrio de terminologia arquivistica e pela trajetéria
da Arquivistica desde seu surgimento, houve uma transformac¢io no conceito do vocabulo
arquivo; desde os tempos mais remotos, seus registros eram guardados visando a sua

acessibilidade pelas geracdes futuras. Os arquivos, portanto, ja eram vistos como repositorios

"“Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica. Disponivel em:
<http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/Media/publicacoes/dicionrio_de_terminologia_arquivstica.pdf>.
Acesso em: 12 ago. 2015
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da memoria das sociedades, pois eles eram os custodiadores dos documentos que carregavam
os conhecimentos, as crengas, as tradi¢des e as culturas dessas civilizagdes antigas.

Os arquivos, enquanto institui¢des, sdo espacos nos quais se pode reconstruir, relembrar
os fatos passados, sendo o local em que se encontram os registros desses acontecimentos,

assim como as informacgdes produzidas e acumuladas atualmente. Segundo Barros e Amélia:

[...] o arquivo potencializa-se, seja por assumir novas fungdes, seja por renova-las,
pois, além de coletar, salvaguardar, preservar, armazenar e disseminar a informacio
— fungdes tradicionais —, proporciona sua reorganiza¢do em face as TIs, de forma a
promover o encontro do cidaddo com a informagio (BARROS; AMELIA, 2009, p.
56).

Nesse sentido, a proposta para a criagdo de uma Secdo de Arquivo Permanente do
Arquivo Central da UFRGS pretende constituir um local privilegiado de preservacdao da
memoria da institui¢do pelo desenvolvimento de acdes pensadas para um acervo documental
que, na situagdo em que se encontra, ndo tem condi¢des de realizar a socializacdo da memoria
da instituicdo nem de contribuir para a constru¢do da histéria de sua comunidade.

A origem da universidade deu-se, segundo Bellotto (1989), na Baixa Idade Média,
sendo que a partir do século XII deixou de ser exclusivamente para os monges e padres. No
século XIX, entretanto, a universidade europeia sofreu transformacgdes, voltando-se para “a
busca da verdade” por meio da pesquisa. Nesse sentido, emergiram as novas universidades do
século XX. De acordo com Bellotto, as universidades passaram a trabalhar “como um todo
integrado de suas quatro fungdes primordiais: a universidade-ensino, a universidade-pesquisa,
a universidade-divulgacdo e a universidade-servicos” (BELLOTTO, 1989, p. 18). Dessa
forma, as universidades foram constituindo seus acervos compostos pelos registros que
comprovam suas a¢des de acordo com o atendimento as referidas fungdes.

Na América Latina, segundo Bellotto (1989), a primeira universidade foi criada na
Argentina pelos jesuitas. No Brasil, a primeira universidade a ser criada foi a Escola
Universitaria Livre de ManéosB, em 1909. No entanto, desde 1808 o Brasil ja possuia escolas
e faculdades isoladas. Conforme Favero (2006), a primeira universidade legalmente criada
pelo governo federal foi a Universidade do Rio de Janeiro, em 7 de setembro de 1920, através
do Decreto n.° 14.343, por meio da unido das Escolas Politécnicas e de Medicina e da

Faculdade de Direito.

PDisponivel em: <http://www.ufam.edu.br/index.php/historia-da-ugm>. Acesso em: 28 nov. 2016.
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Segundo Bellotto (1989), para o cumprimento das funcdes que sdo a esséncia das
universidades, € necessaria a comprovacdo de seus atos em documentos produzidos tanto com
carater normativo — e/ou da realizacdo das atividades-meio — quanto os que atestam as acoes
dos conselhos, de projetos e de relatérios de pesquisa, servigos, ou seja, todos os “documentos
vitais, documentos de valor permanente, documentos de valor temporario, documentos
acessorios, documentos rotineiros” (BELLOTTO, 1989, p. 20).

Os referidos documentos constituem o arquivo universitario, que, segundo Boso, Souza,
Cisne, Coradi, “¢ formado pela acumulacdo dos documentos gerados e/ou reunidos por
instituicdes universitarias, publicas ou privadas, durante seu ciclo de vida” (BOSO; SOUZA;
CISNE; CORADI, 2007, p.123). Conforme Bottino, pode-se perceber que “a missdo priméria
do arquivo universitario é a de preservar a heranca documental da instituicdo, que se amplia
uma vez que ele extrapola os limites do campus universitdrio com atividades e servicos
prestados” (BOTTINO, 2012, p. 25). Ou seja, os servigos ofertados pelos arquivos, assim
como as atividades que lhes dao suporte, ndo estio restritos aos espacos da Universidade; é
funcdo do arquivo universitdrio preservar e franquear o acesso a memoria da instituigao,
presente nos documentos que estdo sob sua custddia.

Cabe afirmar também que existe uma relacdo entre as funcdes e os papéis do arquivo
universitario no ambito da instituicdo e entre os pontos de convergéncia entre 0 arquivo € a
universidade, no sentido de que, para o seu adequado funcionamento, esta necessita de
informacdes e de documentos corretamente tratados para a realizacdo das atividades e o
cumprimento de sua missdo. Nesse sentido, Bellotto (1989) traz o papel do arquivo
universitario e as vertentes que mostram os pontos de convergéncia entre 0 arquivo € as

universidades, dispostos no Quadro 4, a seguir:
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Quadro 4 — Convergéncia entre arquivos e Universidade

Papel principal dos arquivos universitarios Vertentes de convergéncia

e Reunir, processar, divulgar e conservar | ® Arquivo na universidade enquanto sistema
todos os documentos relativos a documental oficial da informacao
administracao, histéria e ao administrativa e da cientifica dentro das
funcionamento/desenvolvimento da proprias unidades e 6rgaos de direcao;
Universidade;

e Avaliar e descrever estes documentos
tornando possivel seu acesso, segundo as
politicas e procedimentos elaborados
especificamente para estes fins;

e Arquivos culturais com fundos e colecdes de
origem privada e de interesse da comunidade
e da histéria da regido;

e Supervisionar a eliminagao, ter o controle da
aplicagdo das tabelas de temporalidade, a
fim de que nenhum documento de valor
permanente seja destruido;

¢ Arquivos de universidade como integrante de
um sistema maior dentro da esfera juridico-
administrativa a qual a entidade esta ligada;

e Fornecer aos administradores as | ® Assisténcia técnica das universidades aos
informacdes requeridas ao menor prazo arquivos  publicos  especialmente  0s
possivel; municipais, tdo carentes de recursos e de

metodologia atualizadas;
e Fazer as demandas de informacdo e de | ® Ensino arquivistico em niveis de graduacio,

pesquisa; requer-se do servico de arquivos pos-graduagdo, especializagdo e extensdo
universitdrios que proponha e coordene a com que a universidade pode enriquecer a
uniformizacdo de métodos de classificagdo propria drea e os proprios profissionais.

onde documentos dentro das unidades

universitarias com afinidades de

recuperagdo acelerada dos documentos
necessarios aos administradores'.
Fonte: Autoria prépria (2017), de acordo com Bellotto (1989).

Desse modo, a partir do Quadro 4, percebe-se que o arquivo universitirio e a
Universidade possuem uma relagdo intrinseca, pois, para que a institui¢ao atue de forma plena
e eficaz, ela necessita que seus documentos e informacdes estejam eficazmente organizados,
tratados de modo a viabilizar sua utilizacdo pelos gestores da instituicdo. Assim sendo,
segundo Bellotto (1989), os documentos e as informacdes do arquivo poderdo cumprir com
sua funcdo de ser a referéncia e a memoria de atos, fatos, cendrios e comportamentos
passados, com vistas a sua reutilizacdo nas a¢des futuras.

A respeito da importancia dos documentos de arquivo para a memoria, Duranti (1994)
afirma que a capacidade dos registros documentais de serem provas das atividades para as
quais foram produzidos é baseada na relagdo organica desses documentos, pois eles estdo

interligados, de modo a poderem testemunhar os atos que lhes deram origem.

“JILEK, B. Le rolé, lefunccionnement et I’organization des archivesuniversitaires. Montreal, Université de
Montreal, [s.d.]. In: BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Arquivo: estudos e reflexdes. Belo Horizonte: Editora
UFMG, 2014.
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Consequentemente, ao se preservarem esses registros, essas evidéncias, estar-se-a
preservando a memoria dessa instituicao.
Nesse sentido, Lodolini aponta a relacdo entre memoria e arquivo por meio do conceito

formulado por ele:

[...] A memoria assim registrada e conservada constituiu e constitui ainda a base de
toda e qualquer atividade humana: a existéncia de um grupo social seria impossivel
sem o registro da memoria, ou seja, sem arquivos”. A prépria vida ndo existiria se
ndo houvesse o ADN, isto é, a memdria genética registrada nos arquivos primordiais
(LODOLINI, 1990, p. 157).

Portanto, entende-se que a memoria, que € o testemunho da existéncia das sociedades,
constitui-se de registros fixados em um tipo de suporte, guardados e conservados de forma a
tornar possivel o seu acesso e a sua difusao, e que foi se transformando conforme a evolugao
da propria sociedade. Hoje esses registros tomam a forma de documentos, tanto os analégicos
quanto os digitais.

Ainda relacionando arquivos e memoria, Cook (1998) explica que os arquivos sdo como
templos de memoria modernos, servindo como monumento as institui¢des € as pessoas que
serdo lembradas ou esquecidas, de acordo com o merecimento de cada uma. Se a instituicao
ou pessoa for merecedora, suas memorias serdo guardadas e seus arquivos terdo acesso a esses
templos; no entanto, se ndao forem, serdo rejeitadas e terdo negado o acesso aos templos de
memoria, e serdo condenadas ao esquecimento da histéria e da sociedade.

Nesse sentido, Barros e Amélia atestam que “a principal justificativa para a existéncia
do arquivo € a sua capacidade de oferecer a cada cidaddo um senso de identidade, de histdria,
de cultura e de memdria pessoal e coletiva” (BARROS; AMELIA, 2009, p. 58). Ou seja, o
conjunto de informagdes dos documentos de um arquivo € capaz de propiciar a reconstru¢ao
de fatos histéricos, culturais, o que possibilita que os individuos se identifiquem com a
sociedade a qual pertencem e que, por isso, suas memdorias sejam atualizadas.

De acordo com Bellotto:

A fun¢@o arquivistica no ambito dos arquivos permanentes, ditos histéricos —
constituidos justamente pelos documentos remanescentes das eliminagdes criteriosas
— serd a de garantir a “memoria” das organizacdes para efeitos cientificos da
pesquisa histérica ou para efeitos de transmissdo cultural (BELLOTTO, 1989, p.
23).
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Nesse sentido, compdem os arquivos universitdrios documentos académicos, cientificos,
culturais, juridicos, administrativos, entre outros, que sdo fontes de prova, testemunhos da
histéria, dos avangos cientificos, tecnoldgicos e culturais, e das fungdes e das atividades da
Universidade.

Enfim, depreende-se que existe uma forte ligacdo da memoria com o arquivo e, por
conseguinte, com 0s arquivos universitarios, pois estes constituem-se um tipo especifico de
arquivo, ou seja, a memoria de uma institui¢do de ensino superior, uma area especializada da
Arquivologia. Dessa forma, os arquivos universitarios propiciam a preservacdo da memdria
da institui¢do, de seus servidores e alunos e da sociedade, pois, passado o uso administrativo,
juridico, econdmico, esses documentos passam a fazer parte do patrim6nio cultural da
Universidade, e ela poderd cumprir com a sua responsabilidade social, que é possibilitar o
acesso a esses bens culturais. Nesse sentido, constitui-se a fun¢do primordial dos arquivos
propiciar o acesso e a divulgacao, por meio de programas de difusdo, de seus acervos, ou seja,
da memdria contida em seus arquivos universitarios.

A seguir, serd abordada a relagdo entre os documentos, os arquivos e o patrimdnio.

2.4 Patrimonio documental

Memodria e arquivos universitdrios estao interligados pelos registros que sdao custodiados
por eles, e tais registros constituem-se em repositérios da memoria e da histéria dessas
institui¢des. Os arquivos como bens culturais constituem o patrimdénio cultural de uma
sociedade. Portanto, o objetivo desta secdo € demonstrar e caracterizar os Fundos UPA e
URGS como componentes do patrimonio documental da UFRGS e da sociedade sul-rio-
grandense. Nesse sentido, é importante compreender o que € patrimdénio, o que sdao bens
culturais e o que € patrimdonio documental, a partir das defini¢des de 6rgdos e institui¢des
responsaveis pela preservacao de objetos e artefatos identificados como tal.

De acordo com o Decreto-lei n.° 25/1937, § 1.°15, que trouxe a primeira definicdo no
contexto brasileiro de Patrimdnio Histérico e Artistico, patrimonio é o conjunto de bens
moveis e imoveis nacionais, os quais se relacionam com fatos memoraveis da histéria e, por
possuirem excepcional valor arqueoldgico ou etnogréfico, bibliografico ou artistico, a sua

conservagdo tem por base o interesse publico.

"BRASIL. Decreto-lei n.° 25/1937. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/Del0025.htm> Acesso em: 28 nov. 2016.
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No ambito internacional, segundo a Declaracao do México para a Defesa do Patrim6nio
Cultural (ICOMOS, 1985)", patrimdnio cultural compreende todas as obras de conteddo
artistico, artesanal ou técnico, musical ou literdrio, e que expressam a criatividade dos povos,
desde as linguas, os ritos, as crengas, etc.

Ja a Organizacdo das Nacdes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO)
conceitua patrimbnio'’ como “o legado que recebemos do passado, vivemos no presente e
transmitimos as futuras geragdes” (UNESCO, 2016). Ou seja, esse conceito € abrangente e
relaciona todos os tipos de bens culturais e naturais, sitios arqueoldgicos, monumentos
arquitetonicos e objetos dotados de valor artistico, cultural ou historico.

Outra definicdo relevante diz respeito ao conceito de patrimoénio cultural, que segundo
Choay (2006), compreende as obras de arte, os trabalhos e produtos de todas as habilidades e
conhecimentos das pessoas, ou seja, sdo os bens acumulados coletivamente, compostos por
diferentes objetos, para uso da sociedade, e que s@o reunidos por seu passado comum.

Seguindo essa mesma logica, Barros e Amélia (2009), definem como bem patrimonial
os documentos de arquivo provenientes do saber e da memoria da sociedade, cuja esséncia €
estabelecida pelas concepgoes ideoldgicas na producdo das informacgdes que compdem esses
documentos, concebidos em determinado contexto sécio-histérico. Haja vista a defini¢ao das
autoras, Bellotto igualmente diz que “assim, vemos através do tempo, os documentos de
arquivos publicos, de pegas imprescindiveis ao processo decisdrio, administrativo e judicidrio,
passarem, por causa de seu valor informativo permanente, a bens culturais” (BELLOTTO,
2000, p. 154).

Portanto, o patrimdnio de uma sociedade € constituido de bens culturais materiais e
imateriais. Esse patrimonio também é composto por documentos de arquivo, como se pode

verificar também pela definicdo de bens culturais da Constituicao Federal do Brasil de 1988:

Art. 216 — constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de natureza material e
imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a
identidade, a acdo, a memoéria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira, nos quais se incluem:

[...] IV — as obras, objetos, documentos, edificagdes e demais espacos destinados as
manifestagdes artistico-culturais (BRASIL, 1988, grifo nosso).

' Declaragdo do México para a Defesa do Patrimonio Cultural. Disponivel em:
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Declaracao%20do%20Mexico%201985.pdf. Acesso em: 15
nov. 2016.

""Site da Representacdo da UNESCO no Brasil. Disponivel em:
<http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/culture/world-heritage/heritage-legacy-from-past-to-the-future/>.
Acesso em: 15 nov. 2016.



50

Nesse sentido, segundo a Constitui¢cdo Federal de 1988, os documentos de arquivo sio
classificados como bens culturais e constituem o patrimoénio documental arquivistico da
sociedade brasileira, pois tais documentos carregam a memoria de vérias coletividades que
compdem tal sociedade. Portanto, esse entendimento da Constitui¢do representa um fato
positivo que possibilitou o enquadramento dos acervos arquivisticos nas politicas publicas
nacionais voltadas para a protecao do Patrimodnio.

Outro conceito fundamental para esta pesquisa relaciona-se a patrimonio documental,
que segundo o Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005) € o conjunto de
acervos documentais que possuem valor permanente sob custddia de institui¢des publicas ou
privadas no ambito das esferas federal, estadual ou municipal. Com o intuito de gerenciar e
proteger o patrimdénio documental brasileiro, em 1838, foi criado o Arquivo Nacional. Dentre

suas competéncias, o Arquivo Nacional tem a finalidade de:

[...] implementar a politica nacional de arquivos, definida pelo Conselho Nacional de
Arquivos — 6rgdo central do Sistema Nacional de Arquivos, por meio da gestdo, do
recolhimento, do tratamento técnico, da preservagdo e da divulgacdo do patrimdnio
documental do governo federal, garantindo pleno acesso a informagdo, visando
apoiar as decisdes governamentais de cardter politico-administrativo, o cidaddo na
defesa de seus direitos e incentivar a producio de conhecimento cientifico e cultural.
(ARQUIVO NACIONAL, 2016'®).

Quanto a protecao do patrimoénio documental, a Lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991, em
seu § 1.°", dispde que “é dever do Poder Publico a gestdao documental e a protecdo especial a
documentos de arquivos, como instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao
desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e informagao”. Ainda sobre a protecao
do patrimodnio, a Constituicao Federal de 1988, art. 216, § 1.°, também dispde que “o Poder
Puablico, com a colaboragdo da comunidade, promoverd e protegerd o patrimonio cultural
brasileiro, por meio de inventdrio, registros, vigilancia, tombamento e desapropriacdo, e de
outras formas de acautelamento e preservacdo”. Percebe-se, portanto, que em se tratando de
legislagcdo, estd garantida a preservagdo e a protecdo do patrimdnio documental brasileiro,
porém na pratica ainda faltam a¢gdes mais concretas para que esses objetivos sejam cumpridos.

A UNESCO, em seu Programa Memoéria do Mundo, diz que o patrimdnio documental

possui os seguintes elementos: “sd@o moviveis [...]; consistente em simbolos/cdigos, sons

BARQUIVO NACIONAL  (Brasil). Competéncias. Rio de Janeiro, 2016. Disponivel em:
<http://www.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?sid=140>. Acesso em: 06 mar. 2016.
"BRASIL. Lei 8.159, de 08 jan. 1991. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8159.htm>.
Acesso em: 06 mar. 2016.
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e/ou imagens; conservaveis (os suportes sdo elementos inertes); reproduziveis e transladdveis
e o fruto de um processo de documentacio deliberado” (UNESCO, 2002, p. 15). De acordo
com as Diretrizes para a Salvaguarda do Patriménio Documental (2002) da UNESCO,
entende-se também que o patrimdnio documental faz parte do Patrimonio Cultural Mundial e,
portanto, deve ser preservado, pois tal patrimdnio carrega a evolucdo do pensamento, dos
descobrimentos e das realizagdes da sociedade humana. Nesse sentido, essas diretrizes dao
conta de que o patrimonio documental mundial pertence a todos e de que deve ser preservado
e protegido, respeitando-se todas as praticas e habitos culturais, e estar disponibilizado ao
acesso de todos, sem obstdculos e permanentemente.
Ressaltando o valor dos arquivos como patrimonio documental nacional, Bellotto
afirma que:
Os arquivos sdo instrumentos nos quais a informacao esta registrada, para que dela
se faca uso seja no sentido da gestdo, seja no da cidadania, seja no da histéria. Para
efeitos da pesquisa histérica, os arquivos permanentes do patrimdnio documental, da

archivalia, que é parte do patrimonio histérico e cultural de uma comunidade, de
uma cidade, estado ou pais (BELLOTTO, 2012, p. 7-8).

O Conselho Internacional de Arquivos (ICA) salienta a relevincia dos documentos de
arquivo, com o objetivo de preserva-los, pois eles desempenharam um importante “papel no
desenvolvimento das sociedades, ao contribuir para a constituicdo e a salvaguarda da memoria
individual e coletiva” (ICA, 2010, p. 01). Isso se deve, de acordo com o ICA (2010), ao
acesso franqueado aos arquivos, o que possibilita o aumento do conhecimento sobre a
comunidade, a prote¢do dos direitos dos cidaddos, o aumento da qualidade de vida e o
incremento da democracia.

O conceito de patrimOnio também passou por vdrias transformacgdes entre os séculos
XVIII e XXI, como se pode verificar na obra de Dominique Poulot: Uma histéria do
patrimonio no Ocidente, séculos XVIII-XXI, do monumento aos valores. Segundo este autor:

O patrimonio define-se, a0 mesmo tempo, pela realidade fisica de seus objetos, pelo
valor estético — e, na maioria das vezes, documental, além de ilustrativo, inclusive de
reconhecimento sentimental — que lhes atribui o saber comum, enfim, por um
estatuto especifico, legal ou administrativo. Ele depende da reflexdo erudita e de
uma vontade politica, ambos os aspectos sancionados pela opinido publica: essa
dupla relagdo é que lhe serve de suporte para uma representacdo da civilizagcdo, no

cerne da interagdo complexa das sensibilidades relativas ao passado, de suas
diversas apropriacdes e da constru¢do das identidades (POULOT, 2009, p. 13).
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Ou seja, o conceito de patrimoénio, para o autor, € amplo, pois ele engloba os aspectos
fisicos dos objetos — como o valor estético, o valor documental que lhes conferem
legitimidade, atribuida também pelo saber comum e por regulamentos legais ou
administrativos. Esse conceito estd relacionado, ainda, as vontades politicas, a opiniao
publica, no sentido de o patrimdnio ser visto como representacdo da sociedade e participar das
interacdes relativas ao passado, possibilitando suas apropriacdes e a constru¢cdo de identidades
pelas comunidades as quais pertence.

Nesse sentido, vimos que os documentos fazem parte do patrimonio de uma sociedade.
Esses documentos, como patrimdnio material de certa sociedade, também sdo considerados

monumento, segundo a obra Histéria e Memdria, de Le Goff:

A concep¢ao do documento/monumento €, pois, independente da revolucdo
documental, e entre os seus objetivos estd o de evitar que esta revolucdo necessdria
se transforme num derivativo e desvie o historiador do seu dever principal: a critica
do documento — qualquer que ele seja — enquanto monumento. O documento ndo é
qualquer coisa que fica por conta do passado, € um produto da sociedade que o
fabricou segundo as relacdes de forcas que ai detinham o poder. S6 a andlise do

N

documento enquanto monumento permite & memoria coletiva recuperd-lo e ao
historiador uséd-lo cientificamente, isto é, com pleno conhecimento de causa. (LE
GOFF, 2003, p. 535-536).

Portanto, segundo o entendimento do autor, além de repositério da memoria e de
patrimdnio documental, os documentos sao elevados, portanto, ao posto de monumentos, pois
eles constituem um arsenal de informagdes que dao legitimidade aos monumentos
propriamente ditos e, também, formam a memoria coletiva da sociedade da qual fazem parte.

De acordo com Le Goff (2003), referindo-se a questdo do documento/monumento, o
patrimdnio, enquanto conjunto de bens, é o resultado da escolha dos historiadores, agindo na
evolucdo das civilizagdes no percurso do tempo, e também de pesquisadores da histdria,
sendo que o que sobrevive € o resultado dessas escolhas, € ndo propriamente 0 agrupamento
do que existiu no passado. Para Le Goff, “os materiais da memodria apresentam-se como
monumentos, heranga do passado; e os documentos, como escolha do historiador” (LE GOFF,
2003, p. 535). Para o autor, portanto, “o monumento € tudo aquilo que pode evocar o passado,
perpetuar a recordacdo, por exemplo, os atos escritos”’; como forma de perpetuacdo do
passado e das civilizacdes antigas, voluntdria ou involuntariamente, “é um legado a memoria
coletiva” (LE GOFF, 2003, p. 535).

Em relacdo ao documento, Le Goff (2003) diz que na escola histérica positivista do

final do século XIX e inicio do XX ele é tomado como prova de si mesmo pela decisdo ou
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escolha dos historiadores, pois a objetividade do documento se contrapde a intencionalidade
do monumento, visto que o documento afirma-se sobretudo como um testemunho escrito. Le
Goff (2003) relata que houve um lento triunfo do documento sobre o monumento no século
XVII, quando foi publicada a obra De Re Diplomatica®, chamado de fundamento da histéria
cientifica, de Don Jean Mabillon. Com sua publicacdo, essa obra possibilitou o emprego da
critica a0 documento, porém tratando-o ainda como monumento. Quanto a esse triunfo,
segundo Le Goff, “o documento triunfa. O seu triunfo, como bem o exprimiu Fustel de
Coulanges, coincide com o do texto. A partir de entdo, todo o historiador que trate de
historiografia ou do mister de historiador recordard que é indispensdvel o recurso do
documento” (LE GOFF, 2003, p. 539).

No que concerne a critica dos documentos, Le Goff relata que, segundo “Paul Zumthor
(1960), o que transforma o documento em monumento € a sua utilizacdo pelo poder” (LE
GOFF, 2003, p. 545). Para o autor, ndo existe um documento inécuo, como era visto pelos
positivistas e reforcado pelo interesse das classes dominantes, e citando Foucault, Le Goff
informa que o historiador tem de questionar o documento, pois ele ndo € um simples
instrumento da histéria e, portanto, memoria, e que a sociedade da estatuto as massas
documentais através da historia.

Le Goff (2003) aponta que Foucault define a revolu¢do documental, dizendo que a
histdria tradicional se ocupava em memorizar os monumentos do passado, transformando-os
em documentos e fazendo-os falar por si préprios; hoje a histéria é a responsavel pela
transformacgao dos documentos em monumentos, a partir de elementos que ela precisa isolar,
reagrupar, relacionando-os de forma a constituir conjuntos, dando sentido a esses conjuntos.

Le Goff, em relacdo a ingenuidade dos historiadores, alerta que:

[...] qualquer documento é, ao mesmo tempo, verdadeiro — incluindo, e talvez
sobretudo, os falsos — e falso, porque um monumento é em primeiro lugar uma
roupagem, uma aparéncia enganadora, uma montagem. E preciso comecar a
desmontar, demolir esta montagem, desestruturar esta construcdo e analisar as
condi¢des de producdo dos documentos-monumentos (LE GOFF, 2003, p. 548-549).

20Composto por seis livros ele foi criado para verificar a autenticidade de documentos, ou seja, diplomas
medievais, no século XVII, e que foi marcado como o nascimento da Paleografia, pois a obra apresentava um
estudo sistemdtico das escritas antigas, segundo RONDINELLI, Rosely Curi. O conceito de documento
arquivistico frente a realidade digital: uma revisitacio necessaria. Tese de Doutorado em Ciéncia da
Informacdo. Universidade Federal Fluminense, Programa de P6s-Graduacgido em Ciéncia da Informagdo, Instituto
de Arte e Comunicacdo Social, Instituto Brasileiro em Ciéncia e Tecnologia, Niteréi, 2011.Disponivel em:
<http://www.siarq.unicamp.br/siarq/images/siarq/publicacoes/preservacao_digital/tese_rondinelli.pdf>. Acesso
em: 16 nov. 2016.
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Le Goff (2003) encerra seu texto ressaltando as transformacdes sofridas pelo método de
trabalho dos historiadores hoje e que eles devem considerar os documentos como
monumentos, colocando-os em séries, tratando-os quantitativamente e inserindo-os em
conjuntos formados por outros monumentos, de diferentes tipos de objetos, e “tendo em conta
que todo documento é ao mesmo tempo verdadeiro e falso” (LE GOFF, 2003, p. 553). O
primordial é conhecer as condi¢des de producdo desse documento, revelando em que medida
€ um instrumento de poder.

Enfim, viu-se que patrimdénio de certa sociedade é formado por bens culturais de
diferentes tipos, e entre eles estdo os documentos de arquivo e, por consequéncia, 0S arquivos
das diversas instituicbes — inclusive as universidades - que constituem o patrimonio
documental do tipo/espécie arquivistico dessa sociedade. Em relagdo aos documentos, o
trabalho de Le Goff trouxe muitas contribui¢des, no sentido de possibilitar a compreensao de
que os documentos também sdo categorizados como monumentos, ndo s6 no sentido de que
os documentos legitimam esses bens e objetos, mas também por eles proprios pertencerem a
categoria de monumento, visto que sdao vestigios de acontecimentos passados. Portanto, os
acervos arquivisticos de valor permanente devem ser preservados por constituirem o
patrimdnio de uma sociedade e também por pertencerem, esses acervos, a categoria de

monumentos representantes da cultura dessa sociedade.

2.5 Gestao documental e funcoes arquivisticas

A partir do inicio do século XX, e com o advento das duas Grandes Guerras Mundiais,
houve um elevado aumento na producdo de informacdes e documentos pelos Orgdos
governamentais e administracdes publicas, devido ao aumento da burocracia e da
complexidade nas relagcdes entre as organizagdes. Esses fatores acarretavam o dificil acesso a
esses documentos, a falta de espaco fisico para o armazenamento e até a sua
indisponibilidade, devido as eliminacdes sem critérios. Esse cendrio deu origem a gestdo
documental nos Estados Unidos a partir de 1940, no que ficou conhecido como records
management’’. Desde entdo, para que as institui¢des e as organizacdes consigam crescer e se
destacar no meio em que atuam, precisam de documentos e informagdes cada vez mais

confidveis e de acesso rdpido para dar suporte as tomadas de decisdo. Para que esse suporte

2 Conforme ROUSSEAU, Jean-Yves; COUTURE, Carol. Os fundamentos da disciplina arquivistica. Lisboa:
Publicacdes Dom Quixote, 1998.
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seja efetivo, os documentos precisam estar devidamente organizados, o que permitird o acesso
a eles de modo 4gil e eficiente.

Os arquivos tornaram-se importantes para as administracdes, sendo compreendidos
como suporte para a tomada de decis@o nas questdes administrativas das organizagdes
publicas e privadas. Nesse mesmo sentido os arquivos universitarios estdo inseridos, sendo
que seus documentos também ddo apoio as decisdes administrativas e académicas. Segundo
Rousseau e Couture (1998), ndo hd necessidade de se fazer distincdo dos arquivos entre
administrativos e historicos. Os autores afirmam que os arquivos nascem de forma integrada e
a partir das informagdes contidas nos documentos e de seu valor primério ou secundério é o
que se define se os mesmos devem ser eliminados ou recolhidos para guarda permanente.
Esse entendimento dos autores ficou conhecido como Arquivistica Integrada, que previa o
tratamento do arquivo em todas as fases do ciclo vital dos documentos integradamente, ao
contrario do que faziam com os records management, cuja abordagem era estritamente
administrativa e o valor documental primdrio, e da abordagem da arquivistica tradicional, em
que o foco estava exclusivamente no valor secundario dos documentos. Essa diferente no¢ao
trouxe uma nova forma de fazer para os profissionais dos arquivos, sendo que os records
managers® eram os gestores de documentos que trabalhavam com os arquivos correntes e
intermedidrios; e os arquivistas, nos arquivos permanentes ou histéricos. Nesse sentido, a
Arquivistica Integrada veio propor a atuacdo de forma integral e global nos arquivos,
assegurando “a unidade e a continuidade das intervencdes no ambito de uma politica de
organizagdo dos arquivos” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 70) e gerenciando tanto os
documentos correntes com valor primdrio quanto os documentos permanentes com valor
secunddrio.

Para garantir a acessibilidade das informacdes, no ambito das institui¢des, € preciso a
implantacdo de uma politica de gestdo documental. De acordo com o DBTA, gestdo de
documentos € o “conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a produgdo,
tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento de documentos em fases corrente e intermedidria,
visando sua eliminacdo ou recolhimento” (DBTA, 2005, p. 100). Ou seja, a gestdo
documental € o conjunto de métodos e processamentos técnicos que compreende todo o ciclo
de vida dos documentos, desde o nascimento até a guarda definitiva, permanente, ou a

eliminacdo.

dem 21.
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A legislacdo brasileira também traz em seus preceitos dispositivos sobre arquivos e
documentos publicos, que estabelecem que € dever e responsabilidade do Poder Publico a
gestdo de forma integral dos conjuntos documentais do governo. A Constituicdo Federal
determina em seu art. 216, § 2.° que “cabem a administragao publica, na forma da lei, a gestao
da documentacdo governamental e as providéncias para franquear a consulta a tantos quantos
dela necessitem”.

Outro dispositivo legal, a Lei n.° 8.159, de 08 de janeiro de 1991, regulamentada pelo
Decreto n.° 4.073, responsavel pela institucionalizagdo da gestdao documental no Brasil, sobre
a politica nacional para arquivos publicos e privados, traz, em seu art. 3.°, a definicdo de
gestdo de documentos como o “conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a
sua producdo, tramitagcdo, uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermedidria,
visando sua eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente” (BRASIL, 1991). Nessa
mesma lei, em seu art. 1.°, estd dito que é da competéncia exclusiva do Poder Publico a
prote¢do dos documentos que se encontram sob sua custddia por meio da utilizagido da gestio
documental, o que trard beneficios para a administracdo publica e para o desenvolvimento
cientifico. Esses procedimentos, baseados nos principios arquivisticos, sdo importantes no
sentido de que irdo garantir a organizacdo e o acesso as informagdes relevantes para o
desenvolvimento das atividades administrativas e académicas, ou seja, as relativas ao ensino,
a pesquisa e a extensdo das instituicdes, e sua preservacado para os futuros pesquisadores.

No Brasil, verifica-se, ainda, a existéncia de 6rgaos responsdveis pela defini¢do da
politica nacional de arquivos para a gestdo da informacgdo arquivistica, como é o caso do
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), do Arquivo Nacional (AN), que compdem,
segundo a Lei 8.159/91, o Sistema Nacional de Arquivos (SINAR). Segundo o art. 18 da
citada lei, compete ao AN a “gest@o e o recolhimento dos documentos produzidos e recebidos
pelo Poder Executivo Federal, bem como preservar e facultar o acesso aos documentos sob
sua guarda, e acompanhar e implementar a politica nacional de arquivo”. No art. 26 da
referida lei, ficou estabelecido o CONARQ), vinculado ao Arquivo Nacional e ao 6rgio central
do SINAR. O Decreto n.° 4.073, de 03 de janeiro de 2002, estabeleceu a organizagdo, a
estrutura e as competéncias do CONARQ e instituiu as finalidades do SINAR, entre outras
definicdes. J4 o Decreto n.” 4.915, de 12 de dezembro de 2003, é o responsavel pela

regulamentac¢do das diretrizes do Sistema de Gestao de Documentos de Arquivo (SIGA), no
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ambito da administracio publica federal. O SIGA® tem como finalidade estabelecer
instrumentos para disponibilizar e garantir o acesso aos cidaddos e aos Orgdos da
administracdo publica federal aos documentos de arquivo e informagdes, assim como a
disseminagcdo de normativas sobre a gestdo de documentos de arquivo, entre outras. Esses
orgdos, no entanto, ainda ndo contam com papéis claros e sua atua¢do ainda € ineficiente em
relacdo a sociedade e perante a comunidade arquivistica brasileira no que tange as suas reais
atribui¢des em relagdo a informacao arquivistica, tanto estatal quanto privada. Nem mesmo os

orgdos do governo federal estdo realmente interligados nesse sistema. De acordo com Jardim:

[...] verifica-se uma situa¢do ambigua, do ponto de vista juridico e politico ji que, no
art. 18 da Lei, compete ao Arquivo Nacional “acompanhar e implementar (grifo
nosso) a politica nacional de arquivos”. De qualquer forma, considerando-se a
abordagem sistémica, entende-se que ndo cabe ao Sistema implementar politicas
arquivisticas. Sua funcdo é favorecer a execucdo destas politicas pelos 6rgéos que o
compdem mediante um processo de interacdo sistémica. Um sistema ndo constitui
um orgdo executor de politicas piblicas (JARDIM, 1995, p. 98).

Verifica-se, portanto, no texto acima, que nao é competéncia do SINAR executar as
politicas publicas arquivisticas. Isso sim cabe as diversas institui¢des que compdem o sistema.
Ou seja, cabe a todos os agentes do sistema, dos 6rgdos e das instituicdes que fazem parte do
poder executivo federal criar e executar as politicas publicas arquivistica em seus ambitos de
atuacdo, ficando a cargo do SINAR, portanto, acompanhar essa implementacdo. Nesse
sentido, as competéncias24 do CONARQ, para que possa cumprir com seu objetivo,
disseminando as informacdes arquivisticas e promovendo o acesso ao cidaddo comum para

que possa exercer sua cidadania, sdo:

Estabelecer diretrizes para o funcionamento do Sistema Nacional de Arquivos -
SINAR, visando a gestdo, a preservagdo e ao acesso aos documentos de arquivos;
Promover o inter-relacionamento de arquivos publicos e privados com vistas ao
intercambio e a integracdo sistémica das atividades arquivisticas;

Propor ao Ministro de Estado da Justica normas legais necessdrias ao
aperfeicoamento e a implementacdo da politica nacional de arquivos publicos e
privados;

Zelar pelo cumprimento dos dispositivos constitucionais e legais que norteiam o
funcionamento e o acesso aos arquivos publicos;

Estimular programas de gestdo e de preserva¢do de documentos ptblicos de ambito
federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, produzidos ou recebidos em
decorréncia das fun¢des executiva, legislativa e judicidria;

Subsidiar a elaboragdo de planos nacionais de desenvolvimento, sugerindo metas e
prioridades da politica nacional de arquivos publicos e privados;

“Disponivel em: <http://www.siga.arquivonacional.gov.br/index.php/o-que-e-o-siga>. Acesso em: 30 nov. 2016.
*Disponivel em: <http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/competencias.html>. Acesso em: 30 nov. 2016.
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Estimular a implantacdo de sistemas de arquivos nos Poderes Executivo, Legislativo
e Judiciario da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e nos Poderes Executivo e
Legislativo dos Municipios;

Estimular a integraciio e modernizagdo dos arquivos publicos e privados;

Identificar os arquivos privados de interesse publico e social, nos termos do art. 12
da Lein® 8.159, de 1991;

Propor ao Presidente da Repiiblica, por intermédio do Ministro de Estado da Justiga,
a declaracdo de interesse publico e social de arquivos privados;

Estimular a capacitag@o técnica dos recursos humanos que desenvolvam atividades
de arquivo nas institui¢des integrantes do SINAR;

Recomendar providéncias para a apuracio e a reparagdo de atos lesivos a politica
nacional de arquivos publicos e privados;

Promover a elaboracdo do cadastro nacional de arquivos ptblicos e privados, bem
como desenvolver atividades censitdrias referentes a arquivos;

Manter intercAmbio com outros conselhos e institui¢des, cujas finalidades sejam
relacionadas ou complementares as suas, para prover e receber elementos de
informac@o e juizo, conjugar esforcos e encadear agdes;

Articular-se com outros 6rgdos do Poder Publico formuladores de politicas nacionais
nas areas de educacdo, cultura, ciéncia, tecnologia, informagdo e informadtica
(BRASIL, 2002).

O acesso aos documentos de arquivo e a informacdo arquivistica contida neles é,
portanto, um direito social do cidaddo brasileiro, assim como o direito a saide, a educagio,
etc. Por isso, os arquivos universitdrios, publicos e privados, como um conjunto de
informagdes arquivisticas publicas, devem receber um tratamento condizente, de forma a
promover a sua disponibilizacdo e preservacdo. Essas informacdes organizadas e tratadas
possibilitam a transparéncia das a¢des da Universidade, fazendo com que toda a sociedade
tenha conhecimento da gestdo administrativa e académica, assim como das politicas publicas
arquivistica adotadas pela institui¢do, no sentido da sua protecdo e preservacao.

Jardim (2003) define que as politicas arquivisticas sdo um conjunto de diretrizes e agcdes
emanadas do Estado, abrangendo aspectos administrativos, legais, culturais, cientificos e
tecnoldgicos, em protecdo do interesse social e relativos a produgdo, ao uso e a preservacao da
informacao arquivistica de natureza publica e privada. Nesse sentido, a gestdo de documentos
tem como objetivo, além de gerenciar o controle e a disponibilidade dos documentos e
informacdes organizadas, também proporcionar a transparéncia de todos os atos da
administracao das institui¢des e, neste caso, da Universidade.

A Lein.” 12.527, de 18 de novembro de 2011 — a Lei de Acesso a Informacao (LAI)25 -,
responsdvel por regulamentar o direito constitucional do cidaddo ao acesso as informagdes

publicas, traz alguns principios, de acordo com um conjunto de padrdes estabelecidos com

* Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm. Acesso em: 01 dez.
2016.
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base nos melhores critérios e praticas internacionais, para garantir a efetividade desse direito.
Percebe-se, assim, que o pais conta com um aparato legal e com 6rgdos competentes para
salvaguardar o acesso as informacdes e aos documentos publicos e para acompanhar a
elaboragdo e a implementacao das politicas publicas arquivisticas no ambito da administragao
publica federal, dos poderes executivo, legislativo e judicidrio, e de entidades publicas e
privadas. Tendo em vista esse conjunto de regramentos, leis e normativas advindas dos
orgdos, as universidades federais, assim como outras instituicdes do ambito do poder
executivo federal, devem adotar uma politica de gestdo documental condizente com as
orientagdes do SIGA.

Segundo Indolfo, os diversos programas e politicas em relacdo a gestdo documental
elaborados em varios paises e em relacdo aos diferentes conceitos da tradicdo arquivistica
europeia ou americana fizeram a UNESCO “apresentar uma definicdo do conceito de gestdo
de documentos como drea da administracdo geral, com vistas a assegurar a economia € a
eficacia das operacdes desde a criagdo, manutengdo e utilizacdo até a destinagdo final dos
documentos” (INDOLFO, 2012, p. 17). A implantacdo da gestdo de documentos, portanto,
compreende todo o percurso dos documentos na institui¢do ao longo do seu ciclo de vida, ou
seja, a criacdo, a tramitacao até a sua destinacdo final, que poderd ser o descarte ou a guarda
permanente. Esse processo de gestdo documental necessita, porém, da participa¢do de todos
os setores/6rgaos, funciondrios e gestores, de todos os agentes que estdo envolvidos nas etapas
pelas quais os documentos passam durante o seu ciclo vital.

De acordo com Moreno, as vantagens de uma politica de gestdo documental sdo “o
rapido acesso na recuperacdo da informacdo arquivistica, impedir a destruicao de documentos
de valor permanente, permitir a diminui¢io da massa documental e do espaco fisico para
armazenagem dos documentos arquivisticos e a reducdo de custos” (MORENO, 2008, p. 86).
Nesse sentido, Bellotto (2012) reforca a importancia da implementagao da gestao documental
nas instituicdes, através da utilizacio de acOes e procedimentos técnicos adequados na
producdo, guarda, classificacdo, avaliacdo e disponibilidade para consulta e difusdo de
documentos e informagdes, pois ird proporcionar “maior transparéncia administrativa, maior
visibilidade e desempenho social, assim como maior eficiéncia no ensino e no
desenvolvimento da pesquisa cientifica” (BELLOTTO, 2012, p. 10).

Segundo, ainda, Bellotto, “o objetivo ultimo da Arquivologia € a
transferéncia/disseminacdo da informacgdo a partir de seu objetivo peculiar: documentos que

inevitavelmente sdao emanados da regulamentacdo, do funcionamento e cumprimento das
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funcoes e atividades das entidades, sejam elas publicas ou privadas” (BELLOTTO, 1989, p.
23). E imprescindivel, portanto, a adogdo de uma politica de gestdo documental para que esse
arsenal de informacdes gerado pelas universidades permita, assim, a transferéncia e a
disseminagcdo das informagdes devidamente organizadas, e que efetivamente atestem e
testemunhem as atividades desenvolvidas pela institui¢ao, sejam elas de cardter administrativo
ou académico. Bellotto afirma que, “vencida a primeira etapa de sua funcdo — a que visa
assegurar o fluxo informacional que permita a organizacao funcionar adequadamente —, cabe
aos arquivos a avaliacdo documental que garantird a permanéncia dos documentos de valor
circunstancial” (BELLOTTO, 1989, p. 23). Ou seja, a funcdo arquivistica de avaliagcdo
documental € a atividade do arquivo que ird manter os documentos e informagdes relevantes,
possibilitando, as que jd tenham passado a sua vigéncia ou prazo de guarda, serem
descartadas, preservando os documentos permanentes que sdo o suporte da memoria da
instituicao.

Bellotto (1989), por fim, reitera que a universidade, assim como outros tipos de
instituicdes, deve implantar a gestdo documental, tendo em vista a sistematizagao
procedimental na administracdo, por meio da normatizacdo desses procedimentos como forma
de obter um controle sobre as fases de criacdo dos documentos, ou seja, a racionalizacdo da
producdo documental, sua utilizacdo e, ainda, quanto a vigéncia dos prazos e sua destinagdo
(eliminacdo ou guarda permanente). Do ponto de vista de Jardim, “a informagdo deve estar
disponivel no lugar certo, na hora certa, para as pessoas certas € com o menor custo possivel”
(JARDIM, 1987, p. 37), ou seja, € o resultado da otimizagdo da gestdo de documentos no
ambito das institui¢des.

Matos diz que “hd um vinculo precério entre o processo de gestdo universitdria e a
memoria institucional; e precdrio, exatamente, pela hegemonia dos procedimentos e
dispositivos de gestdo implicados pela demanda por informacdo operacional, dada a cultura da
urgéncia e da burocracia administrativa” (MATOS, 2004, p. 43). A memodria institucional
contida nos documentos dos arquivos universitdrios € imprescindivel para a gestdo estratégica
da universidade, e ndo apenas para a gestdo no plano operacional da institui¢do. Ali estdao
documentadas as agdes e decisdes tomadas pelos diversos administradores que a instituicao
contou em sua trajetoria, relativas a momentos distintos, que foram tomadas sob determinadas
circunstancias — ou seja, as informagdes que serviram de base para a tomada de decisdo, os
aspectos administrativos e as visdes que eram adotadas de acordo com o entendimento de

cada gestor. Tudo isso sdo informagdes relevantes ndo apenas para os pesquisadores futuros,
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mas também para os atuais gestores, no sentido de obter subsidios a tomada de decisdo, ou
seja, sdo importantes por constituirem precedentes que podem contribuir nas tomadas de
decisao no presente ou no futuro.

No ambito da universidade, sao produzidos documentos e informacdes concernentes as
diversas atividades desenvolvidas. Sdo registros de produ¢do de conhecimento cientifico e
tecnoldgico que comprovam a consecug¢do dos fins para os quais a institui¢ao existe, que sao o
ensino, a pesquisa e a extensao. Entretanto, sdo relevantes também os registros das atividades
administrativas que servem de subsidios para as atividades-fim e que, da mesma forma,
precisam ser organizados de modo eficiente e eficaz. Carvalho e Longo entendem que os
documentos/informacdes “precisam estar devidamente organizados e estruturados para
atingirem seus objetivos, que sdo atender a administracdo, evitar erros e repeti¢des
desnecessdrias, produzir conhecimento para assessorar as tomadas de decisdo e dar
continuidade aos trabalhos das instituicdes” (CARVALHO; LONGO, 2002, p. 115).

Bellotto afirma que “os arquivos sdo instrumentos insubstituiveis para a administragao
publica assim como para as organizagdes privadas, ja que integram os mecanismos de gestao
e de acdo e, nesse sentido, deveriam ter lugar tanto nas politicas publicas como nas estratégias
empresariais de desenvolvimento” (BELLOTTO, 2012, p. 8). Rousseau e Couture (1998)
também entendem que a informacgdo pode se tornar um importante recurso estratégico para as
universidades, pois a informacao é um recurso primordial para uma institui¢io como qualquer
outro, seja material, humano ou financeiro, visto que a falta de qualquer um compromete a
sobrevivéncia dessa instituicdo. E imprescindivel o reconhecimento oficial, por parte da
instituicao, de que a informacao deva ser gerida eficazmente e que essa acdo deva alcancar o
status que € concedido a qualquer outro tipo de recurso.

A gestdo documental visa, também, racionalizar a produ¢do de documentos e gerir e
normatizar todo o seu ciclo de vida, de forma que seus instrumentos normativos devam ser
aplicados tanto nas massas documentais acumuladas quanto nos acervos em formacao, para
evitar a acumulacdo desordenada de documentos nos arquivos, o que contribui para a
economia de recursos para o tratamento e armazenamento desses documentos e também para
a agilidade na recuperacdo e no acesso a informagdo institucional. A partir do que foi
demonstrado até aqui por meio de vérios conceitos de gestdo de documentos, percebe-se que
os beneficios para as administragcdes quanto aos procedimentos arquivisticos adotados pela
institui¢do, dentro das normas e padrdes estabelecidos pela gestdo documental, propiciam a

eficiéncia e a eficdcia administrativas, a otimiza¢do na recuperagdo dos documentos, a
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preservacdo da memoria institucional e o acesso e a difusdo do conhecimento que € concebido
no ambito da Universidade, possibilitando a promog¢do do desenvolvimento cientifico-
tecnoldgico, cultural e social que nela € promovido e que estd presente nos documentos dos
arquivos universitdrios, resultando na transparéncia de todas as acdes praticadas pela
instituicdo. Sendo a Universidade um local que busca a exceléncia em todos os ambitos de sua
atuacdo, a implantacdo da gestdo documental, no que tange aos seus arquivos universitarios,
sO tem a contribuir para alcancar os objetivos almejados pela instituicao.

A politica de gestdo documental, no ambito dos arquivos universitarios, também agiliza
o processo de avaliacdo institucional, pois possibilita a rapidez na resposta ao que €
questionado pelos o6rgdos fiscalizadores. Nesse sentido, o 6rgdo gestor das politicas
arquivisticas da instituicdo, ou seja, o Arquivo, precisa estabelecer seus controles e planos de
gestdo internos, e ainda deve ser mais um dos aspectos a serem avaliados pela prépria
instituicdo. Assim como as empresas privadas fazem com suas auditorias e se valem de
informacdes organizadas e/ou de documentos que sdo solicitados para se comprovarem as
acoes e como foram tratadas as intercorréncias, com vistas a corrigir as irregularidades
encontradas nas instituicdes publicas, os arquivos, seus documentos e as politicas
arquivisticas também devem ser avaliadas, e ndo so servirem de prova ou suporte para atestar
as acOes e atividades que corroboram as decisdes tomadas pela administracdo central
universitaria.

Conforme Rousseau e Couture, “existem sete funcdes a considerar: produgdo, avaliacdo,
aquisicdo, conservacdo, classificagdo, descricdo e difus@o dos arquivos” (ROUSSEAU;
COUTURE, 1998, p. 265). Essas funcdes fazem parte da gestdo documental e sdo
desenvolvidas durante todo o ciclo de vida dos documentos de arquivo, portanto t€ém inicio
com a criacdo do documento e continuam durante a guarda permanente, com a conservagao,
pois essa funcdo ird garantir a preservacao desses documentos e, por consequéncia, 0 acesso e
a disponibiliza¢do para consulta.

A seguir, serdo apresentadas as fungOes avaliacdo, classificacdo, preservacdo e

conservagao, descri¢do e difusao.

2.5.1 Classificagdo

A classificagdo é uma importante fun¢io arquivistica para a identificagdo e organizagao

da documentacdo. Segundo Cruz Mundet, a classificacdo ‘“consiste em agrupar
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hierarquicamente os documentos de um fundo mediante a reunido de classes, de acordo com
os principios da proveniéncia e da ordem original” (CRUZ MUNDET, 1996, p. 239).

Para Sousa, a classificagdo “é um elemento importante para a transparéncia € o
compartilhamento de informagdes, que sdo caminhos seguros para a tomada de decisao, para a
preservacdo da memoria técnica e administrativa das organizacdes contemporaneas € para o
pleno exercicio da cidadania” (SOUSA, 2003, p. 240). De acordo com esse autor, hd uma
caréncia de pesquisas nessa area da Arquivistica, fato que aumenta o distanciamento entre a
pratica e a teoria. Sousa (2003) esclarece que a classificagdo se coloca entre o usudrio da
informacdo e o arquivo, que € o repositério dessas informacdes, pois a classificagdo
corresponde a uma ponte, a um elo entre esse usudrio € o arquivo, proporcionando
inteligibilidade a esse arquivo como instrumento de organizacdo, assim como canal de
comunicacao.

Para a classificacdo ser aplicada em um acervo, deve se pautar em um dos trés
elementos citados por Schellenberg (2006): a acdo as quais os documentos se referem; em
relacdo a estrutura do 6rgdo produtor; e de acordo com o assunto a que se referem os
documentos. Ou seja, pode-se adotar a classificagdo funcional, estrutural ou por assunto.

Na literatura arquivistica, observa-se uma diferenciacao de classificacdo, conforme esta
¢ feita em arquivos correntes ou em arquivos permanentes. Segundo Gongalves (1998), a
classificac@o corresponde aos procedimentos técnicos determinados quanto a organizacdo dos
documentos da fase corrente — em que se parte da andlise das atividades e das funcdes do
orgdo produtor de arquivos — ou da fase permanente — em que a atividade de arranjo consiste
na organizacao dos documentos de carater permanente.

Segundo ainda Gongalves (1998), a classificacdo tem como objetivo tornar mais
transparentes as relacdes entre as fungdes e as atividades do 6rgao produtor do arquivo e
também a relacdo organica que os documentos tém entre si. A classificacdo, portanto, € uma
operacdo logica que estabelece classes, grupos, ou seja, categorias hierarquicamente
organizadas a partir da andlise do 6rgdo produtor dos documentos de arquivo, refletindo o
plano de classificagdo em um esboco das funcdes, atividades ou da estrutura do 6rgio, dos
departamentos e setores da instituicao.

Bernardes e Delatorre (2008) apontam que o objetivo da classificacdo € tornar a
recuperagdo de informagdes e de documentos mais fécil, rdpida e eficaz, oportunizando a
economia de tempo e dinheiro. A partir da organizagao fisica dos documentos, através de um

Plano de Classificacdo, pode-se indicar o seu local correto de arquivamento; essa operagao,
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portanto, promove ndo sé a organizacao fisica como a organizacao l6gica de cada documento
em seu conjunto, por meio da adog¢ao de cddigos numéricos de identificacdo, relacionados a
classes e subclasses, e que refletem as fungdes e as atividades responsaveis pela producao dos
documentos.

A atividade de classificacdo, para Lopes (1997), possibilita a produ¢do de um nivel
inicial de avaliacdo e descri¢do, repercutindo, portanto, em outras fungdes arquivisticas.

Segundo Lopes:

A identifica¢do de uma série, por exemplo, traz, intrinsecamente, um juizo de valor
por hierarquizar os conteudos, evidenciando, ainda que de modo primdrio e

2

preliminar, as suas importincias e irrelevincias, isto é, avaliando. Esta operacdo
produz, igualmente, uma primeira representacdo constituida, a partir de informagdes
contidas, isto é, uma descricdo (LOPES, 1997, p. 94).

Nesse sentido, a classificacdo faz parte de um conjunto de funcdes e procedimentos
arquivisticos que, quando atuam de forma integrada, desde a producdo do documento até a
sua destinacdo final, contribuem para facilitar o acesso a esses documentos e,

consequentemente, a disponibiliza¢do das informacdes contidas neles.

2.5.2 Avaliagdo

A avaliacdo ¢ a atividade em que se estabelecem valores para os documentos, definindo-
se, assim, seus prazos de guarda. De acordo com esses valores e prazos, baseados em
instrumentos tais como tabelas de temporalidade, € que se poderd decidir pela guarda ou pela
sua elimina¢@o. Segundo Jardim e Fonseca, o objetivo da avaliacao € “identificar o valor dos
documentos de maneira a estabelecer os prazos de retencao nas fases corrente e intermedidria,
definindo, assim, as possibilidades de eliminacdo, microfilmagem e recolhimento aos
arquivos permanentes” (FONSECA, 2005, p 131).

Schellenberg afirma que o termo valor documental consiste nos “valores atribuidos aos
documentos em virtude do testemunho que cont€ém sobre a organizacdo e funcdo chamar-se-
ao ‘valores de prova’; e ‘valores de informacdo’ os atribuidos a mercé da informacao neles
encerrada” (SCHELLENBERG, 1980, p. 105). De acordo com o autor, esses valores diferem
um do outro conforme a finalidade para a qual o documento sera utilizado.

Conforme o mesmo autor, citando Jenkinson, “os papéis publicos, segundo o arquivista

inglés, possuem determinada qualidade que deriva do modo porque foram criados, qualidade
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essa que torna geralmente valiosa a prova por eles fornecida sobre as matérias a que se
referem” (JENKINSON apud SCHELLENBERG, 1980, p. 109). Essa defini¢do € sustentada
por outros autores, como Marilena Leite Paes, que lhe atribui outra caracteristica. Segundo a
autora, “o valor do documento é determinado em fun¢do de todas as possiveis finalidades e
também do tempo de vigéncia dessas finalidades” (PAES, 2004, p. 105). Dessa forma, o
tempo pelo qual o documento necessita ser mantido sob custddia, devendo ser conservado e
preservado, também deve ser levado em consideracio no momento em que ele passa pelo
processo de avaliacao.

Paes (2004) diz também que os documentos de arquivo sdo importantes ndo sé para a
instituicao e seus funciondrios, mas também para a sociedade. Conforme essa autora (2004),
0s arquivos possuem valor ndo so relativos aos fins para os quais foram produzidos, ou seja,
fins administrativos, legais, contdbeis, etc., mas também como apoio para a histéria do 6rgao
ao qual pertencem e da sociedade, devido as suas relacdes sociais e econOmicas.

Os documentos de arquivo sdo divididos em duas categorias: de valor primdrio e de
valor secundario. De acordo com os canadenses Rousseau e Couture (1998), define-se o valor
primario dos documentos de acordo com a frequéncia de sua utilizagdo, conforme seus
produtores lhes atribuiram, ou seja, o valor primdrio consiste na razdo de ser do documento,
no motivo pelo qual ele foi criado para uso imediato e administrativo. Os autores afirmam que
o valor secundério se refere ao valor de testemunho que esse documento adquire e que
estabelece um tempo de guarda permanente, ou seja, baseado na utiliza¢do nao imediata, ndo
frequente, ou cientifica. O valor secunddrio estd relacionado diretamente ao testemunho
objetivo e tnico fornecido pelos documentos; nem todos os documentos de valor primdrio,
contudo, terdo necessariamente valor secundario.

Os documentos que possuem valor secunddrio, histérico, de acordo com o pensamento
de Paes (2004), dividem-se em trés tipos: permanentes vitais, que sdo aqueles que devem ser
conservados permanentemente, pois sdo de vital importancia para a organizagdo; oS
permanentes, devido as informagdes neles contidas, que devem ser guardados
indefinidamente; e os tempordarios, em relacdo aos quais € possivel se determinar um prazo ou
uma data em que cessara o seu valor.

Segundo Bernardes e Delatorre (2008), a avaliacdo ¢ um método criado por uma equipe
multidisciplinar para se identificarem os valores dos documentos e seus prazos de guarda, no
sentido de definir se o documento podera ser eliminado ou se deverd ter guarda permanente.

As autoras entendem que a avaliagdo tem como objetivo a racionalizacdo dos arquivos —
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proporcionando agilidade e eficiéncia administrativa no que tange ao acesso rapido as
informacdes e documentos — assim como a preservacao do patrimonio documental. Conforme
as autoras assinalam, a avaliacdo € um processo complexo que deve obedecer a critérios
técnicos e juridicos, de modo a garantir ao procedimento de andlise a objetividade,
restringindo-se a subjetividade a niveis aceitdveis; a avaliacdo deve, pois, estar em
conformidade com os aspectos legais, que sdo o cumprimento dos prazos de guarda
estabelecidos e os aspectos de legitimidade, os quais consistem em parametros
multidisciplinares elaborados coletivamente.

A partir dos conceitos citados quanto aos valores dos documentos de arquivo, entende-
se que estes decorrem dos diferentes estagios por que passam os documentos, quais sejam, as
fases corrente, intermedidria e permanente, cada qual com um prazo de guarda estipulado pela
tabela de temporalidade da instituicao.

A avaliacdo, portanto, € a atividade, ou seja, a fungcdo arquivistica que ird identificar e
selecionar os documentos com valor secundério, que formardo os arquivos permanentes e/ou
histéricos. Nesse sentido, torna-se relevante para esta pesquisa compreender os conceitos de

arquivo permanente e de arquivo histdrico, que serdo apresentados a seguir.

2.5.2.1 Arquivo permanente e arquivo historico

Compreender os conceitos de arquivo permanente e arquivo histérico é um passo
importante para este trabalho, tendo em vista que pretende demonstrar que os documentos,
dos Fundos UPA e URGS, possuem carater/valor permanente e histérico, que formardo o
acervo permanente do Arquivo Central e que cumprirdo o objetivo deste trabalho: preservar e
socializar a memoria da Universidade.

Conforme estabelece a teoria arquivistica, os documentos que compdem 0S arquivos
possuem valores primdrios e secunddrios. A teoria arquivistica estabelece que os documentos
de arquivo possuem valores primdrios e secunddrios. O valor primdrio se refere aos
documentos em fase corrente e intermedidria, que foram criados para servirem de registro das
atividades administrativas e decisdrias, frequentemente utilizados. Os que possuem valor
secundério sdo os documentos em fase permanente que j4 cumpriram com a sua funcdo de
registrar as atividades administrativas, porém possuem qualidade de testemunho informativo e

probatorio.
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Heloisa Bellotto (1991), em sua obra Arquivos Permanentes: tratamento documental,
aponta que o arquivo de terceira idade/permanente, de acordo com a legislacdo vigente nos
ambitos federal, estadual e municipal, inicia aos 25 ou 30 anos, a partir da sua data de criacdo
ou no final da tramita¢do dos documentos. A autora denomina ‘recolhimento’ a atividade de
enviar os documentos para o local de guarda e preservaciao definitiva, que sdo os arquivos
permanentes, de modo que a custédia desses arquivos ndo se caracteriza somente pelo cuidar
do patrimdnio documental. Apds o término do seu uso primdrio, comeca o uso cientifico,
social e cultural dos arquivos, devendo estes serem preservados, o que possibilitard o acesso a
eles.

Schellenberg (2006) classifica os documentos de valor secundério (permanente) a partir
de dois aspectos: pelo valor probatério que os documentos produzidos pelo 6rgdo
governamental possuem sobre o seu funcionamento e sua organizacdo, e pelo valor
informativo que t€ém os documentos referentes a pessoas, entidades, coisas, problemas,
condigdes, etc. com que o 6rgao governamental teve algum tipo de relacdo.

Segundo Rousseau e Couture (1998), os documentos de valor secundédrio — e que
comporao os arquivos definitivos — sdo definidos pela sua qualidade em servir de testemunho
privilegiado e objetivo. Os autores ressaltam que “ndo se deve associar o valor secunddrio a
necessidade exclusivamente histérica, uma vez que se prova que os documentos conservados
por essa razao sdo utilizados para toda espécie de fins e que a necessidade puramente histérica
€ apenas uma entre outras” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 123). Os documentos com
valor secundério s@o, assim, consultados por outros motivos além dos histdricos, pois tais
documentos podem conter informacdes relevantes para diversas dreas do conhecimento.

José Maria Jardim (1995) cita os demais usos dos documentos de valor secundario em
conformidade com a razdo da sua procura, ou seja, por motivos diferentes dos quais eles
foram criados — por exemplo, um registro civil, um documento de recrutamento militar. Tais
documentos podem ser consultados por conterem informagdes sobre a alfabetizacdo, o nivel
cultural e o estado de saide da populacdo, informacdes distintas daquelas para as quais esses
documentos foram criados. Ou seja, passado o efeito para o qual um documento foi criado e
diminuida ou encerrada a sua frequéncia de uso pelo 6rgdo/setor que o produziu, as
informacdes contidas nesses documentos podem ser importantes para outros tipos de
usudrios/pesquisadores.

Para Jardim, a relacdo entre arquivo e memoria se d4 pela “nocdo de que o arquivo

permanente traz em seu bojo a perspectiva de que expressa um tipo de memoria materializada.
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Como tal, esta memoria confunde-se com o préprio arquivo a ser preservado” (JARDIM,
1995, p. 5). Essa memoria pode se referir a uma coletividade, a uma institui¢do ou a uma
pessoa — preservando-se, dessa forma, o arquivo pela conservagdo dos documentos, estar-se-a
preservando a memdria dessa coletividade, institui¢do ou pessoa, a qual podera ser construida
e reconstruida.

Segundo a Lei 8.159, arquivo permanente “sdo os conjuntos de documentos de valor
histérico, probatdrio e informativo que devem ser definitivamente preservados” (BRASIL,
1991, art. 8.°, § 3.°). Dito de outro modo, o valor informativo dos documentos diz respeito as
informagdes que eles contém; o valor probatdrio se refere as provas neles contidas sobre
fungdes, atividades e a propria organizagdo da institui¢ao.

O anteprojeto de Sistema Nacional de Arquivos, elaborado por José Hondrio Rodrigues,

diretor efetivo do Arquivo Nacional entre 1958 e 1963, assim define documento histoérico:

Consideram-se documentos histéricos e de valor permanente, todos os livros, papéis,
mapas, fotografias, ou qualquer espécie de elemento informativo,
independentemente de sua forma ou caracteristicas fisicas, produzidos, elaborados,
ou recebidos por instituicdes publicas ou privadas, em conformidade com suas
atribuicdes legais ou em virtude de suas transacdes e conservados, ou adequados a
tal fim, por essas instituicdes ou seus legitimos sucessores, seja como prova de suas
funcdes, diretrizes, normas, realiza¢des ou atividades, sejam em atengdo ao valor
informativo dos dados que nos mesmos se contenham. (ANTEPROJETO DE
CRIACAO DO SISTEMA NACIONAL DE ARQUIVOS, 1961, art. 1°, pardgrafo
unico apud JARDIM, 1995, p. 5).

Segundo Silva et al. (1998), a Revolucdo Francesa possibilitou o surgimento do
interesse cultural pelos arquivos, além dos administrativos, pelos historiadores. A Lei 7 do
Messidor26, conforme os autores (1998), consagrou e concretizou o acesso publico as fontes
documentais; e ambos os interesses propiciaram a promulgacdo de regulamentos para os
arquivos, e também que fossem elaborados repertorios, inventarios de fontes, instrumentos de
acesso e publicacdo de importantes documentos para a Historia, e consequentemente 0 acesso
do publico aos arquivos, gragas a abertura dos mesmos. Nesse sentido, a referida revolugao
promoveu a criacdo dos arquivos nacionais, para proteger a histéria da nag¢do e também
possibilitar o acesso do cidaddo comum aos arquivos e aos documentos histéricos. Segundo

Bellotto, documento com valor histdrico:

6 Lei 7 do Messidor, de 1789 — criada no Ano I da Reptblica, estabelece que os arquivos estabelecidos juntos a
representacio nacional eram um depdsito central para toda a Republica, conhecidos como Archives Nationales
de Franca. Essa lei trouxe um conceito moderno e liberal de Arquivo, tendo em vista que o Arquivo Central do
Estado deixou de constituir um privilégio dos 6rgaos de poder e passou a ser visto como Arquivo da Nagao
aberto ao cidaddo comum (SILVA, et al., 1998).
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Tera valor histérico informativo, isto €, valor de terceira idade e guarda permanente

N

o documento que revelar aspectos importantes da entidade quanto a sua origem,
organizac¢do, administracdo e atividades. Ainda, o que retratar as diretrizes da
entidade, o seu procedimento e funcionamento. Também serd “histérico” o
documento que elucidar aspectos econdmicos, politicos, de pesquisa, sociais e
estatisticos. Com isso haverd possibilidades concretas para o levantamento de uma
histéria do o6rgdo e paralelamente se extrairio de sua documentacdo informes
histéricos de toda espécie. (BELLOTTO, 1991, p. 73-74).

Portanto, conforme a autora, todos os documentos relativos a administragdo, os
regulamentos e regimentos — isto é, os que cont€ém as normativas para a organizacao e
funcionamento da instituicdo —, t€ém, em potencial, um valor histérico informativo, e por isso
devem ser preservados permanentemente. Além dos documentos responsaveis pela criagdo da
entidade ou instituicao, de acordo com a autora, ainda se tem uma importante fonte histdrica,
para a prépria instituicdo ou para a histéria da sociedade, nos registros relacionados as
atividades econdmicas, politicas e sociais da mesma.

Desse modo, levando-se em consideracdo o que foi abordado anteriormente, ndo faz
sentido preservar e conservar os Fundos UPA e URGS sem disponibilizé-los para o acesso.
Nesse sentido, € imprescindivel que se tomem as medidas necessdrias para a sua preservagao,
e ainda se estabeleca um planejamento para a descri¢do e a difusio desses documentos, com o
objetivo de proporcionar o acesso a essas fontes da histéria e da memoria da Universidade. As
medidas citadas serdo apresentadas na subsubsecdo 2.5.5 — Difusdo e explicitadas no Plano de

Acao proposto na Parte IV deste relatério.

2.5.3 Preservagdo e conservagdo

A conservacdo € uma atividade tdo importante assim como a preservacdo e a
restauracdo, pois € por meio de seus procedimentos e suas intervencdes que arquivos e
documentos em deterioracdo podem ser conservados e novamente consultados. Segundo
Cassares, conservagcdao “é um conjunto de agdes estabilizadoras que visam desacelerar o
processo de degradacdo de documentos ou objetos, por meio de controle ambiental e de
tratamentos especificos (higienizacdo, reparos e acondicionamento)” (CASSARES, 2000, p.
12). Conservagdo de acordo com o DBTA € a “promocdo da preservacdo e da restauracdo de
documentos” (DBTA, 2005, p. 53). A conservacdo preventiva, conforme Holl6s e Pessoa,

pode ser assim definida:
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Caracteriza-se por acdes diretas ou indiretas sobre o acervo e seu ambiente, com o
objetivo de garantir o minimo de altera¢des fisicas e quimicas ao longo da existéncia
do objeto e se utiliza de métodos passivos para que a cole¢cdo como um todo tenha
sua durabilidade aumentada (HOLLC)S; PESSOA, 2007, p. 114).

(194

Segundo Cassares, preservacdo “é um conjunto de medidas e estratégias de ordem
administrativa, politica e operacional, que contribuem direta ou indiretamente para a
preservacdo da integridade dos materiais” (CASSARES, 2000, p. 12). Conforme o DBTA,
preservacdo “é a prevencao da deterioragdo e danos em documentos, por meio de adequado
controle ambiental e/ou tratamento fisico e/ou quimico" (DBTA, 2005, p. 149). Vale dizer, a
preservagdo constitui as diretrizes que contém normas e instru¢des para garantir a salvaguarda
dos documentos.

A conservacdo da informagdo arquivistica € importante e necessdria para preservar a
memoria da sociedade. Segundo Silva, “raras sdo as que contemplam a preservacido da
informacao, estrito senso. Menos ainda a preservacdo da informacgdo arquivistica. O reflexo
mais evidente disso € que a terminologia da drea se mantém com um considerdvel grau de
nebulosidade” (SILVA, 2008, p. 74).

Segundo Conway, “preservacdo compreende todas as politicas, procedimentos e
processos que evitam a deterioragdo ulterior do material de que s@o compostos 0s objetos,
prorrogam a informagdo que contém e intensificam sua importancia funcional” (CONWAY,
2001, p. 14). Em outras palavras, a preservacdo de documentos refere-se as politicas
estabelecidas para a conservacdo dos documentos, que abrangem desde procedimentos,
materiais até os recursos humanos e financeiros que serdo utilizados para preservar a

informagdo arquivistica contida nos documentos.

2.5.4 Descrigdo

Na literatura arquivistica encontram-se diversas definicbes para a atividade de
descricdo. A seguir, apresentam-se algumas defini¢des para melhor compreender essa
atividade.

De acordo com o DBTA, descri¢do “é o conjunto de procedimentos que leva em conta
os elementos formais e de conteido dos documentos para elaboracdo de instrumentos de
pesquisa” (DBTA, 2005, p. 67). Segundo Paes (2004), a descricdo deve ser realizada em

relacdo a substancia, que sdo as fungdes, atividades e assuntos tratados nos documentos; e a
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estrutura dos conjuntos documentais, que sdo os tipos fisicos, classes, classificagdo adotada,
etc.

A descri¢ao € uma atividade de extrema importancia, pois possibilita o conhecimento
geral do arquivo assim como dos fundos, das séries e dos documentos, por parte dos usudrios
em geral e do préprio arquivista. E por meio dos instrumentos de descricdo criados pelos
arquivistas que os usudrios vao ter acesso as informacgdes contidas nos documentos. Esse
aspecto importante da descricao € assinalado por Cruz Mundet: “a descricdo dos documentos
constitui a parte culminante do trabalho arquivistico e vem a coincidir exatamente em sua
finalidade com a da propria documentacdo: informar” (CRUZ MUNDET, 1996, p. 255).

Segundo Antonia Heredia Herrera, “la descripcion es el andlisis realizado por el
archivero sobre los fondos y los documentos de archivo agrupados natural o artificialmente,
a fin de sintetizar y condensar la informacion en ellos contenida para ofrecerla a los
interesados” (HEREDIA HERRERA, 1993, p. 299). Conforme a autora, os arquivos nio sao
mais utilizados apenas pelos historiadores; hoje os documentos servem também as

administracoes:

La descripcion es necesaria tanto en un archivo administrativo como en un archivo
historico, aunque su prdctica pueda presentar algunas variantes. La descripcion, en
definitiva, es el médio utilizado por el archivero para obtener la informacion
contenida en los documentos y facilitarla a los usudrios (HEREDIA HERRERA,
1993, p. 300).

Bellotto afirma que “o arranjo em fundos torna o arquivo permanente organizado e
16gico, mas a descricdo € a unica maneira de possibilitar que os dados contidos nas séries e/ou
unidades documentais cheguem até os pesquisadores” (BELLOTTO, 2006, p. 179). Nesta
definicdo, pode-se perceber que para a autora essa atividade aplica-se aos arquivos
permanentes. Porém, para alguns autores, como Hagen, a descri¢do pode e deve ser aplicada

tanto nos arquivos correntes como nos permanentes. Segundo a autora:

No arquivo permanente, a descri¢do tem como objetivo permitir a pesquisa, ou seja,
estd voltada para um publico mais amplo e diversificado, e deve trazer elementos
informativos sobre os documentos. No arquivo corrente ndo sao necessdrias todas as
informagdes, pois o usudrio ji tem conhecimento da estrutura da organizacdo
produtora dos documentos, de suas fungdes, enfim, de muitos dos dados que a
descricdo feita no arquivo permanente deve trazer (HAGEN, 1998, p. 296).
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Diante da crescente demanda por informac¢do com que se deparam nos dias de hoje, os
arquivistas devem ter um cuidado maior para que essa informacdo possa ser acessada. Além
disso, hoje ndo apenas historiadores, como também um publico mais amplo, procuram os
arquivos para realizar suas pesquisas. Dessa forma, os arquivistas precisam criar instrumentos
de pesquisa apropriados para todo tipo de pesquisador.

A descri¢cdo arquivistica € um processo que serve para dar acesso aos pesquisadores a
informacdes que atendem as suas necessidades. Outro ponto importante € que esse
procedimento, realizado por instrumentos de pesquisa, pode evitar o manuseio excessivo dos
documentos, o que resulta em menor deterioracio desses documentos, contribuindo para a sua
conservacgdo. Schellenberg (2006) aponta a importancia do processo descritivo também para o

arquivista:

Ao realizar esse trabalho, o arquivista se intera da procedéncia, do contetido, do
arranjo e do valor dos papéis. Esses dados sdo por ele registrados em instrumentos
de busca que servem a um duplo sentido: a) tornar os papéis conhecidos as pessoas
que possam vir a se interessar pelos mesmos; e b) facilitar ao arquivista a pesquisa.
Os instrumentos de busca sdo, dessa maneira, um meio de eliminar o elemento
pessoal do trabalho de atender, e dar a essa fungdo bases seguras e metddicas
(SCHELLENBERG, 2006, p. 17).

Portanto, a descri¢dao € um processo que facilita o trabalho do arquivista, pois ele vai ter
controle e conhecimento do acervo por que ele € responsdvel; e possibilita aos usudrios e

pesquisadores que encontrem mais rapidamente as informagdes de que necessitam.

2.5.5 Difusdo

A difusdo também é uma importante atividade para a Arquivistica, pois a relacdo entre
usudrios e arquivo fica mais préxima, oportunizando o conhecimento dos usudrios sobre o
acervo. Bellotto (1991) cita alguns exemplos de difusdo educativa para os arquivos: visitas,
aula de histéria no arquivo, divulgacdo de reprodugcdes de documentos e publicacoes,
exposicdes de originais no recinto do arquivo, entre outras.

Existem trés tipos de difusdo, segundo Bellotto (2006): a educativa, a cultural e a
editorial. A difusdo educativa utiliza recursos como as exposicoes de documentos, as
publicagdes, etc. Esse tipo de difusdo consiste em programas educativos realizados no préprio
arquivo, com o auxilio de professores ou pedagogos, que recebem visitas de alunos do ensino

fundamental e do ensino médio. O contato com o universo do arquivo, sobre como atua e
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como se d4 sua relacdo com a sociedade, € a consequéncia dessas visitas guiadas aos alunos
pelo arquivo.

A difusdo cultural compreende atividades culturais desenvolvidas pelos arquivos,
destinadas a um publico cada vez mais amplo, como exposicoes, lancamentos de livros, ciclos
de projecdo de filmes, etc. E a difusdo editorial abrange a elaboracdo de publicacdes cujo
objetivo € servir como um canal de comunicagdo entre o arquivo e a sociedade em geral.
Nessas publicag¢des, hd informagdes sobre os servigos disponibilizados pelo arquivo, sobre o
acervo, assim como sobre as atividades que sdao desenvolvidas.

Atualmente, como a criagdo de documentos em ambiente digital ¢ uma realidade cada
vez mais presente, a utilizacdo de softwares para a descricdo e difusdo de acervos constitui
uma ferramenta muito importante para a disponibiliza¢ao do acesso aos arquivos. Para atender
a essa nova realidade, diversas instituicdes estdo utilizando um software chamado ICA-AtoM,
e também a versdo mais recente chamada AtoM, que vem demonstrando ser uma ferramenta
com muitas vantagens, pois contribui para o intercAmbio de informacdes e documentos
arquivisticos entre usudrios e instituicdes de varios locais, possibilitando que documentos
sejam acessados em qualquer parte do mundo pelos usudrios interessados.

O préximo capitulo apresentard o percurso metodolégico desta pesquisa.



3 PERCURSO METODOLOGICO

Esta pesquisa € de natureza aplicada, pois segundo Gil “tem o objetivo de obter
conhecimento para ser aplicado a uma circunstancia especifica” (GIL, 2010, p. 27). Ou seja,
as informacOes e subsidios obtidos serviram de base para a proposicdo de politicas e
procedimentos no ambito da UFRGS, relativamente aos Fundos UPA e URGS, de forma a
elaborar o diagndstico dessa documentagdo e o Plano de Acdo, assim como propor a
constituicdo da Se¢ao de Arquivo Permanente do Arquivo Central.

Teve abordagem qualitativa; trabalhou a andlise e interpretacdo de dados coletados que
ndo podem ser quantificados, visando compreender o contexto, os procedimentos e politicas
adotadas quanto a gestdo documental nas referidas IFES. Segundo Minayo, a pesquisa
qualitativa ‘“se ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que nao pode ou nao
deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracoes, crengas, valores e atitudes” (MINAYO, 2009, p. 21).

Quanto aos objetivos, teve cardter exploratério e descritivo. Segundo Gil, "é
exploratdria, pois busca obter maior proximidade com o problema, deixando-o mais evidente
e compreensivel; e descritiva, pois objetiva descrever as particularidades de determinada
populacdo, estabelecendo varidveis e relacionando-as entre si" (GIL, 2002, p. 20).

Em relacdo aos métodos que foram utilizados, a pesquisa documental consistiu no
levantamento da documentagc@o com o objetivo de buscar informag¢des como a caracterizagao
do acervo, ou seja o diagndstico, por meio de informagdes sobre o estado de conservagao e
preservagdo, e também a trajetéria do AC. A referida pesquisa foi embasada em consultas a
documentos administrativos, regimentos, estatutos, tanto para obter informagdes sobre as
caracteristicas e histérico dos Fundos, como para fazer o levantamento dos antecedentes do
Arquivo Central/Geral, enquanto 6rgdo custodiador dos processos administrativos e dos
conjuntos documentais transferidos para o Arquivo por setores da UFRGS, entre eles os
Fundos UPA e URGS. A revisdo bibliografica consistiu em utilizar materiais ja publicados,
fontes tais como livros, revistas, teses, dissertagcdes e artigos que possibilitaram o
embasamento tedrico desta pesquisa.

Trabalhou-se, também, com entrevista. Conforme Minayo (2009), a entrevista se define
como uma conversa entre pesquisador e entrevistado, ou entrevistados, cujo intuito € a
obtencdo e a constru¢do de dados relevantes para o objeto de pesquisa. A entrevista

empregada classifica-se em semiestruturada, pois de acordo com Minayo “combina perguntas
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fechadas e abertas, em que o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema em
questdo sem se prender a indagacdo formulada” (MINAYO, 2009, p. 64). Apés a coleta e
organizacdo dos testemunhos, fez-se a andlise comparativa. A seguir, explica-se cada

procedimento da pesquisa.

3.1 Pesquisa documental

Como primeira etapa deste estudo, realizou-se a identificagdo, localizagdo, leitura e
fichamento do material para a revisdo bibliografica, que balizou este trabalho em relag¢do aos
referenciais tedricos abordados, com o intuito de promover melhor aproximacdo desta
pesquisa com as demais do campo. Durante a revisdo, chegou-se a conceitos relativos as
categorias tedricas utilizadas para a escrita do referencial, assim como os utilizados neste
percurso metodoldgico. Concomitantemente a elaboragdo do referido referencial, deu-se
inicio a constru¢do dos instrumentos de coleta de dados, dos roteiros para serem aplicados nas
entrevistas, bem como do termo de consentimento e autorizagao para os entrevistados.

A pesquisa documental deu-se, em um primeiro momento, nos documentos oficiais do
proprio setor, o Arquivo Central; o objetivo era de encontrar os documentos que tratavam ou
mencionavam algo sobre o inicio do Arquivo, ou seja, tracar o histérico do setor. Foi
realizada uma pesquisa em documentos datados do inicio da Universidade, que estdo sob a
custddia do Museu da UFRGS pois foram selecionados pela antiga Comissao de Historia da
Universidade; porém, infelizmente nao foram encontrados documentos que se referissem ao
Arquivo nem no Museu nem no préprio Arquivo Central.

Posteriormente, realizou-se pesquisa nos estatutos € nos regimentos antigos, que se
encontram na Biblioteca Central. As informacdes encontradas nos regimentos da
Universidade se referiam ao Arquivo como setor subordinado a diferentes 6rgaos da Reitoria.
A pesquisa documental se deu ainda nos instrumentos normativos das institui¢des federais de
ensino superior; foram pesquisadas UNIRIO, UFJF e UFSM, no sentido de conseguir
informacdes quanto a criagdo, a estrutura, a implantacdo da gestdo documental e das politicas
arquivisticas no ambito do Arquivo Central ou Geral das Universidades; essas informagdes
foram obtidas nos regimentos, regulamentos e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
extraidas de sites das referidas instituigdes.

Salienta-se que o critério para a escolha dessas trés universidades foi baseado no fato de

possuirem sistema de arquivos constituidos, assim como politicas arquivisticas e de gestao
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documental implementadas, e também Coordena¢do, Divisdo ou Geréncia de arquivo
permanente instituidos e presentes na estrutura organizacional do Arquivo Central ou Geral na
UNIRIO, UFJF e UFSM. Em relagdo a UNIRIO e a UFSM destaque-se a importancia da
escolha dessas duas instituicdes visto que elas representam a vanguarda entre as universidades
que elaboraram e implementaram legislacdo interna especifica de arquivos, assim como estao
entre as primeiras instituicoes federais de ensino superior na criagdo do curso de Arquivologia
no Brasil. Quanto a UFJF, além de possuir documento normativo e implementar a gestao
documental, sua escolha foi baseada também no fato da institui¢do ter criado, na década de
80, um Arquivo Historico, que foi o antecessor do Arquivo Central e serviu de laboratdrio
para os académicos do curso de Historia da UFJF e que tratou e conservou acervos e colecoes
de institui¢des e personalidades de Juiz de Fora e de Minas Gerais, os quais mantém até hoje
disponibilizados para acesso de pesquisadores.

A busca por informagdes sobre a constituicao oficial do Arquivo seguiu também em
alguns documentos referentes aos Fundos UPA e URGS, pois os mesmos abordam assuntos

administrativos e também académicos das referidas institui¢des.

3.2 Fase exploratoria e descritiva

Na fase exploratoria, por meio de pesquisas e das entrevistas analisaram-se as
experiéncias de outras trés universidades federais na constituicio de seus arquivos
permanentes e/ou histéricos, no sentido de se analisar comparativamente o tipo de tratamento
arquivistico que é dado a documentacdo de cardter permanente nas referidas institui¢des
federais de ensino superior. A pesquisa nessas instituicdes possibilitou ainda obter
informacdes sobre a implantagao da gestdo documental e de politicas arquivisticas no ambito
dessas universidades. Com base nesses dados, foi possivel levantar os contextos e as
trajetdrias das trés instituicdes, e também compreender e descrever suas caracteristicas. Com
este estudo e com as informagdes que foram obtidas na andlise dos levantamentos efetuados
nas universidades citadas, esperava-se conseguir dados suficientes e relevantes que possam
ser aplicados no contexto documental e arquivistico da UFRGS, respeitando-se suas
peculiaridades e diferencas.

Na fase descritiva, foi analisada a documentacdo sob custédia do Arquivo Central da

UFRGS, dos Fundos UPA e da URGS; cujo objetivo era realizar o diagndstico dessa
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documentagdo, com vistas a elaboragdo deste relatério, o qual constitui o produto final deste
curso de mestrado.

Como instrumentos de coleta de dados, foram utilizadas entrevistas. Os depoimentos
possuiram o formato de conversas com os diretores dos Arquivos Centrais/Geral das IFES; o
entrevistado e a pesquisadora, de acordo com a questdo formulada (Apéndices B e C),
discorriam sobre o assunto, comentando situagdes recorrentes nas instituicdes em que atuam.
Essas entrevistas foram prestadas nas prdprias institui¢des, a excecdo da entrevista com a
UFSM, pois que ndo foi realizada pessoalmente devido a incompatibilidade de agendas; as
perguntas foram encaminhadas via correio eletronico, e por meio de contato telefonico.

As conversas tiveram o objetivo de levantar informacdes relevantes nas trés institui¢oes
federais de ensino, os entrevistados foram informados do objetivo da pesquisa e assinaram
consentimento para a utilizagao das informacdes fornecidas durante seu depoimento; foi-lhes
comunicado pela pesquisadora que somente os dados relevantes seriam usados na pesquisa.

No Quadro 5, a seguir, traz-se o esquema da realizacao das entrevistas.
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Quadro 5 — Realizacao das entrevistas com colaboradores da UNIRIO, UFJF, UFSM e

UFRGS
DATA IFES | ENTREVISTADO | CARGO SETOR DURACAO
DA
ENTREVISTA
03/12/2015 | UNIRIO | FLAVIO LEAL DA | DIRETOR | ARQUIVO 2:58:34
SILVA CENTRAL
ALESSANDRO
12/08/2016 | UFIJF DA SILVA DIRETOR | ARQUIVO 1:20:48
XAVIER DE LIMA CENTRAL
12/08/2016 | UFJF | GALBA RIBEIRO ané(T' OR HIA#S{”I(;(E)JIQ]COO 1:42:45
DI MAMBRO
VIRTUAL:
PEnTEs
13/01/2017 | UFSM MEDIANEIRA | DIRETORA DAG
ILHA POR E-MAIL E
CONTATO
TELEFONICO
SECAO
SCHIRLEI o
13/10/2016 | UFRGS | ¢\ 10 cORREA | EX-CHEFE | ARQUIVO 1:06:53
GERAL
LUIS CARLOS PROTOCOLO .
01/11/2016 | UFRGS STURMER BOLSISTA GERAL. 52:52

Fonte: Autoria prépria, 2017.

Salienta-se que o depoimento concedido pelo Diretor do Arquivo Central da UNIRIO

ocorreu no mesmo dia e hordrio que a entrevista concedida a Medianeira Pereira Goulart,

quando da elaboragdo da sua dissertacdo de mestrado. As informagdes foram coletadas pelas

duas pesquisadoras, os dados utilizados nas andlises foram os mesmos, porém esta pesquisa

ressaltou as informacdes referentes ao Arquivo Permanente da UNIRIO. As entrevistas foram

gravadas com dispositivo de MP3 e telefone celular, e transcritas posteriormente pelas duas

pesquisadoras.

Com a triangulagdo/comparacdo dos dados dessas entrevistas, conforme Quadro 35,

almejou-se obter subsidios para a elaboracdo de uma proposta para a criacdo da Secdo de
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Arquivo Permanente do Arquivo Central da UFRGS, condizente com a realidade do acervo e
da propria instituicao, e ainda propor medidas para que o acervo em questao seja preservado e
disponibilizado para acesso de usudrios internos e externos dessa instituicao. Foram feitas
também pesquisas com ex-servidores do Arquivo Central.

As entrevistas com ex-servidores que atuaram no Arquivo Central da UFRGS foram
realizadas com a Sr.” Schirlei Ramos Corréa, que foi lotada no Arquivo para ser datilografa e,
apo6s certo tempo, foi nomeada chefe do SAG; e com o colega Luis Carlos Sturmer, que foi
bolsista do Arquivo e hoje trabalha com a documentagdo dos alunos na Divisdo de
Documentacio e Arquivo do DECORDI. E importante frisar que na pesquisa nos documentos
do inicio da Universidade, que estdo sob custdédia do Museu da UFRGS, os que estdo sob
custddia do AC, assim como nas encadernacdes do Fundos UPA e URGS ndo se encontrou
documentos que se referissem ao inicio do setor e como ele surgiu. Salienta-se que nao foi
possivel localizar, também, outros servidores que trabalharam no Arquivo Geral, dessa forma
foram entrevistados somente a Sr.* Schirlei e o Luis Carlos. O objetivo dessas entrevistas com
os referidos ex-servidores do AC da UFRGS era obter informacdes por meio da construgdo de
suas memorias, importantes para esta pesquisa, a fim de elucidar questdes e completar lacunas
a respeito dos conjuntos documentais sob custédia do setor e a respeito da trajetéria do
Arquivo, quais as denominacdes que possuiu € quais os locais que o setor ocupou na
Universidade, bem como os procedimentos utilizados naquela época, relativos ao tratamento
dos documentos.

Como método de andlise de dados, utilizou-se a anélise interpretativa. Para a andlise dos
dados coletados na pesquisa, utilizou-se o que Alves e Silva (1992) apresentam como anélise
qualitativa. Tratou-se de apreender significados com base em testemunhos dos entrevistados
na UNIRIO, UFJF e UFSM, inseridos em seu contexto espacial e temporal, e na
documentagao utilizada.

De acordo com Alves e Silva, a andlise qualitativa procura compreender a relacio entre
o discurso do sujeito e o contexto em que ele estd inserido, definidos pela teoria do
investigador, cuja redacdo revelard a sistematizacdo com base na qualidade, pois nao pretende
atingir o limite da representatividade (FERNANDES, 1991 apud ALVES; SILVA, 1992,
p.64). Assim, fundamentado pela teoria, fez-se a andlise das informacOes obtidas nas
entrevistas, levando-se em consideragdo o contexto de atuacao do entrevistado na instituicdo e
dos dados dos documentos normativos para o levantamento do cendrio das politicas

arquivisticas e de gestdo documental das IFES.



80

As entrevistas semiestruturadas se caracterizam pela producdo de um volume
considerdvel de dados, visto que os depoimentos dos sujeitos sdo gravados e transcritos
integralmente; esses dados sdo surpreendentemente diversificados pela singularidade do que é
enunciado em cada um deles, conforme Alves e Silva (1992). Das leituras das transcri¢des das
gravacOes foi possivel selecionar os dados relevantes que nortearam a anélise e as descrigdes
desta pesquisa.

Segundo Alves e Silva (1992), na sistematizacdo dos dados, o pesquisador, retomando
seus pressupostos, trabalha com base em trés orientacdes: 1 — suas indagacdes e o que ele
pretende investigar, ou seja, os questionamentos propostos pelo problema de pesquisa; 2 — as
defini¢des empregadas pela abordagem conceitual que o pesquisador adotou, criando areas de
interesse e possiveis entendimentos para os dados; e 3 — a realidade sob investigacao que
necessita de uma oportunidade para revelar suas préprias evidéncias e consisténcias. Nesse
sentido, a sistematizacdo consiste em um movimento constante, repetido e entrecruzado que
vai dos questionamentos para a realidade investigada, da realidade para a abordagem
conceitual, da bibliografia para os dados, até que a andlise se torne um contorno significativo
de uma situagdo, multifacetado, mas capaz de ser compreendido. Guiada por essas orientagdes
e com base na sistematizacdo, efetuou-se a andlise dos dados, que compreendeu o
entrelacamento dos problemas de pesquisa, o referencial tedrico e os contextos das
instituicdes pesquisadas, extraidos dos depoimentos, juntamente com seus instrumentos
normativos.

Conforme Alves e Silva (1992), na sistematizacdo de um modelo qualitativo de andlise,
identificam-se os seguintes passos para a montagem de um esquema:

a) impregnar-se pelos dados a medida que faz leituras dos depoimentos dos entrevistados,
fixando-se na andlise do contetddo ou nas relagdes evidenciadas entre os diferentes momentos
do discurso, entre o discurso e a teoria e entre as diversas perspectivas do tema;

b) fazer anotacdes para que ndo se perca nenhum dado, inclusive as relagdes estabelecidas, as
interpretacOes levantadas, assim como os pontos cruciais identificados e seu significado
naquele item e na pesquisa em sua totalidade.

c¢) compartilhar os dados com outros pesquisadores, como forma de verificar a compreensao,
explicacdo e interpretagdo das informagdes obtidas nos discursos dos sujeitos entrevistados, e
como enriquecimento tendo em vista que esse método produz maior objetividade e precisdao

na analise;
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d) extrair comentdrios da literatura sobre o tema pesquisado, observacdes para aperfeicoar os
pontos investigados, tracando relacOes entre os contetidos expressos no conjunto dos
depoimentos dos sujeitos, a pericia e percepcdo do pesquisador no contato com 0s sujeitos e
suas informacdes, € o conhecimento registrado por outros pesquisadores que tratam ou
trataram sobre 0 mesmo assunto ou assuntos afins, recentes ou nao.

De acordo com Alves e Silva (1992), utilizar a andlise qualitativa na pesquisa significa
compreender o fendmeno em seu ambito e interpretar o sentido que ele tem, tendo em vista
que a investiga¢do se introduz no campo e atualiza-se por meio das ideias e pensamentos do
presente e do passado. Por essa razdo, a literatura e outros pesquisadores sdo tao importantes e
frequentemente explorados na produgao da pesquisa.

e) a consequéncia dessa impregnacdao pelos dados é a quantificagcdo subentendida, que
apresenta nuances diferentes nas respostas, pois hd respostas distintas com mesmo argumento,
respostas iguais com argumentos diferentes, e as contraditérias em um mesmo sujeito; ha
também as excegoes.

f) a medida que o pesquisador vai aprofundando-se nos dados, guiado pelo tema e por seus
questionamentos, ocorre um processo de afunilamento, de sele¢do entre assuntos de maior ou
menor dimensao e relevancia para a pesquisa.

Enfim, o esquema apontado por Alves e Silva (1992) conduziu a interpretacdo e
compara¢do dos dados coletados, a andlise dos documentos normativos e dos instrumentos
arquivisticos das IFES. Além disso, o levantamento de informag¢des sobre os Fundos UPA e
URGS, possibilitou a elaboragdo do diagndstico e do plano de acdo para a conservagio e
preservacido dos referidos acervos. Apos, foram elaboradas as consideracOes finais desta
pesquisa.

Neste capitulo, apresentou-se a metodologia utilizada para o desenvolvimento desta
pesquisa. Os capitulos subsequentes se dedicam a apresentacdo e a andlise dos resultados

obtidos.



PARTE III — ANALISE COMPARATIVA DAS POLITICAS ARQUIVISTICAS DA
UNIRIO, UFJF E UFSM

4 DESCRICAO DOS DADOS COLETADOS

Este capitulo da pesquisa consistiu em descrever os dados obtidos com os documentos
normativos das universidades e com as informagdes coletadas nas entrevistas com os diretores
do Arquivo Central da UNIRIO e da UFJF, e do Departamento de Arquivo Geral da UFSM.
Os dados que foram levados em consideracdo dizem respeito a criagdo e a estrutura do
Arquivo Central, a implantagao da gestdo documental e de politicas arquivisticas no ambito
das referidas instituicdes. Em seguida, os dados obtidos foram relacionados com as categorias
tedricas abordadas nesta pesquisa, no que tange a memdria institucional; a relacdo entre a

memoria, documentos € arquivos universitarios; e ao conceito de patrimonio.

4.1 Contexto das Instituicoes Federais de Ensino Superior pesquisadas

A seguir, serdo apresentados os contextos e as trajetorias das trés instituicdes federais de
ensino superior pesquisadas: Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Universidade

Federal de Juiz de Fora, Universidade Federal de Santa Maria.

4.1.1 Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

A Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)27 foi criada pelo
Decreto-Lei n.° 773 de 20 de agosto de 1969, que reuniu estabelecimentos isolados de ensino
superior, anteriormente vinculados aos Ministérios do Trabalho, do Comércio e da Industria;
da Saude; e da Educacdo e Cultura, originando-se da Federacdo das Escolas Isoladas do
Estado da Guanabara (FEFIEG).

Com a criacao da FEFIEG, propiciou-se a integracdo de institui¢des tradicionais, como

a Escola Central de Nutricdo, a Escola de Enfermagem Alfredo Pinto, o Conservatério

“"Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro. Disponivel em:
<http://www.unirio.br/institucional/historia>. Acesso em: 20 nov. 2016.
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Nacional de Teatro (atual Escola de Teatro), o Instituto Villa-Lobos, a Fundag¢do Escola de
Medicina e Cirurgia do Rio de Janeiro e o Curso de Biblioteconomia da Biblioteca Nacional.

Ap6s a fusdo dos estados da Guanabara e do Rio de Janeiro, em 1975, a FEFIEG passou
a denominar-se Federacdo das Escolas Federais Isoladas do Estado do Rio de Janeiro
(FEFIERJ). Dois anos depois, foram incorporados a FEFIERJ o Curso Permanente de
Arquivo (do Arquivo Nacional) e o Curso de Museus (do Museu Histérico Nacional).

A FEFIERIJ foi institucionalizada com o nome de Universidade do Rio de Janeiro
(UNIRIO) em 5 de junho de 1979, pela Lei n.° 6.555. E, em 24 de outubro de 2003, a Lei n.°
10.750 alterou o nome da Universidade para Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro, mas a sigla foi mantida. O nascimento da UNIRIO se deu em um momento
importante da histéria do pais, na redemocratizacdo da sociedade brasileira no final do
governo do regime militar, apesar de que este regime continuar vigorando nos anos que se
seguem dessa data.

A UNIRIO esta distribuida em sete campi: trés no bairro Urca, dois na Tijuca, um em
Botafogo e outro no Centro. Hoje, a UNIRIO estd estruturada em cinco Pré-Reitorias:*® Pré-
Reitoria de Administracio (PROAD); Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN); Pro-
Reitoria de Graduacao (PROGRAD); Pré-Reitoria de Pds-Graduagao e Pesquisa (PROPG);
Pr6-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROExC), e Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEPE); os Conselhos Superiores e os Orgdos Suplementares: Arquivo Central;
Biblioteca Central e o Hospital Gaffrée e Guinle.

Quanto ao seu quadro de servidores, a UNIRIO possuia, em 2015, um total de 877
servidores docentes e 1.243 servidores técnico-administrativos. Em relagdo ao corpo discente,
a instituicao possui um total de 9.696 discentes de graduagdo presencial, e 1.786 discentes de
p6s-graduacdo stricto sensu’".

A instituicao possui cinco centros académicos: Ciéncias Biologicas e da Saide (CCBS);
Ciéncias Humanas e Sociais (CCH); Ciéncias Exatas e Tecnologia (CCET), Ciéncia Juridicas

e Politicas (CCJP) e Letras e Artes (CLA). Oferece 56 cursos>’ de pOs-graduacgdo lato sensu:

BDados obtidos na dissertagdo de mestrado CARVALHO, Wallace Pires de. Arquivos universitirios de
entidades publicas de ensino superior do Rio de Janeiro: estudo de caso dos arquivos da UFRJ e UNIRIO.
(Referéncia completa no final).

*Dados obtidos no Relatério AAI - Autoavaliagio Institucional 2016- ano base 2015. Disponivel em:
<http://www?2.unirio.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao-institucional/relatorio-de-autoavaliacao-institucional-
2016_2015/view>. Acesso em: 21 nov. 2016. Obs.: o nimero de discentes de pds-graduacdo latu sensu nio
consta no referido relatério.

Dados  obtidos Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI  2012-2016). Disponivel em:
<http://www.unirio.br/arquivos/arquivos-internos-do-site/pdi-2012-2016>. Acesso em: 21 nov. 2016.
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25 de Especializacdo em Residéncia Médica; quatro de Especializacio na Modalidade a
Distancia (EAD); um de MBA; e 26 de Especializacio lato sensu. Quanto aos cursos strictu
sensu a UNIRIO oferece entre os cursos’’ 11 de mestrado profissional, 14 de mestrado
académico e 10 de doutorado.

Além das unidades académicas e administrativas, a UNIRIO conta com bibliotecas,
laboratérios e auditério, que sd@o 6rgdos de apoio para cumprir com sua missdo, que € o
ensino, a pesquisa € a extensdo. Sua atuacdo € pautada por principios, entre 0os quais se
destacam a conduta ética, o humanismo, a democracia e a participac¢do, o pluralismo tedrico-
metodoldgico; a universalidade do conhecimento, a interdisciplinaridade do conhecimento, a
exceléncia, a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, a natureza publica e a
gratuidade do ensino de graduacao. Tais principios contribuem para o cumprimento da missao
da instituicao: produzir e disseminar conhecimento nos diversos campos do saber, contribuir
para o exercicio pleno da cidadania mediante formagdo humanistica, critica e reflexiva, e
preparar profissionais competentes e atualizados para o mundo do trabalho com vistas a

melhoria das condi¢es de vida da sociedade.™

4.1.2 Universidade Federal de Juiz de Fora

A Universidade Federal de Juiz de Fora foi criada em 23 de dezembro de 1960, por
meio do ato do presidente da republica, na época Juscelino Kubitschek. Foram incorporados
alguns cursos de Ensino Superior de Juiz de Fora, reconhecidos e federalizados, como os de
Direito, Medicina, Engenharia, Ciéncias Econdmicas, Farmdicia e Odontologia. Assim,
formou-se a UFJF, a segunda do interior do pais a ser criada; a primeira foi a Universidade
Federal de Santa Maria. Apds, foram vinculados os cursos de Geografia, Letras, Filosofia,
Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais e Historia, oferecidos na modalidade de licenciatura;
esses cursos foram distribuidos entre as diversas unidades do campus.

Em 1969, foi construida a Cidade Universitaria, local onde esta sediada até os dias de
hoje. O curso de Jornalismo foi criado, constituindo um dos departamentos da Faculdade de
Direito. Com a reforma universitaria na década de 70, a Universidade passa a contar com trés

institutos basicos: Instituto de Ciéncias Exatas (ICE), Instituto de Ciéncias Bioldgicas (ICB) e

*'Dados obtidos site UNIRIO. Disponivel em: <http://www.unirio.br/cursos-1/pos-graduacao>. Acesso em: 21
nov. 2016.
“Idem 31.
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Instituto de Ciéncias Humanas e Letras (ICHL). Em 1999, foi criado o Centro de Ciéncias da
Saiude (CCS), onde comecaram a funcionar os cursos de Enfermagem, Fisioterapia e
Medicina; e em 2006, foram criados’® o Instituto de Artes e Design (IAD) e a Faculdade de
Letras (Fale). O CCS foi construido como uma nova unidade do Hospital Universitdrio para
ampliar a qualificag@o profissional dos académicos da drea da saude e o atender a comunidade
externa. A nova unidade contava com os mais avancados equipamentos para o
desenvolvimento de um trabalho diferenciado nos procedimentos de sauide, e focava-se no
modelo interdisciplinar de aten¢do a saude.

A UFIF hoje est4 estruturada, de acordo com seu Estatuto, em seu art. 7.°, em Orgdos
Superiores (Conselho Superior (CONSU); e em conselhos setoriais: Conselho de Graduacao
(CONGRAD), Conselho de Pods-Graduagao e Pesquisa (CSPP), Conselho de Extensdao e
Cultura (CSEXC) e o Conselho de Administracdo e Recursos Humanos (CSARH), Reitoria,
Pré-Reitoria, Unidades Académicas e Orgdos Suplementares. As Pré-Reitorias que tratam de
assuntos de ensino, pesquisa e extensdo sdo Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD); Pré-
Reitoria de P6s-Graduagdo, Pesquisa e Inovagdo (PROPGPI); Pro-Reitoria de Extensao
(PROEX); Pré-Reitoria de Cultura (PROCULT) e Pré-Reitoria de Apoio Estudantil e
Educacgdo Inclusiva (PROAE). As relacionadas a administracdo da UFJF sdo Pro-Reitoria de
Recursos Humanos (PRORH); Pré-Reitoria de Planejamento, Or¢camento e Gestdao
(PROPOG) e Pro-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA).

Para auxiliar as Pro-Reitorias, a UFJF conta com seis diretorias: Diretoria do Campus
Governador Valadares (DIGV); Diretoria de Avaliacdo Institucional (DIAVI); Diretoria de
Relacdes Internacionais (DRI); Diretoria de Acdes Afirmativas (DIAAF); Diretoria de
Comunicacdo (DICOM) e Diretoria de Seguranga (DISEG).**

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2016—2020),35 a
Universidade possui os seguintes 6rgaos de apoio: a Coordenadoria de Assuntos e Registros
Académicos (CDARA), Centro de Educacdo a Distincia, Fundacdo de Apoio e
Desenvolvimento ao Ensino, Pesquisa e Extensdo (FADEPE), Centro Regional de Inovagado e
Transferéncia de Tecnologia (CRITT), Centro de Biologia de Reprodugcdao (CBR), Hospital

Universitario, Coordenagdo Geral de Processos Seletivos, Arquivo Central, Centro de Gestao

3 Universidade Federal de Juiz de Fora. Disponivel em: <http://www.ufjf.br/ufjf/sobre/historia/>. Acesso em: 21
nov. 2016.
*Dados obtidos no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2016-2020). Disponivel em:
3<5http://WWW.ufjf.br/ufjf/files/2016/01/pdi_2016-2020_ufjftexto_aprovado.pdf>. Acesso em: 21 nov. 2016.

Idem 34.
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do Conhecimento Organizacional, Centro de Difusdo do Conhecimento, Coordenacdo Geral
de Sustentabilidade, e a Editora.

As unidades académicas da Universidade Federal de Juiz de Fora estdo divididas em
dois campi, o de Juiz de Fora e o de Governador Valadares; e os dois oferecem 93 cursos
presenciais € na modalidade a distancia em todas as dreas de conhecimento. Sdo 20 unidades
académicas que disponibilizam 64 cursos de graduagdo; 71 cursos de especializacdo; 36 de
mestrado, e 17 de doutorado, além de 30 programas de residéncia médica, 26 programas de
residéncia multiprofissional, e cursos de Educacdo Basica e o Colégio de Aplicacdo Jodo
XXIIL

A Universidade Federal de Juiz de Fora tem a missdo de produzir, sistematizar e
socializar o saber filosofico, cientifico, artistico e tecnolégico, ampliando e aprofundando a
formacdo do ser humano para o exercicio profissional, a reflexdo critica, a solidariedade
nacional e internacional, na perspectiva de construir uma sociedade justa e democratica e
defender a qualidade de vida no dmbito do ensino, pesquisa e extensao. Para cumprir com sua
missao, a UFJF pauta sua atuac¢do nos principios liberdade de expressdo por meio do ensino,
da pesquisa, da divulgacdo do pensamento, da cultura, da arte e do conhecimento; no
pluralismo de ideias, na gratuidade do ensino, na gestao democratica, na garantia do padrao de
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qualidade, além da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

4.1.3 Universidade Federal de Santa Maria

A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) foi criada por meio da Lei n.° 3.834-C,
em 14 de dezembro de 1960, com o nome de Universidade de Santa Maria — USM.*” Seu
fundador e idealizador foi o Professor Dr. José Mariano da Rocha Filho. Um mesmo ato
oficial deu origem a duas instituicdes de ensino superior: Universidade Federal de Santa
Maria e Universidade Federal de Goids, no dia 18 de marco 1961, em uma cerimdnia
realizada em praga publica, pelo entdo Presidente Juscelino Kubistchek de Oliveira. Quando
iniciou suas atividades, a Universidade era formada pela Faculdade de Farmacia, de Medicina,

de Odontologia e o Instituto Eletrotécnico do Centro Politécnico. Foi federalizada em 1965,

*Dados obtidos no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2016-2020). Disponivel em:
<http://www.ufjf.br/ufjf/files/2016/01/pdi_2016-2020_ufjftexto_aprovado.pdf>. Acesso em: 21 nov. 2016.
Dados obtidos no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2016-2026). Disponivel em:
<http://coral.ufsm.br/pdi/images/DocPDI/00-DocumentoPDI-TextoBaseCONSU.pdf>. Acesso em 27 mar. 2017.
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pela Lei n.° 4.759, de 20 de agosto de 1965, denominando-se Universidade Federal de Santa
Maria.

A UFSM foi a primeira universidade federal criada fora de uma capital brasileira, em
uma cidade do interior. Esse fato contribuiu para que o Rio Grande do Sul se tornasse o
primeiro Estado da Federacdo a ter duas universidades federais em seu territorio.

Sua sede localiza-se na Cidade Universitdria, no bairro Camobi, cujo nome € “Prof. José
Mariano da Rocha Filho”, e nela encontra-se a maior parte de seus 6rgaos académicos e
administrativos. A Universidade possui mais trés campi: um em Frederico Westphalen, um
em Palmeira das Missdes e outro em Silveira Martins.

A institui¢do estd estruturada em doze unidades universitdrias: Centro de Artes e Letras
(CAL), Centro de Ciéncias Naturais e Exatas (CCNE), Centro de Ciéncias Rurais (CCR),
Centro de Ciéncias da Saude (CCS), Centro de Ciéncias Sociais € Humanas (CCSH), Centro
de Educacgdo (CE), Centro de Educagdo Fisica e Desportos (CEFD), Centro de Tecnologia
(CT) e Unidade Descentralizada de Educagdo Superior de Silveira Martins-RS, UFSM
Cachoeira do Sul, UFSM Palmeira das Missdes e UFSM Frederico Westphalen. Essa
institui¢do também possui trés unidades de ensino médio, técnico e tecnoldgico: o Colégio
Técnico Industrial de Santa Maria (CTISM), o Colégio Politécnico da Universidade Federal
de Santa Maria e a Unidade de Educacdo Infantil Ipé Amarelo.

A UFSM ¢ constituida pela administracdo superior, unidades universitdrias e unidades
de ensino médio, técnico e tecnoldgico. Conta ainda com 6rgdos suplementares centrais e
setoriais, que proporcionam a assisténcia e o apoio as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo.

As Pro-Reitorias sdo as seguintes: Pro-Reitoria de Administracdo (PRA); Pré-Reitoria
de Assuntos Estudantis (PRAE); Pré-Reitoria de Extensdo (PRE); Pré-Reitoria de Graduacao
(PROGRAD); Pr6-Reitoria de Poés-Graduacdo e Pesquisa (PRPGP); Pro-Reitoria de
Planejamento (PROPLAN); Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA); Proé-Reitoria de
Recursos Humanos (PROGEP). Os 6rgdos suplementares centrais sdo Hospital Universitario
de Santa Maria (HUSM), Centro de Processamento de Dados (CPD), Biblioteca Central,
Imprensa Universitdria, Restaurante Universitario, Editora da UFSM, Orquestra Sinf6nica,
Museu Educativo, Planetario e Departamento de Arquivo Geral.

A UFSM possui um corpo docente formado por 1.934 professores, e seu corpo técnico-
administrativo possui 2.752 servidores, constituindo um total de 4.686 servidores. Quanto ao

corpo discente, a Universidade possui um total de 26.285 alunos matriculados assim
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distribuidos: 19.728 alunos matriculados na Graduacdo; 4.242, na P6s-Graduagdo, e 2.315 na
Escola Basica, Técnica e Tecnoldgica (EBTT).

Quanto aos cursos oferecidos, a UFSM possui 115 cursos de graduacdo na modalidade
presencial e nove na modalidade a distincia; 92 cursos de Pés-Graduacdo — 12 de
especializacdo, 50 de mestrado, 30 de doutorado e nove a distincia. Quanto aos cursos de
nivel médio, sdo oferecidos 35 cursos presenciais: nove ensino médio; 25 pos-médio; 11 a
distancia: basico FIC 2 e técnico 9; € 9 cursos a distancia.*®

O Hospital Universitario representa um importante campo de pratica para estudantes de
graduacao e pds-graduagdo do Centro de Ciéncias da Sadde e dos demais cursos e programas
da UFSM nas dreas do ensino e da pesquisa. No ambito da pds-graduacdo, possui 29
programas de residéncia médica (120 residentes); um programa de residéncia
multiprofissional (43 residentes), e o recém-criado mestrado profissionalizante. Atualmente,
tem seu planejamento estratégico vinculado ao Programa de Reestruturacdo dos Hospitais
Universitérios e ao Plano de Desenvolvimento Institucional.

A UFSM aponta em seus estatutos as seguintes finalidades: promover, de forma
indissocidvel, o ensino, a pesquisa e a extensao; fomentar o desenvolvimento tecnolédgico,
cientifico, filoso6fico, literdrio, artistico e desportivo; formar profissionais e especialistas de
nivel superior; formar profissionais de educacdo bésica de nivel médio e profissionais nos
diversos niveis e modalidades vinculadas ao desenvolvimento nacional; e preparar recursos
humanos qualificados por meio de cursos de pds-graduagdo. Pauta suas agdes nos valores da
liberdade, democracia, ética, justica, respeito a identidade e a diversidade, além do
compromisso social, inovagdo e responsabilidade, com o intuito de cumprir com sua missao:
construir e difundir conhecimento, comprometida na formacao de pessoas capazes de inovar o

desenvolvimento da sociedade de modo sustentavel.

4.2 Quanto a estrutura do Arquivo Central/Geral e do Sistema de Arquivos das IFES

A seguir, serd descrita, conforme os documentos obtidos nos sitios das referidas
universidades federais e com as informagdes coletadas nas entrevistas, como estd definida a
estrutura do Arquivo Central ou Geral, e também do Sistema de Arquivos, em relacdo aos

orgdos responsdveis pela gestdo da documentagdo no contexto das universidades pesquisadas.

*Dados obtidos no sire UFSM. Disponivel em:
<http://coral.ufsm.br/docsie/indicadores/apresentacao_executiva_ UFSM_2012.pdf>. Acesso em: 21 nov. 2016.
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4.2.1 Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

O Arquivo Central (AC) da UNIRIO foi criado em 20 de dezembro de 1990, por meio
da Resolucdo n.° 815, como 6rgdo suplementar ligado diretamente a Reitoria da Universidade.
A iniciativa de alguns docentes do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais propiciou a criacdo
de um grupo de trabalho, reunido pela Portaria n.° 438, de 21 de julho de 1990, e culminou na
criacdo do Arquivo Central. Conforme o artigo 5.° do Regimento do Arquivo Central, esse
arquivo tinha, entre outros objetivos, configurar-se em um “sistema de arquivos capaz de
orientar a Gestdo de Documentos da UNIRIO, e assessorar acdes académicas e
administrativas, promovendo a recuperacao dos documentos e a disseminac¢ao da informacao”
(RESOLUCAO n.° 815, artigo 5.°, 1990).%

Segundo Costa et al. (2010), a criacdo e implantacdao do AC era um antigo desejo da
comunidade arquivistica, visto que o primeiro curso de Arquivologia, organizado pelo
Arquivo Nacional, foi transferido e incorporado a Federacao das Escolas Federais Isoladas do
Estado da Guanabara — FEFIEG, a qual deu origem a UNIRIO em 1977. Conforme Costa et
al. (2010), ¢ importante frisar que o AC foi pensado e criado como um 6rgao suplementar, e
regimentalmente vinculado a Reitoria. Nesse sentido, os autores salientam que o AC “foi
concebido para ser o responsdvel pela politica arquivistica da Universidade, atendendo a
administracao” (COSTA et al., 2010, p. 2). No entanto, o Arquivo Central ndo constava na
estrutura organizacional universitdria, segundo os estatutos de 1981 e o Regimento Geral de
1982, em que somente figuravam como Orgdos suplementares, vinculados a Reitoria da
UNIRIO, a Biblioteca Central e o Hospital Gaffrée e Guinle. Essa situacao foi alterada com a
Resolucdo n.° 2.245, de 15 de fevereiro de 2001,% que tratava da aprovacdo de alteragdes no
Estatuto da UNIRIO; e, dessa forma, o AC estd presente na estrutura da universidade, no

Capitulo IV, o qual cita as Unidades Suplementares:

Art. 25 — As Unidades Suplementares, subordinadas diretamente ao Reitor e cujos
dirigentes sdo por ele designados, sdo 6rgdos que atendem a vdrios setores da
UNIRIO e as comunidades interna e externa, sendo as seguintes:

I — Hospital Universitario Gaffrée e Guinle — HUGG;

II — Biblioteca Central — BC;

IIT — Arquivo Central — AC.

“Disponivel em: <http://www?2.unirio.br/unirio/arqcent/legislacao-arquivistica-e-normas/normas-do-arquivo-
central/regimento/Regimento%20AC%?20original %20-%20Resolucao%20GR%20815%20-%2020-12-
90.pdf/view>. Acesso em: 15 dez. 2016.

“Disponivel em: <http://www.unirio.br/arquivos/arquivos-internos-do-site/estatuto>. Acesso em: 15 dez. 2016.
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Pardgrafo Unico - A criagdo, modificacio ou extingdo de 6rgios de Unidades
Suplementares sdo da competéncia dos Conselhos Superiores, por proposta e parecer
da Reitoria.

Como o6rgdo responsavel pela politica arquivistica da UNIRIO, podem-se elencar as

seguintes competéncias do AC:

I.Coordenar o Sistema de Arquivos e Protocolos da UNIRIO estabelecendo normas
e promovendo a orientagdo técnica para o seu cumprimento;

II. Recolher, arranjar, descrever, conservar e tornar disponiveis para consulta os
documentos de valor permanente acumulados pela UNIRIO em decorréncia de suas
atividades administrativas e académicas;

III. Promover a disseminacdo do acervo sob sua custddia.

Observacao: outros conjuntos documentais arquivisticos produzidos por pessoas
fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, considerados de interesse da
UNIRIO, poderdo integrar o acervo de Documentacdo Permanente, desde que
aceitos pelo Conselho Arquivistico.

A mesma resolucao que aprovou o Regimento do Arquivo Central também instituiu o
Sistema de Arquivos, conforme o artigo 1.° “sob a denominacdo de Arquivo Central fica
constituido o Sistema de Arquivo Central da Universidade do Rio de Janeiro, que se regera
pelo presente Regimento e pelo Regimento Geral da Universidade. Pardgrafo tnico — O
Arquivo Central é 6rgdo suplementar da Reitoria”.

Em relacdo ao Sistema de Arquivos e a institucionalizacio do Arquivo Central da

UNIRIO, o Prof. Dr. Flavio Leal, atual Diretor do AC, enfatiza que:

Isso € algo interessante, pois estou na UNIRIO desde 1989, me formei aqui e atuei
como professor substituto, estdgio docente, hoje professor efetivo me dei conta de
que a UNIRIO tenha sido a pioneira nesta busca pela posicdo institucional de
destaque dos arquivos. J4 em 1991, em que ele € institucionalizado embora ja
funcionasse antes disso, mas quando ele € institucionalizado com regimento ele ja
aparece como subordinado a Reitoria, como um 6rgdo central pensando politicas
internas de arquivo, aquilo que vai acontecer em 91 com a Lei 8.159, ja ¢é
contemplado em 1990 com a gente (FLAVIO LEAL, entrevista realizada em

03/12/2015).

Quando foi criado o AC da UNIRIO, segundo o artigo 2.%, sua sede localizava-se na rua
Xavier Sigaud, n.° 290, no 5.° andar do prédio do Centro de Ciéncias Humanas, nas
dependéncias do Arquivo Setorial do préprio Centro. Hoje, o AC esté localizado na rua Mariz
e Barros, 775, Tijuca, prédio construido especificamente para abrigar o arquivo permanente, 0
laboratério de restauracdo e as demais dependéncias do AC, visto que, segundo Flavio, “o
arquivo corrente fica nas unidades, assim como os arquivos intermedidrios” (FLAVIO LEAL,

entrevista realizada em 03/12/2015).
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Assim, como atender a administracdo da Universidade era de interesse do Arquivo

z

Central, o apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensdo também € visto como
fundamental, conforme o artigo 3.° do Regimento, segundo o qual os componentes do Sistema
de Arquivo Central “sdo o suporte informacional de incentivo ao ensino, pesquisa e de apoio a
maquina administrativa da UNIRIO e aos sistemas de informacdo cultural, tecnoldgica,
cientifica e artistica, de ambito nacional e internacional”. Ou seja, segundo Flavio o Arquivo
Central foi pensado e criado como “um Sistema de Arquivos, capaz de orientar a Gestao de
Documentos na UNIRIO e assessorar acdes académicas e administrativas, promovendo a
recuperagio dos documentos e a disseminagdo da informagdo” (FLAVIO LEAL, entrevista
realizada em 03/12/2015).

Corroborando o explicitado no pardgrafo anterior, € importante destacar os objetivos do

Arquivo Central, que constam no artigo 5.° do Regimento:

Art. 5.° - O Arquivo Central da UNIRIO tem por objetivos:

a) criar um sistema de arquivo orientador da gestdo dos documentos da UNIRIO,
assessorando as ag¢Oes académicas e administrativas promovendo a recuperacio e
dissemina¢do da informacao;

b) organizar o acervo documental produzido e acumulado pelas diversas areas
administrativa e de ensino, com vistas a sua reutiliza¢do académico-administrativa;
¢) proporcionar estdgio supervisionado e aula pratica;

d) promover a integracdo entre as vdarias disciplinas do curriculo, bem como,
proporcionar parametros para a reestruturagdo do curriculo do Curso de
Arquivologia;

e) criar um Centro de referéncia da producdo intelectual da UNIRIO;

f) implantar um Centro de Memoria da Universidade Brasileira;

g) prestar servico na drea de preservagdo, conservacao e restauracdo de documentos;
h) capacitar os profissionais do Arquivo Central a prestarem assessoria técnica, no
ambito interno e externo;

De acordo com o Regimento, o Arquivo Central possui as seguintes finalidades:

Art. 6.° - O Arquivo Central da UNIRIO tem por finalidade:

I — Coordenar o Sistema de Arquivo de toda a Universidade;

II — Supervisionar e coordenar as atividades dos arquivos setoriais;

IIT — Recolher, reunir, selecionar, arranjar, descrever, conservar, reproduzir e tornar
disponiveis para consulta e pesquisa os documentos de valor histérico, juridico,
patrimonial, técnico e administrativo, produzidos na Universidade ou nio, desde que
oficialmente e incorporados a seu acervo e que podem ser de proveniéncia particular
ou institucional.

Parigrafo Unico — A documentagio de que trata o inciso III se refere a doacio,
permuta, compra e aquela produzida na prépria Universidade.

Em seu artigo 8.°, o referido Regimento apresenta como estd estruturado o Arquivo

Central da UNIRIO, relacionando quais os 6érgaos/setores que o compdem:
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Art. 8.° - O Arquivo Central tem como estrutura bésica:
a) Direcdo;

b) Conselho Arquivistico;

¢) Comissdo de Avaliacdo da Documentacio;

d) Secretaria de Apoio Administrativo;

e) Nucleo de Documentacdo Permanente;

f) Nicleo de Pesquisa e Divulgagao;

g) Nicleo de Documentag@o Especial;

h) Laboratério de Conservacdo e Restauragdo de Documentos;
1) Laboratdrio de Reproducdo de Documentos;

j) Arquivos Setoriais.

E importante ressaltar que, apesar de todos os avancos do AC em relacio aos
instrumentos normativos internos e externos, segundo Flavio (2015) a utilizacdo da legislagcao
arquivistica e parcerias com institui¢cdes € de elevada importancia para o contexto arquivistico
nacional, como € o caso do Arquivo Nacional, e também a parceria colaborativa efetiva que
ele encontra na “Reitoria, na Pr6-Reitoria de Planejamento, na Pr6-Reitoria de Graduagdo, na
Pr6-Reitoria de Administracdo, na Pro-Reitoria de Extens@o e Cultura e na Pro-Reitoria de
P6s-Graduagdo e Pesquisa, no Servico de Comunicacdo do Hospital Universitario
(Protocolo)”. Considerando a qualificagdo técnica de sua equipe, também se salienta o

entendimento de Fldvio sobre a atuacdo do AC:

Eu tinha uma leitura muito equivocada do que nés tinhamos enquanto arquivo e me
surpreendeu, eu reitero, negativamente, essa estrutura que temos funcionamento de
arquivos se pararmos para pensar sobre o pioneirismo da universidade, do curso da
UNIRIO com a proximidade com os grandes atores do cendrio nacional da
Arquivologia, com institui¢cdes como Arquivo Nacional, acredito que esse conjunto
de coisas criou em mim uma expectativa de uma qualidade de arquivo, de gestdo de
documentos em sua totalidade que eu ndo encontrei (FLAVIO LEAL, entrevista
realizada em 03/12/2015).

Flavio (2015) reitera que ndo se dava a valorizagdo do Arquivo na institui¢do como um
todo sob o ponto de vista formal. Ainda segundo o diretor, essa valorizagdo se concentra mais
em setores como a prépria administragdo central, no ambito da Reitoria e Pro-Reitorias, e a
compreensdo do Sistema e do AC deve ser objeto de uma politica de conscientizacao dos
demais setores da Universidade. De acordo com Fldvio, “entdo do ponto de vista formal
temos um aparato interessante, sob o ponto de vista das préticas eu ainda nao tenho subsidios
para dizer que temos sim, a leitura que tenho até aqui estd muito fechada a alta administra¢ao
(Reitor e Pré-Reitores)” (FLAVIO LEAL, entrevista realizada em 03/12/2015).

Ainda em relacdo a interacdo do Arquivo Central com outras areas do conhecimento da

Universidade — visto que o préprio regimento do AC previa a interacdo do Arquivo com as
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areas do ensino, pesquisa e extensdo como um objetivo do setor —, Flavio relata que “com
relac@o a outros profissionais, mais uma vez (isso ndo quer dizer que o arquivo esteja isolado
da interag¢do e didlogo com essas dreas de conhecimento) esse didlogo se dd em funcdo das
pesquisas que sdo feitas no espaco do Arquivo” (FLAVIO LEAL, entrevista realizada em
03/12/2015). Ele enfatiza, ainda, que ele identificou como um problema a relagdo com os
profissionais da Tecnologia da Informacgdo, devido a esses profissionais entenderem que
desenvolvem uma atividade-fim na instituicdo, e, portanto, “tém mais competéncia para tratar
de tramite de documentos do que os arquivistas, que sdo formados com esse objetivo”
(FLAVIO LEAL, entrevista realizada em 03/12/2015). Ainda em relacdo a esse

envolvimento, Flavio pondera:

Dizia, anteriormente, que sob o ponto de vista formal do regimento do Arquivo,
criado em 1990, ja aparecia essa possibilidade de didlogo de ensino, pesquisa e
extensdo, mas esse didlogo nunca foi efetivamente, até onde sou capaz de ver hoje,
levado a efeito, trazendo as escolas como por exemplo Histéria, Medicina, Servico
Social, a prépria Arquivologia, enfim, trazé-los para dentro do Arquivo para pensar
0 Arquivo para essa dimensdo de ensino, pesquisa e extensao, € um pouco isso que
eu vejo (FLAVIO LEAL, entrevista realizada em 03/12/2015).

No entanto, Flavio (2015) faz uma avaliacdo positiva da implantacio do Sistema de
Arquivo Central da UNIRIO, no sentido de que houve avangos, talvez ndo no volume e na
velocidade como foi pensado, do ponto de vista tedrico. Ele afirma que os pequenos avangos
na implantacdo do sistema, faz surgir um sentimento de responsabilidade em dar uma

efetividade maior ao que foi almejado em 1990. Segundo Flavio:

[...] dizer que ndo houve impacto seria talvez um erro meu, pois é possivel perceber
a insercdo do arquivo em alguns espacos. Sendo inclusive chamado a
responsabilidade sobre alguns problemas, entdo acho que ele avancou [...]
achdvamos que seria importante, é claro que nao posso ignorar as dificuldades, hoje
enxergo isso com mais facilidade, embora tenha pouco mais de seis meses a frente
da dire¢do, mas ndo posso negar as dificuldades politicas e econdomicas do pais e as
pressdes das universidades sobre isso, entdo ndo posso descontextualizar o Arquivo
desse cendrio politico mais amplo, neste aspecto eu diria que talvez tenha sido
positivo. Diria que houve avangos, embora fazendo essa ressalva, pois ndo devemos
tirar do cenario esses fatores externos a universidade (ndo sei nem se sdo externos),
mas suponho que os administrativos interferem na universidade (FLAVIO LEAL,
entrevista realizada em 03/12/2015).

z

Portanto, essa é a estrutura do Arquivo Central, 6rgdo principal e responsavel pela
gestdo do Sistema de Arquivo da UNIRIO, e pela elaboracdo de politicas arquivisticas no

ambito da institui¢ao federal de ensino superior.
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4.2.2 Universidade Federal de Juiz de Fora

O Arquivo Central da Universidade Federal de Juiz de Fora foi criado em 2011,
absorvendo o Arquivo Histérico que surgiu na década de 80, pelo Prof. Galba Di Mambro em
decorréncia do trabalho do Professor José Eustdquio Romdo, que criou o Centro de
Documentacgdo e Pesquisa Histdrica, porém o mesmo teve uma curta duragdo. Houve algumas
tentativas de inserir no Centro de Pesquisas Sociais as atividades relacionadas a pesquisa
histérica, mas essas acdes niao obtiveram éxito. Entdo, no dia 25 de marco de 1985, deu-se
inicio as atividades do Arquivo Histdrico, segundo o Professor Galba Ribeiro Di Mambro. O

I 4l
professor relata a criacdo do Arquivo:

O Arquivo Histérico iniciou suas atividades em 1985. Foi instituido como Orgio
Suplementar, em julho de 1993, estando vinculado diretamente a Pré-Reitoria de
Pesquisa. Localiza-se no Campus da UFJF, onde ocupa uma drea de 163 m?,
correspondente a cinco salas. A custédia ocupa cerca de 100 m?” (DI MAMBRO,

1996, p.44)

Ainda segundo o Professor Galba (1996), o Arquivo Histérico foi criado para ser um
orgdo académico, para servir de laboratdrio de pesquisa para os alunos do curso de Histéria.
Porém, o Arquivo foi frequentado tanto por alunos da UFJF quanto por pesquisadores de
outras institui¢des, além de pessoas da comunidade. O Arquivo Histérico tratava-se na
verdade de um centro de documentagdo e memdria social, sem nenhuma responsabilidade
pelo acervo de guarda permanente da Universidade. Conforme o professor, no periodo de
1990 a 1996, o Arquivo Histérico recebeu a visita de mestrandos e doutorandos de
universidades brasileiras e estrangeiras, como de Berlim, Londres, Nova Iorque e Colorado,
chegando a 3 mil consulentes durante esse periodo. De acordo com o Professor Galba, o
Arquivo Histérico tinha a missdo de “favorecer a pesquisa em Historia, através da coleta,
organizacdo e preservacao de arquivos e cole¢des de pessoas fisicas, instituicdes ou sobre
assuntos histéricos” (DI MAMBRO, 1996, p. 44). O acervo do Arquivo Histérico era
composto por 35 Fundos, dentre os quais se destacam o Cartério do 1.° Oficio Civil; a Cia.
Téxtil Bernardo Mascarenhas; a Cia. Central de Diversdes/Cine Theatro Central; a Cia.
Fiacdo e Tecelagem Industrial Mineira; o Arquivo Odilon Braga; a Cia. Industrial e

Construtora Pantaleone Arcuri; e o Arquivo Silva Melo. Esses e os demais fundos, que fazem

*'Professor Galba Ribeiro Di Mambro, do Departamento de Histéria da UFJF e Ex-Diretor do Arquivo Histérico
da UFJF.
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parte do acervo de interesse para a memoria social, sdo custodiados pela Arquivo Central da
Universidade Federal de Juiz de Fora.

No dia 31 de maio de 2011, foi instituido o Arquivo Central da UFJF, pela Resolucao
n.° 15 do Conselho Universitério,* e o Sistema de Arquivos da Universidade (STARQ/UFJF),
tendo como 6rgdo central o Arquivo. A mesma resolu¢do instituiu o AC como 6rgao
suplementar vinculado a Reitoria, cuja finalidade € “implementar, executar, supervisionar e
dar apoio aos diversos 6rgaos e unidades desta autarquia na execu¢ao do Sistema de Arquivos
institucionalizado por esta Resolu¢do, responsabilizando-se pela normalizacdo de
procedimentos técnicos aplicados aos arquivos da UFJF” (RESOLUCAO n.° 15, art. 5.°).

Apesar de ndo tratar diretamente da documentacdo da UFJF e sim da documentacio
proveniente de pessoas e empresas publicas e privadas, o Arquivo Histérico desenvolveu,
durante o seu periodo de funcionamento, atividades de gestdo e de organizacdo dessa
documentagio; capacitou alunos e alguns servidores da Universidade que atuaram no Arquivo
Histérico, por meio de cursos de especializacdo; desenvolveu parcerias com entidades
importantes do cendrio arquivistico nacional, como é o caso do Arquivo Nacional, e com
outras instituicdes, como a Fundacao Cultural Alfredo Ferreira Lage (FUNALFA).

O Estatuto da UFJF, cujas alteragdes foram aprovadas pela portaria 1.105, de 28 de
setembro de 1998, refere-se aos 6rgdos suplementares; porém, esse estatuto nio relaciona
quais 6rgaos da UFJF sdo considerados suplementares, conforme pode-se perceber na redagdo

e do art. 29 e em seu pardgrafo tnico:

Art. 29 - Os Orgdos Suplementares sio 6rgios integrantes da UFJF, vinculados 2
Reitoria, criados com a finalidade de dar apoio as atividades de Ensino, Pesquisa,
Extensdo, Cultura e Desenvolvimento Institucional, Cientifico e Tecnolégico
possuindo estrutura e regimento interno préprios.

Parigrafo tinico - A designacio do Diretor dos Orgdos Suplementares é competéncia
do Reitor, segundo indicacdes do referido 6rgdo, nos termos do Regimento Geral.

Entretanto, realizando uma busca pelo sitio da UFJF, encontrou-se uma relagdo que
elenca os o6rgdos suplementares que compdem a estrutura administrativa da referida

. . o~ 43
1nstituicao:

“Disponivel em: <http://www.ufjf.br/consu/files/2015/11/Resolu%C3%A7%C3%A30-15.2011.pdf>. Acesso
em: 18 dez. 2016.
“Disponivel em: <http://www.ufjf.br/portal/organizacao/orgaos-suplementares/>. Acesso em: 18 dez. 2016.
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Orgios Suplementares:

Arquivo Central

Centro de Biologia da Reproducio

Centro de Educacdo a Distancia

Hospital Universitario

Centro de Ciéncias

Centro Ibero Americano

Critt — Centro Regional de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia
Cine-Theatro Central

Museu de Arte Murilo Mendes - MAMM

O artigo 6.° da Resolug@o n.° 15 de 2011 apresenta os setores que integram a estrutura

do Arquivo Central:

I. Conselho Técnico-Administrativo;

II. Direcéo;

III. Secretaria;

IV. Coordenagdo do Sistema de Arquivos;

V. Coordenacido de Preservacio;

VI. Coordenacgdo de Arquivos Intermedidrios;
VII. Coordenacdo de Arquivos Permanentes.

Entre 1988 a 2007, houve diversas tentativas de se criar o Sistema de Arquivos na
UFJE.** Em 2007, reitor aceitou e aprovou verbalmente a proposta de criacdo desse sistema;
e, durante o seu primeiro mandato, foi elaborado o texto com a proposi¢ao para a criagao do
Arquivo Central da UFJF.

No ano de 2008, deu-se inicio ao tratamento da massa documental acumulada em um
galpao no Campus, cuja drea é de 270m?, composta por documentos produzidos a partir de
1964, pela Administragdo Central. Entre 2008 e 2009, a Universidade e o Arquivo Histérico
receberam trés arquivistas concursados, € em 2010 seu quadro funcional aumentou com a
contratacdo de duas técnicas em arquivos, também concursadas. Em 31 de maio de 2011, foi
apresentada a nova proposta do sistema de arquivos ao reitor, sendo imediatamente
encaminhada e aprovada por unanimidade pelo Conselho Universitario.

O Arquivo Central tem em sua estrutura fisica uma biblioteca de apoio, com um acervo
constituido por obras sobre a histéria da Universidade, da drea da Arquivologia e de 4reas

afins, por publicacdes oficiais da UFJF e demais obras de interesse geral para a institui¢o.*

“Fonte: DI MAMBRO, Galba Ribeiro. Criagdo e implantacio do Sistema de Arquivos da UFJF. I Simpésio
Nacional de Arquivologia da UFMG. Sistemas de Arquivos Universitdrios: desafios e perspectivas. Belo
Horizonte, 21 a 23 de setembro de 2011. Mesa redonda de 22 de setembro.

“Idem 44.
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O SIARQ/UFJF consiste “em um conjunto de objetivos, principios, diretrizes e

programas propostos pelo Arquivo Central buscando a integracdo dos diversos Orgdos e

unidades da UFJF de forma a garantir a gestdo unificada de seus documentos arquivisticos”

(RESOLUCAO n.° 15, 2011, art. 17). O Sistema de Arquivos da UFJF foi instituido com os

seguintes objetivos:

I — Desenvolver a politica de gestdo arquivistica de documentos da UFJF;

IT — Racionalizar a producio dos documentos arquivisticos da UFJF;

Il - racionalizar e reduzir os custos operacionais e de armazenagem da
documentacio arquivistica da UFJF;

IV — Garantir, de forma 4gil e segura, o acesso aos documentos de arquivo da UFJF
e as informagdes neles contidas, resguardados os aspectos de sigilo e as restri¢des
administrativas ou legais; bem como a agilidade no acesso a informagdo
arquivistica, eficiéncia e transparéncia administrativa;

V — Assegurar condigdes de preservacdo, protecdo e acesso ao patrimonio
arquivistico da UFJF, tendo em vista seus valores administrativo e histérico, os
interesses da comunidade e seu valor como fonte para a pesquisa e a producdo de
conhecimentos;

VI — Articular-se com os demais sistemas que atuem direta ou indiretamente na
gestdo da informagdo publica federal.*®

Para atingir as diretrizes citadas acima, o SIARQ/UFIJF esta estruturado, segundo o

artigo 19 da referida resolucgdo, da seguinte forma:

I. Protecdo, organizacdo e integracdo do seu acervo arquivistico;

II. Racionaliza¢do da producdo dos seus documentos arquivisticos;

III. Redug¢do dos custos operacionais da gestdo e armazenagem da sua documentagao
arquivistica;

IV. Promocdo, de forma 4gil e segura, do acesso aos documentos de arquivo da
UFIJF e as informacdes neles contidas, resguardado o aspecto de sigilo e as restri¢des
administrativas ou legais;

V. Melhoria da eficiéncia e transparéncia administrativa.

VI. Assegurar condi¢des de preservagdo e acesso aos documentos.

Para atingir as diretrizes citadas acima, o SIARQ/UFIJF esta estruturado, segundo o

artigo 19 da referida resolugdo, da seguinte forma:

I. como 6rgdo central, o Arquivo Central da UFJF;

II. como 6rgdos setoriais:

a) as unidades acumuladoras, isto é, produtoras e receptoras, de documentos
arquivisticos da UFJF;

b) os setores com atribui¢des exclusivas de protocolo e de arquivo corrente;

III. como 6rgdos especiais:

“Disponivel em: <http://www.ufjf.br/arquivocentral/sistema-de-arquivos-da-ufjf/objetivos/>. Acesso em: 18

dez. 2016.
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a) a Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos de Arquivo da UFJF, a
seguir denominada CPAD;

b) a Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos Sigilosos, a seguir
denominada CPADS;

¢) a Comissdo Especial de Avaliacdo de Documentos de Saude.

Para assegurar a consecu¢ao dos objetivos do SIARQ/UFJF, o Arquivo Central tem as

seguintes competéncias, de acordo com o artigo 7.° da Resolucdo n.° 15 de 2011:

I. garantir a infraestrutura fisica, material e tecnoldgica adequadas para a guarda,
armazenamento e preservagdo de documentos de acordo com as normas e legislacdo
em vigor;

II. garantir a informatizacio do SIARQ/UFJF tendo por base o Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-
ARQ Brasil), aprovado pelo Conselho Nacional de Arquivos;

III. garantir recursos orcamentdrios e financeiros para a implementacdo e
manutengdo das politicas arquivisticas estabelecidas;

IV. garantir recursos humanos qualificados, em especial do quadro permanente,
promovendo programas de capacitagdo continuada, em parceria com a Pré-Reitoria
de Recursos Humanos, para dar cuamprimento as especificidades de suas atividades.

O Arquivo Histdrico ndo tinha, nessa época, a competéncia para gerenciar o acervo de
guarda permanente da Universidade. Hoje, porém, com a criagdo do Arquivo Central e seus
setores, essa situagdo se modificou: a Coordenagdo de Arquivos Permanentes € responsavel
pelos fundos arquivisticos sob sua custédia e também dos fundos que nao pertencem a UFJF,
constituindo a memodria social; e também pelos fundos de guarda permanente da
Universidade, que constituem a memoria institucional da UFJF.

Portanto, essa € a estrutura responsavel pela concreta implantagdo do STARQ/UFJF.
Todos os componentes desse conjunto sdo parte importante, para que o sistema de arquivos

atinja a seu objetivo: implantar politicas arquivisticas na UFJF.

4.2.3 Universidade Federal de Santa Maria

A proposta de criacdo do Arquivo surgiu da demanda da Administragdo Central, em
1988, para que a equipe de Arquivistas da Universidade, nomeada pela portaria n.° 21.941,
realizasse um diagnéstico sobre a situacdo dos arquivos na UFSM, com o objetivo de
implantar politicas arquivisticas na instituicao. Esse diagndstico concluiu que o Arquivo ainda
ndo estava contemplado na estrutura organizacional da Universidade. A criacdo da Divisdo de

Arquivo Geral da Universidade Federal de Santa Maria se deu por meio da Resolucdo n.°
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0006/9047, aprovada em 17 de janeiro de 1990, na 438.* Sessdo do Conselho Universitario,
quando foi aprovado também o Sistema de Arquivos da UFSM. A Divisdo de Arquivo Geral
foi criada como 6rgao executivo da Administracdo Superior, e encontra-se vinculada a Pré-
Reitoria de Administragao.

Em 2006, foi elaborado pela sua propria equipe um projeto de Reestruturacdo da
Divisao de Arquivo Geral, com o objetivo de obter maior autonomia nas decisdes
arquivisticas; e de consolidar a Rede de Arquivos Setoriais a partir da execucdo de novas
estratégias visando atingir melhor gerenciamento das atividades referentes as dreas de
protocolo, arquivos setoriais, arquivo permanente e reprografia.48 Essa proposta foi aprovada
em 22 de dezembro de 2006, pelo parecer n.° 114/06 da Comissao de Legislacdo e Regimento,
na 663.* Sessao do Conselho Universitario. A proposta possibilitou a mudanga no nome da
Divisdo, que adotou a denominacdo de Departamento de Arquivo Geral (DAG), que passa a
ser um Orgdo suplementar central na estrutura organizacional da UFSM, sendo legitimado
pela Resolugdo n.° 016/2006, de 26 de dezembro de 2006

Sendo assim, em 2011, com a aprovacao do Regimento Geral da UFSM,” pelo parecer
031/2011 da Comissdao de Legislacdo e Regimentos (CLR), do Conselho Universitdrio, na
Sessdo 772.%, de 15 de abril de 2011, e pela Resolucao n.® 006/2011, de 28 de abril de 2011, o
Departamento de Arquivo Geral integra o rol dos 6rgaos suplementares centrais da UFSM,

disposto no Capitulo I, Secdao V, Subsecao V:

Art. 41 Sdo 6rgdos suplementares centrais:
I — Hospital Universitario de Santa Maria;
II — Centro de Processamento de Dados
IIT — Biblioteca Central;

IV — Imprensa Universitaria;

V — Restaurante Universitario;

VI - Editora da UFSM;

VII - Orquestra Sinfonica;

VIII — Museu Educativo;

IX — Planetario; e

X — Departamento de Arquivo Geral.

“"Disponivel em: <http://w3.ufsm.br/dag/index.php/teste/historico>. Acesso em: 22 dez. 2016.

“*Disponivel em: <http://www.ufjf.br/arquivocentral/sistema-de-arquivos-da-ufjf/objetivos/>. Acesso em: 18
dez. 2016..

“Idem 48.

*Disponivel em: <http://site.ufsm.br/arquivos/uploaded/arquivos/7a09d209-53a6-49a7-90c7-
b99c7d82c16b.pdf>. Acesso em: 22 dez. 2016.
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Em relacdo ao Sistema de Arquivos da UFSM, o Departamento de Arquivo Geral foi
implementado por meio da Resolucdo n.° 009/2012, que dispde sobre normatizagdo,
organizacdo e funcionamento do Sistema de Arquivos da Universidade Federal de Santa

Maria. Em seu artigo 3.°, a referida Resolugdo elenca os objetivos do sistema:

I — Desenvolver e implementar as politicas de gestdo arquivistica na UFSM;

II — Promover, de forma 4gil e segura, o acesso aos documentos de arquivo,
resguardado os aspectos de sigilo e restricdes administrativas ou legais;

IIT — Integrar as unidades/subunidades da UFSM nas diferentes fases da gestdo
documental;

IV — Constituir e preservar o patrimonio documental da UFSM, servindo como
referéncia, informacao, prova ou fonte de pesquisa cientifica;

V — Racionalizar a produ¢do dos documentos institucionais;

VI — Promover a eficiéncia e a transparéncia administrativa; e

VII — Reduzir os custos operacionais de gestdo e armazenamento da documentacio
arquivistica.

Os orgaos/setores que compdem a estrutura do Sistema de Arquivos da UFSM estdo

descritos no artigo 4.°:

I — O Departamento de Arquivo Geral, como 6rgdo central do sistema;

IT — Os Arquivos Setoriais, como 6rgdos responsdveis pela gestdo dos arquivos
correntes e intermedidrios das unidades/subunidades que compdem a UFSM; e

IIT — A Comissdo Permanente de Avaliacio de Documentos, como 6rgdo de
assessoramento.

O artigo 6.° informa que o “Departamento de Arquivo Geral (DAG), 6rgao suplementar
central, subordinado diretamente ao Reitor, sob a supervisdo administrativa da Pré-Reitoria de
Administracao, tem por finalidade implementar e coordenar o Sistema de Arquivos da UFSM,

mais especificamente’:

I - Desenvolver e estabelecer a politica de gestao documental;

IT — Coordenar as atividades de protocolo, arquivos setoriais, arquivo permanente,
microfilmagem e outros métodos reprograficos;

IIT — Integrar e uniformizar as atividades arquivisticas nas diferentes fases do ciclo
vital dos documentos;

IV — Preservar o patriménio documental da UFSM;

V — Prestar orientacdo técnica aos arquivos setoriais;

VI — Promover a difusdo e o acesso as informagdes custodiadas pela Divisdo de
Arquivo Permanente;

VII — Elaborar projetos, programas e planos de trabalho relativos ao tratamento,
organizagdo e acesso aos documentos permanente;

VIII — Promover o aperfeicoamento e a qualificacio dos servidores técnico—
administrativos; e
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IX — Elaborar diretrizes, normas e métodos sobre a organizacio e funcionamento das
atividades de protocolo, arquivos setoriais, arquivo permanente € Servicos
reprograficos (microfilmagem e digitalizagdo).

Para cumprir com sua finalidade, o Sistema de Arquivos da UFSM, por meio de seu

orgdo central, o DAG, estd estruturado da seguinte forma, conforme o artigo 7.°:

I - Direcao;

a) Secretaria de Apoio Administrativo;

II — Divisao de Protocolo;

a) Secdo de Registro e Controle;

b) Secdo de Movimentacdo;

IIT — Divisao de Apoio Técnico aos Arquivos Setoriais;
IV — Divisao de Arquivo Permanente;

a) Secdo de Processamento Técnico;

b) Secdo de Estudos e Pesquisas; e

V — Laboratério de Reprografia.

Segundo a diretora Rita Ilha (2017), a criagdo e implantacdo do sistema de arquivos da

UFSM e do DAG:

Foi uma mudanga positiva, no inicio os setores que mais interagiram com o Arquivo
foram o Gabinete do Reitor, o Departamento de Contabilidade e Financas, o
Departamento de Pessoal (hoje PROGEP), o Departamento de Controle e Registro
Académico (DERCA) e o Departamento de Material e Patrimdnio, e os que se
mostraram mais resistentes foram os Centros de Ensino (RITA ILHA, questiondrio
apresentado em 13/01/2017)

Levando-se em consideracdo os objetivos desta pesquisa, € importante descrever as
competéncias da Divisdo de Arquivo Permanente, assim como das duas se¢des que fazem

parte da referida divisdo, que se encontram descritas, respectivamente, nos arts. 13, 14 e 15:

Art. 13. A Divisdo de Arquivo Permanente tem como competéncia a custédia, a
preservacdo e divulgacdo dos documentos de valor histérico, probatério e
informativo da UFSM.

Art. 14. A Secido de Processamento Técnico compete:

I — Recolher a documentagdo proveniente dos arquivos setoriais;

IT — Acondicionar e armazenar os documentos;

IIT — Organizar os documentos de acordo com a politica de arranjo e descricdo
estabelecida para os fundos documentais da UFSM;

IV — Elaborar os instrumentos de pesquisa como inventdrios, guias, catdlogos e
outros;

V — Manter a custddia, a conservagdo e a preservagdo do acervo documental; e

VI — Executar outras atividades inerentes a sua drea de competéncia.

Art. 15. A Secio de Estudos e Pesquisas compete:

I — Atender aos usudrios, estabelecendo critérios no que diz respeito ao acesso as
informagdes;

IT — Promover atividades de difusdo do acervo arquivistico;
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IIT — Controlar a consulta e o empréstimo de documentos; e
IV — Orientar e acompanhar pesquisas e estudos na documentagdo custodiada pela
Divisdo de Arquivo Permanente.

Esta é a estrutura do Sistema de Arquivos e do Departamento de Arquivo Geral da
UFSM, estabelecida de forma a propiciar a consecucdo das atividades concernentes a gestao
documental e as politicas arquivisticas da Universidade.

A seguir serdo analisadas a gestdo documental e as politicas arquivisticas
implementadas pelo Arquivo Central/Geral e por seus 6rgaos componentes, nos ambitos da

UNIRIO, da UFJF e da UFSM.

4.3 Quanto a gestao documental e as politicas arquivisticas nas IFES

No tocante a gestdo documental e as politicas arquivisticas, salienta-se a importancia da
implantacdo do Sistema de Arquivo como 6rgdo que emana tais politicas, a partir do Arquivo
Central, seu 6rgdo principal, para os demais 6rgdos que o compdem, para que sejam
implementadas no ambito das instituicdes federais de ensino superior. De acordo com a

(13

definicdo de Heredia Herrera, o sistema de arquivos € “[...] un sistema de archivos se
configura como un conjunto de atividades articuladas a través de una red de centros y de
servicios técnicos, para estructurar la recogida, transferéncia, deposito, organizacion,
descripcion y servicio de los documentos” (HEREDIA HERRERA, 1992, p. 27). Nas palavras
da autora, o sistema de arquivo centraliza um conjunto de procedimentos e técnicas
arquivisticas, que serdo implementadas por intermédio de uma rede de arquivos, que atuam
associadamente, e disponibilizam para a institui¢do seus servicos técnicos arquivisticos.
Conforme Flores, “o sistema de arquivos devera ser formado pelo arquivo central e os
demais arquivos setoriais, 0s quais, por sua vez, deverdao estar subordinados a ele técnica e
hierarquicamente” (FLORES, 2005, p. 37). Cabe salientar que as ideias apresentadas na se¢ao
4.2, Estrutura do Arquivo Central/Geral e do Sistema de Arquivos das IFES, vém ao encontro
do que foi exposto por Heredia Herrera e Flores. Assim como o proposto pelo autor — o
sistema de arquivos se compoe de uma rede de arquivos setoriais, tendo o Arquivo Central
como Orgdo principal, gestor das politicas arquivisticas no ambito de sua institui¢do — os
sistemas de arquivos das IFES estudados apresentam uma estrutura formada pelo Arquivo
Central/Geral e por seus arquivos setoriais. Em todos os exemplos estudados, o Arquivo

Central/Geral se configura como o 6rgdo central do sistema de arquivos, e com atribui¢dao
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para elaborar e implementar as politicas arquivisticas no contexto das instituicoes
pesquisadas.
A seguir, serdo apresentados os dados descritivos em relacdo ao contexto da gestdao

documental e das politicas arquivisticas nos ambitos das universidades elencadas.

4.3.1 Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Verificou-se que o Sistema de Arquivo Central da UNIRIO estd presente na estrutura
organizacional e administrativa da Universidade, e possui um conjunto de instrumentos
normativos, que foram elaborados com o objetivo de padronizar e sistematizar os
procedimentos técnicos arquivisticos para implantacdo das politicas de gestdao documental no
contexto da instituicdo. A Resolu¢do n.° 815, de 20 de dezembro de 1990, que dispde sobre a
criagdo e implantacdo do Sistema de Arquivo Central da UNIRIO, em seu artigo 8.° apresenta
a estrutura organizacional materializada, necessdria ao sistema e ao Arquivo Central para
atuarem no ambito da Universidade. No entanto, a Resolu¢do n.° 3.693° 1, de 19 de agosto de
2011, aprovada pelo Conselho Universitario, alterou a antiga estrutura do Arquivo Central.
Para a implantacdo da gestdo documental, o Arquivo passou a ser constituido, em cada centro
académico, de uma unidade de arquivo e protocolo setorial para que as politicas de gestdo
pudessem ser implantadas, em todas as fases do ciclo vital dos documentos. A seguir, serdo
descritas essas unidades de arquivos setoriais € seus respectivos protocolos, ou seja, a nova

estrutura do AC:

Art. 1.° - Fica aprovada a reestrutura¢do do Arquivo Central, conforme abaixo:

1. Direcao;

2. Assisténcia de Assuntos Administrativos;

3. Geréncia de Gestdo de Documentos;

3.1. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial da Decania do Centro de Ciéncias
Bioldgicas e da Saude;

3.2. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial da Escola de Medicina e Cirurgia;

3.3. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial do Instituto Biomédico;

3.4. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial do Instituto de Biociéncias;

3.5. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial da Escola de Nutri¢ao;

3.6. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial da Escola de Enfermagem Alfredo
Pinto;

3.7. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial do Centro de Ciéncias Humanas e
Sociais;

3.8. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial do Centro de Letras e Artes;

>! Disponivel em: <http://www2.unirio.br/unirio/arqcent/legislacao-arquivistica-e-normas/normas-do-arquivo-
central/resolucoes>. Acesso em: 25 dez. 2016.
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3.9. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial do Centro de Ciéncias Juridicas e
Politicas;

3.10. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial do Centro de Ciéncias Exatas e
Tecnologia;

3.11. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial da Biblioteca Central;

3.12. Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial do Servigo de Protocolo Geral
(Reitoria, Vice-Reitoria e Pré-Reitoria);

4. Geréncia de Documentagdo Permanente;

4.1. Supervisdo de Processamento e Preservacdo de Documentos;

4.2. Supervisao de Consulta e Pesquisa.

Analisando-se os dois instrumentos, percebe-se que no primeiro o Servico de
Comunica¢des e Protocolo (SCP) da UNIRIO nao estava integrado a estrutura como
componente do Arquivo Central e do Sistema de Gestao Documental, situagdo que foi
alterada com a reestruturagdo aprovada pela nova resolugdo.

Segundo destaca Costa et. al., a situacdo descrita acima foi diagnosticada pela equipe do

AC:

[...] concep¢do do arquivo da UNIRIO ter sido moldada como um sistema, buscando
junto aos 6rgdos geradores e acumuladores de documentos a corresponsabilidade
pela gestdo, o que justificou a criagdo dos arquivos setoriais como Orgaos
deliberativos e de assessoramento ao sistema, funcionando como arquivos
intermedidrios. No entanto, o regimento deixou a desejar quando nao atendeu as trés
fases da gestdo, ou seja, producdo, utilizagdo e destinagdo de documentos,
especialmente a fase da utilizac@o, que se refere as atividades de protocolo (COSTA
et. al., 2010, p. 4).

Bellotto (2002) reitera a importancia do controle de documentos desde 0 momento de
sua criacdo até a destinacdo final, tendo por base as normativas e regras estabelecidas pelas
politicas arquivisticas de gestao — legislagdes, documentos normativos e informagdes —, que
sao elaboradas pelo 6rgdo competente do sistema de arquivos. De acordo com a autora, essas
normativas estabelecem um movimento “[...] de cima para baixo, circulam as diretivas
normalizadoras e as solucdes para as diferentes questdes” (BELLOTTO, 2002, p. 29).

Depreende-se que a situagdo abordada acima por Bellotto se constitui no que seria a
gestdao documental de fato, implantada em todas as fases do ciclo vital dos documentos, € com
os agentes integrantes do sistema de arquivos atuando de forma a seguir as normas e
procedimentos emanados do 6rgdo central desse sistema. Porém, como exposto por Costa et.
al. (2010), esse cendrio ndo € o encontrado nas instituicdes; na ocasido de criacdo do AC da
UNIRIO, por exemplo, fica claro que o instrumento normativo ndo previa que a gestao

documental efetivamente ocorresse em todo o ciclo de vida dos documentos.
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Hoje, o AC da UNIRIO utiliza um sistema informatizado de gestdo, o SIE. Segundo
Fl4vio “ndo ha o tramite de documentos que ndo “passe’ por ele” (FLAVIO LEAL, entrevista
realizada em 03/12/2015). Salienta também que esse sistema visto como um todo &
insuficiente em relagdo a determinadas questdes da gestdo documental; porém, o sistema tem
conseguido atender ao mapeamento do tramite dos documentos.

As politicas arquivisticas e de gestdo documental do Arquivo Central se efetivam por
meio da elaboracdo, pela equipe do AC, das ordens de servico,”” que estabelecem diretrizes
procedimentais, publicagcdes técnicas,53 modelos de formularios, e também com base na
legislacdo arquivistica brasileira, que sdo divulgadas para sua implementacdo pelos demais
setores da instituicdo. Quanto aos instrumentos normativos arquivisticos advindos dos érgaos
competentes, o AC da UNIRIO utiliza as Resolu¢gdes do CONARQ visando a gestdao
arquivistica de documentos no ambito da Universidade. As resolucdes desse 6rgido dispdem
sobre o Cddigo e a Tabela de Temporalidade e Destinacdo de documentos referentes as
atividades-meio, e o Codigo e a Tabela de Temporalidade relativos as atividades-fim das
IFES, elaborada pelo SIGA, assim como outras resolucdes e portarias emanadas de 6rgdos da
Administracdo Puablica Federal, como € o caso do Ministério da Educacio (MEC) e do
Ministério do Or¢amento, Planejamento e Gestao (MPOG).

As ordens de servico s@o instrumentos que tratam de procedimentos arquivisticos
diretamente relacionados a gestdo de documentos, assim como ao funcionamento das
unidades de arquivos setoriais e protocolo, entre outras. Flavio (2015) ressalta que essas
ordens de servigo estdo passando por um trabalho de avaliagdo para que se possa verificar se
estdo de acordo com as orientacdes normativas do CONARQ e do MPOG, e proceder a sua

adequacdo e atualizacdo. Abaixo segue a lista com as ordens de servigo citadas:

Ordem de Servico GR n.° 001, de 24/06/2006

Dispde sobre os procedimentos a serem observados no recolhimento de documentos
para o Arquivo Central.

Ordem de Servico GR n.° 01, de 10/03/2011

Institui o sistema informatizado de gestao de processos administrativos no ambito da
UNIRIO.

Ordem de Servico GR n.° 03, de 13/06/2011

Regulamenta a gestdo de processos administrativos e correspondéncias no dmbito da
UNIRIO.

Ordem de Servico GR n.° 001, de 14/01/2012

*Disponivel em: <http://www2.unirio.br/unirio/arqcent/legislacao-arquivistica-e-normas/normas-do-arquivo-
central/ordens-de-servico>. Acesso em: 27 dez. 2016.

>Disponivel em: <http://www2.unirio.br/unirio/arqcent/publicacoes/copy_of_publicacoes-tecnicas>. Acesso em:
27 dez. 2016.
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Dispde sobre os procedimentos referentes ao fluxo de arquivamento de documentos
em fase corrente e intermedidria no ambito da UNIRIO.

Ordem de Servico GR n.° 02, de 14/03/2012

Dispde sobre as solicitacdes de autuagdo de processos no ambito da UNIRIO.
Ordem de Servico GR n.° 05, de 19/07/2012

Dispde sobre os procedimentos referentes a transferéncia de documentos da fase
corrente para a intermedidria no ambito da UNIRIO.

Ordem de Servico AC n.° 01, de 14/11/2012

Regulamenta o hordrio de funcionamento do Protocolo da Unidade de Arquivo e
Protocolo Setorial do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais - UAPS-CCH.

Ordem de Servico GR n.° 04, de 07/06/2013

Trata-se da Ordem de Servico que regula os procedimentos do concurso piiblico
para o docente, quanto a tramitacdo de documentos e & autuagdo de processos.
Ordem de Servico GR n.° 04, de 09/09/2014

Dispde sobre o funcionamento da Unidade de Arquivo e Protocolo Setorial do
Instituto Biomédico (UAPS-IB), do Arquivo Central da UNIRIO.

A elaboracdo desses instrumentos visa, de acordo com Jardim (1987), assegurar que as
politicas e acdes de governos e instituicdes, no caso da UNIRIO, sejam corretamente
documentadas, garantindo assim melhor organizacdo dos acervos, a preservacdo da
documentagdo de valor permanente, e a racionaliza¢io na criacdo de documentos no ambito
da instituicao.

Para a consecugdo dos objetivos do Sistema de Arquivo Central da UNIRIO, ou seja, o
desenvolvimento e otimizacdo dos procedimentos e préticas arquivisticas quanto a politica de
gestdo documental da Universidade, o AC conta com uma equipe técnica de arquivistas e de
técnicos em arquivo, composta, segundo Flavio, por “oito arquivistas, pelo menos 5 ou 6
deles tém uma pos-graduagdo, mestrado, temos uma doutoranda (embora seja em outra drea —
area de Letras — ela tem dupla graduacdo), mas nds temos quatro mestres € uma mestranda, e
todos com graduacio em Arquivologia” (FLAVIO LEAL, entrevista realizada em
03/12/2015). Nesse sentido, ele acredita que os problemas enfrentados pelo AC nao estao
relacionados ao conhecimento técnico na drea da Arquivologia. Enfatiza que, dos demais
membros de sua equipe, os cinco técnicos em arquivo, dois deles estdo cursando a graduagao
em Arquivologia, e em fase de conclusdao do curso; portanto, o conhecimento teérico da
disciplina arquivistica ndo se constitui um problema para o setor. Salienta, porém, que o
numero de funciondrios hoje ainda € insuficiente para dar conta das demandas de trabalho do
AC. Em relacdo ao desenvolvimento do arquivista e da equipe de trabalho em arquivos e

reforcando o exposto por Flavio, Bellotto entende que:
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E preciso capacitar quadros que compreendam muito bem a esséncia do arquivo,
vale dizer, profissionais que compreendam que € pelas estruturas, evolugdo, funcdes
e atividades institucionais/organizacionais que se chega a organizar com eficicia os
arquivos. Para tanto, é necessdrio partir das bases, principios e técnicas concernentes

ao objeto real da arquivologia (BELLOTTO, 2014, p. 206).

Bellotto (2012) discorrendo sobre a funcdo basica do arquivo, aponta que essa fungdo se
configura na “gestdo da organizacdo e do uso, guarda e a difusdo das informacdes contidas
nos documentos produzidos/recebidos/acumulados pelas diferentes entidades publicas ou
privadas no decorrer do seu funcionamento”. Entretanto, segundo a autora, essa gestdo vai
mais além, pois a ela incumbe-se a tarefa de auxiliar a producdo e a administracdo dos
documentos, levando-se em consideracdo as diversas possibilidades de uso, relativas a fase
corrente, intermedidria ou permanente. Nesse sentido, o AC da UNIRIO esta estruturado
como um sistema descentralizado segundo Flavio (2015):

Sim, hé essa separac@o, nds temos o0 arquivo permanente, € 0 arquivo intermedidrio e
corrente estdo nos seus 6rgaos produtores, no caso das secretarias académicas das
escolas, esses arquivos intermedidrios sdo deslocados para os arquivos setoriais que
cada um dos centros académicos possui, uma unidade de arquivo intermedidrio para

onde sio transferidos esses arquivos (FLAVIO LEAL, entrevista realizada em
03/12/2015).

No entanto, Fldvio (2015) relata que, devido ao pouco espaco fisico nas unidades que
abrigam os arquivos intermedidrios, ele em conjunto com sua equipe estd estudando a
possibilidade de transferir esses arquivos intermedidrios para a sede do AC, tendo em vista
que hoje ele possui um prédio com espago fisico razodvel, levando-se em conta essa demanda
em relacdo aos setores da Universidade. De acordo com Fldvio, “estamos recuperando um
diagndstico avaliativo da possibilidade de trazer esses arquivos (intermedidrios) para cd, pelo
ponto de vista tedrico da drea pode nao ser o ideal, mas acho que sempre estamos sujeitos a
esses desafios, entdo talvez seja pensar essa possibilidade” (FLAVIO LEAL, entrevista
realizada em 03/12/2015).

Diversas sdo as atividades pertinentes a gestdo da documentacdo arquivistica da
UNIRIO; hé projetos ja implantados nas unidades de arquivo e protocolo setoriais, inclusive
projetos de extensdo, e outros em implantacdo. Sao atividades que propiciaram a organizagao,
classificacdo e avaliacdo dos acervos das referidas unidades. A documentagao de uso corrente
ficou armazenada nas secretarias das unidades, e os documentos na fase intermediaria foram
transferidos para o arquivo intermedidrio da respectiva unidade de arquivo e protocolo

setorial. O AC, por intermédio de sua equipe, oferece aos servidores da UNIRIO, além de
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assessoria técnica, agdes de capacitacdo, como oficinas, minicursos e treinamentos, tendo
como objetivo a conscientizacdo e disseminacdo das normativas e diretrizes sobre os
procedimentos de protocolo e os relativos a gestdo arquivistica de documentos no ambito da
Universidade. As atividades desenvolvidas para a implantacdo da gestao documental pelo AC
possibilitam ainda aos alunos do curso de Arquivologia realizar estidgios supervisionados e ter
apoio pratico para as disciplinas de Organizacdo Pratica em Arquivos, contribuindo para a
identifica¢do de cerca de seiscentas caixas-arquivo de documentacao do AC, segundo Flavio
(2015).

E importante salientar que o AC da UNIRIO vem colocando em pritica o que Bellotto
entende como uma convergéncia entre arquivo e a universidade em que o ‘“ensino arquivistico
em niveis de graduagdo, pds-graduagdo, especializacdo e extensdo com que a universidade pode
enriquecer a propria drea e os proprios profissionais” (BELLOTTO, 1989, p. 25). Em outras palavras,
o AC estd integrando a instituicdo arquivo com o curso/escola de Arquivologia,
disponibilizando um espago para a construcdo dos futuros profissionais formados pela prépria
instituicao.

Em relacdo ao tratamento e a gestdo da documentacdo de carater permanente, o Sistema

de Arquivo Central da UNIRIO apresenta, em sua estrutura, a Geréncia de Documentacdo

z

Permanente; € relevante pontuar suas competéncias e composi¢do, descritas no regimento

novo, nos arts 22 a 27, respectivamente:

2

Art. 22 — A Geréncia de Documentacdo Permanente é a unidade encarregada de
gerir as atividades de processamento técnico e conservagido dos documentos de valor
permanente sob custédia do Arquivo Central.

Art. 23 — A Geréncia de Documentacdo Permanente serd exercida por um bacharel
em Arquivologia pertencente ao quadro do Arquivo Central indicado pela Direcdo e
designado pelo Reitor.

Art. 24 — Compdem a Geréncia de Documentacdo Permanente a Supervisdo de
Processamento e Preservacdo do Acervo e a Supervisdo de Consulta e Pesquisa.

Art. 25 — A Geréncia de Documentagio Permanente compete:

a) planejar a politica de preservacdo de documentos custodiados pelo Arquivo
Central;

b) propor as condicdes de acesso publico ao acervo.

Art. 26 — A Supervisdo de Processamento e Preservacio do Acervo compete:

a) recolher, arranjar e descrever os documentos de valor permanente;

b) elaborar os instrumentos de pesquisa referentes aos documentos de valor
permanente sob custddia do Arquivo Central;

¢) atuar em conformidade com a politica de preservacdo de documentos de valor
permanente sob a custédia do Arquivo Central.

Art. 27 — A Supervisio de Consulta e Pesquisa compete:

a) executar a politica de acesso proposta pela Geréncia de Documentacdo
Permanente; b) atender as consultas dos pesquisadores;

¢) controlar o empréstimo e utilizagdo de documentos do acervo.
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A Geréncia de Documenta¢do Permanente possui duas arquivistas lotadas no setor, uma
responsavel pela propria Geréncia, e outra pela Supervisdo de Processamento e Preservacao
do Acervo. O acervo de cardter permanente sob custédia do AC — atividades administrativas
da Reitoria e das Pré-Reitorias, processos de diplomas de alunos — ndo possui quadro de
arranjo, € a documentacdo encontra-se parcialmente identificada e classificada de acordo com
o Codigo e a Tabela de Temporalidade das atividades-meio e fim do CONARQ e do SIGA
(IFES). Atualmente, a equipe da Geréncia de Documenta¢do Permanente estd trabalhando no
desenvolvimento de uma proposta para organizacao e conservagao do arquivo permanente da
UNIRIO, e na elaboracio de um manual de procedimentos para o tratamento da
documentacdo da fase corrente a fase permanente, tendo em vista a preservacdo e a
conservagao da memoria institucional.

A documentacdo do arquivo permanente da UNIRIO estd sendo tratada e serd
disponibilizada para a consulta aos usudrios que dela necessitem; os documentos, que ja
foram uteis para a administracdo da institui¢io, agora o serdo para o uso cultural, cientifico e
social. Nesse sentido, Bellotto (2014) explica que o caminho natural do ciclo vital do
documento € o administrativo, objeto de trabalho do arquivista, o qual devera identificar,
descrever e indexar as informagdes potenciais para o tramite administrativo; e o historico, fica
a cargo do historiador, visto que ele “saberd selecionar, interpretar e “explicar” para a
utilizacdo cientifica e cultural” (BELLOTTO, 2014, p. 58).

Cabe ressaltar que um dos parceiros do AC é o Arquivo dos Prontudrios Médicos do
Hospital Universitario Gaffrée e Guinle, resultado de um trabalho de esclarecimento de quais
sdo as funcdes do AC em relagdo aos demais arquivos da Universidade, e da atuagdo mais
pontual da administragdo do AC no Arquivo dos Prontudrios Médicos, visto que o chefe do
Arquivo Médico estd subordinado ao diretor do Arquivo Central, e ndo ao diretor do Hospital.
Segundo Flavio (2015), no atual prédio do AC, existe um espaco destinado aos prontudrios
médicos. Atualmente, o Arquivo dos Prontudrios ocupa um espaco em um local nobre, na
entrada do Hospital, e dessa forma deverd ser transferido para o referido local, no AC.
Entretanto, o prédio ainda ndo dispde de sistema de refrigeracdo adequado para receber uma
documentagdo em avancado estagio de acidificacdo e quebradica, pois compdem o acervo

documentos de 1920. Nesse sentido, Flavio esclarece:
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[...] estdo comecando a instalar a refrigeracdo, entdo se eu transferir a documentacao
com os documentos do inicio dos anos, eles vém para cd, de 1920 eles vao quebrar
[...] hoje eles querem o Arquivo Médico, hoje ele ocupa um espaco nobre, da entrada
do hospital, [...] se eu liberar para vir para c4, eles ndo vém mexer aqui, entdo vou
deixar, vou esticar 14 para eles virem fazer aqui (FLAVIO LEAL, entrevista
realizada em 03/12/2015).

A relevancia da demanda em relac@o aos prontudrios médicos se dd pelo cardter social
dessa documentacdo, segundo Flavio (2015). Do ponto de vista estratégico das politicas
arquivisticas, a disponibilizacido desses prontudrios médicos causard um impacto dentro e fora
da Universidade pelo apelo social que a documentagao tem. Esse posicionamento € ratificado
por Bellotto (2014); o arquivo possui um papel instrumental — entre os diferentes usos, é
utilizado como ferramenta de cidadania, ou seja, dos direitos e deveres dos cidadaos. O direito
a saude e o acesso as informagdes pessoais, no caso do Arquivo dos Prontudrios Médicos da
UNIRIO, constituem um exemplo dessa aplicagao.

Ainda em relac@o ao plano estratégico das politicas arquivisticas, Flavio (2015) atua de
forma a provocar demandas quanto a documentacdo, aos arquivos dos demais setores da
Universidade, e ndo com demandas de urgéncia e de diversos setores. Nesse sentido, Flavio
(2015) pretende sensibilizar os diferentes atores (gestores, técnicos administrativos, etc.) da
Universidade sobre a importancia dos documentos, pelo seu valor juridico e probatério, da
gestdao documental e do préprio arquivista, mostrando o quao imprescindivel é a organizagao

dos arquivos nesses setores. Segundo Flavio ressalta:

A falta de organizacdo ou falta de atenc¢do aos arquivos nem sempre decorre de
ignorancia, decorre muito da auséncia de planejamento [...] de reconhecer a
importancia sobre o que eu faco e por que faco (arquivistas) sobre fazer aflorar
discussdes politicas e sociais decorrentes do Arquivo (FLAVIO LEAL, entrevista
realizada em 03/12/2015).

Corroborando o que foi evidenciado por Flavio, Bellotto comenta que:

Se se tem uma ideia razodvel do que seja arquivo e de qual o seu papel na
administracdo, no direito, na historiografia, na vida do cidaddo, enfim, 0 mesmo nao
ocorre relativamente ao profissional encarregado de recolher, organizar, processar
tecnicamente os documentos e ocupar-se da transferéncia e da disseminacdo de
informagdes neles contida. A imagem do arquivista na sociedade € equivocada,
distorcida, irreal, apequenada, quando ndo é totalmente inexistente. (BELLOTTO,
2014, p. 224).

Nesse sentido, Flavio (2015) considera que € importante fazer com que os profissionais

e alunos da Arquivologia entendam o que é o documento, que reconhe¢cam a importancia da
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funcdo juridica, social, politica e cultural que possuem. Os documentos sdo gerados no
desenvolvimento das mais diversas atividades; s@o eles que comprovam todas as acdes e
decisdes tomadas tanto pelos 6rgaos publicos, quanto pelos privados, e nesse caso em anélise
pela Universidade.

Flavio, como diretor do AC, reflete que o sistema e a politica de gestdo de documentos
da UNIRIO “[...] envolve um grau de complexidade, sdo diferentes atores, [...], sdo diferentes
circunstancias atuando sobre essa realidade dos arquivos” (FLAVIO LEAL, entrevista
realizada em 03/12/2015). Além disso, considera que o sistema apresenta algumas
fragilidades, que € necessdrio didlogo com outras dreas que € preciso primeiramente
identificar quais sdo seus objetivos enquanto institui¢do para se fazer, entdo, um planejamento
e atingir a meta estabelecida.

Enfim, conclui-se que o AC e o sistema de Arquivos da UNIRIO encontram-se
institucionalizados, legalmente constituidos como Orgdos gestores da documentacdo da
Universidade. Desde sua criacdo, vem sendo elaborados dispositivos proprios e utilizados os
emanados pelo CONARQ e SIGA para implantar a gestdo documental no ambito da
institui¢do. Ressalta-se que a atual dire¢do vem desenvolvendo estratégias para que as
politicas arquivisticas sejam implantadas em um maior nimero de 6rgdos e setores da
instituicdo, gerando parcerias entre eles € o AC no intuito de torné-los corresponsdveis na
gestdo da documentagdo produzida e armazenadas por esses setores por meio da capacitagdo
dos servidores desses 6rgdos. E importante frisar ainda que o atual diretor entende que o
préprio arquivo deve estar ciente do papel que ocupa na instituicdo e dos objetivos a serem

atingidos, e de quais a¢des fardo parte do planejamento para se alcancé-los.

4.3.2 Universidade Federal de Juiz de Fora

A gestdo documental e as politicas arquivisticas no ambito da UFJF foram implantadas
a partir da criacdo e institucionalizacio do SIARQ/UFJF. O AC é um 6rgdo suplementar
diretamente vinculado a Reitoria.

O Arquivo Central ocupa o espago do antigo Arquivo Histérico, onde funcionam a
Coordenacdo de Preservacdo, a Coordenacdo de Arquivos Permanentes, a Secretaria e
Biblioteca; um galpao no campus da UFJF, onde opera a Coordenacdo de Arquivos
Intermedidarios, e uma sala no prédio da Reitoria onde atuam a Dire¢do e a Coordenacao do

Sistema de Arquivos.
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Cada coordenacdo tem atividades e atribui¢Oes especificas, conforme a Resolu¢do n.°

15/2011:

Art. 13. Compete a Coordenacio do Sistema de Arquivos:

I. integrar, harmonizar e coordenar as atividades de gestdo arquivistica de
documentos desenvolvidas no dmbito da UFJF.

II. implementar e acompanhar rotinas de trabalho desenvolvidas no 4mbito da gestdo
arquivistica de documentos da UFJF, visando a padronizacdo dos procedimentos
técnicos relativos as atividades de producdo, classificagdo, registro, tramitacdo,
arquivamento, preservacdo, empréstimo, consulta, expedicdo, avaliacdo,
transferéncia e recolhimento ou eliminacdo de documentos de arquivo e ao acesso as
informagdes neles contidas;

III. prestar orientacdo técnica aos 6rgdos integrantes do SIARQ);

IV. manter cadastro atualizado dos setores da UFJF com funcdes de protocolo e
arquivo corrente;

V. manter cadastro atualizado das unidades acumuladoras de documentos
arquivisticos da UFJF;

VI. manter cadastro atualizado da tipologia documental da UFJF;

VII. prestar apoio as Comissdes de Avaliagdo de Documentos da UFJF.

Art. 14. Compete a Coordenagdo de Preservagao:

I. estimular, promover, gerenciar e orientar as a¢des de conservacdo preventiva e
interventiva dos documentos integrantes do patrimdnio arquivistico da UFJF, em
qualquer uma das fases do seu ciclo de vida e de outros documentos ndo
arquivisticos integrantes do patrimonio documental da UFJF;

II. promover, em conformidade com os recursos disponiveis, a microfilmagem dos
documentos arquivisticos de valor permanente, tendo em vista a preservacdo da
memoria institucional, a preservacao da cultura e a promocdo da pesquisa;

III. promover, em conformidade com os recursos disponiveis, a microfilmagem e/ou
Digitalizacdo de documentos de interesse para a memdria social, provenientes de
instituicdes diversas que integrem o patrimonio histérico cultural juizforano, mineiro
ou brasileiro;

IV. promover, em conformidade com os recursos disponiveis, a digitalizacdo dos
documentos de valor permanente e os de guarda tempordria por longos periodos,
visando sua difusdo e acesso;

V. promover, em conformidade com os recursos disponiveis, a conservag¢do e
reformatagcdo de documentos ndo arquivisticos integrantes do acervo documental da
Universidade ou de interesse para a histéria da UFJF.

Art. 15. Compete a Coordenacio de Arquivos Intermedidrios:

I. autorizar a transferéncia de documentos em fase intermedidria para suas
dependéncias;

II. supervisionar a transferéncia de documentos nos prazos regulares com a
observancia das normas e instrucdes aprovadas pelo Arquivo Central;

III. custodiar os documentos em fase intermedidria transferidos para a Coordenagao,
controlando o acesso e os empréstimos;

IV. executar as operacdes de destinagdo dos documentos custodiados pela
Coordenagdo, em conformidade com a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo da UFJF.

Art. 16. Compete a Coordenacdo de Arquivos Permanentes:

I. autorizar o recolhimento de documentos em fase permanente para suas
dependéncias, em conformidade com a Tabela de Temporalidade e Destinacdo e
com instru¢des aprovadas pelo Arquivo Central da UFJF;

II. autorizar o recolhimento da massa documental acumulada, em conformidade com
instrucdes aprovadas pelo Arquivo Central da UFJF;
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III. custodiar os documentos em fase permanente transferidos para a Coordenagao,
procedendo ao arranjo dos mesmos e supervisionando o acesso;

IV. elaborar os instrumentos descritivos do acervo permanente do Arquivo Central
visando sua divulgag@o e atendimento aos consulentes;

V. participar de programas e projetos especiais visando a preservacdo da memoria
institucional.

A Coordenacdo de Arquivos Permanentes custodia determinados fundos ndo
provenientes do conjunto documental da Universidade; a época da existéncia do Arquivo
Historico, esses fundos foram recolhidos mediante acordos de cooperacdo. Atualmente, a
referida coordenagdo tem como prioridade o recolhimento de fundos institucionais.

A Coordenacdo de Arquivos Permanentes possui uma equipe formada por duas
arquivistas — uma responsdvel, uma técnica em arquivo € uma técnica em assuntos
educacionais (TAE). A referida coordenacdo ficou responsavel pela custédia do acervo do
Arquivo Histérico,”* isto é, pelos documentos pertencentes aos fundos que constituem o
acervo da Memoria Social, e os acervos provenientes dos fundos institucionais, que compdem
a Memoria Institucional. Tanto os fundos da Memodria Social quanto os da Memoria
Institucional estdo organizados e arranjados fisica e intelectualmente. Alguns desses fundos
foram descritos, sendo possivel acessar seus instrumentos de pesquisa, guia ou inventario no
sitio da UFJF. Cabe destacar que as equipes das Coordenagdes de Arquivos Permanentes e a
de Preservacdo ocupam o mesmo local, dois andares do prédio situado na Avenida Rio
Branco — 14 se encontram também os equipamentos de microfilmagem, utilizados em um
projeto ja finalizado, e o equipamento de digitalizacio; e o setor de pequenos reparos, onde
sao desenvolvidas as atividades de reparos e conservacdo dos documentos e as relativas aos
acervos de guarda permanente do Arquivo Central, a organizacao e a descricdo dos referidos
fundos. Ou seja, as duas equipes trabalham para que esses fundos sejam preservados e para
que possam ser acessados por pesquisadores em todo o pais. Sob essa perspectiva, Bellotto

aponta:

E nesse sentido do acesso do cidaddo ao universo da informacdo, seja a de cardter
juridico, trabalhista, militar, previdencidrio, econdmico, civico, etc., tanto quanto a
de cardter cultural, social, educativo e de entretenimento, que os arquivos devem se
posicionar na sociedade. Sejam publicos, de nivel federal, estadual ou municipal,
sejam privados, de organizagdes e entidades, eles podem e devem estar a servico da
sociedade que integram e que, afinal, possibilita a sua existéncia. Sdo
completamente interdependentes as necessidades e os beneficios entre arquivos e
sociedade (BELLOTTO, 2014, p. 309).

%0 Arquivo Histérico da UFJF foi extinto quando foram criados o Arquivo Central e o Sistema de Arquivos da
UFIJF.
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Nota-se que o Arquivo Histdrico teve um importante papel na preservacdo da memoria
da sociedade de Juiz de Fora. A equipe atual do AC estd desenvolvendo um trabalho voltado
para a memoria da institui¢do: a preservacdo dos arquivos permanentes da Universidade, de
importante relevancia histérico-cultural para a comunidade juiz-forense.

Conforme Di Mambro (2012), a vinculagdo dos 6rgaos setoriais e especiais ao AC se da
somente nas questoes relativas a gestdo documental no ambito da Universidade. Os agentes

do sistema sao:

a) os membros do Arquivo Central e de suas trés Comissdes Permanentes de
Avaliacio;

b) os responsdveis pelos setores com fungdes de protocolo e de arquivo corrente;

¢) todos os responsaveis pela producdo e recebimento de documentos de arquivo da
UFHJF, de qualquer natureza ou em qualquer suporte, em razao do exercicio de suas
funcdes.”

O arquivista Alessandro da Silva Xavier de Lima ingressou na UFJF em 2009, e foi
nomeado o primeiro diretor do AC. Segundo Alessandro, em entrevista concedida no dia 12
de agosto de 2016, o trabalho iniciado na Geréncia de Cadastro da Pré-Reitoria de Recursos
Humanos serviu como um projeto-piloto de organizacdo do arquivo corrente. A partir desse
trabalho, o AC estendeu suas a¢des para outros arquivos correntes.

Para dar prosseguimento a implantacdo da gestdo documental na Universidade, o AC
conseguiu a nomeacdo de mais arquivistas, com a abertura de novos concursos. Atualmente, a
equipe do AC conta com seis arquivistas, cujos trabalhos estdo divididos entre as
Coordenacdes do Sistema, Arquivo Permanente e Arquivo Intermedidrio.

A necessidade de a gestao documental ser desenvolvida nos diversos setores da UFJF se
manifesta por meio do contato entre os setores interessados € o AC, que pode ser expresso por
e-mail ou telefone. Vale dizer, é preciso que se estabeleca uma parceria entre os servidores e
os arquivistas. Os servidores sdo os agentes do sistema, isto €, os executores da gestdo
documental em seus ambientes de trabalho; os arquivistas s@o os orientadores das técnicas a
serem aplicadas. Entretanto, segundo Alessandro (2016), é fundamental que os responsaveis
pelos setores conscientizem os servidores sobre a importancia da gestdo documental e exijam
os resultados; pois, na maior parte das vezes, o trabalho € direcionado a bolsistas ou
servidores pouco comprometidos com a gestdo documental, que s6 fazem o minimo

necessario, o que pode acarretar em retrabalho. A estratégia do AC € o envolvimento do

1dem a 54.
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servidor no estudo dos instrumentos de gestdo documental e na aplicacdo dos conceitos
apreendidos. Ratificando o posicionamento do diretor do AC da UFJF, Bellotto (2014)
considera que a capacitacdo dos recursos humanos do arquivo deve fazer parte do
planejamento e das politicas arquivisticas, visto que uma politica abarca
“legislacdo/regulamento, os recursos humanos, financeiros, materiais e plano de acdo, dentro
do qual figuram, naturalmente, objetivos, metas, etapas e cronograma” (BELLOTTO, 2014,
p.243). A capacitacdo dos profissionais que trabalham com arquivos, sejam eles arquivistas ou
servidores com outra formagdo, € uma ferramenta importante para o fortalecimento do
arquivo; a implantagdo da gestdo documental traz resultados importantes para a tomada de
decisdo e desenvolvimento das atividades administrativas nos setores, € também para a
conscientizacdo da administracdo da Universidade e de seus gestores quanto aos beneficios da
gestdao documental.

Para atender a setores e 6rgdos da UFJF na assessoria arquivistica, a Coordenagdo do
SIARQ/UFJF possui em sua estrutura as seguintes secoes: Secdo de Normatizagcdo, Secdo de
Capacitacdo de Recursos Humanos, Secdo de Assisténcia Técnica, e Se¢cdo de Comunicacao
Social. Além disso, conta com a publicagdo de boletins semestrais que divulgam as acdes
desenvolvidas pelo AC na Universidade e de material de apoio, baseado nos instrumentos
criados pelo CONARQ, com as resolucdes e recomendacgdes para classificacao, temporalidade
e destinacdo de documentos de arquivo relativos as atividades-meio da Administragdo Publica
(Resolucao n.° 14); e o Codigo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de documentos
relativos as atividades-fim das IFES. Os demais dispositivos utilizados sdo as normas
arquivisticas, a legislagdo arquivistica e as diretrizes’® arquivisticas criadas pelo AC, o
Manual e Regimento Interno da Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos (CPAD),
o Manual de Codificagdo de Documentos de Arquivo, e as instrucdes normativas para
eliminacdo de documentos;’’ e os instrumentos elaborados pelo Conselho Internacional de

Arquivos (ICA), como as normas ISAAR (CPF), ISDF e ISDIAH,

*Diretrizes de Politica de Arquivos da UFJF (DPA). Disponivel em:
<https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx ?src=http://www.ufjf.br/arquivocentral/files/2013/09/dpa_vO0-
6_130801.doc>. Acesso em: 15 jan. 2017.

"Disponivel em: <http://www.ufjf.br/siargsis/files/2011/06/bol_v2_n1.pdf>. Acesso em: 15 jan. 2017.

*ISAAR (CPF): Norma internacional de registro de autoridade arquivistica para entidades coletivas, pessoas e
familias; ISDF: Norma internacional para descri¢des de funcdes; ISDIAH: Norma internacional para descri¢cdo
de institui¢des com acervo arquivistico. Disponivel em:
<http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/publicacoes.html>. Acesso em: 15 jan. 2017.
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A direc@o do Arquivo Central, juntamente com sua equipe de trabalho, desenvolveu um
sistema informatizado de gestdo de documentos na base de dados do Access, que favorece o
controle e a recuperagao dos documentos. O sistema € implantado nos setores, € os servidores
sdo capacitados para opera-lo. Segundo Alessandro (2016), o sistema nao é complexo; € uma
ferramenta que oferece algumas opcoes, entre as quais a migracdo dos dados do Arquivo
Corrente e a integragdo com os dados do Arquivo Intermediario — quando sdo transferidos os
documentos fisicamente do Arquivo Corrente de um setor para o Intermedidrio, evitando,
dessa forma, o retrabalho de digitar os contetidos na base de dados para o qual estdo sendo
transferidos os documentos. Nesse sentido, Rousseau e Couture ressaltam a importincia da
implantacdo da gestdo documental integrada em todas as fases do ciclo de vida dos
documentos “para os arquivos, o ciclo de vida estd no proprio coragdo da integracdo das
intervengdes do arquivista numa arquivistica global” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.
125).

Percebe-se que a atuacdo do AC da UFJF estd de acordo com o proposto por Rousseau e
Couture, pois estd trabalhando para que a gestdo documental seja efetivamente implantada nos
setores da instituicdo, desenvolvendo inclusive um sistema proprio para fazer o
gerenciamento eletronico dos arquivos correntes nos setores da Universidade e dos
intermedidrios, que estdo sob sua custddia.

Em parceria com o Escritorio de Processos € o Centro de Gestdo do Conhecimento
Organizacional, estd em estudo o desenvolvimento de um sistema capaz de gerenciar os
documentos digitais e analégicos. De acordo com Alessandro (2016), a UFJF ndo tem um
sistema de gestao de arquivos; assim, essa parceria visa contribuir para o desenvolvimento do
SIGAD da Universidade, visto que a base de dados o AC ja tem, que € a base do sistema
utilizado atualmente.

A priética arquivistica nos orienta a contar, conforme Alessandro (2016), com o apoio de
diversos organismos na estruturacdo de um sistema de arquivos, € nesse processo o setor de
protocolo é fundamental. Ha a perspectiva de que o referido setor, hoje vinculado a Pré-
Reitoria de Infraestrutura, venha a se integrar a estrutura do AC. Segundo Paes (2004), para
que a gestdo documental realmente se efetue, as atividades de protocolo e arquivo devem
operar de forma integrada, tendo em vista a racionalizacao das tarefas comuns — ndo ha gestao
de documentos se ndo forem incluidas as funcdes de recebimento, registro, distribuicdo e

expedicao de documentos da instituicdo, e principalmente padronizados os procedimentos



117

adotados para a execugdo dessas atividades, para, assim, resultar na simplificacdo das rotinas
do referido setor.

O AC implantou a gestao documental, desenvolvendo atividades de classificagdo,
organizacdo, etc., nos seguintes setores da UFJF: Pro-Reitoria de Finangas, Coordenagdo de
Execugdo e Suporte Financeiro (COESF); Pré-Reitoria de P6s-Graduagdo (PROPG); Pro-
Reitoria de Graduacao (PROGRAD); Secretaria da Faculdade de Educacdo (FACED); Pr6-
Reitoria de Recursos Humanos (PRORH), Coordenacdo de Alocagdo e Movimentagdo de
Pessoas (CAMP), e na Secretaria; e Pré-Reitoria de Planejamento e Gestao (PROPLAG),
Coordenacao de Convénios.

Segundo Véazquez (1993), as politicas arquivisticas ndo sdo normas inalterdveis; sdo
mecanismos flexiveis para atender as demandas juridico-administrativas e de patrimdnio
documental, ou seja, para pesquisa, € otimizam o funcionamento das instituicdes. Em relagcao
a utilizacdo de recursos e téticas, o diretor do AC trabalha utilizando estratégias de forma a
provocar a acdo da administracdo da Universidade, no sentido de alertar para as questdes
pertinentes as politicas arquivisticas que estdo sendo implementadas na institui¢do. A dire¢ao
informa ao reitor, por meio de oficios, todas as orientagdes do Arquivo Nacional que refletem
acoOes a serem adotadas pela Administracdo Superior, bem como as legislacdes referentes as
praticas arquivisticas emanadas do Governo Federal.

O Arquivo Histérico da UFJF, antecessor do AC, exercia uma funcdo social, pois suas
atividades eram voltadas para o tratamento de acervos importantes para a sociedade da cidade;
atualmente, com a atual dire¢do, o arquivo voltou-se para a concretizagdo de sua fungdo, o
gerenciamento do patrimodnio documental da Universidade, com o objetivo de atender as
demandas administrativas e também as da comunidade de Juiz de Fora disponibilizando seus
arquivos permanentes. E importante ressaltar também que sdo utilizadas estratégias para a
implantacdo da gestdo documental e das politicas arquivisticas no ambito da institui¢do, com
base no planejamento das acdes que estdo sendo tomadas para conscientizar gestores e

servidores das vantagens dessas politicas para a administracdo da UFJF.

4.3.3 Universidade Federal de Santa Maria

A criacdo do Sistema de Arquivos da UFSM possibilitou a implantagdo da gestdo

documental e das politicas arquivisticas no contexto da institui¢do. Conforme a Resolucdo n.°
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0009/12, o Departamento de Arquivo Geral (DAG),59 6rgdo central do sistema, subordinado
ao Reitor e vinculado a Pré-Reitoria de Administragdo, tem o objetivo de possibilitar a
preservacdo do patrimdnio documental da instituicdo, coordenando o sistema de arquivos na
UFSM, e desenvolvendo politicas de gestdao arquivistica — ferramenta de suporte para a
administracdo e para a pesquisa historica ou cientifica — na defesa dos interesses da
Universidade e dos direitos do cidaddo. As finalidades que norteiam o DAG na disseminagdo

de normativas para os procedimentos arquivisticos sao especificamente as seguintes:

Desenvolver e estabelecer a politica de gestdo arquivistica na Universidade;

Orientar e coordenar a implementacdo de um sistema informatizado de gestdo, de
preservacio e de acesso aos documentos arquivisticos produzidos pelas unidades e
subunidades da UFSM;

Constituir e preservar o patrimdnio documental da UFSM;

Integrar e uniformizar as atividades arquivisticas nas unidades administrativas e
unidades universitarias;

Promover a difusdo e o acesso as informacdes custodiadas pela Divisdao de Arquivo
Permanente;

Elaborar diretrizes, normas, manuais e métodos de trabalho relativos as atividades
do Departamento;

Promover o aperfeicoamento e a qualificacio dos servidores técnico-
administrativos;

Elaborar projetos e programas institucionais, cientificos e culturais na 4rea
arquivistica;

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo especifica da drea de atuagdo.*

Segundo a diretora substituta do DAG, Rita (2017), "o Departamento de Arquivo Geral
tem um papel fundamental na disseminacdo dos procedimentos normativos do Sistema de
Arquivos e na gestdo documental, tem o apoio da Administracio Superior da UFSM e
abrange, também, a gestdo dos documentos digitais" (RITA ILHA, mensagem enviada em
13/01/2017). Ela salienta que "a funcdo dos arquivos € servir a administragdo, e apoiar as
atividades de ensino, pesquisa e extensdao, bem como, servir de prova e a memoria da
instituicao e de terceiros, disseminando a informacdo" (RITA ILHA, mensagem enviada em
13/01/2017). Bellotto confirma a posi¢do do DAG: a implanta¢do das politicas de gestao
documental “garantird a sistematizacao de procedimentos administrativos, cujos objetivos sao
alcancar o controle da producao documental, sua utilizacao, seus prazos de vida e destinacao”
(BELLOTTO, 2014, p. 75).

Ainda de acordo com Rita 0 DAG possui em sua estrutura a Comissdo de Estudos de

Gestdo de Documentos Arquivisticos Institucionais (GEDAI), que "¢ responsivel pela

*Disponivel em: <http://site.ufsm.br/orgaos-suplementares/dag>. Acesso em: 25 jan. 2017.
“Disponivel em: <http://w3.ufsm.br/dag/index.php/teste/estrutura>. Acesso em: 25 jan. 2017.
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elaboracdo e acompanhamento do projeto de informatizacdo da gestdo, preservagdo e acesso
aos documentos arquivistico da UFSM, incluindo a criacdo de documentos nato digitais"
(RITA ILHA, mensagem enviada em 13/01/2017). Rita (2017) salienta ainda que a referida
comissdo possui total apoio da Administracdo Superior. Percebe-se, pelos instrumentos
normativos do Sistema de Arquivos da UFSM, que a sistematizacdo a que se refere a autora
atende também aos documentos digitais da instituicdo — a preservacdo do patrimdonio
documental da Universidade em formato digital ja estd em estdgio avancado de
desenvolvimento, visto que conta com o apoio da Administra¢do da instituicao.

O DAG ¢ formado por uma equipe técnica composta por dezesseis (16) arquivistas, oito
(8) assistentes em administracdo, dois (2) técnicos em microfilmagem, um (1) auxiliar em
administracao, um (1) continuo, cinco (5) terceirizados, cinco (5) jovens aprendizes, e ainda
bolsistas lotados nas unidades, 6érgaos e arquivos setoriais a que o DAG presta assessoria. A
equipe da Divisdo de Arquivo Permanente € constituida por um (1) arquivista na Dire¢ao, um
(1) arquivista no Arquivo Fotografico, um (1) técnico em microfilmagem, um (1) terceirizado
para as atividades administrativas, e 8 (oito) bolsistas, sendo que trés (3) desses bolsistas estao
no Arquivo Fotografico. O quadro de servidores da UFSM € composto também por cinco (5)
arquivistas lotados nos Centros de Ensino, responsaveis pela implantacdo e coordenagdo da
gestdo documental nas suas unidades de ensino.

De acordo com a resolucdo n.° 009/2012, a Divisdo de Protocolo faz parte da estrutura
organizacional do DAG. A referida divisdo € responsdvel pela tramitagcdo de documentos
avulsos e processos criados pelos setores e unidades da UFSM, pelo atendimento de usudrios
internos e externos e pelas demais atividades relacionadas com os processos administrativos e
documentacdo recebida, correspondéncias, etc. Para a tramita¢do, assim como a busca e
empréstimo de processos, a Divisdo de Protocolo utiliza o Sistema Integrado de Ensino (SIE).
E responsabilidade da Divisio de Arquivos Permanentes o recebimento dos processos
tramitados nesse sistema, e seu arquivamento € solicitado pelo setor de origem do processo.

Segundo Rita:

A busca ou pesquisa e o empréstimo também ocorre através da Divisdo de Arquivo
Permanente. H4 um controle do empréstimo através de um banco de dados, e além
dessas intensas e volumosas tarefas cotidianas, também sdo realizadas pesquisa
documental, solicitadas por alunos, professores e comunidade externa, para o
desenvolvimento de dissertagdes, teses, etc. (RITA ILHA, mensagem enviada em
13/01/2017).
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Quanto aos instrumentos normativos e de gestdo documental, o DAG se norteia pela
resolucao n.° 009/2012, que dispde sobre a normatizagdo, organizagcdo e o funcionamento do
sistema de arquivos da UFSM, e que estd sendo revista pela equipe do Departamento de
Arquivo Geral, conforme Rita. O DAG utiliza ainda instrumentos elaborados pelos 6rgaos
hierarquicamente superiores das IFES — como o MPOG e o MEC; o Manual de Normas e
Procedimentos Gerais para Controle de Processos, de acordo com a Portaria Interministerial
n.° 2.321, de 30 de dezembro de 2014, que trata do Numero Unico de Protocolo (NUP), com a
Portaria Interministerial n.° 2.320, de 30 de dezembro de 2014, que institui o Sistema de
Protocolo Integrado, com o Decreto n.° 8.539, de 8 de outubro de 2015, que dispde sobre o
uso do meio eletronico para os processos administrativos, todos no dmbito da Administracdo
Publica Federal, com a Portaria n.° 1.042, de 4 de novembro de 2015, referente a implantacao
do processo eletronico no ambito do Ministério da Educacao. O referido departamento baseia-
se nas normas advindas do CONARQ e do SIGA, classificacdo, temporalidade e destinacao
de documentos de arquivos atividades-meio da Administracdo Publica (Resolugdo n.° 14); e
no Cdédigo e Tabela de Temporalidade e Destinacdo de documentos relativos as atividades-
fim das IFES; e também na Resolucao n.° 40, de 9 de dezembro de 2014, do CONARQ, que
trata da Comissao Permanente de Avaliacio de Documentos (CPAD), e da politica de
avaliacdo de documentos implementadas por essa comissdo da UFSM. Rita (2017) salienta
que “o DAG busca seguir as normativas emanadas através das Resolucdes do CONARQ e
SIGA, como meio de subsidiar e implantar as atividades de gestdo documental na UFSM”
(RITA ILHA, mensagem enviada em 13/01/2017). Rousseau e Couture ressaltam a

importancia das normativas oriundas dos 6rgidos competentes nas questdes arquivisticas:

[...] a solugdo da maior parte dos problemas colocados pela gestdo de arquivos passa
pela infraestrutura legislativa. [...] Entretanto, somente uma lei de arquivos ndo é
tudo. Ela deve fazer parte de um conjunto que € a politica nacional de arquivos cujos
componentes sao a legislacdo e sua regulamentagdo, os recursos (humanos, materiais
e financeiros) e um programa de acdo (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 1-2).

Depreende-se que o DAG conta com os seus dispositivos normativos para a implantacao
das politicas arquivisticas, assim como as advindas dos érgdos superiores, utilizando inclusive
alguns dispositivos legais que ainda ndo sdo de uso obrigatério, como o Nimero Unico de
Protocolo, que engloba tanto os documentos avulsos quanto os processos. Outro fator que

demonstra a institucionaliza¢io do sistema de arquivos da UFSM ¢€ a integracdao do Setor de
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Protocolo a Divisdo de Arquivos Permanentes, pois esses setores estdo encarregados pelo
empréstimo de documentos para pesquisadores.

A sede do Departamento de Arquivo Geral da UFSM localiza-se no térreo e no subsolo
do prédio 47, da Administracdo Central, uma drea equivalente a 740m? no campus Camobi.
De acordo com Rita (2017), os arquivos correntes sdo armazenados em suas respectivas
unidades administrativas; os arquivos intermedidrios sdo armazenados também nas unidades
administrativas de origem em caixas arquivos; os de alguns setores ja foram transferidos ao
Arquivo Setorial da Administracdo Superior, como o0s processos de pagamento do
Departamento de Contabilidade e Finangas (DCF), e os documentos do DERCA. Os demais
setores que compdem o DAG estdo localizados no referido prédio 47, como a Divisdo de
Arquivo Permanente, responsavel pelo recolhimento dos documentos de cardter permanente
da UFSM.

Quanto aos arquivos permanentes, Rita (2017) esclarece que um dos objetivos do DAG,
desde a sua criacdo, foi garantir a preservacdo da memdria institucional, a documentacao de
carater permanente e histérico. O Arquivo, por meio de uma equipe formada sempre por
arquivistas, utilizou um levantamento de dados nas unidades e subunidades da Universidade,
com o intuito de conhecer as funcdes e atividades desenvolvidas, de verificar e definir a
gestdo documental, e de identificar os documentos permanentes/histéricos. Com esse estudo
realizado em toda a estrutura da UFSM, foram sendo delineados aqueles documentos de
carater permanente/histérico. Rita (2017) salienta ainda que sdo utilizadas as Tabelas de
Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo das Atividades-fim das IFES, e a
Tabela de Temporalidade das Atividades-meio da Administracdo Publica para avaliacio e
selecdo dos documentos de cardter permanente. Ela salienta “que alguns tipos documentais
tiveram sua destinagdo alterada no ambito da UFSM, por entendermos que devem ser
preservados, por exemplo, o didrio de classe, considerado permanente e atualmente em meio
digital” (RITA ILHA, mensagem enviada em 13/01/2017). Segundo Rita “o recolhimento dos
documentos de cardter permanente segue os critérios da aplicacdo das tabelas de
temporalidade, pelos Arquivistas responsdveis pelos Arquivos Setoriais, que numa agdo
conjunta com a Divisdo de Arquivo Permanente, dimensiona-se o espago fisico para os
devidos recolhimentos, que se efetiva através da Guia de Recolhimento” (RITA ILHA,
mensagem enviada em 13/01/2017). Ela esclarece que a Universidade ndo utiliza apenas os
descritores que constituem o codigo de classificagdo na avaliagdo, mas também a tipologia

documental.
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De acordo com Bellotto, € justificdvel o tratamento dado aos arquivos permanentes:

No sentido geral, os arquivos finais t&€m multipla razdo de ser para as entidades que
os produzem/acumulam/organizam/utilizam: uma delas é o incremento a eficiéncia
administrativa devido a melhor eficacia do sistema informativo; outra é de ordem
cultural, integrante do patrimdnio documental local e nacional; a terceira razio
relaciona-se aos interesses do cidadao (BELLOTTO, 2014, p. 75).

Salienta-se que o tratamento dos arquivos permanentes da UFSM ja estd consolidado na
institui¢do, visto que ela possui uma politica especifica de arranjo para seus fundos
documentais, que abrange nao sé os documentos em suporte analdégico como também os
digitais. Os instrumentos utilizados pela equipe de arquivistas do DAG seguem as normativas
do CONARQ, porém siao utilizadas informac¢des adicionais nas atividades de classificacdo e
avaliacao.

Conforme salienta Rita (2017), a equipe que trabalha com os arquivos permanentes da
UFSM desenvolve acdes para manter a conservacdo desses documentos; foram feitas
adaptacdes no local da Divisdo de Arquivo Permanente para receber esses acervos: a
instalacdo de equipamentos — desumidificadores, exaustores de ar, condicionadores de ar para
controlar a umidade e a temperatura, e de termohigrometros — para gerenciar as condig¢des
ambientais do local; substitui¢do de estantes de agco por arquivos deslizantes. Além disso, foi
feita manutengdo sistemdtica e periddica de limpeza do local. Rita (2017) informa que a
Divisdo de Arquivo Permanente trabalha em conjunto com os professores dos cursos de
Histéria, Arquivologia e Técnico em Secretariado do Colégio Politécnico, para o
agendamento de visitas técnicas; assim, os alunos desses cursos podem conhecer o
funcionamento da referida divisdo.

De acordo com Rita, desde 1990 o DAG tem implementado a politica de gestdao
documental na Universidade:

Sempre atualizando e revisando as metodologias empregadas no processamento
técnico dos documentos, e passou por algumas alteracdes metodolégicas, sempre
com a finalidade de atualizacdo da drea arquivistica. A partir de 2015, a UFSM
passa a ser considerada o unico fundo documental. Anteriormente, os fundos eram
constituidos pela estrutura organizacional da UFSM. A partir daf outras alteracdes

. 61 .~
foram consideradas, como o uso do ICA AtoM” para a descricio dos acervos
documentais de cardter permanente, mantendo-se o legado até 2014, na descricdo e

*'ICA-AtoM significa “Internacional Council on Archives — Access to Memory” (Conselho Internacional de
Arquivos — Acesso 2 Meméria). E fundamentado em ambiente web, aplicativo de cédigo aberto baseado em
padrdes para a descricdo arquivistica em um contexto multilingue, ambiente multiarquivos. Disponivel em:
<https://wiki.ica-atom.org/UM-1.1/pt>. Acesso em: 04 fev. 2017.
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nos instrumentos de pesquisa ji elaborados (RITA ILHA, mensagem enviada em
13/01/2017).

A equipe do DAG ¢ responsavel também pela capacitacdo dos demais servidores, dos
orgdos e unidades universitdrias produtoras de documentos onde foi ou estd sendo implantada
a gestao documental na UFSM. Por meio de tal organizagdo, a equipe de arquivistas promove
a integracdo dos servidores que exercem a funcdo de agentes do Sistema de Arquivos, pois os
mesmos deverdo seguir as normas e rotinas estabelecidas para a organizacdo da
documentacdo. Segundo a Resolug@o n.° 009/2012, em seu art. 4.°, inciso II, integram o
Sistema de Arquivos os Arquivos Setoriais da Universidade “como 6rgaos responsaveis pela
gestdo dos arquivos correntes e intermedidrios das unidades/subunidades que compdem a
UFSM”. E, de acordo com a mesma resolucdo, a “Divisao de Apoio Técnico aos Arquivos
Setoriais tem como competéncia a coordenagcdo e supervisdo das atividades de gestdo
arquivistica nos arquivos setoriais”. A equipe de arquivistas do DAG € a responsdvel pela
implementacdo da gestdo documental nas unidades e subunidades universitirias e demais
orgdos da UFSM, por meio da supervisdo, execu¢do e padronizacdo dos procedimentos de
gestdo de documentos utilizados nos arquivos correntes e intermedidrios nos referidos setores.

Segundo Rita, o processo de assessoria arquivistica se da por:

Demandas solicitadas pelos setores através do Projeto dos Arquivos Setoriais,
atualmente implementados nas seguintes unidades de ensino: Centro de Educagao;
Centro de Ciéncias Sociais € Humanas; Centro de Ciéncias Naturais e¢ Exatas;
Centro de Artes e Letras; e Centro de Educagdo Fisica. O Projeto Memoéria
Académica realizou o recolhimento de trés tipos documentais, considerados
permanentes, os didrios de classe; os relatérios de atividades e os dossiés de alunos
graduados. O critério temporal escolhido foi o periodo anterior a criagdo do
Departamento de Registro e Controle Académico (DERCA) de 1960 a 1973 (RITA
ILHA, mensagem enviada em 13/01/2017).

E importante frisar que os servidores responsaveis pelos arquivos dos setores recebem
capacitacdo onde atuam, e assessoria do DAG para implantacido da gestao documental. Nesse

sentido, Bellotto comenta:

Creio que o preenchimento de todos esses desvaos na formacdo do profissional, que
todos os enriquecimentos de aprendizagem necessdrios diante das novas
metodologias, instrumentos e tecnologias, assim como os contatos que podem ser
promissores com outras atividades profissionais paralelas, tudo isso vém a ser
estratégias de capacitacdo de recursos humanos. Isso, no sentido que, tendo em maos
profissionais do nivel de formacdo que sejam, as entidades empregadoras, as
instituigdes arquivisticas, as universidades e as associacdes de classe poderdo
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desenvolver treinamentos, estdgios, cursos e oficinas dentro do que se denomina
educacdo continua (BELLOTTO, 2014, p. 253).

Ou seja, os servidores da instituicdio com formacdo em outras dreas devem
conscientizar-se de que € importante ser agente do Sistema de Arquivos da UFSM para que a
gestdo documental alcance uma parcela cada vez maior de 6rgaos e setores da Universidade.

Destaca-se que a UFSM foi pioneira no Estado na criagdo do curso de Arquivologia e
do Sistema de Arquivo. O trabalho iniciado em 1988, pela equipe de arquivistas nomeados
pela Administracdo Central, possibilitou a transformag¢do da concepcdo de arquivo na
Universidade, segundo Rita “despertando o compromisso da comunidade universitaria com a
preservacdo do patrimonio documental da UFSM” (RITA ILHA, mensagem enviada em
13/01/2017). Antes mesmo da institucionalizagdo do DAG, jd existia a parceria entre
professores do curso, servidores técnico-administrativos e alunos no trabalho de tratamento da
documentagdo que formaria o patrimdénio documental da UFSM. Alguns dos profissionais que
formam a equipe de arquivistas do DAG foram formados pelo curso de Arquivologia da
Universidade, assim como outros estdo desenvolvendo seus trabalhos em outras instituicoes
federais de ensino superior do Brasil, em outros estados.

Essas colocagdes ja sdo motivo suficiente para se evidenciar que a implantacdo da
gestdo documental e das politicas arquivisticas na UFSM encontra-se consolidada, tornando a
instituicao referéncia no estado e no pais, tanto em relacdo aos instrumentos arquivisticos
criados e as normativas elaboradas, quanto a capacitacdo e especializacdo de seu corpo
técnico.

A seguir, faz-se a andlise comparativa entre os dados coletados nas trés institui¢des

federais de ensino superior estudadas.

4.4 Analise comparativa entre os dados coletados

Pode-se considerar, apds as descri¢des referentes as politicas arquivisticas e de gestao
documental, que na UNIRIO a elabora¢cdo do documento normativo que instituiu o Sistema de
Arquivos e o Arquivo Central da Universidade e sua aprovagdo se deram antes mesmo do
referido setor constar na estrutura organizacional da Universidade. Instituido
regimentalmente, o Arquivo Central da UNIRIO destaca-se como 6rgao central do sistema, e

orgdo suplementar ligado a Reitoria, com a prerrogativa de atuar como gestor na
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implementacdo das politicas arquivisticas e de gestdo documental no ambito do sistema de
arquivos e da Universidade.

Quanto a Universidade Federal de Juiz de Fora, a situacdo foi diferente. Na década de
1980, foi criado o Arquivo Histérico da UFJF com o objetivo de servir como laboratério de
pesquisa — ou seja, como orgao académico — para os alunos da institui¢do. Somente em maio
de 2011 foi aprovada a Resolucdo n.° 15/2011, que instituiu o SIARQ/UFJF e o Arquivo
Central, absorvendo o Arquivo Histérico. Destaca-se que a Resolug@o n.° 15 estabeleceu o AC
da UFJF como 6rgao suplementar e diretamente vinculado a Reitoria da Universidade Federal
de Juiz de Fora. Como 6rgdo central do sistema e suplementar, o AC € o responsavel pela
implantacdo da gestdo documental e das politicas arquivisticas no ambito da UFJF.

Em relacao a UFSM, destaca-se que a Universidade foi pioneira no Rio Grande do Sul,
tanto na criacdo do curso de Arquivologia quanto na constituicdo do Sistema de Arquivo. O
trabalho iniciado em 1988 por uma equipe de arquivistas nomeados pela Administragdo
Central ja apontava o despertar do compromisso da administracdo e da comunidade
universitdria com a preservagao do patriménio documental da Universidade. No entanto, antes
da institucionalizacdo do DAG, ja existia uma parceria entre professores do curso de
Arquivologia, servidores técnico-administrativos e alunos no tratamento da documentacdo da
instituicdo para formar o patrimdnio documental da UFSM. O DAG foi reestruturado pela
Resolucdo n.° 009/12 como 6rgdo central do sistema de arquivo, subordinado ao reitor, e
vinculado a Pré-Reitoria de Administracdo. Sua constitui¢do possibilitou e concretizou a
implantacdo da gestdo de documentos e de politicas arquivisticas no contexto da UFSM.

Segue abaixo o Quadro 6 com a andlise comparativa das IFES:
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ligado a Reitoria

UNIRIO UFJF UFSM
Criacao do Resolucdo n. ° 815, de Resolugdo n. ° 15, de Resolucdo n. ° 006,
AC/AG 20/12/1990 31/05/2011 de 17/01/1990
(Divisdo de Arquivo
Geral)
Organograma Orgio suplementar Orgio suplementar Orgio suplementar

vinculado a Reitoria

central subordinado
ao reitor e sob
supervisao
administrativa da
Pré-Reitoria de

(0)

de procedimentos para

tratamento da

documentagao

permanente.

Administragdo
Estrutura do | Direcdo; Assisténcia de Conselho Técnico Direcdo; Secretaria
AC/AG Assuntos Administrativo; Direcdo; Administrativa;
Administrativos; Secretaria; Coordenacao: Divisdo de
Geréncia de Gestao de | do Sistema de Arquivos; | Protocolo; de Apoio
documentos e de de Preservagao; de Técnico aos
Documentagdo Arquivos Intermedidrios; | Arquivos Setoriais;
Permanente; Unidades de Arquivos de Arquivo
de Arquivo e Protocolo Permanentes. Permanente.
Setoriais.
Documento Regimento (Resolucio Resolucdo n. © 15/2011 Resolucdo n. °
normativo n. ° 815/90) 009/2012
Instrumentos Ordens de servicos e Diretrizes de politica A Resolugdo n. °
normativos de instrumentos do arquivistica e os 009/2012 e
Gestao AN/CONARQ — Gestdo instrumentos do instrumentos do
documental/p implantada AN/CONARQ AN/CONARQ -
oliticas Quanto a documentacdo | Gestdo em implantacao Gestdo implantada
arquivisticas permanente estao Quanto a documentagdo Quanto a
elaborando um manual | permanente, atualmente, documentagao

0 AC comegou a
trabalhar com o acervo
da UFJF.

permanente estao
atualizando a
normativa que
estabeleceu a
politica de arranjo
documental da
UFSM.

Fonte: Autoria prépria, 2017.

A partir dos dados descritos no Quadro 6 acima, percebe-se que os Sistemas de

Arquivos das institui¢cdes pesquisadas encontram-se consolidados institucionalmente, ocupam

posicdo relevante como 6rgdos suplementares, vinculados ao Gabinete do Reitor, na estrutura
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organizacional das referidas Universidades, e que a preservacdo da documentacdo de valor
permanente se mantém presente desde a criagdo do préprio sistema.

Perante as descricdes apresentadas no capitulo anterior e do entendimento de Costa a
respeito de memoria institucional, pode-se verificar que foram necessarios o fortalecimento e
a institucionalizacdo dos Sistemas de Arquivos das trés instituicdes pesquisadas, diante da
administracdo central e dos demais 6rgdos da instituicdo, para que os Arquivos Centrais
fossem vistos como 6rgaos gestores do patrimonio documental.

Conforme Costa (1997), a memodria institucional € um conceito em formagao; ¢ um
processo em desenvolvimento e constituido por aqueles que fizeram ou fazem parte da
instituicao, e cujas aptidoes e talentos sao aperfeicoados no decorrer de suas atividades. Nesse
sentido, Costa (1997) identificou atributos que caracterizam as instituicdes sociais, € que
podem ou ndo ser encontrados na instituicdo: exterioridade, interioridade, legitimidade,
objetividade, reprodutibilidade, coercitividade, resisténcia a mudanga, seletividade,
historiedade, temporalidade, conflitualidade e socializag¢do. Identificou também elementos —
memoria; institui¢cdes; acdo, intuicdo, pensamento e linguagem; individuos e emocdes — que
constituem a memdria institucional.

De acordo com Costa (1997), a legitimidade ¢ um dos atributos que caracteriza as
instituicdes sociais. Em relacdo a institucionalizacdo dos Arquivos Centrais, a legitimidade se
concretiza quando os estatutos das trés universidades sdo alterados, e entdo sdo criados o0 AC
e o Sistema de Arquivos dessas instituicdes. Os estatutos e regimentos sao instrumentos que
dao legitimidade aos arquivos como guardides do saber e do conhecimento arquivistico que
serd implantado nessas instituicdes por meio das politicas arquivisticas e da gestdo
documental.

Nas relagdes dos arquivos com outros 6rgaos da institui¢ao, segundo Costa (1997) esta
presente outro atributo: a objetividade. E da competéncia do AC os documentos e as
informacdes — ou seja o objeto — produzidas nas universidades, sendo esse 6rgao responséavel
por tratar, gerenciar e disponibilizar os acervos documentais da institui¢do. Essas duas
qualidades — caracterizam ndao somente as universidades, mas também seus arquivos como
institui¢des sociais, pois identificam e deixam claro qual 6rgido € responsavel e detém o
conhecimento especifico para gerenciar as informagdes e os documentos produzidos no
ambito de cada universidade.

As institui¢des sociais das referidas andlises também se caracterizam pela

reprodutibilidade. Segundo Costa (1997), esse elemento relaciona-se com os mecanismos de
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controle — normas, regras e padroes de conduta — que sdo reproduzidos para garantir o seu
funcionamento e o exercicio de suas fungdes reprodutoras. Os regimentos, as normativas e
diretrizes dos ACs, no ambito de suas institui¢des, sdo importantes para delimitar as a¢des que
devem ser tomadas em relagdo aos acervos produzidos pelos demais setores dessas
instituicdes; dessa forma, elas estardo preservando seus conhecimentos e reproduzindo-os
para sua propria preservagao.

Além disso, de acordo com Costa (1997) a constru¢do e organizacdo da memoria
institucional passam por critérios de seletividade, historicidade, temporalidade e socializagao.
A seletividade, segundo Costa (1997), esta associada a memoria da instituicdo e ao que ela
resolve que deve ser lembrado ou esquecido, ao que € produzido, selecionado, preservado e
recuperado. Isso acontece também com os arquivos das universidades pesquisadas, visto que
as memorias e os documentos produzidos por elas sdo selecionados para serem preservados e
divulgados.

A historicidade, conforme Costa (1997), diz respeito a solidificacdo da institui¢do no
tempo, por meio dos conhecimentos, dos saberes e das memorias corporificados nos
documentos e nas informagdes, que podem fazer parte das institui¢des-memorias, que sao os
arquivos, museus e bibliotecas. As universidades sdo reconhecidas pela producdo de
conhecimento; e seus arquivos sio participes no processo de manter e preservar a instituicao
ao longo do tempo, pois propiciam aos pesquisadores atualizar e contextualizar a histéria e a
memoria da instituicao.

A temporalidade, segundo Costa (1997), estd ligada a legitimidade, objetividade,
reprodutibilidade, seletividade. As instituicdes reproduzem processos; atuando como em um
movimento circular, retomam posturas e decisdes passadas para validar agdes no presente. No
contexto das universidades, os arquivos universitdrios caracterizam-se por suprir a
necessidade dos gestores no que se refere a tomada de decisao; por isso, a gestdo documental
€ tao primordial para que documentos e informacdes estejam disponiveis de forma eficaz e
eficiente, agilizando os processos decisorios. Esses arquivos possibilitam também que novas
pesquisas, baseadas em conhecimentos produzidos anteriormente, possam gerar Novos
conhecimentos e avancos culturais, cientificos e tecnoldgicos.

A socializacao, segundo Costa (1997), estd diretamente relacionada a sua condig¢do
social, que a legitima. As instituicdes estdo a servico de uma dada sociedade instituida, como
€ o caso das universidades, pois sua missdo € atender a sociedade prestando servicos

educacionais de qualidade. Os resultados dessas ag¢des sdo conjuntos de documentos e
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informagdes que comprovam essas atividades, e além disso transformam esses registros em
desenvolvimento para diferentes setores da sociedade. Dessa forma, os arquivos universitarios
também tém a incumbéncia de disponibilizar e socializar esses registros que estdo sob sua
custddia, para que a memdoria e a histéria das instituicdes possam ser criadas e recriadas.
Mediante a disseminacdo das informagOes arquivisticas presentes em seus arquivos, as
universidades promovem o acesso do cidadio comum a essas informagdes para que possa
exercer sua cidadania. Costa (1992) entende que, para se ter acesso a histéria de uma
institui¢do, é preciso primeiramente cuidar de sua memoria. De acordo com Costa (1997), os
documentos, arquivos e relatos dos individuos que compartilham situagdes sao vistos como os
materiais da memoria, pois a memoria sdo lembrancgas reatualizadas por meio desses
materiais.

Portanto, de acordo com Costa (1997), a memdria institucional é essencial para o
andamento das instituicdes, visto que abrange a instituicdo integralmente; sdo seus membros —
ou seja, os individuos — que constroem as memorias dessas instituicdes, transformando a
memoria na imagem do percurso histérico e social. Em relacdo as institui¢des pesquisadas,
isso ocorre porque a memdria institucional se constitui pelo compartilhamento dos individuos
e seus saberes. E com base na troca de experiéncias e socializacdo de seus conhecimentos, que
os individuos desenvolvem atividades seguindo normas, regras e valores que legitimam a
instituicao perante a sociedade. Pode-se dizer que as universidades sdo guardias do saber que
transita entre os individuos no que diz respeito ao ensino, a pesquisa e a extensao, € o Arquivo
Central/Geral é o guardido do saber no seu campo de atuagdo, no ambito das citadas
institui¢oes.

No tocante a relagdo entre memodria e documento, Costa (1997) e Dodebei (1997)
convergem para um mesmo entendimento no que se refere a institui¢des-memoria e a
documentos, objetos ou materiais da memdria. Segundo Costa, “arquivos, bibliotecas e
museus organizam a memoéria da memoria ao longo do tempo e sdo, por essa razdo,
encarregados da representacdo dessas memorias” (COSTA, 1997, p. 34). Para Dodebei
(1997), arquivos, bibliotecas e museus sdo instituicoes de memdria, que se constituem em
locais onde se preservam objetos com vestigios sociais selecionados, € com informacgdo
fixada, preservando a memoria da sociedade da qual fazem parte, independente do objetivo da
instituicao que representam. S@o caracterizadas pelo campo de conhecimento que estuda e por
tracos sociais. Nesse sentido, verificou-se que as IFES pesquisadas estdo em sintonia com o

que € proposto pelas autoras, visto que pautam suas agdes visando preservar seus acervos
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documentais, pois entendem que os arquivos universitirios constituem o patrimonio
documental da universidade.

No que diz respeito a documentacio permanente, sdo descritos, a seguir, os contextos
das trés institui¢des. Quanto aos acervos permanentes da UNIRIO, salienta-se que, desde sua
criacdo, o regimento do AC ja previa a constitui¢cdo do Nucleo de Documentacdo Permanente,
hoje chamado de Geréncia de Documentagcdo Permanente. O AC, ciente de seu papel social e
de sua responsabilidade para preservacao do legado documental dos arquivos universitarios,
utiliza-se de instrumentos arquivisticos que viabilizam a gestdo documental, quais sejam, 0s
Planos de Classificacdio e as Tabelas de Temporalidade e Destinacdo de documentos
referentes as atividades-meio e fim, elaborados pelo CONARQ e SIGA, e os dispositivos
legais que normatizam o descarte de documentos, emanados pelo Arquivo Nacional. Esse
posicionamento, de seguir as normativas dos 6érgdos competentes, evidencia-se pontualmente
em relacdo ao Arquivo dos Prontudrios Médicos, visto que foi disponibilizado um local
especifico no prédio do AC, que contard com as condi¢cdes adequadas de preservacio e
conservacdo. A equipe do Arquivo entende que esse acervo possui um apelo social
importante, pois atende a uma demanda essencial da sociedade relacionada a saide publica;
sendo assim, estdo sendo desenvolvidos atualmente instrumentos para a implantacdo da
preservacdo da memdria institucional e dos acervos de cardter permanente da Universidade.

Quanto aos acervos de cardater permanente da UFJF, o Arquivo Histérico, criado na
década de 80, visava custodiar, organizar e preservar acervos de organizagdes e colecdes de
pessoas fisicas que tiveram relevancia para a sociedade da cidade de Juiz de Fora e o estado
de Minas Gerais. Na realidade, o Arquivo Histérico da UFJF era um centro de documentagdo
e memoria social sem nenhuma responsabilidade pelo acervo de guarda permanente da
Universidade. Com a criacdo do Arquivo Central e do Sistema de Arquivos da UFJF, foi
criada também a Coordenac¢do de Arquivos Permanentes, responsavel pela preservacido da
memoria institucional — tratamento adequado e conservacdo da documentagdo permanente da
Universidade —, e também da memodria social, cujos acervos encontravam-se sob custodia do
antigo Arquivo Histérico. A UFJF, desde a criagdo do Arquivo Histérico, j4 mostrava sua
preocupacdo com a documentagdo permanente, visto que estabeleceu no Arquivo Histérico
um laboratério para que os alunos pudessem aprender como atua um pesquisador,
contribuindo assim para a preservacdo desses acervos de outras instituigdes; a partir da
criacdo do AC, o foco passou a ser o trabalho com o acervo da instituicao. A equipe do AC

estabeleceu politicas de gestdo documental, e adotou os instrumentos estabelecidos pelo
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CONARQ, SIGA e Arquivo Nacional como normativas para as atividades relativas a
classificacdo, a avaliacdo e ao descarte de documentos, sempre tendo em vista a preservacao
do seu patrimdnio documental.

Em relacio a UFSM, é importante ressaltar que, desde sua criagdo, seu Sistema de
Arquivos também previa a constituicdo de uma Divisdo de Arquivo Permanente, 6rgao
responsavel pela custddia, preservacao e divulgacdo da documentagdo com valor permanente,
histérico, probatério e informativo da instituicdo. Com sua criagdo, esse 6rgdo passou a
garantir a preservacdo da memoria institucional da Universidade por meio de estudos nos
setores da UFSM, de levantamento de funcdes e atividades desempenhadas pelos mesmos, da
aplicacdo de instrumentos de avaliacdo (tabela de temporalidade das atividades-meio e fim,
elaborados pelos 6rgdos competentes), tornando possivel o recolhimento de documentos de
carater permanente para o espago fisico da Divisao, local apropriado para sua conservagao,
preservacdo e disponibilizagdo para acesso aos pesquisadores. O DAG sempre esteve ciente,
desde a formacao da comissdo que diagnosticou os acervos da Universidade, de seu papel
como setor responsavel pela preservacdo dos arquivos universitarios, que constituem heranca
e patrimonio documental da UFSM.

Dodebei estabelece uma comparag¢do entre memoria social € memoria institucional. A
memoria social € caracterizada pela selecdo de seu objeto para preservaciao. Segundo Dodebei
(1997), a memoria social € formada pela memodria cultural, relacionada aos objetos
especificos de cada drea de conhecimento, e essa memoria se iguala a memoria institucional,
pois se caracteriza por sofrer interferéncia seletiva da memoria social. Ou seja, “os objetos
atuam no campo da memdria social, e os documentos, na memoria cultural” (DODEBEI,
1997, p. 124). Em relag@o aos documentos, Dodebei (2005) aponta que sdo rastros deixados
pelo ser humano, sdo apenas objetos com potenciais de memoria, pois o que lhes caracteriza
como documento sdo as atualizagdes sofridas por esses rastros. Os documentos dos arquivos
universitarios das IFES estdo de acordo com o entendimento da autora, no sentido de que
esses registros, dentro de seus contextos institucionais — ou seja, inseridos em seus fundos — e
em funcdo das atividades das quais sdo fontes de prova, podem ser considerados documentos,
pois possuem potencial de memoria. A partir do trabalho dos pesquisadores, assim como dos
usudrios internos da institui¢do, tais documentos sdo atualizados e compdem a memoria
dessas institui¢des e da sociedade da qual fazem parte.

Neste contexto, assume relevo, a gestdo documental, pois € a partir de suas praticas e

procedimentos de organizagdo, classificacdo, avaliacdo, descricdo e difusdo que esses
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registros estardo aptos para o acesso de pesquisadores, e para que, por meio de pesquisas,
esses registros, componentes dos arquivos universitarios, sejam alcados como documentos,
como heranca documental para a sociedade, em forma de novos conhecimentos, tornando-os
uma referéncia da memoria e da histéria dessas instituicdes e da prépria sociedade.

A seguir, serdo apresentados, na Parte IV, os contextos da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, do Arquivo Central, do Sistema de Arquivos; apds, serd apresentado o

diagnéstico do acervo estudado, os Fundos UPA e URGS.



PARTE IV - DIAGNOSTICO DOS FUNDOS UPA E URGS

5 DESCRICAO DO CONTEXTO DA UFRGS E DO ARQUIVO CENTRAL

Instituicdo com 82 anos, a UFRGS comecou com a fundagdo da Escola de Farmécia e
Quimica, em 1895, e em seguida com a Escola de Engenharia. Em novembro de 1934, foi
criada a Universidade de Porto Alegre; e, em 1950, ela foi federalizada, integrando o sistema
federal do ensino superior no pais.®
Hoje, de acordo com seu Estatuto e Regimento Geral, a Universidade possui em sua

estrutura:

a) C)rgﬁos da Administracdo Central: Conselho Universitirio (CONSUN), Conselho
de Curadores (CONCUR), Reitoria, e o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo
(CEPE), por sua vez composto pela Camara de Graduacdo, Camara de Pés-
Graduacdo, Camara de Pesquisa, e Camara de Extensao;

b) Hospital Universitério;

¢) Unidades Universitdrias: compostas pelo Conselho da Unidade, Direcdo,
Departamentos, Comissdes de Graduacio, Comissdes de Pos-Graduagdo, Comissdes
de Pesquisa, Comissdes de Extensao, e Orgios Auxiliares;

d) Institutos Especializados;

e) Centros de Estudos Interdisciplinares; e

f) Campi fora de sede. (PDI, 2016).%

As unidades universitdrias estdo assim divididas: Centro, Saide, Olimpica, Vale da
Agronomia, Eldorado do Sul, Imbé e Litoral Norte. Integram-na, também, as 27 unidades de
ensino: 13 institutos, 10 faculdades e quatro escolas. A Universidade possui 97 cursos de
graduacdo, 74 programas de mestrado, 71 de doutorado, nove programas de mestrado
profissionalizante e 208 Lato Sensu. Em relagdo a educagdo badsica, técnica e tecnoldgica, a
UFRGS possui em sua estrutura o Colégio de Aplicagdo e o Curso Técnico em Hidrologia, do
Instituto de Pesquisas Hidréulicas.®*

Compdem a administragdo da UFRGS as Pré-Reitorias: Pro-Reitoria de Planejamento e
Administragdo (PROPLAN); Pré-Reitoria de Graduacao (PROGRAD); Pré-Reitoria de Pos-
Graduacdao (PROPG); Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ); Pré-Reitoria de Extensdo
(PROREXT); Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE); e Pré-Reitoria de Gestdo de

Pessoas (PROGESP). Essa estrutura também € composta pela Superintendéncia de

Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/pdi/PDI_2016a2026_UFRGS.pdf>. Acesso em: 21 nov. 2016.
63
Idem 62.
**UFRGS em niimeros. Disponivel em: < http://www.ufrgs.br/proplan/servicos/ufrgs-em-numeros>. Acesso em:
21 nov. 2016.
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Infraestrutura (SUINFRA) e secretarias, coordenadorias e 6rgdos suplementares: Centro de
Processamento de Dados (CPD); Biblioteca Central (BC); Centro de Teledifusdo Educativa
(CTE); Centro de Supercomputacdo (CESUP); Instituto Latino-Americano de Estudos
Avancgados (ILEA); Centro de Microscopia Eletronica (CME); Instituto do Patrimonio
Historico e Cultural (IpaHC); Editora da UFRGS; e Museu da UFRGS.%

Quanto ao seu quadro funcional, em 2015 havia na instituicdo em torno de 2.863%
docentes, 2.727 servidores ativos®’ (técnicos administrativos) e 1.938 funciondarios
terceirizados. Em relacdo ao quadro discente,”® em 2015 a UFRGS contava com 31.662
alunos presenciais matriculados na graduacao; 11.316 alunos na especializacio; 5.829 no
doutorado; 5.629 no mestrado académico; 362 no mestrado profissional; 616 em residéncias
médica, multidisciplinar e veterindria; e 843 alunos matriculados na educacgao bdsica, técnica
e tecnoldgica.

A UFRGS atua em conformidade com os seguintes principios: autonomia universitdria;
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo; ética; pluralidade e democracia; respeito
a dignidade da pessoa humana e seus direitos fundamentais; liberdade académica; exceléncia;
diversidade; sustentabilidade; compromisso social; e valorizagdo de seus docentes, técnico-
administrativos e discentes. Pauta suas acdes nos valores de responsabilidade social;
transparéncia; inclusio; responsabilidade ambiental; promog¢do do bem-estar social; inovagao;
internacionalizac¢do; interdisciplinaridade, tendo em vista que cumpre a missdo de desenvolver
educagdo superior com exceléncia e compromisso social, formando individuos, gerando
conhecimento filoséfico, cientifico, artistico e tecnolégico, capazes de promover
transformacgdes na sociedade.”

O préximo subitem apresentard o contexto institucional do AC e do Sistema de

Arquivos da UFRGS.
5.1 O Arquivo Central e o Sistema de Arquivos da UFRGS

A Secdo de Arquivo Geral, ou AC como passou a ser denominada quando a atual

diretora da Divisao de Documentacdo, a arquivista Medianeira Pereira Goulart, assumiu em

%Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/ufrgs/a-ufrgs/organograma>. Acesso em: 21 nov. 2016.

%UFRGS em niimeros. Disponivel em: < http://www.ufrgs.br/proplan/servicos/ufrgs-em-numeros>. Acesso em:
21 nov. 2016.

Idem 66.

%Ibidem 66.

%Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/pdi/PDI_2016a2026_UFRGS.pdf>. Acesso em: 21 nov. 2016.
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agosto de 2014, ndo possui em seus documentos administrativos informacdes sobre quando e
de que forma se deu sua criacdo. O Arquivo da Universidade comecou a ser citado em
documentos oficiais da institui¢do no Regimento Interno da Universidade de Porto Alegre,
aprovado pelo Conselho Universitario, em sessdao de 10 de setembro de 1936. No Titulo IV,
Seccdo I, que trata dos funciondrios da Reitoria da Universidade, no Regimento Interno,

consta no artigo 66 o seguinte:

Art. 66 — Os servicos da Reitoria ficardo a cargo dos seguintes funciondrios:

a) 1 Secretdrio Geral, nomeado pelo Governo do Estado por proposta do Conselho
Universitario;

b) 1 Diretor de Expediente;

C) 1 Contador-tesoureiro;

d) 2 1°s. Oficiais datilégrafos;

e) 1 Porteiro-arquivista (grifo nosso);

f) 1 Continuo-zelador e

g) 1 Correio.

A Seccdo II do Regimento, trata dos servicos da Secretaria Geral, que eram distribuidos

da seguinte maneira:

Art. 69 — Os servicos da Secretaria Geral se distribuem pelas seguintes seccdes:
1) expediente;

2) estatistica e arquivo;

3) publicidade e informacdes;

4) fichério bibliografico.

E, de acordo com o referido documento, no artigo 71 estdo descritas as competéncias da

Seccdo de Estatistica e Arquivo:

1) reunir dados sobre o ensino na Universidade de Porto Alegre e outras;

2) realizar os servigos estatisticos;

3) arquivar os documentos da Reitoria;

4) organizar e manter em dia o arquivo central de identifica¢do universitdria;

5) organizar a ficha biobibliografica dos membros do corpo docente universitério;
6) registrar os diplomas e certificados.

De acordo com o referido documento, na Seccao VI, no artigo 98, entre outras
competéncias que eram desenvolvidas pelo porteiro da Reitoria constava descrito “[...] 3)
receber e protocolar a correspondéncia do Conselho Universitdrio e do Reitor; 4) manter em
boa ordem, asseio irrepreensivel e em dia o Protocolo Geral de entrada e saida dos papeis da
Universidade; [...] 7) encarregar-se do arquivo da Universidade”. Na Seccao IV do referido

regimento, destacam-se as fun¢des atribuidas ao Arquivo, conforme excerto abaixo:
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Art. 82 — O Arquivo da Universidade fica subordinado diretamente ao Secretdrio
Geral.

Art. 83 — Todos os documentos enviados ao Arquivo serdo protocolados
imediatamente e remetido o recibo a sec¢@o de origem.

Art. 84 — A pretexto algum, saird qualquer documento do Arquivo, sendo, porém,
fornecida cépia, desde que o Reitor assim entenda e ordene por escrito.

Art. 85 — O funciondrio encarregado do Arquivo € o unico responsavel pela boa
ordem do servigo a seu cargo e de seus auxiliares.

Percebe-se, pelos trechos acima, que o setor de Arquivo estava ligado a Reitoria da
Universidade de Porto Alegre, e foi esse setor que deu origem ao atual AC. De acordo com a
antiga chefe do Arquivo, a Sr.* Schirlei Ramos Corréa,”® que trabalhou no setor quando o
mesmo pertencia a Divisdo de Expediente, o Arquivo localizava-se no térreo do atual prédio
da Reitoria; e, nesse local, dividia o espaco com o Protocolo da Reitoria, que também era
subordinado a Divisdo de Expediente da UFRGS. Segundo Schirlei (2016), “quando eu fui
trabalhar no Arquivo eu era datilégrafa, para relacionar os processos... € mesmo como Chefe
do Arquivo eu sempre fazia também, porque aquilo era quantidade de processos para colocar
tudo naqueles livros”. Naquela época, nos anos 70 e 80, conforme Schirlei (2016), os
processos tramitavam pelos setores da UFRGS; e, depois de concluidos, eles eram arquivados.
Quando davam entrada no Arquivo, ela era responsdvel por datilografar os andamentos dos

processos em livros de registro. Segundo Schirlei:

[...] eram mais processos... a gente tinha uma maquina de datilografar grande e eles
eram relacionados ali, conforme entravam para ficar no Arquivo, o assunto, a data,
tinha uns planos da microfilmagem na época... eu fui num congresso sobre
microfilmagem, mas na época ndo resolveu nada... ndo se fez... entdo mais ou menos
era isso af, mais processos do que documentagio avulsa (SCHIRLEI CORREA,
entrevista realizada em 13/10/2016).

De acordo com o relato de Schirlei (2016), depreende-se que, mesmo sem o0s
conhecimentos tedricos da arquivistica, os servidores do Arquivo realizavam certos
procedimentos e rotinas no setor com o objetivo de organizar os processos utilizando recursos
como o livro de registro de andamento dos mesmos, para poder recuperar €sses processos
quando fossem solicitados e que estavam sob custdédia do Arquivo. Outro procedimento
adotado pelo setor era a utilizacdo de guia de andamento, para que ficasse registrado que o
processo que estava tramitando fora enviado para o setor solicitante, € que o mesmo fora

recebido no referido local, ou voltava para o arquivamento. Segundo Schirlei, “a guia

"Servidora aposentada da UFRGS, chefe do Arquivo, em entrevista concedida a pesquisadora no dia 13 de
outubro de 2016.
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pequena, ali dizia tudo: o nimero do processo, 0 ano € a pessoa que recebia assinava... entao
ficava tudo arquivado também, era montes de guias que se tu perdesses uma e ai vinha a
pessoa procurar, eu assinei entdo tinha que provar” (SCHIRLEI CORREA, entrevista
realizada em 13/10/2016). E relevante apontar que, segundo Schirlei (2016), o Arquivo era
responsavel pela guarda dos processos abertos pela Reitoria, € as unidades académicas eram
responsaveis pela guarda dos processos que eram autuados no ambito de cada uma delas.
Nesse contexto, a caracteristica do Arquivo e do Protocolo da UFRGS foi baseada em um
sistema descentralizado, pois cada 6rgdo produtor de documentos era responsavel também
pela sua guarda. A esse respeito, Gongalves esclarece que “é muito comum que as vdrias
unidades administrativas de um 6rgdo expecam documentos. A expedi¢do descentralizada
costuma obrigar a uma multiplicidade de controles e registros do que é expedido, e €
frequentemente acompanhada da criacdo de pequenos “arquivos” em setores e secdes”
(GONCALVES, 1998, p. 32).

Outro ponto importante a se ressaltar diz respeito ao funcionamento do Arquivo naquela
época. A UFRGS incentivava que os servidores do setor, aqueles que ocupavam cargo de
chefia, participassem de eventos da drea como forma de obter informag¢des e conhecimentos
para serem aplicados no Arquivo. Segundo Schirlei (2016), a administragao da Universidade
estava interessada na microfilmagem, que ndo foi implantada no setor, mas essa tecnologia,
nova na época, foi utilizada no atual Departamento de Consultoria em Registros Discentes
(DECORDI), ao se microfilmar a documentacdo dos discentes da graduacdo. Conforme
Schirlei, “naquela época, quando tinha evento de arquivista, nds participdvamos, a UFRGS
mandava a gente ir, e quando eu voltava eu tinha que fazer um relatério” (SCHIRLEI
CORREA, entrevista realizada em 13/10/2016). Esse posicionamento da administragio
central da Universidade vai ao encontro do que Bellotto entende sobre conhecimentos
especificos dos arquivistas: “é imprescindivel entender que a profissdo exige conhecimentos
basicos nas dreas da administracdo, do direito, da pesquisa histérica, diplomadtica e
paleografia, além do adestramento técnico em informédtica e a compreensdo da integracido do
arquivista com a sociedade” (BELLOTTO, 2002, p. 6). Pode-se perceber que, mesmo que a
intencdo da administragdo da Universidade, por meio do projeto de uma professora, fosse
extinguir com os arquivos em papel, ela simplesmente ndo tentou descartar a documentagao,
mas sim capacitar seus servidores para a utilizagdo de uma tecnologia, vista como uma
possibilidade de eliminar essa documentacdo que estava sendo acumulada nos arquivos da

instituicao.
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Em relacdo a tecnologias, o emprego da microfilmagem ji se constituiu como uma
importante ferramenta para preservacado e acesso aos documentos de arquivo. Hoje houve um
declinio na sua utilizacdo, devido aos altos custos da aparelhagem e dos materiais
empregados. Como instrumento de preservacdo, a microfilmagem de documentos atua de
forma a preservar o original, evitando o manuseio excessivo do mesmo; cabe lembrar que os
microfilmes tém uma vida til em torno de 500 anos, conforme as normas ISO e ANSI. Outra
vantagem do uso da microfilmagem € que facilita o acesso a informagao, tendo em vista que
um Unico microfilme é capaz de armazenar uma grande quantidade de documentos,
resolvendo assim os problemas enfrentados pelas instituicdes em relacdo ao espago fisico
disponivel para o armazenamento dos arquivos. Porém, Schellenberg (2006) alerta que o uso
da microfilmagem deve seguir alguns principios: os documentos a serem microfilmados
devem ter valor e caracteristicas que justifiquem a sua utilizacdo devido ao custo deste
procedimento, devem apresentar ordenacdo/arranjo, além de serem microfilmados de acordo
com a melhor técnica.

De acordo com Costa (1997), a memoria institucional é composta por elementos que sdo
a base, que € a memoria; pelas instituicdes, pois existem como uma rede, um sistema
interligado pela memoria de seus membros e pelos documentos, que mantém o padrio de
funcionamento dessas instituicdes; pela acdo, intuicdo, pensamento e linguagem, que dao
sustentacdo a piramide, pois sdo os conhecimentos e saberes dos individuos que funcionam
como um canal de circulagdao de informacdes e memdrias, pois cada individuo é constituido
por um corpo de memdrias de suas vivéncias, que lhe possibilitam o livre transito de
informacdes no interior das institui¢cdes; e pelos individuos e pelas emocgdes, pois 0s
individuos transformam as instituicdes pela produgcdo de seus conhecimentos, contribuindo
para sua existéncia; e as emocdes se configuram como o topo, funcionando como um motor
de comunicacdo, em que circulam as informacdes e memorias dos individuos, promovendo a
socializacdo entre eles.

Esses componentes, citados anteriormente, sdo percebidos na fala de Schirlei
corroborada pela visdo de Bellotto (2002), pois a memdria institucional se constitui nos
conhecimentos dos individuos, nas informagdes e nos documentos normativos que circulam
em seu interior. Nesse sentido, a memoria da instituicdo é formada por um arsenal de
informacdes, criado durante sua trajetéria e materializado pelos arquivos institucionais. Os
arquivos sdo constituidos por documentos elaborados por seus agentes, por meio do

conhecimento que cada um possui e que sdo canalizados para o desenvolvimento de suas
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atividades. Cada acdo tomada é comprovada por meio desses documentos de arquivo, cuja
organicidade’" propicia que se percorra o caminho inverso até chegar a atividade que Ihe deu
origem. Em suma, a memoria da instituicdo € formada pela fusido desses elementos citados
por Costa (1997), como as emocdes, a intui¢do, o pensamento, a linguagem, os saberes que
cada individuo carrega, e também por padrdes e hdabitos adquiridos pelos individuos e
baseados em normas e regras das instituicdes, que eles proprios disseminam entre os demais
agentes.

Pode-se compreender, segundo Dodebei (1997), que os documentos sao representacoes
da acdo e do conhecimento dos individuos que trabalham em uma instituicdo, € o que os
tornam memoria € essa relacdo que existe entre o objeto/documento e os atributos de prova ou
testemunho de que sdo constituidos. Nesse sentido, o trabalho de Costa (1997) estd de acordo
com o entendimento de Dodebei (1997) a respeito da caracterizacdo dos documentos como
memoria social.

A autora argumenta que € essencial a acdo do individuo, utilizando-se de suas emogoes,
experiéncias e saberes, na selecdo dos objetos constituidos de potencial representativo de
aspectos do conhecimento. Nessa selecdo hd a relacdo entre os objetos e a possibilidade de
producdo de novos conhecimentos, que podem ser representados por novos objetos, e,
portanto, por novos documentos. Pode-se identificar essa relacdo de compartilhamento e
socializacdo de saberes e experiéncias, guiados por normas, regras e valores, no sentido de
legitimar a instituicdo em seu contexto social, na atividade do homem em selecionar os
objetos que possam representar um campo do conhecimento e na possibilidade de ele gerar
novos conhecimentos em um determinado contexto social.

Nessa perspectiva de sele¢do, percebe-se que, independente do suporte em que se
materializa esse objeto, a relevancia estd na juncdo da forma e do contetido do objeto, que ird
caracteriza-lo como documento. Portanto, o documento de arquivo se enquadra na definicdo
da autora, visto que os que representam o patrimonio de uma instituicdo, pelo seu valor
permanente, histdrico, cultural, social, etc., passaram por uma selecdo e foram algcados a

categoria de bens culturais e patriménio documental dessa instituicao.

"' Organicidade — relagio natural entre documentos de um arquivo em decorréncia das atividades da entidade
produtora (Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica, 2005, p, 127). Disponivel em:
<http://www.arquivonacional.gov.br/images/pdf/Dicion_Term_Arquiv.pdf>. Acesso em: 01 jun 2017.
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Quanto as atividades do Protocolo, o servidor técnico-administrativo Luis Carlos
Sturmer’?, que foi bolsista no setor entre os anos de 1980 e 1982, relata que a estrutura e a

equipe eram compostas da seguinte forma:

O Antoénio Dias de Castro, o Diretor, o geral, a Catarina na recep¢do, protocolo e
correios, depois tinha eu acho que era a equipe de datilografia, tinha o Paulo e o
Darci, eles datilografavam as fichinhas né, eles recebiam o processo e ji batiam a
méquina a fichinha, e depois a equipe que montava os processos, ai eu ajudava que
era na montagem do processo, que era grampear os processos, fechar os processos,
numerar os processos. A outra equipe e eu também ajudava, no fechamento do
processo, no andamento do processo, na distribui¢do. A Nani ela trabalhava com a
Dona Helena, ela cuidava da parte da distribui¢do dos processos, tinha uma parede
com as caixinhas e cada caixinha era um setor, o escaninho de um setor, e ela
colocava 14, e a tarde tinha um pessoal que distribuia, e 14 era o ponto de
distribuicdo, entdo era a Dona Helena, a Solange, a Leda, a Nani, que era bolsista e
ao fundo, 14 no final era a Dona Leda Kokot e a Dona Schirlei, que tinha um
arquivo, o Protocolo tinha um arquivo (LUIS CARLOS STURMER, entrevista
realizada em 01/11/2016).

De acordo com Luis Carlos (2016), trabalhavam no Protocolo outros colegas, como
também a Schirlei, e todos eram muito sérios e esfor¢cados. No trecho abaixo, Luis Carlos
deixa claro que a equipe, mesmo nao tendo orientagdes de um arquivista formado, utilizava
instrugcdes e procedimentos existente naquela época para a formagdo e composicdo dos

processos administrativos:

Os processos tinham uma sincronia, o funcionamento tinha uma sincronia muito
grande, ndo tinha essa avaliacdo, mas a gente percebia claramente que como o
funcionamento, a execugdo e a qualidade que estava sendo feita, a qualidade, um
problema e outro sempre ¢ normal, mas a gente ja tinha uma preocupacio com a
questdo do documento, da importancia de se guardar os documentos, era muito
importante a formacdo, a montagem correta do processo, a numeragdo correta do
processo, a forma como vocé grampeava, a verificagcdo, ndo saia processo sem folha
de informagdo, ndo saia folha de informacao sem o nimero do processo anotado na
parte alta, no canto superior direito, & caneta, nds faziamos isso, na numeragdo, no
fechamento do processo, a contagem especificamente do processo era nosso, entao
existia ja todo um cuidado muito grande de como era montado esse processo, esse
processo ja safa com todos os requisitos e todas as exigéncias que ji vigoravam a
época para que ndo tivessem problemas ou ndo deixasse margem para
invalidacdo.[...] sempre com uma guia, os processos eles ndo circulavam se nio
houvesse uma guia (LUfS CARLOS STURMER, entrevista realizada em
01/11/2016).

Apbs esse trabalho desenvolvido no Protocolo, o colega foi estagiar na secdo de

microfilmagem do DECORDI, que ja era Divisdo de Documentacdo e Arquivo. Segundo ele

"Servidor técnico-administrativo, foi bolsista do Protocolo e da Divisdo de Documentagio e Arquivo do
Departamento de Consultoria em Registros Discentes da Pré-Reitoria de Graduagdo da UFRGS, atual diretor
dessa divisdo, em entrevista concedida a pesquisadora em 01 de novembro de 2016.
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(2016), foi seu primeiro contato com um projeto de arquivo, algo ndo muito difundido na
época, cujo objetivo era “armazenar um grande nimero de informagdes num pequeno espago
fisico, usando uma tecnologia para fazer isso, entdo a sintese de tudo isso era transformar
documento em informagdo” (LUfS CARLOS STURMER, entrevista realizada em
01/11/2016). E importante destacar que o projeto citado foi idealizado por Maria Eduarda
Velho, professora da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacao, em 1976. Conforme Luis
Carlos (2016), a professora tinha o intuito de criar o arquivo dos inativos, o que deu origem ao
acervo da Divisao de Documentagdo e Arquivo. De acordo com o servidor (2016), o arquivo
dos inativos consistia, € consiste ainda hoje, na documentacdo referente aos discentes dos
cursos de graduagdo da Universidade que por qualquer motivo eram afastados; e, assim, a
documentagdo era transferida para essa divisdo, para ser microfilmada e arquivada. Hoje, a
documentagdo dos alunos afastados é digitalizada, e os originais em papel continuam sendo
arquivados pela referida divisdo. Esse comportamento esti em consonincia com o que
argumenta Bellotto (2014), pois os arquivos sdo instrumentos utilizados para fins
administrativos, juridicos, técnicos, cientificos, e sdo fontes de prova desses fins; e,
ultrapassado esse valor de prova, permanece o de testemunho, ou seja, ainda resta o valor

historico e social dos documentos.

5.2 Analise do contexto do Arquivo Central e da UFRGS

Em rela¢do a mencao do AC nos documentos normativos da UFRGS, como 6rgio que
compde a estrutura organizacional da institui¢do, em pesquisa realizada nos documentos
elaborados e posteriormente alterados durante o percurso da Universidade, pode-se notar que
esse 6rgao foi citado até 1958.

Abaixo, segue o Quadro 7, em que consta os regimentos da Universidade, e onde

encontra-se 0 Arquivo na estrutura universitaria:
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Quadro 7 — Relaciao dos Regimentos Internos da UPA, URGS e UFRGS

Ano Instrumento Designacao Subordinac¢ao

1936 Regimento Interno da Universidade | Seccio de Estatistica e | Secretaria Geral
de Porto Alegre (aprovado em | Arquivo
10/09/1936)

1954 Projeto de Regimento Interno da | Seccdo de Arquivo Divisao de Expediente
Universidade do Rio Grande do Sul

1956 Projeto de Regimento Interno da | Seccdo de Arquivo Divisao de Expediente
Universidade do Rio Grande do Sul

1958 Regimento Interno da Universidade | Secc¢do de Arquivo Divisao de Expediente
do Rio Grande do Sul

Fonte: Autoria propria, 2017.

Entretanto, de acordo com o explicitado no Quadro 7, a partir do Regimento de 1958, a
Seccdo de Arquivo, ou Arquivo Geral, ndo constou mais na estrutura organizacional
universitaria. O Estatuto da UFRGS, aprovado pela Decisdo n.° 148/94, do Conselho
Universitario, e publicado no Didrio Oficial da Unido em 11 de janeiro de 1995; e o
Regimento Geral, aprovado pela Decisdo n° 183/95 e Resolugdo n.° 42/95, do Conselho
Universitdrio e do Conselho de Coordenac¢do do Ensino e da Pesquisa, em 22 de dezembro de
1995, publicado no Didrio Oficial da Unidao em 30 de janeiro de 1996, ambos em vigor, ndo
contemplam como 6rgdo da estrutura organizacional e administrativa da UFRGS o Arquivo

Geral ou Central, conforme os artigos abaixo, no capitulo I, secdo II, subsecao VI:

Art. 38 - Os Orgdos Suplementares destinam-se a cumprir objetivos especiais de
natureza cientifica, técnica, cultural, recreativa e de assisténcia.

Parigrafo tnico - E vedada aos Orgios Suplementares a responsabilidade pelo
ensino fundamental, ensino médio e educacdo profissional, de graduacio e de pds-
graduacao.

Art. 39 - A Universidade manterd os seguintes Orgdos Suplementares’:

I - Biblioteca Central;

II - Centro de Processamento de Dados;

III - Centro de Teledifusdo Educativa;

IV - Centro Nacional de Supercomputagéo;

V - Cinema e Teatro;

VI - Editora;

VII - Instituto Latino-Americano de Estudos Avangados;

VIII - Museu;

IX - Centro de Microscopia e Microandlise — CMM,;

X - Instituto do Patrimdnio Histérico-Cultural — IpaHC;

XI - Centro Técnico de Inovacdo Pedagégica e Educacio a Distincia.

"Estatuto e Regimento Geral da UFRGS. Incluidas as alteracdes aprovadas pelo Conselho Universitario nos
anos de 1996, 1997, 1998, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2006, 2007, 2009, 2010, 2011 e 2015. Disponivel em:
<http://www.ufrgs.br/ufrgs/a-ufrgs/estatuto-e-regimento>. Acesso em: 26 dez. 2016.
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Enquanto a Biblioteca Central e o Museu da UFRGS s@o citados no Regimento como
orgdos suplementares, 0 AC nem mesmo € mencionado como 6rgdo especial de apoio ou

auxiliar na estrutura organizacional da instituicao. Segundo Goulart (2016, p. 65):

Portanto, se evidencia a auséncia, nos documentos normativos da UFRGS, de 6rgdos
cuja competéncia seja a documentagdo e as informagdes arquivisticas produzidas em
qualquer instincia da Universidade. Por outro lado, vale destacar a Decisdo do
Conselho Universitdrio, n.° 124/2014, que aprova a Politica de Seguranca da
Informagio’* (PSI) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a qual tem por
objetivo garantir a autenticidade, a confidencialidade, a disponibilidade e a
integridade das informagdes produzidas ou custodiadas pela Universidade.

Ou seja, existe uma preocupacdo da instituicdo com a seguranga das informagdes que
ela produz; porém, ndo estd a cargo do AC ser o 6rgdo que ird gerenciar a aplicacdo dessa
politica no dmbito da Universidade. Conforme visto nos regimentos citados anteriormente,
quando foi criada a Universidade de Porto Alegre, o setor de Arquivo estava ligado a Reitoria,
e manteve-se dessa forma quando a Universidade de Porto Alegre passou a se denominar
Universidade do Rio Grande do Sul. De acordo com as alteracbes em sua estrutura
organizacional, o Arquivo da Reitoria passou a ser vinculado ao Departamento de
Administracdo Geral, diretamente subordinado a Divisao de Expediente. Apds nova mudanca
na estrutura organizacional, em 1976, quando foram criadas as Pré-Reitorias, o Arquivo
passou a vincular-se ao Departamento de Servicos Gerais, subordinado a PROPLAN e
denominado Secdo de Arquivo Geral.

Percebe-se que o Arquivo Central ainda necessita ser fortalecido e institucionalizado
enquanto 6rgdo gestor dos arquivos da Universidade, pois até 0 momento ele ndo ocupou uma
posicdo de destaque, como deve ter o Orgdo cuja atribuicdo € preservar o patrimonio
documental da institui¢do, pela gestdo de seus arquivos universitarios. Conforme Bottino
(2012), a salvaguarda da heranca documental da Universidade, que € missdao primdria do
arquivo, se materializa por meio da preservacdo de seus arquivos, visando ndo somente
atender a instituicdo e seu publico interno, como também a sociedade. Nesse sentido, Bellotto
(1989) compreende que o papel principal dos arquivos universitidrios vai além de
simplesmente organizar e custodiar os documentos; consiste em conservar e difundir acervos
produzidos com a funcdo de servir de referencial das a¢cdes e comportamentos passados, tendo

em vista sua reutilizacdo no futuro.

"Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/consun/legislacao/documentos/Dec124-14%20-
20Politica%?20de%20Seguranca%?20da%?20Informacao%20da%20UFRGS.pdf/view>. Acesso em: 26 dez. 2016.
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Entende-se que, perante os 6rgdos orientadores das politicas de arquivo no ambito
nacional, CONARQ e Arquivo Nacional, o AC representa a institui¢do através da diretora da
DIVDOC, visto que a Lei 8.159/91 estabelece que “é dever do Poder Publico a gestdo
documental, a protecdo especial a documentos de arquivos, como instrumento a
administracdo, a cultural, ao desenvolvimento cientifico e como elemento de prova e
informacdo”. Como se pode perceber, perante os 6rgaos fiscalizadores, a UFRGS atende em
parte o que é determinado pela legislacdo; porém, internamente o AC ainda € visto apenas
como um 6rgao responsavel pela guarda de processos administrativos.

Quando foi criada em 2009, a Divisdo de Documentacdo tinha o objetivo de
institucionalizar o Sistema de Acervos e Arquivos da UFRGS, e estava subordinada ao
DAGER - antigo Departamento de Servicos Gerais (DESEG) da Pro-Reitoria de
Planejamento e Administragdo. Atualmente, sua estrutura ¢ composta pelo AC, pela Comissao
Permanente de Avaliagdao de Documentos (CPAD) e pela Rede de Arquivos Setoriais, que sao
os arquivos das unidades de ensino.

Conforme o organograma da PROPLAN, o AC nio estd presente: somente a Divisdo de

Documentacao esté representada sob a responsabilidade do DAGER. Segundo Goulart:

A estrutura organizacional da Universidade estd oficialmente instituida em seus
documentos normativos, bem como em seus organogramas, € o Arquivo Central nido
consta como Orgdo integrante de tal estrutura administrativa. Conforme o
organograma acima, devemos destacar ainda que a Divisdo de Protocolo Geral é um
orgdo independente e, portanto, ndo pertence a DIVDOC nem ao Arquivo Central

(GOULART, 2016, p. 67).

De acordo com Goulart (2016), percebe-se que a Divisao de Protocolo Geral (DPG)
deveria fazer parte da estrutura administrativa da DIVDOC, pois desenvolve atividades
relacionadas a documentacdo da Universidade; no entanto, ele consta como um O6rgao
independente, ndo pertencendo nem a DIVDOC, nem ao AC, e estdi no mesmo nivel
hierdrquico da Divisdo de Documentacdo, conforme organograma da PROPLAN" na Figura

2 abaixo:

"Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/proplan/proplan-1/organograma>. Acesso em 26 dez. 2016.
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Figura 2 — Organograma da Pré-Reitoria de Planejamento e Administracio
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Fonte: Pré-Reitoria de Planejamento e Administragdo - PROPLAN/UFRGS.

De acordo com a Figura 2, a Divisdo de Documentag¢do aparece no organograma da
PROPLAN a partir de 2009; porém, esse organograma ndao menciona o AC como setor
componente da estrutura da citada Pré-Reitoria. Segundo a diretora do AC, a atribui¢do da
DIVDOC “é gerenciar a guarda e administrar a documentacdo da UFRGS, coordenando o
Arquivo Central e dando suporte aos arquivos setoriais” (GOULART, 2016, p. 67). No
entanto, existe uma dificuldade para encontrar documentos que demonstrem a trajetéria do
Arquivo desde sua criacdo, suas competéncias e atribui¢des, tendo em vista que o Arquivo era
o 6rgdo de referéncia nas questdes arquivisticas antes da criacdo da referida divisdo. Essa falta
de comprovacdo documental das atividades do setor deve-se também ao fato de a
Universidade ter passado por transformacdes, como a federalizagdo, que ocorreu em
dezembro de 1950, e por a maioria dos gestores e servidores da instituicdo ndo se terem
conscientizado do qudo, importante € a preservacdo dos documentos, que sdo fontes da
memoria e da histéria da instituig¢ao.

Conforme citado anteriormente, o AC ndo possuia, até o ano de 2016, regimento ou
qualquer outro instrumento normativo com as diretrizes para a implantacdo das politicas
arquivisticas e de gestdo documental no ambito da UFRGS. Esse instrumento foi elaborado

pela atual diretora da Divisdo de Documentacdo, encaminhado para aprovacido do Pré-Reitor
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de Planejamento e Administracdo, e para posterior aprovacdo pelo Conselho Universitirio em

2016. Segundo Goulart:

O Arquivo Central ndo possui nem um tipo de documento normativo, assim como
normas e/ou procedimentos que delimitem suas competéncias e/ou atribuicdes, seus
servicos e atividades. Sua constituicdio e seu funcionamento nao estdo registrados em
nenhum tipo de documento administrativo, o que demonstra que suas funcdes sio
exercidas de acordo com o entendimento da administracdo central e dos demais
6rgdos da estrutura organizacional da Universidade (GOULART, 2016, p. 74).

Quanto ao Sistema de Arquivos, em 2005, a partir da iniciativa do diretor do Instituto de
Artes, Professor Cirio Simon, foi elaborada uma proposta de criacao do Sistema de Arquivos
da UFRGS. Através do processo n.° 23078.038322/05-20, foi encaminhada a referida
proposta para o Reitor, e apds para o Conselho Universitario, sendo aprovado e criado, por
meio da Portaria n.° 1.11576, de 05 de maio de 2006, o Sistema de Acervos e Arquivos da
UFRGS. De acordo com Bellotto, “um sistema de arquivos em cada universidade deve e pode
criar condicdes de otimizacdo das funcdes-fins de ensino, pesquisa e extensdo, ademais das
proprias atividades-meio da drea administrativa” (BELLOTTO, 1991, p. 24). No entanto,
apesar da importincia da implantacdo de um sistema de arquivo, conforme colocado pela
autora, salienta-se que nao foi encontrado nenhum documento que especifique e delimite suas
competéncias, e que defina quais suas atribui¢des ou a que 6rgio foi atribuida a gestdo do
préprio sistema ou da comissio que foi criada e nomeada, a partir da Portaria n.° 1.21277, de
11 de maio de 2006, para executar as politicas arquivisticas referentes ao Sistema de Arquivos
no ambito da UFRGS.

Quanto a estrutura administrativa e no que se refere ao espaco fisico, o AC ainda nao
possui uma sede prépria. Ele conta com trés locais para armazenamento de seu acervo: um no
Campus Central; um no Campus Agronomia (DEPATRI), onde estd sendo construido um
novo espaco para o Arquivo; e um outro local onde estd localizado uma parte das
encadernacdes dos fundos objeto deste trabalho e os fichdrios dos processos antigos. Nesses
primeiros dois locais, estdo armazenados cerca de trés mil metros lineares de documentos; a
area total desses dois espacgos € cerca de 508m2."® E, quanto aos recursos humanos, a equipe

do AC conta com quatro arquivistas, um servidor técnico administrativo e onze bolsistas.

’® Documento componente do processo n.° 23078.038322/05-20, que faz parte do acervo do Arquivo Central.
"7 Documento do acervo administrativo do Arquivo Central.
"Dados obtidos: GOULART, Medianeira Pereira. Diagnéstico técnico do Arquivo Geral UFRGS, 2014.
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Atualmente, a equipe do AC estd buscando novos conhecimentos para enfrentar
desafios, tendo em vista as novas demandas, como os documentos digitais, a implantacdao do
Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI), e os inimeros problemas que o setor enfrenta no
dia-a-dia em relacdo a sua institucionalizagdo, a implantacdo da gestdao documental e das
politicas arquivisticas no ambito da institui¢do, e ao nimero reduzido de profissionais lotados
no setor. Nesse sentido, a diretora do AC, por intermédio de curso de mestrado, elaborou um
regulamento para o setor com o objetivo de fortalecer o AC, dotando-o de condi¢des para
exercer sua atribui¢cdo como 6rgio gestor do patrimonio documental da UFRGS. Igualmente
frequentando o curso de mestrado, o colega Luciano Santarem estd elaborando um projeto
para um laboratério de microfilmagem e digitalizacdo, para atender as demandas referentes ao
uso de tecnologia com vistas a preservacao dos acervos da Universidade; e a colega Carmen
Valenti, cujo mestrado foi concluido em 2014, elaborou um estudo que visa a apresentacio e a
descricdo do patrim6nio documental do Arquivo Histérico do Instituto de Artes da UFRGS,
especificamente os livros de matricula dos alunos referentes ao periodo entre 1908 e 1941,
para, dessa forma, preservar e difundir esse acervo.

Percebe-se que essas acdes da equipe do Arquivo, desde 2014, pretendem transformar o
setor, para que sua atuacdo va além da simples tarefa de guardar os processos administrativos
produzidos pela instituicdo. A equipe almeja tornar o setor um Orgdo ciente de suas
atribuicdes, implantando a gestdo documental em todo o ciclo vital dos documentos,
estabelecendo a¢des que visem atender a todas as fung¢des dos arquivos, desde a producao até
a descri¢do, difusdo e preservacdo. Assim, garante-se a salvaguarda do patrimdnio
documental da Universidade, assim como acesso a esse patrimonio e sua disponibilizacdo aos
pesquisadores. Nesse sentido, Bellotto afirma que “[...] a vida e a atuagdo de um o6rgdo
publico, assim como as manifestacdes a respeito; transcendem a prépria natureza
administrativa que os criou ou dele dependem. Todos os elementos, arquivisticos ou ndo, sao
iguais fontes a serem utilizadas pelo historiador” (BELLOTTO, 2006, p. 271). Em relacdo a
memoria institucional, Costa (1992) destaca que, no tocante a retomada da memoria
institucional, é relevante que a documentagdo, escrita e oral, produzida no decorrer de sua
trajetdria represente esse percurso da instituicdo como um todo, em suas diferentes divisoes.
Nesse sentido, os documentos de arquivo possuem a qualidade de representar as relacdes
mantidas com os demais documentos do 6rgdo ou da institui¢cdo, chamada organicidade, e

comprovam e refletem as atividades e a trajetéria dessa institui¢do, ressaltando assim a
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importancia da organizacdo e da implantacio da gestdo documental no ambito das
institui¢oes.
A seguir, serdo apresentadas as politicas arquivisticas e a gestdo documental do AC no

ambito da Universidade.

5.3 Politicas arquivisticas e de gestao documental do Arquivo Central da UFRGS

Em 2002, a Reitoria da UFRGS, com o intuito de implantar a modernizacdo e a
melhoria dos servigos prestados por ela, empreendeu esfor¢os para a implantacao da gestdo
dos documentos produzidos e acumulados pela Universidade. Essa implantagdo se deu por
meio de um projeto elaborado a convite da Pr6-Reitoria de Planejamento ¢ Administracao, em
conjunto com o Departamento de Ciéncia da Informagao, da Faculdade de Biblioteconomia e
Comunicacdo da UFRGS, chamado “Sistema de Gestao de Documentos e Informag¢do”, cujo
objetivo era organizar a documentacdo do Arquivo Geral, vinculado ao Departamento de
Servigos Gerais da PROPLAN. O SAG possuia uma massa documental acumulada em torno
de 400.000 processos, datados a partir de 1947.

Com a implementagdo desse projeto, obteve-se a reorganizacdao do acervo do Arquivo
Geral no espago localizado no Campus da Agronomia (DEPATRI); a constituicio da
Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos; a elaboragdo do Plano de Classificagcdo e
da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos da UFRGS; e a implanta¢do do
Plano de Classificagdo no setor de Protocolo Geral, que se efetivou em 2006. Até entdo, o
Protocolo empregava um sistema de tramitacdo off-line, que utilizava uma listagem com 98
termos para a classificagdo dos processos. Hoje, o Protocolo e demais setores por onde
tramitam os processos administrativos da Universidade utilizam o Sistema de Protocolo Web,
responsavel pelo registro da tramitacao dos referidos processos.

Ainda em relacdo as iniciativas por parte da Administragdo Central da Universidade
para a implantagdo da gestdo documental no contexto da institui¢do, desde a constituicdo do
arquivo, percebe-se algumas tentativas de implanta¢do, como a criacao de algumas comissoes,
como a Comissdao Permanente de Avaliacio de Documentos (CPAD), que teve trés
constituigdes. A primeira foi criada em dezembro de 1981 pela Portaria n.° 1.340 do Gabinete
do Reitor, com o objetivo de eliminar documentagdo pertencente ao Arquivo Geral, na época
subordinado ao Departamento de Servicos Gerais. A segunda foi constituida com o intuito de

elaborar o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade e Destinagao de Documentos
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da UFRGS, aprovados pelo CONSUN, através da Portaria n.” 2.537/2003 e pelo Arquivo
Nacional, através do Oficio n.° 124/2005, segundo Goulart (2016). Em 2009, houve outra
nomeacao para constituicao de nova CPAD, através da Portaria n.° 2.045, de 16 de abril, que
resultou na eliminagao de 100 metros lineares de documentos da Universidade, autorizada por
meio do Oficio n.° 344/2013 do Arquivo Nacional. Porém, de acordo com o ocorrido com as
comissOes anteriormente citadas, ndo foram encontrados documentos comprobatdrios de
outras atividades; ressalva-se, no entanto, que esse fato nao significa que tais atividades nao
se concretizaram, conforme Goulart (2016).

Apesar de ter sido criado em 2006, pela Portaria 1.115/2006, o Sistema de Acervos e
Arquivos da UFRGS nunca se efetivou. Sua implantacdo e seu funcionamento nio se
concretizaram, nem suas politicas arquivisticas, que deveriam ser criadas pelo préprio — ndo
existem documentos que comprovem que essas politicas foram realmente elaboradas. Apesar
do projeto de 2002, ndo houve uma continuidade dessas acdes de implantacao do sistema.

De acordo com Goulart (2016), a implantacdo de politicas arquivisticas e de gestio
documental pelo AC no ambito da Universidade se deu de maneira inconstante e por meio de
acoes isoladas de algumas unidades académicas, com o intuito de liberar espaco para outros
fins, marcar as comemoracdes de datas importantes, como o Centendrio da Faculdade de
Ciéncias EconOmicas, ou seja, foram acOes pontuais que motivaram a organizagdo dos
acervos dessas unidades.

Entre as 27 unidades académicas da UFRGS, apenas trés t€ém arquivo constituido: o
Instituto de Artes, que foi o pioneiro na Universidade na criacdo do Arquivo e na implantagao
da gestdo documental em seu ambito; e, em fase de organizacdo, estdo a Faculdade de
Ciéncias Econdmicas e a Faculdade de Educacao.

Com a criacdo da Lei 12.527/2011,” a Lei de Acesso 2 Informacio, cujo objetivo era
promover o direito dos cidaddos ao acesso a informagdo, foi constituida a Comissdo
Permanente de Avaliagdo de Documentos Sigilosos (CPADS) em 2015, por meio da Portaria
n.° 7.854/2015, da qual faz parte a diretora da Divisdo de Documentacdo. A funcdo da
CPADS “¢ apenas a classificagdo de documentos quanto ao seu grau de sigilo”, conforme

Goulart (2016). As demais atribui¢des da comissao sao:

"Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei/112527 htm>. Acesso em: 25
fev. 2017.
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I — Opinar sobre a informagdo produzida no dmbito de sua atuacio para fins de
classificagdo em qualquer grau de sigilo;

II — Analisar e avaliar periodicamente a documentacdo sigilosa produzida e
acumulada no ambito de sua atuacio;

IIT — Assessorar a autoridade classificadora ou a autoridade hierarquicamente
superior quanto a desclassificacdo, reclassificacdo ou reavaliagdo de informacgdo
classificada em qualquer grau de sigilo;

IV - Propor o destino final das informagdes desclassificadas, indicando os
documentos para guarda permanente, observando o disposto na Lei n.° 8.159, de 8
de janeiro de 1991; e

V — Subsidiar a elaboracdo do rol anual de informagdes desclassificadas e
documentos classificados em cada grau de sigilo, a ser disponibilizado na Internet
(GOULART, 2016, p. 90).

Antecedendo a referida Comissao, em 2013 foi criado um Grupo de Trabalho (GT) pela
Portaria n.° 2.016, de 23 de abril de 2012, cujo objetivo era elaborar um estudo sobre a Lei de
Acesso a Informacdo. Esse GT foi o precursor da CPADS, e teve como resultado de seu
trabalho um relatério que apresentou um parecer dos 6rgaos da institui¢do, manifestando-se
sobre quais as informacdes que sdo passiveis de restricdo quanto ao grau de sigilo; esse
relatdrio foi apresentado para o Reitor da época, Carlos Alexandre Netto.

Outro importante grupo de trabalho criado no ambito da instituicio € o Comité de
Seguranca da Informacao (CSI), nomeado pelo Gabinete do Reitor, através da Portaria n.°
3.587, de maio de 2015. O comité € composto por servidores representantes de diversos
orgdos e setores da Universidade, e visa atender a decisdio do CONSUN de n.° 124/2014. A
finalidade do Comité, do qual participa também a diretora da DIVDOC, segundo Goulart “é
formular diretrizes, normas e mecanismos institucionais que visem ao cumprimento € a
implantacao da Politica de Seguranca da Informacdo da UFRGS, a andlise periddica de sua
efetividade e a sua continua melhoria” (GOULART, 2016, p. 90).

Essas a¢des da Administracdo Central da UFRGS sinalizam o inicio de uma tentativa de
incluir o AC, por meio da direcio da DIVDOC, nas questdes relacionadas as informagdes
produzidas pela instituicdo, tendo em vista as atribuicdes que competem ao Sistema de
Arquivos da Universidade, e de reconhecé-las, mesmo ndo tendo atuagdo efetiva no passado
recente.

A partir de agosto de 2014, quando assumiu a dire¢cio da DIVDOC a arquivista
Medianeira Pereira Goulart, houve a¢des pontuais da equipe do AC que resultaram na
reorganizacdo dos espacos fisicos do setor, principalmente no Campus da Agronomia, e do

novo espaco localizado no Campus Central, que segundo Goulart (2016) resultou na
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otimizacdo dos espacos fisicos, e facilitou a gestio documental dos processos administrativos
sob custddia e responsabilidade do AC.

Atualmente, o AC estd trabalhando com a gestao das massas documentais acumuladas
das unidades de ensino e setores da Universidade. Porém, € de suma importancia que o AC
implemente efetivamente a gestdo documental nos arquivos correntes dos vdrios
orgdos/setores/departamentos da UFRGS, tendo em vista a racionalizacdo na producgdo
documental, deve-se evitar que sejam criados documentos desnecessarios, duplicados ou que
possam ser simplificados.

O AC utiliza instrumentos arquivisticos para a gestdao dos processos e de documentos,
que sdo o Codigo de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade referentes as atividades-meio,
criado pelo Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ); o Plano de Classificacdo e a Tabela
de Temporalidade das Instituicdes de Ensino Superior — IFES referentes as atividades-fim,
elaborada pelo Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivo da Administracdo Publica
Federal — SIGA. O SIGA aprovou, no final de 2011, esses dois instrumentos, que servem
também para as Institui¢des de Ensino Superior publicas de outras instancias e privadas, pois
foi com base neles que o MEC elaborou normativa para essas instituicdes os utilizarem no
ambito de seus arquivos. Além desses instrumentos, o AC baseia suas atividades e
procedimentos na legislacdo arquivistica, em resolugdes e normativas do CONARQ e do
Arquivo Nacional, assim como em normas internacionais emanadas do Conselho
Internacional de Arquivos (ICA).

De acordo com Rousseau e Couture, os instrumentos de gestdo “facilitam o trabalho dos
arquivistas e dos diversos intervenientes em matéria de analise e de definicdo de necessidades
de acompanhamento e controle de varios elementos do programa de gestdo de arquivos”
(ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 145). Nesse sentido, para o atendimento as unidades
académicas e orgdos/setores da Universidade, em 2016 o AC elaborou diretrizes para a
padronizacdo na implantacdo da gestdo documental nos acervos documentais de toda a
Universidade, o Protocolo de Gestio Documental,** o que constitui uma politica arquivistica
de gestdo documental.

Para a consecucdo dos objetivos e da concreta implantacdo do Sistema de Arquivos da
Universidade, no sentido de alcancar a implantacdo da gestdo documental em todos os

ambitos da instituicdo, o AC disponibilizou e disponibiliza seus servicos de assessoria

%9protocolo de Gestio Documental, 2017. Documento administrativo, acervo Arquivo Central.
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arquivistica para as unidades académicas e demais setores e/ou 6rgaos interessados na gestao

de seus acervos. Segundo Medianeira estd sendo prestado atendimento aos seguintes 6rgaos:

Faculdade de Ciéncias Econdmicas (desde 2011)

Faculdade de Arquitetura

Faculdade de Educacdo

Escola de Administracao

Escola de Enfermagem

Escola de Engenharia

Departamento de Engenharia Quimica

Instituto Latino-Americano de Estudos Avancados

Instituto de Quimica

Programa de P6s-Graduagdo de Engenharia Mecénica

Programa de P6s-Graduagdo de Ensino e Matematica

Programa de P6s-Graduagdo de Matemadtica Aplicada

Programa de P6s-Graduagdo Matematica Pura

Pré-Reitoria de Pesquisa

Pro-Reitoria de Graduagao

Departamento de Logistica e Suprimentos (Almoxarifado de Obras)
Colégio de Aplicacio

Secretaria de Relacdes Internacionais (RELINTER)

Departamento de Importacdo (DEIMPORT)

Departamento de Contabilidade e Financas (DCF) (GOULART, 2016, p. 91)

Atualmente, essa relacdo ja estd defasada, pois outros setores passaram a ser atendidos
pelo AC, como o Departamento de Fitossanidade; a Pré-Reitoria de Extensdo, o Instituto de
Psicologia (Secretaria) e o Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia Social, do referido
Instituto; Faculdade de Medicina - Nucleo Académico; Escola de Educagdo Fisica,
Fisioterapia e Danca; Programa de Pés-Graduacdo em Cardiologia; Prefeitura Campus
Centro; Departamento de Atengdo a Saide; Departamento de Assessoria Geral da PROPLAN;
Secretaria da PROPLAN; Pr6-Reitoria de P6s-Graduagao; e Radio e TV da UFRGS.®!

Em 2015, mais uma demanda foi encaminhada para a equipe do AC: participar do grupo
de trabalho, em conjunto com o Escritério de Processos (EP) e o Protocolo Geral, para a
implantacdo do Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI), compondo junto com os referidos
setores o Orgdo gestor do Sistema, de acordo com Goulart (2016). Com a implantacido do SEI,
€ esperado que a producdo documental seja melhor gerenciada, com a equipe de arquivistas,
trabalhando em conjunto com os servidores dos setores responsdveis por cada processo, ja na
criacdo dos documentos. Em um primeiro momento, somente alguns tipos de processos foram
criados e tramitados pelo SEI. No entanto, no inicio deste ano de 2017, a equipe do AC foi

comunicada que € objetivo da atual administracdo central implantar todos os tipos de

$'Documento para controle de assessoramento as unidades/setores/6rgaos da UFRGS, acervo Arquivo Central.
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processos com que a institui¢do trabalha no SEI até o final do ano, referentes as atividades-
meio e as atividades-fim desempenhadas pela instituicao.

Nos meses de outubro e novembro de 2016, a equipe do AC, com a colaboragdo da
Escola de Desenvolvimento dos Servidores da UFRGS (EDUFRGS), realizou uma nova
capacitacdo. Com carga hordria menor e focado na gestdo de documentos, o Curso de
Capacitacdo em Gestdo Documental atendeu especificamente aos servidores responsaveis pela
documentagdo dos setores e O6rgdos que estdo em atendimento para assessoria arquivistica.
Essa capacitac@o foi uma importante agdo que visou promover o conhecimento sobre a gestao
documental para que esses servidores sejam colaboradores do AC na implantacdo dessa
politica nos setores onde atuam, ou seja, esses servidores serdo os multiplicadores dos
conhecimentos sobre gestdo de documentos na Universidade. Em 2010, ja havia sido feita
uma capacitacdo para os servidores da UFRGS pela direcao anterior da DIVDOC. Em
conjunto com a PROGESP, Grupo de Pesquisas LEIA, Departamento de Ciéncias da
Informacdo (DCI), Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacdo (FABICO), Secretaria de
Educagdo a Distancia (SEAD/UFRGS) e Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) foi
realizado o Programa de Capacitagdo em Gestao Documental em EAD (CAPADOC). O curso
era voltado para servidores da Universidade e tinha como objetivo capacitar esses servidores
para a implementacdo da Gestdo Documental na UFRGS. O CAPADOC foi oferecido nas
modalidades presencial e EAD, em quatro mddulos, no periodo de agosto de 2010 e agosto de
2011, com carga hordaria de 150 horas.

Para o ano de 2017, a dire¢cdo do AC redigiu um documento, o Planejamento 2017,82
que foi encaminhado para o Pr6-Reitor de Planejamento e Administracdo. Esse documento
descreve as atividades a serem desenvolvidas pelo setor, assim como 0S recursos necessarios
para que as mesmas sejam executadas. Nesse documento, tal qual o regulamento do AC, foi
proposta a instituicdo da Se¢do de Arquivo Permanente, e também a disponibilizacdo de
recursos fisicos, materiais, humanos e de espaco fisico para sua constituicdo. Tendo em vista a
necessidade urgente de tratamento dos documentos permanentes para a concreta preservacio e
socializagdo da memoria da Universidade, e consequentemente de oportunizar 0 acesso a
essas fontes da histéria e da memoria da UFRGS, é de fundamental importancia a constitui¢ao

da referida secao.

$2Planejamento 2017. Documento administrativo, acervo Arquivo Central.
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E importante ressaltar que a equipe do AC da UFRGS vem trabalhando em parceria
com o curso de Arquivologia da Universidade, por meio da participacdo de professores do
curso em comissdes como a CPAD, CPADs e o Comité de Seguranca da Informacao,
juntamente com os arquivistas do AC, no sentido de contribuir com seus conhecimentos
técnicos na elaboracdo das politicas arquivisticas no dmbito da institui¢do. Salienta-se que o
Arquivo também atua como campo de estigio obrigatério e ndo obrigatério para os
académicos do curso de Arquivologia, propiciando o compartilhamento de conhecimentos e
experiéncias e oportunizando a esses discentes contato com a realidade de um arquivo.

Enfim, a realidade constatada a respeito dos acervos da UFRGS ¢ diferente da
encontrada na UNIRIO, UFJF e UFSM. Um dos elementos que denotam esse diferencial é a
institucionalizacdo do Sistema de Arquivos e do Arquivo Central/Geral das referidas
institui¢des. As trés universidades pesquisadas empreenderam esforcos para que seus arquivos
fossem percebidos como importante fonte referencial da memoria e da histéria dessas
instituicdes, entre as décadas de oitenta e noventa. Apesar de o Arquivo Histérico da UFJF
trabalhar com acervos de outras instituicdes, tendo em vista a preservacdo de conjuntos
documentais importantes para a memdria social da cidade e do estado, ele passou a ser
referéncia tanto interna como externamente nas questdes sobre os acervos documentais.

Ja a UNIRIO decidiu criar seu Sistema de Arquivos em 1990, um ano antes da criacio
da Lei de Arquivos, a Lei n.° 8.159/91. Desde sua criacdo, o AC da UNIRIO preocupava-se
com o tratamento de seus arquivos permanentes, tendo em vista que seu regimento de 1990
estabelecia a existéncia de um Nucleo de Arquivos Permanentes, posteriormente denominado
como Geréncia de Arquivos Permanentes.

Em relagdo a UFSM, a preservacdo do patrimdnio documental da Universidade sempre
teve destaque na atuagdo da equipe do DAG. Provavelmente, essa situagdo relaciona-se ao
fato de a UFSM ser pioneira no estado na criagdo do curso de Arquivologia em 1976, de
modo que alguns de seus 6rgdos, departamentos e setores serviram de campo de estdgio para
os alunos do referido curso, e hoje fazem parte da equipe do Departamento de Arquivo Geral
da instituicao.

Percebe-se que o Sistema de Arquivos das instituicdes pesquisadas estd em uma
situacdo melhor, em comparacio com o da UFRGS, pois encontram-se consolidados
institucionalmente, ocupam posi¢do relevante, como O6rgdos suplementares vinculados ao
Gabinete do Reitor, na estrutura organizacional das Universidades, enquanto o Sistema de

Arquivos da UFRGS e o AC estdo dando inicio a sua institucionaliza¢ao. Constatou-se ainda
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que, em relagdo a determinados tipos de recursos, as referidas IFES também apresentam
problemas nos recursos financeiros, humanos, materiais € na infraestrutura. Porém, os
enfrentados pelo AC ainda sdao mais preocupantes, tendo em vista que a UFRGS nao
disponibiliza, de forma adequada, os recursos citados. Como exemplo, cita-se a defini¢cao de
um espaco fisico, com a infraestrutura que um Arquivo precisa ter, para sediar e armazenar
Seu acervo.

A seguir, serd apresentado o diagnéstico dos Fundos UPA e URGS.

5.4 Diagnostico dos Fundos UPA e URGS

O objetivo dessa secdo € descrever a situagdo atual em que se encontram os documentos
pertencentes aos Fundos UPA e URGS. As informagdes foram obtidas por meio da
observacdo da documentacdo e do local onde a mesma estava e estd armazenada. Os dados
possibilitaram a identificacdo das condi¢cdes dos documentos, no sentido de apontar os
problemas existentes, os quais serdo apresentados em forma de diagndstico.

Segundo Lopes (1997), diagnéstico ¢ um método de intervencdo em que se faz o
levantamento das atividades, do fluxo de informacdes, da estrutura e de aspectos relacionados
aos acervos, tendo em vista a descricio da situacdo arquivistica dos acervos de uma
institui¢cao/organizagao.

O diagnéstico foi elaborado levando-se em consideragdo os seguintes aspectos: 0 acervo
e suas dimensdes; a infraestrutura e as condi¢des ambientais do local de armazenamento; e as
condig¢des de preservacdo e conservacao dos fundos.

O diagnéstico estd organizado da seguinte forma: um breve histérico da Universidade
de Porto Alegre e do Rio Grande do Sul; a descri¢ao da situacdo dos fundos, abordando os

aspectos ja citados; e as propostas e sugestdes para a preservacao do acervo.
5.4.1 Historico da Universidade de Porto Alegre e Universidade do Rio Grande do Sul
A Universidade de Porto Alegre® (UPA) foi criada pelo Decreto Estadual n.° 5.758, de

28 de novembro de 1934, cujo objetivo era oferecer uniformidade e racionalidade a

organizacdo do ensino superior no Rio Grande do Sul. Era composta, no inicio, pelas

SUNIVERSIDADE DE PORTO ALEGRE. Anudrio da Universidade de Porto Alegre: 1938. Porto Alegre:
Imprensa Oficial, 1939.
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seguintes escolas e faculdades: Escola de Engenharia, Faculdade de Medicina, Faculdade de
Direito, Faculdade de Agronomia e Veterindria, Instituto de Belas Artes e Faculdade de
Educagdo, Ciéncias e Letras.

A primeira reunido do Conselho Universitario da Universidade de Porto Alegre foi em
16 de abril de 1936, presidida pelo entdo reitor Manoel André da Rocha. Nessa reunido, foi
aprovada a criacao do Curso de Especializacdo em Vitivinicultura, oferecido pela Faculdade
de Agronomia e Veterindria. Esse foi o primeiro de uma série de cursos de especializacdo que
propiciaram que as principais culturas do estado fossem desenvolvidas.

O professor Aurélio de Lima Py foi nomeado reitor em 1937, defendendo para a
Universidade maiores recursos financeiros e autonomia. Ele foi o responsavel por introduzir a
ideia da federalizacdo da Universidade, que foi concretizada anos mais tarde. Em seu
reitorado, a Universidade pode equacionar variados problemas que mudaram os rumos € o
futuro da institui¢ao, como, por exemplo, organizacao e instalacao da Faculdade de Educacdo,
Ciéncias e Letras, futura Faculdade de Filosofia; constru¢cdo e ampliagdo de prédios para
novos cursos e institutos; localizacdo da Cidade Universitaria; reformulagdo do corpo
docente, por meio da sele¢do de professores e criacdo do quadro de assistentes e auxiliares de
ensino; equiparacdo de vencimentos dos servidores aos padroes federais; autonomia
universitaria e aprovacao do Estatuto da Universidade de Porto Alegre pelo Governo Federal;
ensino gratuito e assisténcia as organizagdes académicas; constru¢do do Hospital de Clinicas;
e reincorporacdo do Instituto de Belas Artes.

O préximo reitor nomeado foi o professor Ary de Abreu Lima em 1939, cujo reitorado
foi até 1941, pois morreu vitima de um acidente aéreo. Nesse periodo, a Reitoria efetuou
estudos com objetivo de encontrar uma localizacdo para a Cidade Universitaria. A 4rea
encontrava-se a cinco quilometros do Centro de Porto Alegre, entre as avenidas Bento
Gongalves e Protasio Alves. O referido estudo visava garantir a ocupagao do local a médio e
longo prazos, garantindo que nenhum outro empreendimento fosse construido naquela area.

No mandato do reitor professor Edgar Luis Schneider, escolhido para ser o sucessor de
Ary de Abreu Lima, foi instalada a Faculdade de Filosofia, que agregava os cursos de
Matematica, Fisica, Quimica, Histéria Natural, Filosofia, Geografia e Historia, Letras
Classicas Neolatinas, Letras Anglo-Germanicas, Pedagogia e Didatica.

Foram responséveis pelo periodo significativo na afirmagdo e expansdo do Sistema
Universitario Estadual os professores Antonio Saint Pastous de Freitas e Egidio Hervé,

reitores entre 1943 e 1945. A autonomia universitdria destacou-se como um dos itens que
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compuseram o Programa de Acdo da Universidade, e em 1943 foi lancada a pedra
fundamental do Hospital de Clinicas de Porto Alegre, porém sua constru¢do teve inicio
apenas em 1947.

A promulgacdo do Decreto-Lei n.° 736 do Governo Estadual foi um fato importante,
pois 0 mesmo dava ampla autonomia administrativa e didatica a Universidade, o que
possibilitava o emprego e a utiliza¢do integralmente dos recursos e saldos or¢amentarios pela
propria Universidade, assim como a aplicaciao dos seus estatutos, propiciando a exclusividade
do reitor na emissao dos atos administrativos referentes ao ensino superior.

O Instituto de Belas Artes € reincorporado novamente a Universidade em 1945, pelo
Governo do Estado, através de Decreto. Sua reincorporagdo causou uma crise, pelo fato de o
Conselho Universitario nao ter sido consultado quando assumiu a Reitoria o professor
Armando Camara. Um ano depois, o Instituto € mais uma vez desincorporado da
Universidade, para voltar em 1948 a fazer parte da Universidade de Porto Alegre. Em 1962, o
IA € reincorporado, agora de forma definitiva, a Universidade.

Em 1946, houve alteracao na forma de escolha dos reitores e dos diretores de unidades.
Eles passam a ser eleitos mediante lista triplice, e seus mandatos passam a ter duracdo de trés
anos. Em 1947, a Universidade de Porto Alegre passa a ser denominada Universidade do Rio
Grande do Sul (URGS), por meio da incorporacdo de institutos, faculdades e escolas de
ensino superior do interior do estado, as Faculdades de Direito e Odontologia de Pelotas e a
Faculdade de Medicina de Santa Maria.

Em dezembro de 1950, a URGS ¢ federalizada, e posteriormente as citadas faculdades
sdo desincorporadas da Universidade, com a criacdo da Universidade Federal de Santa Maria
em 1960, e da Universidade de Pelotas em 1969.

A seguir, serd apresentado o diagnéstico do acervo objeto deste estudo.

5.4.2 Diagndstico arquivistico dos Fundos UPA e URGS

Este item tem o intuito de descrever a situacdo real dos documentos pertencentes aos
Fundos UPA e URGS. Os aspectos que foram analisados dizem respeito ao acervo e suas
dimensdes; a infraestrutura, as condi¢des ambientais do local de armazenamento, e as

condic¢des de preservacdo e conservagao dos fundos, os quais serdo apresentados a seguir.
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5.4.2.1 O acervo e suas dimensoes

Os Fundos UPA e URGS sdo formados por encadernagdes, onde se encontram
documentos referentes as atividades administrativas e também académicas das duas
instituicdes. Esses fundos constituem um total de 60 metros lineares de livros encadernados
de diferentes tamanhos, e compreendem o periodo entre as décadas de 1930 e de 1990. Esse
total corresponde a 64 caixas de papelao de 38x45cm, e 10 caixas pldsticas agricolas
(hortifruti) das seguintes dimensdes: 55,6x36x31,5cm. Devido a reforma e a restauragdo do
Anexo II da Reitoria, local onde estavam armazenados, esses livros foram acondicionados nas
referidas caixas quando foram transferidos para um novo local.

Os livros possuem caracteres externos do género documental textual, forma original e
suporte papel. Sao compostos, em média, por 300 paginas, de diversos tamanhos, e cujas
lombadas apresentam como identificacdo o nome da Universidade e o ano. As encadernacdes
sdo constituidas de diferentes tipos de materiais — folhas de papel manteiga e de papel oficio,
por exemplo. Muitas paginas em papel manteiga apresentam maior grau de deterioragio,
devido a fragilidade desse material e a0 manuseio inadequado.

As encadernagdes que compdem os Fundos UPA e URGS fazem parte do patrimonio
documental da UFRGS; e, por essas duas instituicdes terem dado origem a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, os documentos oriundos daqueles fundos caracterizam-se
como fundos fechados,* tendo em vista que a documentacdo passou a ser produzida com a
nova identificacdo e denominacdo da institui¢do a partir da federalizacdo da Universidade,
dando inicio a formacao do acervo documental da UFRGS.

Essa documentacao foi encontrada depositada em cima de arquivos de aco, embaixo de
estantes de aco, sem nenhum tipo de protecdo ou acondicionamento, podendo-se observar a
presenca de agentes bioldgicos (tragas, brocas), mofo e sujidades. As condicdes gerais de
preservacdo sdo regulares, com alguns livros apresentando alto grau de deterioracdo. Essas
condi¢des causaram o comprometimento das informagdes e do suporte de vérios livros;
alguns apresentam alto grau de acidez do papel, manchas, esmaecimento, rompimento da

costura, folhas soltas, bordas fragilizadas, perda de lombada e de suporte.

¥Fundo fechado: fundo que ndo recebe acréscimos de documentos, em fungdo de a entidade produtora nio se
encontrar mais em atividade. Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica. Disponivel em:
<http://www.arquivonacional.gov.br/images/pdf/Dicion_Term_Arquiv.pdf>. Acesso em: 17 mar. 2017.



159

O acesso a essa documentacdo estd prejudicado devido ao estado precédrio de
conservacdo dos documentos e a falta de organizacdo — n@o hd ordenacdo em séries e
subséries documentais, tampouco identificagdo e classificagdo dos documentos. De acordo
com Lopes, “ao classificar, se estdo fornecendo os meios para se compreender melhor o valor
das informagdes” (LOPES, 1997, p.95). No entanto, quando ndo estd classificado o

documento, fica impossibilitado o acesso rapido e agil as informacdes nele contidas.

Figura 3 - Sala anexa de armazenamento dos fichérios e encadernacdes

Fonte: Acervo pessoal da diretora da Divisdo de Documentagdo da UFRGS
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Figura 4 - Condi¢o
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Fonte: Acervo pessoial da diretora da Divisdao de Documentagdo da UFRGS, 2014.

Cada encadernacdo € composta por diversos documentos avulsos que tratavam de
diferentes assuntos, de acordo com o objetivo almejado quando foram criados: encaminhar
documentagdo, como diplomas, histéricos dos alunos, ou editais de concurso para docentes;
solicitar servigos; encaminhar pagamentos diversos; solicitar férias; comunicar a posse do
Reitor, etc. Acredita-se, porém, que posteriormente foram encadernados a fim de se evitar a
perda ou extravio dos mesmos, visto que eles foram transferidos para o Arquivo Geral.
Portanto, esses livros sdo importantes fontes da histéria da Universidade de Porto Alegre, da
Universidade do Rio Grande do Sul e da prépria Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
pois possuem documentos que comprovam as alteragdes sofridas pelas institui¢des, como a
reestruturacdo da UPA; e as relacdes com o Interventor Federal, com o Ministério da

Educagdo, com o Governo Federal, assim como com outras institui¢des.
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Figura 5 - Encadernac¢des empilhadas nos arquivos de aco

Fonte: Acervo pessoal da diretora da Divisdo de Documenta¢cao da UFRGS, 2014.

De acordo com o histérico das duas instituicdes que deram origem aos fundos, e com
base na documentacdo da Universidade de Porto Alegre e da Universidade do Rio Grande do
Sul, percebe-se que as atividades desenvolvidas por elas se atrelavam em certos momentos as
questdes da cidade e do proprio estado, pois projetos de melhorias em Porto Alegre e no Rio
Grande do Sul como um todo foram elaborados por docentes e profissionais dessas duas
instituicdes. Nesse sentido, esse acervo é importante fonte para diversos campos da pesquisa:
histéria, sociologia, direito, engenharia, arquitetura, etc., passado seu valor primadrio,
emergem o valor probatdrio e histérico como prova das atividades para as quais foram criados
esses documentos. Isso posto, segundo Bellotto (2006), um documento com valor permanente
e histérico ndo se restringe apenas ao uso pela pesquisa histérica; é de utilidade tanto para a
administracio como para a historiografia, e ndo apenas para o ‘deleite cultural’. Os
documentos de valor permanente e histdrico sdo bens culturais e fazem parte do patrimoénio da
sociedade a que pertencem, e tanto podem como devem ser Uteis para a pesquisa em
diferentes dreas do conhecimento.

Corroborando com a ideia de que os documentos pertencentes aos Fundos UPA e
URGS devem ser preservados e disponibilizados para os pesquisadores pois fazem parte do
patrimonio da UFRGS e da sociedade sul-rio-grandense, Choay afirma que patrimonio

historico:
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A expressdo designa um bem deixado ao usufruto de uma comunidade que ampliou
a dimensdes planetdrias, constituido pela acumulacdo continua de uma diversidade
de objetos que se congregam por seu passado comum: obras e obras-primas das
belas artes e das artes aplicadas, trabalhos e produtos de todos os saberes e savoir-
faire dos seres humanos. Em nossa sociedade errante, constantemente transformada
pela mobilidade e ubiquidade de seu presente, ‘patrimdnio histérico’ tornou-se a
palavra-chave da tribo mididtica. Ela remete a uma instituicdo e a uma mentalidade
(CHOAY, 2006, p. 11).

Nesse sentido, ao se referir no trecho acima as obras de arte, as obras-primas, etc., como
exemplos de patrimdnio, a autora afirma que os produtos de todos os saberes dos seres
humanos também se constituem como tal; e, sendo assim, os documentos pertencentes aos
referidos fundos assim como os demais pertencentes a Universidade sdo provas das atividades
desenvolvidas na institui¢do, e guardam o conhecimento que € produzido no decorrer dessas
atividades. De acordo com Bellotto, "o patrimonio documental, se atinente a uma
comunidade, a uma municipalidade, a um Estado ou provincia, ou a uma na¢do, ou mesmo
uma empresa, representa o que se denomina, em arquivistica, a sua archivalia” (BELLOTTO,
2000, p. 153). Archivall’a,85 € considerada, segundo Arevalo Jorddn (2003), como todo
material produzido ou recebido em diferentes tipos de suportes por uma institui¢ao em fungao
das atividades que desenvolve, ou relacionado com sua trajetéria administrativa, tendo em
vista o desempenho da fun¢do para o qual foi criado, e cuja conservacdo se justifica para fins
administrativos, juridicos e cientificos, ou culturais. Depreende-se, portanto, que os conjuntos
de acervos da UFRGS, assim como os Fundos UPA e URGS, se enquadram nessa definicdo e
compdem o patrimdnio documental arquivistico da instituicio. Em vista disso, devem ser
salvaguardados e preservados.

Outro aspecto importante a ser abordado a respeito da referida documentacao relaciona-
se a questdo da preservacdo da memoria da Universidade, assim como das duas institui¢des
que ja ndo mais existem, e que deram inicio a UFRGS. Nesse sentido, Lodolini (1990)
enfatiza a relacdo entre memoria e arquivo. Sem os registros memoriais, sem 0s arquivos, 0S
grupos sociais nao existiriam, pois, os registros da memoria conservados se constituem no

alicerce da a¢do humana. De acordo com Dodebei:

AREVALO JORDAN, Victor Hugo. Técnicas documentais de arquivo: ordenacio e classificagio dos
documentos de arquivo. Buenos Aires: Ediciones del Sur, 2003.
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Podemos afirmar, que nio existe memoria sem documentos, uma vez que estes sO se
revelam a partir de escolhas circunstanciais da sociedade que cria objetos. Tanto
para a Histéria quanto para a Arqueologia e para a Ciéncia da Informagdo ndo basta
apenas a existéncia de uma a¢do do Homem para configurar a meméria social, mas,
sobretudo, é necessdrio haver uma selecdo, essa a¢do que pinga do tecido um nd,
arbitrariamente escolhido, para representar um aspecto do conhecimento
(DODEBEI, 1997, p. 135).

Conforme afirmou a autora, entende-se que os documentos dos Fundos UPA e URGS
constituem-se em suportes referenciais da memoria da Universidade, visto que representam
diferentes dreas do conhecimento. Na perspectiva de Costa acerca da memoria institucional,
"[...] n6és somos e fazemos as instituicdes. E a memoria institucional é o reflexo dessa
trajetéria, ndo como mimesis, mas um cristal com suas multiplas e infinitas facetas. E também
memoria histdrica, efeito dos condicionamentos e das formagdes histéricas" (COSTA, 1997,
p. 147). Portanto, podem-se compreender os Fundos UPA e URGS como registros da
trajetéria dessas instituicdes, pois comprovam suas acdes e suas relacdes com as demais

institui¢des.
5.4.2.2 Infraestrutura e condi¢des ambientais

O local ocupado pelo AC, onde se encontravam os fundos, era o prédio do antigo
Instituto de Quimica, Anexo II da Reitoria, campus principal; eram ocupadas trés salas no
subsolo, pois a entrada principal do prédio estd localizada na escadaria frontal. O prédio foi
inaugurado em 1926, pelo entdo Presidente da Republica Washington Luis. Segundo o
CONARQ (2000), a area de subsolo ndo € recomendada para o armazenamento de acervos,
pois estd mais propicia a inundagdes e a umidade do solo.

O acervo em questdo armazenava uma parte na sala principal do Arquivo, e a outra em
uma sala anexa. Como o antigo Instituto de Quimica é uma constru¢c@o antiga, suas paredes
possuem uma boa espessura, o que garantia uma pequena oscilacdo da temperatura. Por outro
lado, a falta de conservacdo e manutencdo do prédio de uma forma geral ocasionava
inundacdes frequentes, tanto devido as chuvas quanto a problemas hidraulicos.

As salas onde os fundos estavam depositados possuiam revestimento do piso de
ceramica e de madeira (parquet). As janelas eram de madeira, e aquelas que ficavam na sala
do acervo de processos possuiam uma protecdo de papel pardo (kraft) contra a luz solar. Essas
areas onde estavam os fundos eram de uso restrito aos servidores do setor, sendo vedada

entrada do publico. A sala anexa do Arquivo ficava permanentemente fechada e trancada.



164

Figura 6 - Presenca de mofo nas paredes da sala

&
Fonte: Acervo pessoal da diretora da Diviso de Documentagdo da UFRGS, 2014.

O novo espaco que o Arquivo Central passou a ocupar em dezembro de 2014 estd
localizado no quarteirdo II, campus do Direito. Esse local faz parte de um conjunto de galpdes
de zinco, construidos em 1961, onde a Escola de Engenharia promoveu a Feira Brasileira da
Indistria Civil — FEBIC. Esses galpdes foram construidos entre os prédios da “Engenharia
Velha” e “Parobé”. Foi ocupado por um bom tempo pelo Museu de Mineralogia e Petrologia
Luiz Englert, até ser transferido para o Campus do Vale, em janeiro de 2014.

Esse espaco também possui drea reservada para o armazenamento do acervo, e a entrada
do publico é vedada. Devido a possibilidade de aumento do acervo, o Arquivo estd utilizando
também a sala ao lado para armazenar o restante do acervo, pois nao foi possivel armazend-lo
na sala principal, onde estdo depositados uma parte dos fundos UPA e URGS.

A administracdo ocupa uma drea compartilhada, onde sdo desenvolvidas também as
atividades de processamento técnico, de conservacdo e de atendimento ao ptblico, portanto €
parcialmente reservada e vedada ao publico. Nesse sentido, 0 AC ndo possui drea exclusiva
para atendimento ao publico.

As duas salas que o AC ocupa atualmente sdo de alvenaria, com revestimento de
cerdmica no piso da sala principal e de cimento nas do acervo. As janelas e a porta da sala

auxiliar sdo de ferro, e a porta da sala principal é de madeira, com uma grade de ferro. A
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constru¢do foi feita em um nivel elevado, porém ocorrem inundagdes ocasionadas pela chuva
devido aos problemas com a calha do telhado.

No tocante as condicdes ambientais, nas dreas de armazenamento do acervo ndo ha
nenhum tipo de monitoramento do ambiente: ndo had controle de temperatura, de umidade
relativa do ar nem de luminosidade. Nessas salas, ndo hd controle de agentes poluentes
internos e externos. Também ndo hd aparelhos de ar condicionado; na sala secundaria do
acervo, hd dois ventiladores para amenizar o aumento da temperatura no verdo. Somente na
area da administracdo e do processamento técnico existe ar condicionado.

Quanto a iluminacdo, as salas de armazenamento possuem iluminacdo artificial, com
uso de lampadas fluorescentes, mas em quantidade insuficiente e localizacdo incorreta em
relacdo a posi¢do das estantes de aco. Para evitar a incidéncia solar diretamente nas caixas-
arquivo, a sala principal do acervo possui os vidros das janelas pintados. Na d&rea
administrativa, a iluminagdo € artificial e natural, utilizando-se lampadas fluorescentes. A
incidéncia solar direta se d4 pela manhd; porém, como a sala possui janelas de ferro bem
amplas, a luminosidade € refletida durante o dia todo, o que acarreta um certo desconforto
visual ocasionado pela claridade excessiva. Para minimizar essa situagdo, foram colocadas
persianas na janela. As dreas de armazenamento do acervo utilizam estantes de aco, sem
pintura eletrostatica. Atualmente, foram instaladas estantes deslizantes na sala auxiliar para
armazenamento do acervo. A sala foi reformada, o piso recebeu novo contra piso, as paredes
foram pintadas e foi colocado forro de PVC e novas lumindrias, que foram posicionadas de
forma correta em relagdo as estantes.

Em relacdo ao uso de fontes de luz fluorescente, que € prejudicial aos documentos,

BRASIL esclarece:

Deve-se evitar a exibicdo permanente dos materiais. Se até mesmo a minima
exposi¢do a luz causa danos, a exposicdo permanente resulta fatal. Se os materiais
t&m de ser expostos, deve ser pelo tempo mais curto e com niveis de iluminacdo
mais baixos possiveis, desde que a luz venha de uma fonte incandescente. Os
materiais nunca devem ser expostos em lugares onde o sol os ilumina diretamente,
mesmo por um periodo curto de tempo e que as janelas estejam cobertas com
plastico filtrador UV (BRASIL, 2001, p. 9).

O espaco localizado no campus Agronomia € uma drea para armazenamento do acervo
intermedidrio e permanente do AC. Nessa drea também ndo ha controle de temperatura,
umidade do ar, luminosidade e de agentes poluentes. Nas janelas foi colocada pelicula nos

vidros para minimizar a incidéncia solar, pois os raios solares ja estavam danificando as
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caixas-arquivo. O local ndo possui drea administrativa, sendo inteiramente ocupado com
estantes deslizantes e estantes de aco, sem ar condicionado, e a iluminagdo € artificial, feita
por lampadas fluorescentes.

O local onde estd armazenado provisoriamente o restante das encadernacdes dos fundos
localiza-se na Rua Washington Luiz, em um prédio que estd sendo reformado para servir de

sede ao Departamento de Atencdo a Saide (DAS) da UFRGS.

5.4.2.3 Condigdes de preservagado e conservacao dos Fundos

Uma parte dos livros dos Fundos UPA e URGS estava armazenada na sala anexa a sala
do Arquivo Geral, no subsolo do prédio Anexo II da Reitoria, onde se encontravam arquivos
de aco ocupados com o fichdrio dos processos administrativos do SAG. Em cima desses
arquivos, estavam depositados os livros encadernados, empilhados uns sobre os outros, sem
nenhum tipo de protecdo contra poeira, polui¢do, acdo de insetos e outros tipos de agentes
nocivos a preservacgdo e a conservagdo dos mesmos; as encadernagdes estavam extremamente
empoeiradas, com fungos, tracas e mofos, assim como outros tipos de insetos, como aranhas e
etc.

Essa sala estava totalmente inativa; era feita somente a consulta as fichas de andamento
dos processos devido ao estdgio avangado de deterioracdo do papel, ocasionado pela umidade
do ambiente, pela falta de circulagdo do ar; como era somente um “depdsito”, suas janelas
estavam sempre fechadas, tornando o local totalmente insalubre.

Conforme as orientacdes do Projeto Conservagdo Preventiva em Bibliotecas e Arquivos
(CPBA)*, a armazenagem de documentos na posi¢do horizontal, como estavam os livros em
cima dos arquivos de aco, podem causar deformagdes nos mesmos. Segundo Brasil afirma,
“[...] na posi¢do horizontal, os documentos que estdo no fundo da caixa sofrem o peso
daqueles que estdo acima. A armazenagem vertical é preferivel quando os documentos e as
pastas estdo bem apoiados, evitando o enrolamento e os danos as margens” (BRASIL, 2001,
p. 10). Sendo assim, essa forma de armazenagem contribuiu para a degradacdo das
encadernacoes.

A outra parte dos livros estava guardada também sem protecdo contra poeira, agentes

bioldgicos, vazamentos, poluicdo, etc., em estantes de madeira, no espaco utilizado como

$Disponivel em: <http://arqsp.org.br/cpba/>. Acesso em: 16 mar. 2017.
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copa pelas pessoas que trabalhavam no arquivo, e embaixo de estantes de aco em contato
direto com o solo na sala do acervo. Esses documentos foram embalados em papel pardo
comum e armazenados no atual espaco do AC. Nesse local, havia um actimulo de processos, o
que dificultava as agdes para a limpeza, ocasionando também o aumento da umidade e
aparecimento de mofo nas paredes da sala, mesmo com a utilizagdo do ar condicionado. As
condig¢des gerais do prédio, considerado como prédio histérico da UFRGS, estavam precérias;
por isso, o Arquivo foi transferido para outro local, no campus do Direito, para que a

Universidade inicie a sua restauracao.

Figura 7 - Detalhes dos fungos e do mofo nas paredes préximo das encadernagcdes

Fonte: Acervo pe?sbal da diretora da Divisdao de Documentagcdo da UFRGS, 2014.

Quando o Arquivo teve de mudar de localizagdo para o atual espaco, a equipe de
arquivistas do AC higienizou esses livros com aspirador de pd; apds, foram acondicionados
em caixas de papeldo e encaminhados provisoriamente para um outro local, localizado em um
prédio que serd a nova sede do Departamento de Atengcdo a Saide. As condi¢des de
armazenamento nesse local também nao sdo apropriadas: o local € imido, escuro, sujo e sem
ventilacdo, e nesse sentido os documentos continuam sofrendo a acdo de agentes poluidores e
bioldgicos, e também estdo expostos a outros riscos, posto que o prédio estd passando por

uma reforma.
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Figura 8 - Janela obstruida pelos livros

Fonte: Acervo pessoal da diretora da Divisdo de Documentacdo da UFRGS, 2014.

Segundo Cassares, “podemos dizer que consideramos agentes de deterioragdo dos
acervos de bibliotecas e arquivos aqueles que levam os documentos a um estado de
instabilidade fisica ou quimica, com comprometimento de sua integridade fisica”
(CASSARES, 2000, p. 13). Sdo vérios os tipos de agentes nocivos ao papel, que ocasionam a
sua degradacdo: a acidez e a oxidagdo, as variacOes na temperatura e umidade do ar; a
presenca de fungos, roedores e insetos, que sdo atraidos pelos componentes do papel e da
cola; e ainda a acdo do homem, que acaba por ajudar e contribuir para a deterioracdo dos
mesmos com o manuseio indevido ou falta de cuidado na preservacdo dos documentos.
Assim, fica claro que os livros dos Fundos UPA e URGS ainda estio sofrendo a acdo desses
agentes de deterioracdo.

Conforme visto anteriormente, o AC ndo possui uma politica de preservacdo para os
acervos com valor permanente e histérico da UFRGS. De acordo com Fonseca, uma politica

de preservacao deve compreender todo o contexto patrimonial:

[...] uma politica de preservacdo do patrimdnio abrange necessariamente um ambito
maior que o de um conjunto de atividades visando a protecio dos bens. E
imprescindivel ir além e questionar o processo de producdo desse universo que
constitui sua protecdo; identificar atores envolvidos nesse processo e os objetivos
que alegam para legitimar o seu trabalho; definir a posi¢cdo do Estado relativamente

a essa prdtica social e investigar o grau de envolvimento da sociedade. Trata-se de
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uma dimensdo menos visivel, mas nem por isso menos significativa, das politicas de
preservagdo (FONSECA, 2009, p. 36).

Trazendo o que Fonseca (2009) aborda para o universo da Universidade, verifica-se que
na instituicdo existe uma politica de preservacdo dos prédios histéricos, obras raras da
Biblioteca Central, etc., mas ainda carece de uma politica efetiva de preservacdo do seu
patrimdnio arquivistico, constituido pelos acervos documentais em suporte papel e os digitais.

A preservacdo constitui-se em uma atividade que compreende muito mais do que
decidir quais procedimentos e materiais serdo utilizados para a conservagdo ou restauracdo
dos documentos. Essa funcdo compreende estabelecer uma politica que englobe todos os
componentes essenciais para a preservacdo dos acervos como os recursos financeiros,
materiais, os equipamentos, infraestrutura e espaco fisico adequado para armazenamento do
acervo. Essa politica deve propor um planejamento que abarque uma série de etapas, com
acOes especificas e definidas, intelectuais e fisicas, incidindo em tarefas de conservacdo
preventiva e de intervenc¢do nos documentos; organiza¢do e ordenac¢do da documentacio e
defini¢do do arranjo; as prioridades para a descri¢do e as condi¢des de acesso e difusdo do

acervo. Segundo Conway:

[...] Gerenciamento de preservagdo envolve um progressivo processo reiterativo de
planejamento e implementacdo de atividades de prevencao (mantendo, por exemplo,
um ambiente estdvel, seguro e livre de perigos, assegurando acdo imediata em caso
de desastres e elaborando um programa basico de manutengéo do nivel das colecdes)
e renovacdo de atividades [...] (CONWAY, 2001, p. 14).

A preservacdo é uma importante funcdo arquivistica, assim como, a descricdo e a
difusdo sdo atividades essenciais para um arquivo, pois sdo elas que possibilitardo aos
usudrios da instituicdo o acesso a documentos e informagdes, reforcando dessa forma o
sentido de um arquivo: disseminar e disponibilizar informagdes arquivisticas — no caso em
tela, os documentos dos Fundos UPA e URGS aos cidadaos.

Cabe ressaltar que a descricao desses fundos possibilitard extrair de seus documentos
informagdes que servirdo para identificar o acervo e o 6rgao que o produziu, assim como o
contexto de sua formacao. Outra questao importante a se frisar € o fato de que diferentes tipos
de pesquisadores necessitam de diferentes informagdes, e consequentemente isso resultard em
diferentes tipos de instrumentos de pesquisa, ou seja, de um guia para obter informagdes sobre
determinado fundo de arquivo, ou de um inventdrio que descreva uma série especifica de um

fundo, etc. Nesse sentido, existem diversos niveis de descricdo, e deve-se obedecer a uma
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hierarquia, que serd descrita hierarquicamente do geral para o particular. De acordo com

Bellotto:

Os instrumentos de pesquisas sdo, em esséncia, obras de referéncias que identificam,
resumem e localizam em diferentes graus e amplitudes, os fundos, as séries
documentais e/ou unidades documentais existentes em um arquivo permanente. (...)
Hé instrumentos de pesquisa genéricos e globalizantes, como os guias, hd os
parciais, que sdo detalhados e especificos, tratando de parcelas do acervo, como os
inventdrios, catdlogos, catdlogos seletivos e indices, e hd também a publicacido de
documentos na integra, a chamada “edicdo de fontes” (BELLOTTO, 2006, p. 180).

Portanto, entende-se que o trabalho arquivistico deve ser direcionado para os interesses
de seus pesquisadores, ou seja, maior preocupacdo com o acesso € disponibilizacdo das
informacdes, para atender as necessidades informacionais dos usudrios, € com a criacdo de
instrumentos de pesquisa adequados e voltados para os mesmos. Segundo Jardim e Fonseca,
“€ preciso que se considere o arquivo como um servico de informacdo” (JARDIM;
FONSECA, 2005, p. 8), isto é, a tarefa de descricdo deve ser orientada para que o usudrio
possa ter acesso a informacdo que ele procura, e para que essa informacao esteja organizada e
disponivel.

Entretanto, para que os usudrios possam ter acesso a informacdo, eles devem saber que
as mesmas existem, onde estdo armazenadas, e como podem acessa-las. A fun¢do arquivistica
da difusdo € responsdvel pela divulgacdo dos acervos e dos arquivos, enquanto instituicoes
custodiadoras desses acervos. Bellotto (2006) aponta que ha trés atividades de difusdo que se
convertem em estratégias para promover, popularizar e motivar a frequéncia maior de
usudrios reais: a difus@o cultural, a editorial e a educativa, j4 mencionadas na subsubsecdo
2.5.5 - Difusdo, que constituem formas mais tradicionais de difusdo. Segundo Heredia
Herrera, “ld difusion estd intimamente ligada a la descripcion y a la reproducion. Las
possibilidades tecnologicas para la informacion son la via que hoy possibilita dicha difusion:
Webs, exposiciones virtuales, portales de informacion, proyectos de digitalizacion”
(HEREDIA HERRERA, 2013, p. 262). A utilizacdo da tecnologia, por meio da digitalizacdo e
do uso do software AtoM, constitui alternativa interessante para promover e facilitar o acesso
e a preservacdo dos documentos dos Fundos UPA e URGS, visto que os documentos
digitalizados poderiam ser disponibilizados no site da Universidade, e acessados de qualquer
lugar; assim, se evitaria o manuseio excessivo dos documentos, que em sua maioria se

encontram em processo avangado de deterioracao.
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A seguir, serd apresentado um plano de acdo contendo sugestdes de procedimentos e

metodologias para a preservagdo do acervo dos Fundos UPA e URGS.



6 PLANO DE ACAO

O intuito desta se¢ao € propor e sugerir metodologias e dispositivos para preservar as
encadernacdes que compdem os Fundos UPA e URGS. A descri¢do é a fung¢do arquivistica
responsavel por disponibilizar o acesso e difundir esse acervo, depositdrio da memoria da
instituicao.

De acordo com os dados obtidos pelo diagnéstico dos Fundos apresentado no item
anterior para a constitui¢do da Secao de Arquivo Permanente, sugere-se que a instituicao
invista em infraestrutura, espacgo fisico e recursos materiais € humanos, com conhecimento
técnico referente a drea de preservacao e conservacdo de documentos. A atual equipe do AC
nao disponibiliza de servidores com esses conhecimentos especificos; além disso, a equipe ja
se encontra defasada em relacdo a quantidade de servidores diante das demandas para a
implementacdo das politicas de gestdo documental no ambito da Universidade e do Sistema
Eletronico de Informacdes - SEI. Nesse sentido, ¢ mister a formagdo de uma equipe
multidisciplinar de profissionais com conhecimentos técnicos especificos, como historiadores,
conservadores/restauradores ou técnicos em conservagao para compor o grupo de trabalho da
Secdo de Arquivo Permanente do Arquivo Central da UFRGS.

Nao faz sentido preservar e conservar a referida documentagdo sem tornar os
documentos acessiveis, promovendo a consulta nos acervos documentais. Nesse sentido, €
imprescindivel que se tomem medidas necessdrias para a sua preservacdo, e ainda se
estabeleca um plano de descricdo desses documentos e de difusdo, com o objetivo de

proporcionar o acesso a essas fontes de historia e memoria da Universidade.

6.1 Norma Brasileira de Descricao Arquivistica - NOBRADE

Para a tarefa de descrever os documentos dos Fundos UPA e URGS, recomenda-se
adotar a Norma Brasileira de Descri¢do Arquivistica (NOBRADE), baseada na Norma Geral
Internacional de Descri¢do Arquivistica ISAD (G).

A NOBRADE?®’ foi elaborada pela equipe da CAmara Técnica de Normas de Descri¢do
Arquivistica, a CTNDA, que faz parte do Conselho Nacional de Arquivos, o CONARQ. A

87 . - s c . . .

NOBRADE - Norma Brasileira de Descri¢cdo Arquivistica ¢ um instrumento que normatiza e padroniza a
descri¢do de documentos arquivisticos, com o objetivo de garantir descri¢des consistentes, autoexplicativas e
apropriadas, proporcionando maior qualidade ao trabalho técnico da descrigao.
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ideia da criacdo de uma norma brasileira surgiu apds a participacdo de membros brasileiros no
processo de revisao da ISAD (G) e da ISAAR (CPF) do Conselho Internacional de Arquivos.
A partir desse trabalho, os profissionais envolvidos nesse processo foram incumbidos de
elaborar uma norma nacional de descricdo arquivistica, prevista na propria norma
internacional, e tdo requisitada pelos arquivistas brasileiros.

O objetivo da NOBRADE™ ¢ estabelecer diretivas para a descri¢do arquivistica no
Brasil, de acordo com as normas internacionais, tendo em vista a facilidade do acesso e o
intercambio de informag¢des em ambito nacional e internacional. A norma estabelece, ainda,
sua aplicac@o para documentos ndo s6 em fase permanente, como também em fase corrente e
intermedidria. A NOBRADE visa estruturar a informacao a partir de elementos de descri¢dao
comuns, porém sem interferéncia na forma final de apresentacao das descricdes. Nesse
sentido, € responsabilidade das entidades custodiadoras e de seus arquivistas a decisdo sobre
quais elementos serdo utilizados na descrigao.

A NOBRADE, mesmo sendo baseada em normas internacionais, segundo Fonseca
(2005), traz inovacgdes em relacdo as preocupacdes comuns entre os profissionais brasileiros,
como admitir outros niveis complementares de normalizacdo, tanto por drea de instituicoes,
quanto em cada institui¢do individualmente. A NOBRADE prevé o rigor na representagiao do
contexto e do conteido da unidade de descri¢do; a clareza quanto a posi¢do da unidade de
descricdo na hierarquia; e a ndo repeti¢ao de informacdes como forma de evitar a redundéancia
de informagdes em descri¢cdes hierarquicamente relacionadas.

A NOBRADE (2006) estabelece seis niveis de descri¢do; porém, nem todos precisam

ser utilizados. A seguir, o Quadro 8 apresenta a relacdo dos referidos niveis.

¥ ARQUIVO NACIONAL. NOBRADE: Norma Brasileira de Descri¢do Arquivistica. Rio de Janeiro: Arquivo
Nacional, 2006. Disponivel em: <http://conarq.gov.br/images/publicacoes_textos/nobrade.pdf>. Acesso em: 05
mar. 2017.
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Quadro 8 — Niveis de descricao da NOBRADE

Nivel Utilizacao
0 Indicado para descricoes gerais de todo acervo da entidade custodiadora
0.5 Indicado somente para entidades custodiadoras com subunidades administrativas
’ que custodiam acervos e ddo acesso aos mesmos em diferentes enderecos
1 Indicado para descri¢ao de fundo ou colecao
2 Indicado para descricao de secao
2,5 | Indicado para descricdo de subsecdo

3 Indicado para descricao de série
3,5 | Indicado para descri¢ao de subsérie
4 Indicado para descricao de dossié/processo

5 Indicado para descricao de item documental
Fonte: Autoria prépria (2017), baseado na NOBRADE.

De acordo com a NOBRADE (2006), os niveis 0,5 (subunidade custodiadora), 2,5
(subsecdo) e 3,5 (subsérie) constituem-se em niveis intermedidrios, conforme observa-se no
Quadro 8. Porém, ¢ importante salientar que a utilizagdo do nivel de descri¢do 5 tem como
exigéncia a existéncia do nivel 4. Os itens documentais s6 podem ser descritos como
componentes de dossiés/processos. Portanto, como a defini¢do dos niveis € feita a partir de
uma estrutura hierarquica, deve-se conceber o item documental como um nivel, € ndo como
um documento, podendo, assim, um dossi&/processo ser constituido por um tinico documento.

A NOBRADE possui em sua estrutura 28 elementos de descri¢do, distribuidos em oito
areas. A norma brasileira se diferencia da ISAD (G) por conter uma area e dois elementos a

mais que a norma internacional. Segundo Fonseca:

A nova drea € dedicada a pontos de acesso e indexacdo de assuntos, € os dois novos
elementos sdo um para anotag¢do do estado de conservacdo da unidade de descricdo,
questdo extremamente importante para as entidades custodiadoras, que necessitam
desse tipo de informag@o para gestdo técnica e programacéo de trabalho, e outro para
indicacdo dos pontos de acesso eleitos e termos de indexagdo arbitrados.
(FONSECA, 2005, p. 5)

Nesse sentido, a utilizacdo da norma brasileira tem também a funcdo de auxiliar o
arquivista nas atividades de tratamento dos acervos sob sua custddia. A seguir, no Quadro 9,

apresenta-se a relacdo das oito dreas de descricdo da NOBRADE e seus elementos:
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Quadro 9 — Areas de Descricao da NOBRADE

unidade de descricdo, e seus elementos
s@o de uso obrigatdrio.

Nome da Area Elementos

, 1.1 Cédigo de referénci
1 Area de identificacdo: registra-se 12 Ti(iuiio Al
informacdo essencial para identificar a 1.3 Data(s)

1.4 Nivel de descri¢ao

1.5 Dimensao e suporte

2 Area de contextualizacido: registra-se
informacdo sobre a proveniéncia e
custddia da unidade de descricdo.
Elemento 2.1 é de uso obrigatorio.

2.1 Nome(s) do(s) produtor(es)

2.2 Histéria administrativa/biografia

2.3 Historia arquivistica

2.4 Procedéncia

3 Area de conteido e estrutura:
registra-se informagao sobre o assunto e a
organizagdo da unidade de descrigdo.

3.1 Ambito e contetido

3.2 Avaliacdo, eliminagdo e temporalidade

3.3 Incorporagoes

3.4 Sistema de arranjo

4 Area de condicoes de acesso e uso:
registra-se informacdo sobre o acesso a
unidade de descricdo. Elemento 4.1 € de
uso obrigatdrio.

4.1 Condicdes de acesso

4.2 Condicdes de reprodugdo

4.3 Idioma

4.4 Caracteristicas fisicas e requisitos técnicos

4.5 Instrumentos de pesquisa

5 Area de fontes relacionadas: registra-
se informagdo sobre outras fontes que
tém importante relacdo com a unidade de
descricao.

5.1 Existéncia e localizacdo de originais

5.2 Existéncia e localizacdo de copias

5.3 Unidade de descri¢do relacionada

5.4 Nota sobre publicagdo

6 Area de notas: registra-se informacgao
sobre o estado de conservagdo e/ou
qualquer outra informacdo sobre a
unidade de descricdo que ndo tenha nas
areas anteriores.

6.1 Notas sobre conservacao

6.2 Notas gerais

7 Area de controle de descricao:
registra-se  informag¢do sobre como,
quando e por quem a descricdo foi
elaborada.

7.1 Nota do arquivista

7.2 Regras ou convengoes

7.3 Data(s) da(s) descri¢ao(oes)

8 Area de pontos de acesso e indexaciio
de assuntos: registra-se o0s termos
relacionados  para  localizacdio e
recupera¢do da unidade de descrigdo.

8.1 Pontos de acesso e indexagao de assuntos

Fonte: Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica (NOBRADE)™

Pdde-se notar, no Quadro 9, a inclusdo do elemento 6.1 — Notas sobre conservagdo. Esse

elemento é importante para este trabalho, pois possibilita a inclusdo de informacdes sobre o

estado de conservacgao do acervo, justificando o acesso restrito a0 mesmo. Sua inclusao, além

da inclusdo da drea 8 — Area de pontos de acesso e indexacdo de assuntos, e do elemento 8.1 —

¥ldem 88.
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Pontos de acesso e indexacdo de assuntos, possibilita a flexibilidade de adapta¢do da Norma a

realidade das instituicdes arquivisticas brasileiras.
6.2 ICA-AtoM

Para disseminacdo e difusdo dos fundos, tendo em vista ainda o intercambio de
informacdes entre institui¢des e pesquisadores, sugere-se a utilizacdo do software livre ICA-
AtoM, do Conselho Internacional de Arquivos. Seus elementos descritivos estdo de acordo
com a ISAD (G); por isso, € possivel utilizd-lo em conjunto com a NOBRADE, atingindo
dessa forma o uso da referida norma no processo de descricao.

O ICA-AtoM®™ é 0 acronimo de Acess to Memory. O projeto desse software resultou de
um esforco da colaboragao entre ICA e alguns parceiros e patrocinadores (a UNESCO, a
Escola de Arquivos de Amsterdam, o Banco Mundial, a Dire¢do dos Arquivos de Franca, o
projeto Alouette Canadé e o Centro de Documentacio dos Emirados Arabes Unidos). O
arquivista canadense Peter Van Garderen foi o principal desenvolvedor desse software, que
permite a criagdo de instrumentos de pesquisa online para instituicdes arquivisticas.

O objetivo do software € dotar a comunidade arquivistica internacional de um programa
de formato aberto que permita descrever arquivos em conformidade com as normas do ICA
(ISAD, ISAAR, ISIAH, ISAF), possibilite a disponibilizacdo online do acervo de uma
institui¢do arquivistica; forneca as instituicdes arquivisticas com orgamentos € recursos
técnicos limitados um software de formato aberto gratuito e de facil uso como alternativa aos
programas comerciais existentes.”’ Algumas das vantagens da versdo final do ICA-AtoM sdo
total conformidade as normas do ICA; apoio para outras normas relacionadas, incluindo EAD,
EAC, METS, MODS, Dublin Core; aplicacdo inteiramente criada para ambiente web;
interfaces multilingues; catdlogo multi-institucional; interfaces com repositdrios digitais.

A estrutura dos elementos descritivos corresponde a Norma Internacional para
Descricao de Arquivos ISAD (G), cuja estrutura estd contemplada também pela NOBRADE.
A Norma Brasileira estd sendo considerada nesse instrumento, que ja estd sendo utilizado em
institui¢des brasileiras como a Casa de Oswaldo Cruz, a Universidade Federal de Santa Maria,

Universidade Federal de Goids, Universidade de Brasilia. Em outubro de 2013, apds o

“ICA. Conselho Internacional de Arquivos. Disponivel em: <http://ica-atom.org/>. Acesso em: 05 mar. 2017.
*'Portal do Arquivista. Disponivel em: <http://www.arquivista.net/wp-content/uploads/2007/11/icaatom-
2007brochure-portugese.pdf>. Acesso em 05mar. 2017.
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lancamento da versao 2.0 pelo Conselho Canadense de Arquivos (CCA), o nome do programa
foi alterado para AtoM (Acesso 2 Meméria).”> Jd foram desenvolvidas outras versdes do

software, que hoje estd na versdo 2.4, conforme a Figura 9 abaixo:

Figura 9 - Tela inicial AtoM Universidade de Brasilia — UNB

) Fundagio Universidade - X - X

< C | & Seguro | https://www.atom.unb.br/index.php/fundacao-universidade-de-brasilia-2 -l | ]

AtoM - UnB

AtoM - Universidade de Brasilia

Fundo FUB - Fundacdo Universidade de Brasilia

@ Outros idiomas disponiveis ~

Relatorios

Acervos documentais  Pesquisa rapida

Exportar

¥ Fundo Dub

» Secdo ACE - Arquivo Centra EAD
» Secdo BCE - Biblioteca Central .
Pessoas e organizacies

» Secdo CPD - Centro de Informatica relacionadas

Fun niversidade de

» Secdo CPCE - UnBTV - Centro de Produg... ¢ao Univ
Brasilia (Produtor)

» Secdo Conselho Comunitario - Conselho.
» Secdo CAD - Conselha de Administragio
Ato de Credenciamento DPP_.

_.7

Resultados 1 2 100 de 9193

BR DFUNB FUB
Fundacdo Universidade de Brasilia -

Fonte: Site Universidade de Brasilia - Disponivel em: <https://www.atom.unb.br/index.php/fundacao-
universidade-de-brasilia-2>. Acesso em: 25 mar. 2017.

Outra forma de promover a preservacao dos Fundos UPA e URGS ¢ a digitalizacdao das
encadernacdes, conforme Figura 9, de forma a evitar o manuseio excessivo desses
documentos. Para esse procedimento, propde-se a utilizacdo do Laboratério de Digitalizacdo
do Arquivo Central, cujo projeto de cria¢do serd proposto como produto final do mestrado do
colega arquivista Luciano Santarem. Segundo o projeto do Santarem (2017), esse laboratério
contard com duas salas, uma para os procedimentos de processamento técnico e preparagcdo
dos documentos, e outra para a digitalizagao.

Para promover a preservacao da referida documentacgao, estdao sendo realizados alguns
procedimentos como higieniza¢dao com trinchas e p6 de borracha; alguns reparos com papel

japonés e cola carboximetilcelulose (CMC), e confec¢do de caixas com papel neutro para o

“2AtoM. Acess to Memory. Disponivel em: <https://www.accesstomemory.org/en/>. Acesso em: 05 mar. 2017.
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acondicionamento dos livros. Cada caixa receberd identificacdo para a futura localizacdo das
encadernacdes. No entanto, algumas encadernagdes encontram-se em péssimo estado de
conservagao, e necessitam de intervengdo para que possam ser recuperadas; € preciso reforcar
o suporte por meio de procedimentos de restauracdo e/ou conservagao preventiva para que,
apos a estabilizacdo do suporte da informacdo, os livros possam ser digitalizados. Nesse
sentido, a Universidade possui um setor na Biblioteca Central (BC), o Laboratério de
Conservagdo, que recentemente foi provido com equipamentos avangados para o tratamento e
a conservacao de documentos, livros e obras raras, se configurando como um possivel
parceiro do Arquivo na preservacio do acervo em questdo. Portanto, sugere-se um projeto em
parceria do Arquivo Central e Laboratério de Conservacdo da BC, para viabilizar a
restauracdo e preservagcdo dos Fundos UPA e URGS, visto que o AC ndo dispde de recursos
materiais, técnicos nem humanos para restaurar documentos e encadernagdes que estejam em
processo de deterioragdo, como os livros dos referidos fundos. Para o armazenamento desses
acervos, serd destinado um espaco nas estantes deslizantes, que foram instaladas na sala
auxiliar, no AC, localizado no campus do Direito.

Portanto, apds esses procedimentos de restauracdo/conservagdo dos livros e sua
consequente digitalizacdo, pode-se dar inicio a atividade de descricdo do acervo, utilizando
como instrumentos a NOBRADE (modelo Apéndice D) e a plataforma digital de descri¢do
ICA-AtoM ou AtoM. Assim, serd possivel disponibilizar para a pesquisa esses fundos,
criando uma pdgina na internet ou no préprio site da Universidade, em que serd oportunizado
0 acesso ao conteido da descricdo dos fundos através do ICA-AtoM, e as imagens dos
documentos das encadernagdes digitalizadas.

Tendo em vista que a histéria da UFRGS compde a trajetéria do desenvolvimento do
ensino superior no estado, é imprescindivel a criacdo da Secdo de Arquivo Permanente do
Arquivo Central da UFRGS para a preservacao da referida documentagido. De acordo com

Bellotto, os arquivos permanentes:

Possibilitam eficiéncia administrativo-académica, informam sobre os procedimentos
passados de ensino e de pesquisa; guardam direitos e deveres de professores, alunos
e funciondrios durante seu tempo de permanéncia na universidade e mesmo depois
dele; finalmente, fornecem dados de toda ordem como “grande capital de
experiéncia” para continuidade institucional da universidade (BELLOTTO, 1989, p.
25).
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Nesse sentido, Schellenberg (2006) afirma que todo arquivista almeja atingir, com seus
servicos, um duplo objetivo, que é preservar os documentos providos de valor e proporcionar
e facilitar o acesso aos mesmos. Portanto, o trabalho desenvolvido pelos profissionais que
estardo lotados na Secdo de Arquivo Permanente, componentes de uma equipe
multidisciplinar de arquivistas, historiadores e conservadores/restauradores, podera servir de
modelo e diretriz para o tratamento dos demais acervos que estejam nas mesmas condi¢des
dos Fundos UPA e URGS, pertencentes as unidades académicas e aos demais 6rgaos e setores
da instituicdo. Com isso, o AC estard atingindo seu objetivo: disponibilizar os documentos e
facilitar o acesso a informacdes sob sua custédia que compdem o patrimOnio documental
arquivistico e sdo fontes da memoria institucional da UFRGS - e, como tal, pertencem ao
conjunto de bens culturais de toda a sociedade sul-rio-grandense.

No ambito das trés instituicdes federais de ensino superior, percebe-se que foram
tomadas decisOes e acdes visando a preservacdo de seus acervos permanentes. A UNIRIO
ainda ndo possui um quadro de arranjo de seus fundos documentais; no entanto, a equipe da
Geréncia de Documentacdo Permanente estd trabalhando na Proposta para Organizacdo e
Conservagdo do Arquivo Permanente da UNIRIO, e na elaboragdo do Manual de
Procedimentos para o Tratamento da Documentacdo da Fase Corrente a Fase Permanente,
tendo em vista a preservagdo e a conservacdo da memdria institucional.

Em relacdo a UFJF, ressalta-se que a Universidade ja desenvolve acdes tendo em vista a
preservacdo de seus acervos de guarda permanente. O AC possui quadro de arranjo, com
fundos ja& organizados, identificados e descritos em instrumentos de pesquisas
disponibilizados para consulta no site do proprio Arquivo. Salienta-se ainda que, antes da
criacdo da NOBRADE, a equipe do antigo Arquivo Histdrico utilizava como normativa para a
descricdo dos fundos a norma internacional ISAD (G) e o método proposto por Schellenberg.

No que tange a UFSM, o DAG desenvolveu, e ainda desenvolve, varios projetos com
objetivo de preservar seus acervos e disponibiliza-los para os usudrios. A Universidade ja
possui um quadro de fundos documentais, elaborado em 2001, que neste ano de 2017 esta
passando por uma reformulacdo; no entanto, os fundos que ja foram organizados de acordo
com o instrumento criado continuam de acordo com referido quadro de arranjo. O DAG ¢
referéncia no Brasil no que se refere ao uso de tecnologias para documentos digitais —
softwares como o ICA AtoM, AtoM e os repositorios digitais —, promovendo preservacgao,

descricdo e difusdo do seu patrimonio documental.



7 CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertagdo teve como objetivo principal contribuir para a preservagao, a descri¢cao
e a difusdao dos acervos dos Fundos UPA e URGS, que estdo sob custédia do AC. O estado
atual desses fundos ensejou a realizacdo desta pesquisa. A investigacdo norteou-se no
contexto de trés instituicdes federais de ensino superior - UNIRIO, UFJF e UFSM - incitando
a relevancia das politicas arquivisticas e de gestdo documental, assim como a necessidade de
tratamento adequado aos acervos de guarda permanente dessas institui¢cdes, para tornar esses
acervos documentais acessiveis a consulta. Os dados coletados no acervo objeto deste estudo,
por meio do diagndstico, possibilitou o entendimento de que ele deve ser preservado, por
constituir em uma importante parcela do patrimdonio documental da UFRGS e da sociedade
sul-rio-grandense.

Buscaram-se, no referencial tedrico, fontes bibliograficas que deram fundamentacio ao
estudo, apresentando conceitos importantes para a discussdo do mesmo, os quais foram
desenvolvidos a partir dos problemas desta pesquisa. Os conceitos de memoria institucional,
documento, patrimdénio do tipo documental, patrimdnio cultural e documento como
monumento foram relevantes para demonstrar a relagdo existente entre eles e os arquivos
universitarios € os documentos; para ressaltar a importancia dos mesmos na preservacao da
memoria da instituicdo para acesso e disponibilizacdo a sociedade; e demonstrar que os
Fundos UPA e URGS podem ser considerados como patriménio cultural do tipo documental.
No que tange aos documentos, os conceitos abordados foram importantes para a configuragao
desse acervo como bens culturais arquivisticos. As defini¢des sobre patrimonio possibilitaram
caracterizar os referidos fundos como componentes do patrimonio documental arquivistico da
UFRGS e da sociedade sul-rio-grandense. As concepcdes de gestdo documental e das funcdes
arquivisticas constituem importantes conhecimentos tedricos, normativos e procedimentais
para o tratamento dos documentos dos Fundos UPA e URGS, de forma condizente com sua
preservagdo e conservagao, visto que fazem parte dos arquivos da instituicao.

No que se refere ao primeiro objetivo e em relagdo a forma como outras institui¢des
federais de ensino superior tratam seus acervos permanentes e/ou historicos, chegou-se a
algumas consideracdes sobre a gestdo documental e as politicas arquivisticas das trés IFES.
Em relacdo a UNIRIO, constatou-se que a elaboracao do documento normativo que instituiu o
Sistema de Arquivo e o Arquivo Central da Universidade e sua aprovacdo se deram antes

mesmo do referido setor constar na estrutura organizacional da Universidade. Instituido
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regimentalmente, o0 AC da UNIRIO destaca-se como 6rgao central do sistema, e como 6rgao
suplementar ligado a Reitoria, com a prerrogativa de atuar como gestor na implementacao das
politicas arquivisticas e de gestdo documental no ambito do Sistema de Arquivos e da
Universidade. No que diz respeito a documentacao permanente da UNIRIO, salienta-se ainda
que, desde sua criacdo, o regimento do AC ja previa a constituicio do Nucleo de
Documentacdo Permanente, hoje chamado de Geréncia de Documentacdo Permanente.
Atualmente, estdo sendo desenvolvidos instrumentos para a implantagdo da preservacao da
memoria institucional e dos acervos de cardter permanente da Universidade.

Quanto a Universidade Federal de Juiz de Fora, a situacdo foi diferente. Na década de
80, foi criado o Arquivo Histérico da UFJF com o objetivo de servir como laboratério de
pesquisa para os alunos da institui¢do, ou seja, como 6rgao académico. O Arquivo Histérico
visava ainda custodiar, organizar e preservar acervos de organizacdes e colecdes de pessoas
fisicas que tiveram relevancia para a sociedade da cidade de Juiz de Fora e para o estado de
Minas Gerais. Na realidade, o Arquivo Histérico da UFJF representava um centro de
documentagdo e memoria social, sem nenhuma responsabilidade pelo acervo de guarda
permanente da Universidade. Somente em maio de 2011, foi aprovada a Resolu¢do n.°
15/2011, que instituiu o SITARQ/UFJF e o Arquivo Central como 6rgio central do sistema,
absorvendo o Arquivo Histérico. A partir desse momento, a Coordenacdo de Arquivos
Permanentes passou a se responsabilizar pela preservacdo da memoria institucional,
conservando a documentagdo de cariter permanente da Universidade e também da memdria
social relativa aos acervos que estavam sob custédia do antigo Arquivo Historico. Destaca-se
que a Resolucdo n.° 15 estabeleceu o AC da UFJF como 6rgdo suplementar e diretamente
vinculado a Reitoria da Universidade Federal de Juiz de Fora. Como 6rgao central do sistema
e suplementar, o AC € o responsavel pela implantacdo da gestao documental e das politicas
arquivisticas no ambito da UFJF.

Em relagdao a UFSM, destaca-se que a Universidade foi pioneira no Rio Grande do Sul,
tanto na criacdo do curso de Arquivologia quanto na constituicdo do Sistema de Arquivo. O
trabalho iniciado em 1988 por uma equipe de arquivistas nomeados pela Administracdo
Central ja apontava o despertar do compromisso da administracdo e da comunidade
universitaria com a preservacao do patrimonio documental da Universidade. No entanto, antes
da institucionalizacdo do DAG, ja existia uma parceria entre professores do curso de
Arquivologia, servidores técnico-administrativos e alunos mobilizada para que o acervo de

documentagdo da institui¢do recebesse tratamento adequado, pois constitui o patrimonio
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documental da instituicdo. O DAG foi reestruturado pela Resolug¢do n.° 009/12 como 6rgao
central do sistema de arquivo, subordinado ao Reitor, e vinculado a Pré-Reitoria de
Administracdo. Sua constitui¢do possibilitou e concretizou a implantacdo da gestdo de
documentos e de politicas arquivisticas no contexto da UFSM. E importante ressaltar que,
desde sua criacdo, o sistema também previa a constituicdo de uma Divisdo de Arquivo
Permanente, que é o Orgdo responsdvel pela custddia, preservacdo e divulgacdo da
documentagdo com valor permanente, histérico, probatério e informativo da institui¢do; ou
seja, sempre foi objetivo da Divisdo garantir a preservacdo da memoria institucional da
Universidade, através de estudos nos setores da UFSM, de levantamento de funcdes e
atividades desempenhadas pelos mesmos, da aplicacdo de instrumentos de avaliagdo (tabela
de temporalidade das atividades-meio e fim), tornando possivel o recolhimento de
documentos de cardter permanente para o espago fisico da Divisdo, local apropriado para sua
conservacdo, preservacao e disponibilizacdo para acesso dos pesquisadores.

Enfim, percebe-se que os Sistemas de Arquivos das institui¢des pesquisadas estdo em
uma situacdo melhor em comparacdo com o da UFRGS, pois encontram-se consolidados
institucionalmente, ocupam posicdo relevante como 6rgados suplementares, vinculados ao
Gabinete do Reitor, na estrutura organizacional das Universidades, enquanto o Sistema de
Arquivos da UFRGS e o AC estdo dando inicio a sua institucionalizagdo. Constatou-se ainda
que, em relacdo a determinados tipos de recursos, as referidas IFES também apresentam
problemas nos recursos financeiros, humanos, materiais e na infraestrutura; porém, os
enfrentados pelo AC ainda sdao mais preocupantes, tendo em vista que a UFRGS nao
disponibiliza, de forma adequada, os recursos citados. Como exemplo, cita-se a definicao de
um espaco fisico, com a infraestrutura que um Arquivo precisa ter, para sediar e armazenar
seu acervo.

Relativamente ao segundo e terceiro objetivos e no que tange a situagdao dos Fundos
UPA e URGS no contexto do Arquivo Central da UFRGS, o levantamento sobre esses fundos
fundamentou a elaboracdo do diagndstico e propiciou descrever a situacdo em que se encontra
a referida documentagdo em relacdo as dimensdes do acervo, as condi¢cdes de infraestrutura e
ambientais do local de armazenamento da mesma e das condi¢des de preservacdo e
conservacgdo da referida documentagdo. Salienta-se que a situacdo do acervo, em relagdo aos
aspectos estudados, ndo é condizente com a preservagdo, pois as condi¢des de infraestrutura,
ambientais e de conservacdo e preservacdo nao sao adequadas para o armazenamento de

acervos, em nenhuma fase do ciclo vital dos documentos.
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Verificou-se que as encadernacdes referentes aos Fundos UPA e URGS nao receberam
tratamento condizente com sua condi¢do de patrimonio documental da UFRGS. Constatou-se
ainda que essa documentagdo foi transferida para o antigo Arquivo Geral; ndo hd, porém,
registros de quem autorizou essa transferéncia. Pode-se entender que essa posicdo da
administracdo central da Universidade teve o objetivo de entregar essa documentacdo aos
cuidados do setor, pois uma de suas atribui¢des € custodiar a documenta¢do administrativa, ou
seja, os processos administrativos da UFRGS, ja que vdrios assuntos administrativos foram
tratados nesses documentos. No diagnéstico apresentado, verificou-se que as encadernacdes
dos Fundos UPA e URGS ndo foram conservadas e preservadas de forma adequada; foram
constados problemas de infraestrutura e espaco fisico, assim como desfavordveis condi¢des
ambientais no local de armazenamento dessa documentacdo, pois apresentavam danos
causados por agentes bioldgicos, mofos, fungos, poeira, insetos, etc. Essa documentagao
também se encontrava desorganizada, sem identificacdo e classificacdo, ou seja, sem
condi¢des para o acesso de pesquisadores. Nesse sentido, constatou-se que, até o presente
momento, essa documentagdo foi tratada com certo descaso, talvez devido ao
desconhecimento de que se tratava de importante fonte para a histéria e a memoria da
Universidade.

Em relacdo ao quarto objetivo, a partir das questdes apresentadas pelo diagndstico, foi
elaborado um Plano de Ac¢do com propostas para a salvaguarda da referida documentacdo.
Entre essas acdes estd a constituicdo da Secdo de Arquivo Permanente do Arquivo Central da
UFRGS, com a disponibilizacdo de infraestrutura e espaco fisico, recursos materiais e
humanos, com vistas a montar uma equipe multidisciplinar, composta por profissionais com
conhecimentos especificos nas dreas da Histdria, da Preservacdo e Conservacdo e da
Arquivologia. Os profissionais dessa equipe multidisciplinar trabalhardo em conjunto na
elaboracdo de uma politica de preservagcao para o patrimdnio documental da Universidade.

Sugeriu-se, ainda, a utilizacio da Norma Brasileira de Descricio Arquivistica —
NOBRADE, para a descri¢ao do acervo; assim como do software ICA-AtoM ou AtoM para a
difusdo dos Fundos UPA e URGS, para a descricdo, difusdo e disponibiliza¢do do acesso a
esse acervo — pois um dos objetivos da ferramenta € a disponibilizagcdo de documentos e
informagdes arquivisticas para usudrios de qualquer lugar no mundo, e ainda o intercambio
dessas informacOes entre institui¢des arquivisticas. Também foi sugerida a criagdo de

parcerias com outros 6rgaos e setores da Universidade, Laboratério de Conservagao da BC e
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Laboratério de Digitalizacdo do AC, para realizar procedimentos de conservagao, restauracao,
digitalizacdo e disponibilizacdo dos documentos para a pesquisa.

Percebe-se que o Sistema de Arquivos da UFRGS, criado em 2006, ndo teve atuagdo
efetiva na implantacdo da gestdo documental e de politicas arquivisticas no ambito da
Universidade. Houve algumas ac¢des pontuais no sentido de organizar os acervos documentais
de algumas unidades académicas, como da Faculdade de Ciéncias Econdmicas e da Faculdade
de Educacao; porém, essas a¢des foram tomadas com o objetivo de marcar as comemoracoes,
quando do centendrio da FCE e dos 40 anos da FACED.

Verificou-se que, mesmo sem a presenca de um arquivista no Arquivo Geral, existiam
certos procedimentos e rotinas para o tratamento dos processos administrativos sob sua
custddia. Foram criadas trés Comissdes Permanentes de Avaliagdo de Documentos (CPAD),
responsaveis pela eliminacao de documentos do setor; a ultima comissao ficou inativa desde
2009.

Constatou-se que os conceitos de memoria institucional de Icléia Costa (1997), de bens
culturais de Heloisa Bellotto (2000), de patrimdnio de Le Goff (2003), e de documento de
Vera Dodebei (1997) foram fundamentais para que se pudesse caracterizar os Fundos UPA e
URGS como bens culturais da sociedade, e consequentemente como patrimdénio documental
da UFRGS e patrim6nio da sociedade sul-rio-grandense.

A memoria institucional se constitui da relacdo dos individuos e seus saberes, que siao
por eles compartilhados, constituindo uma troca de experiéncias e socializacdo de seus
conhecimentos, de forma a desenvolverem suas atividades seguindo normas, regras e valores
que legitimam a instituicdo perante a sociedade. Esse compartilhamento de experiéncias e
saberes se constitui na memoria da institui¢do.

Os Fundos UPA e URGS configuram-se como bens culturais e consequentemente
patrimdnio documental, pois os documentos da memdria no contexto dessa instituicdo sdo
considerados importantes fontes da histéria da prépria sociedade do Rio Grande do Sul. O
inicio da trajetéria da Universidade de Porto Alegre, e posteriormente da Universidade do Rio
Grande do Sul, foi marcado por importantes fatos histéricos, sociais e culturais para o estado,
assim como para a cidade de Porto Alegre, visto que varios avangos ocorridos naquela época
se deram pela atuacdo dos profissionais que trabalhavam nessas instituicoes e desenvolviam
projetos em diversos segmentos para o estado e para Porto Alegre, por exemplo nos campos

da Arquitetura e da Engenharia.
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E importante ressaltar que a contribuicdo de Le Goff estd relacionada aos documentos,
pois trouxe algumas contribuicdes que possibilitaram uma nova compreensao para O acervo:
os documentos sdo categorizados como monumentos, ndo sé por legitimarem os bens e
objetos patrimoniais, mas também por pertencerem a categoria de monumento pois sao
vestigios de acontecimentos passados e se constituem como bens culturais da sociedade em
que estdo inseridos, como os Fundos UPA e URGS, cujos documentos sdo impregnados da
histéria da sociedade sul-rio-grandense e da comunidade universitaria da UFRGS.

De acordo com o estudo de Dodebei, o significado de documento para a memoria social
independe do suporte em que se materializa esse documento, visto que a relevancia estd na
juncdo da forma e o conteddo do objeto; mas estd ligado a acdo do homem em selecionar um
objeto que possa representar um campo do conhecimento e na possibilidade de ele gerar
novos conhecimentos, em um determinado contexto social. Conclui-se, entdo, que o
documento de arquivo se enquadra na defini¢do da autora, visto que os que representam o
patrimOnio de uma instituicdo, pelo seu valor permanente, histérico, cultural, social, etc.,
passaram por uma sele¢do, e foram alcados a categoria de bens culturais e patrimonio
documental.

E importante ressaltar que o conceito de memdria institucional e o significado de
documento para a memoria social colaboraram com o objetivo e com a discussao apresentada
nesta pesquisa; entretanto, trata-se de conceitos ainda em constru¢do, podendo, portanto, ser
melhor aprofundados em futuras pesquisas.

A partir de agosto de 2014, com a nova diretora da Divisdo de Documentagdo, o
Arquivo Geral mudou o nome para Arquivo Central; foi reformulado, suas instalacdes e
acervos foram reorganizados, e comecaram a ser implantadas politicas de gestdo de
documentos e politicas arquivisticas, com o assessoramento as unidades universitdrias na
gestdo documental de seus acervos. Essas acdes e os avancos obtidos em relacdo a
implantacdo das politicas arquivisticas e do sistema de arquivos no contexto da UFRGS,
foram possiveis devido ao apoio da PROPLAN e do DAGER, com a liberacdo de recursos
materiais e equipamentos, na medida do possivel, e ao comprometimento da equipe de
arquivistas, que assumiram a responsabilidade que eles t€ém para com a salvaguarda do
patrimonio documental da Universidade.

Pode-se concluir que os problemas da pesquisa foram resolvidos satisfatoriamente, pois
a preservacao, a descricdo e a difusdo dos Fundos UPA e URGS, nesse primeiro momento, €

apo6s a dos demais acervos permanentes da Universidade, poderdo ser concretizados mediante
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o tratamento adequado e com os procedimentos arquivisticos que a equipe da Secdo de
Arquivo Permanente do Arquivo Central disponibilizard; e mediante a elaboracdo da Politica
de Preservacdo do Patrimdénio Documental da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
Salienta-se que a constituicdo da referida se¢do ja foi encaminhada ao Pré-Reitor de
Planejamento e Administragio, por meio do Regulamento do Arquivo Central” e do
Planejamento de 2017, proposto pela diretora da Divisdo de Documentagdo, e deverd ser
encaminhada ao CONSUN para aprovagao do referido Conselho.

As limitagdes desta pesquisa se relacionam com a falta de informagdes e com o nimero
diminuto de documentos administrativos, regulamentos e estatutos sobre a constituicdo do
Arquivo Central, enquanto 6rgdo integrante da estrutura organizacional da instituicdo. Nesse
sentido, a reconstituicao da trajetoria e da memoria do setor ficou prejudicada, uma vez que as
lembrancas de alguns entrevistados também continham lacunas. Outra limita¢do encontrada
diz respeito a falta de recursos e de infraestrutura do AC para salvaguardar o acervo objeto
desta pesquisa, que ficou por tanto tempo esquecido. Por isso, foram sugeridas parcerias com
outros 6rgaos da UFRGS para entdo poder implantar os procedimentos adequados para a
preservacao dos fundos.

Salienta-se que pesquisas futuras poderdo aprofundar a abordagem de temas como a
utilizacdo de outros softwares para as atividades de descricdo de documentos, e também
identificar outras possibilidades de difusdo de arquivos universitarios, tendo em vista sua
disponibiliza¢do para a sociedade. Outro tema que poderd ser aprofundado por posteriores
pesquisas estd relacionado a caracterizagdo do documento como monumento € sua
patrimonializacdo. Por fim, outra possibilidade de investigagdo sdo novas técnicas de
preservacdo e conservagdo condizentes com acervos, como os Fundos UPA e URGS, e a

viabilidade da digitalizacdo e da microfilmagem para a preservacao desse tipo de acervo.

“*Produto final da pesquisa de mestrado em Memdria Social e Bens Culturais de Medianeira Pereira Goulart,
2016.
**Planejamento 2017. Documento administrativo, acervo Arquivo Central.
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ANEXO A - Termo de consentimento UNIRIO

Auhﬂngiq Ingtitucional

Eu_L é viQ {ﬁ HI ci' 5 Mnum& legivel) responzavel pelo setor de
g‘! rf(g s .{Emﬁh lfm;ﬂg k_-:d E 51 5 i pﬁ{ i@w[uum&
legivel da instituigao) declaro que fui informado/a dos objetives da pesquisa
~1acima, & concorde em autorizar a execugdo da mesma nesta instituigio. Caso
necessario, a qualquer momento come instituicdo CO-PARTICIPANTE dasta
pesquisa paderamaos revagar asta autatizacas, se compravada atividades que
causem algum prejulzo = esta instituigBo ocu ainda, a qualquer dado que
mmpimrn'uta o sigile da participagdo dos integrantes desta instituigdo. Declaro
também, que ndo recebemos qualguer pagamento por esta autorizagio bem
como os participantes também ndo receberdo qualguer tipo de pagamento.

Informamoa ainda, que & prerrogativa deata instituigdo proceder a
reandlise ética da pesquisa, antes da autorizagio de publicagdo dos dados e

informagfies.

Pesquisador

Crientador
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ANEXO B - Termo de consentimento UFJF

L -~ . -
“ Autorizagdo Institucional

Eu AV sy e yp SULIA XAVIER Linp (nome
legivel) responsdavel pelo setor de _HiR ¢ f;;;o D, ARAMVY &Y ha L
JVIWeR (0R9¢ FEpepAL < FUY 9< FeRAe (nome  legivel

da institui¢ao) declaro que fui informado/a dos objetivos da pesquisa acima, e
concordo em autorizar a execugdo da mesma nesta instituigdo. Caso
necessario, a qualquer momento como instituigo CO-PARTICIPANTE desta
pesquisa poderemos revogar esta autorizagéo, se comprovada atividades que
causem algum prejuizo a esta instituicdo ou ainda, a qualquer dado que
comprometa o sigilo da participagdo dos integrantes desta instituicac. Declaro
também, que n&o recebemos qualquer pagamento por esta autorizagdo bem

como os participantes também nao receberao qualquer tipo de pagamento.

Informamos ainda, que é prerrogativa desta instituicdo proceder a
reandlise ética da pesquisa, antes da autorizagdo de publicagdo dos dados e

informacgdes.

Pesquisador Responsavel pela Instituigdo
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Orientador




ANEXO C - Termo de consentimento Professor Galba - UFJF

TERMO DE CONSENTIMENTO DE DEPOIMENTO

Eu Caesa RideEIRS B Mapr B8R 2  fui
informado de que as informagGes que estou concedendo serdo objeto de
discussdo no projeto de pesquisa, intitulado Segdo de Arquivo Histdrico da
UFRGS: preservagéo e socializagdo da memdria institucional, aprovado pelo
curso de Mestrado Profissional em Memodria Social e Bens Culturais, do
Centro Universitario La Salle (UNILASALLE), orientado pela professora
doutora Cleusa Maria Gomes Graebin. Fui informado de que o objetivo da
entrevista é compreender como se deu a constituigdo do arquivo
histérico/permanente da Universidade Federal de Juiz de Fora e a
preservagido de sua memdria institucional. Estou ciente ainda de que meu
depoimento sera gravado em fitas de audio, sendo posteriormente transcrito
para fins didaticos. Caso as informagbes prestadas por mim durante a
entrevista venham a compor uma publicacéo cientifica, foi-me assegurado que
as minhas informagdes pessoais serdo mantidas em sigilo e apenas
resultados globais seréo divulgados. Recebi informagdes especificas sobre os
procedimentos nos quais estarei envolvido (entrevista semiestruturada) e
estou ciente de que ndo ha riscos para minha integridade fisica € moral.

O presente documento foi-me apresentado em duas vias, uma para meu
préprio uso e outra para ser arquivada pela(s) pesquisadora(es), as quais
assino embaixo apds ter esclarecido todas as minhas ddvidas em relagéo a
pesquisa € & minha condicdo de sujeito desta pesquisa. Fago isso
resguardando o meu direito de retirar meu consentimento a qualquer momento
sem a necessidade de comunicar-me com o(s) pesquisador(es).

Juiz de Fora, 42 de -Ago?b de 2016.

O@V%f RX%,{,{M /'9\ /MW /ﬂa/
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ANEXO D - Termo de consentimento UFSM

TN

Autorizagao Institucional

i AT,

EuRitea Hedeawsiea ILud (nome
legivel) responsavel pelo setor de DefheramenT) De DpBwnD GE?J?\LG'
usawessidade. Sedeedl. dg. SanTR WNARIA (nome legivel
da instituigao) declaro que fui informado/a dos objetivos da pesquisa acima, e

concordo em autorizar a execugdo da mesma nesta instituigdo. Caso

necessario, a qualquer momento como instituigao CO-PARTICIPANTE desta

pesquisa poderemos revogar esla autorizag@o, se comprovada atividades que

causem algum prejuizo a esta instituigao ou ainda, a qualquer dado que

comprometa o sigilo da participagao dos integrantes desta instituigao. Declaro

também, que nao recebemos qualquer pagamento por esta autorizagao bem
- como os participantes tambem nao receberao qualquer tipo de pagamento.

Informamos ainda, que & prefrqg,ativa desta ins;ituic;éo proceder a
: r_eanéliée ética da pesquisa, antes da'—fa‘\.ll,tdriz_aé;évo de publicagdo dos dados e

~informagdes.
AT Aak ! s

Pesqunsador i Lalal --Re'sponséVel pela Instituigao




ANEXO E - Termo de consentimento Chefe SAG UFRGS

TERMO DE CONSENTIMENTO DE DEPOIMENTO

-
gy, OCHie ten Ramos (orkeR ful
informado de que as informagdes que estou concedendo serdo objeto de
discussé@o no projeto de mestrado, intitulado Segao de Arquivo Histérico da
UFRGS: preservagéo e socializagdo da meméria institucional, aprovado pelo
curso de Mestrado Profissional em Meméria Social € Bens Culturais, do
Centro Universitario La Salle (UNILASALLE), orientado pela professora
doutora Cleusa Maria Gomes Graebin. Fui informado de que o objetivo da
entrevista é compreender como se deu a constituicdo do arquivo
histérico/permanente da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e a
preservagdo de sua memdria institucional. Estou ciente ainda de que meu
depoimento sera gravado em fitas de audio, sendo posteriormente transcrito
para fins didaticos. Caso as informagdes prestadas por mim durante a
entrevista venham a compor uma publicagéo cientifica, foi-me assegurado que
as minhas informagdes pessoais serdo mantidas em sigilo e apenas
resultados globais seréo divulgados. Recebi informagdes especificas sobre os
procedimentos nos quais estarei envolvido (entrevista semiestruturada) e
estou ciente de que néo ha riscos para minha integridade fisica e moral.

O presente documento foi-me apresentado em duas vias, uma para meu
préprio uso e outra para ser arquivada pela(s) pesquisadora(es), as quais
assino embaixo apos ter esclarecido todas as minhas davidas em relagéo a
pesquisa e a minha condicdo de sujeito desta pesquisa. Fago isso
resguardando o meu direito de retirar meu consentimento a qualquer momento
sem a necessidade de comunicar-me com o(s) pesquisador(es).

Porto Alegre, /3 de ¢vTuc RO de 2016.

=

P omdin Pon di Ve,

201



ANEXO F - Termo de consentimento Protocolo UFRGS

TERMO DE CONSENTIMENTO DE DEPOIMENTO

Eu, LU/S C‘J(ZLOS STURM(E& , fui
informado de que as informagBes que estou concedendo serdo objeto de
discussdo no projeto de mestrado, intitulado Segdo de Arquivo Histdrico da
UFRGS: preservagéo e socializagdo da memoria institucional, aprovado pelo
curso de Mestrado Profissional em Memodria Social e Bens Culturais, do
Centro Universitario La Salle (UNILASALLE), orientado pela professora
doutora Cleusa Maria Gomes Graebin. Fui informado de que o objetivo da
entrevista & compreender como se deu a constituicgho do arquivo
historico/permanente da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e a
preservagdo de sua memoria institucional. Estou ciente ainda de que meu
depoimento sera gravado em fitas de audio, sendo posteriormente transcrito
para fins desta pesquisa. Caso as informagdes prestadas por mim durante a
entrevista venham a compor uma publicagéo cientifica, foi-me assegurado que
as minhas informagdes pessoais serdo mantidas em sigilo e apenas
resultados globais serdo divulgados. Recebi informagdes especificas sobre os
procedimentos nos quais estarei envolvido (entrevista semiestruturada) e
estou ciente de que néo ha riscos para minha integridade fisica e moral.

O presente documento foi-me apresentado em duas vias, uma para meu
préprio uso e outra para ser arquivada pela(s) pesquisadora(es), as quais
assino embaixo ap6s ter esclarecido todas as minhas dividas em relagéo a
pesquisa e a minha condigdo de sujeito desta pesquisa. Fago isso
resguardando o meu direito de retirar meu consentimento a qualquer momento
sem a necessidade de comunicar-me com o(s) pesquisador(es).

Porto Alegre, 0/ de MUt/ B% ge 2016.

Proomdic Qem co ‘fa/cc{\'a/)
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APENDICE A - Percurso académico e profissional

Este memorial descreve o meu contexto académico e profissional no ambito da UFRGS,
o qual estd relacionado com o objeto desta pesquisa, tendo em vista que também sou servidora
do Arquivo Central da Universidade

No dia 14 de agosto de 2008, entrei em exercicio na Se¢do de Arquivo Geral (SAG) da
UFRGS, ocupando o cargo de arquivista. Esse foi o inicio de minha vida profissional como
Arquivista, antes de assumir o cargo na Universidade havia feito alguns estigios como
estudante do curso de Arquivologia. Ser aprovada neste concurso e trabalhar em uma
institui¢do publica foi a realizagdo de um objetivo antigo, que comecou a se concretizar
quando conheci a Arquivologia.

Foi no ano de 2002 que tive meu primeiro contato com o curso de Arquivologia. Estava
terminando o segundo semestre do curso de Administracdo de Empresas com énfase em
Analise de Sistemas na Faculdades Rio-Grandenses (FARGS). Era final de semestre, e como
ndo estava contente com meu desempenho no curso, decidi procurar no site da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul por algum curso interessante para tentar o proximo vestibular.
Ja havia feito, hd alguns anos, o vestibular da UFRGS para Ciéncia da Computagdo, mas nao
fui aprovada. O curso de Arquivologia foi o resultado da minha pesquisa, com disciplinas que
nido conhecia, algumas relacionadas a informética e a histéria. O curso ser oferecido no
periodo noturno, tornaram-no muito interessante, pois eu poderia continuar trabalhando
durante o dia e estudar a noite. Conclui aquele semestre e cancelei a faculdade de Andlise de
Sistemas e iniciei minha preparacdo para as provas da UFRGS. Em janeiro de 2003 prestei o
exame e quando o resultado foi divulgado constatei que tinha sido aprovada.

Com o transcorrer do curso pude compreender o que € a Arquivologia e quais seriam 0s
desafios que eu enfrentaria depois de formada e atuando como Arquivista. Desde o comeco da
graduacdo tive mais interesse pelos arquivos permanentes e histéricos. Meus colegas e eu
fizemos diversas visitas a alguns arquivos histéricos de Porto Alegre, como o Arquivo
Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho, o Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do
Sul (APERS) e o Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul (AHRS). Essas visitagdes
possibilitaram o crescimento de meu interesse pelos arquivos histéricos. Em 2005, alguns
colegas que estavam fazendo um estagio no arquivo da Assembleia Legislativa do Estado me
convidaram e eu fui fazer o meu primeiro estagio em Arquivologia. Apds outros estagios, eu

me formei em janeiro de 2007.
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Ap6s minha formatura, continuei trabalhando em uma rede de farmdcias de
manipulagdo, e comecei a me preparar para concursos publicos, que sempre foi 0 meu
objetivo. Em 2008 a UFRGS lancou edital do concurso publico para Arquivista. Fui aprovada,
e em agosto de 2008 comecei a trabalhar na Sec¢do de Arquivo Geral, 6érgido subordinado ao
Departamento de Servigos Gerais da UFRGS (DESEG). Nesse mesmo ano, a Arquivista
Carmen Lucia Borges T. Valenti e eu, aprovadas no mesmo certame, fomos integradas as
atividades de avaliacdo e selecdo de documentos da Faculdade de Ciéncias Econdmicas
(FCE), projeto-piloto em parceria da SAG e FCE, com o objetivo de organizar o acervo da
referida unidade. Em 19 de dezembro de 2008 foi inaugurado o Arquivo Setorial Pery Pinto
Diniz da Silva, em comemoracgdo aos 100 anos da Faculdade de Ciéncias Econdmicas da
UFRGS.

No inicio de 2009, enquanto desenvolvia meu trabalho no Arquivo Geral, também voltei
aos estudos, comecei um curso de pds-graduacdo a distiancia, uma especializacdo em Gestdo
em Arquivos, na Universidade Federal de Santa Maria. A medida que o curso transcorria,
meus conhecimentos sobre os varios conceitos das disciplinas arquivisticas iam se
consolidando, assim como o interesse e também o carinho pela documentacio histérica que
compdem os acervos, principalmente, os da Universidade. Durante algumas visitas a alguns
setores da UFRGS e também pela propria situagdo do acervo do Arquivo, tomei
conhecimento das condi¢cdes, muitas vezes precdrias, do patrimdonio documental da
Universidade, e que deveriamos adotar medidas para sua preservagao e conservacao. No final
do ano de 2010, defendi minha monografia de conclusdo de curso, que versava sobre o
Planejamento da Descricdo Arquivistica dos livros de matricula da antiga Escola de
Engenharia de Porto Alegre (1897 — 1956).

Apesar do meu interesse pelos acervos de cardter histérico, desde que comecei a
trabalhar na UFRGS, sempre desenvolvi atividades ligadas aos arquivos correntes, pois a
SAG tem sob sua custédia um acervo de processos administrativos, que sdo gerados para o
desenvolvimento das atividades-meio e também para as atividades-fim da Universidade.
Minhas atividades eram divididas entre as atividades administrativas do préprio Arquivo e
também a assessoria técnica as unidades e setores, quando solicitado. Além do Arquivo da
FCE, também trabalhei na organizacdo da documentacdo da Faculdade de Arquitetura da
UFRGS; da Secretaria de Avaliacdo Institucional (SAI); da Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis (PRAE); da Pré-Reitoria de Gestido de Pessoas (PROGESP); da Faculdade de
Educag¢do (FACED).
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Em 2010, a Direcdo anterior da SAG, em conjunto com a Pré-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (PROGESP), do Grupo de Pesquisas LEIA, do Departamento de Ciéncias da
Informag¢do (DCI), da Faculdade de Comunicacdo e Biblioteconomia (FABICO), da
Secretaria de Educagdo a Distancia (SEAD/UFRGS) e do Instituto Federal do Rio Grande do
Sul (IFRS) realizou um Programa de Capacitacio em Gestdo Documental em EAD
(CAPADOC), onde atuei como tutora. O curso era voltado para servidores da Universidade e
tinha como objetivo capacitar esses servidores para a implementa¢do da Gestao Documental
na UFRGS. O CAPADOC foi oferecido nas modalidades presencial e EAD, em quatro
modulos, no periodo de agosto de 2010 e agosto de 2011, com carga horaria de 150 horas.
Minhas atividades como tutora consistiam em assessorar os professores das disciplinas, na
disponibiliza¢do de materiais e controles de frequéncia e de atividades postadas, pelos alunos,
em ambiente virtual, e também como mediadora nas sessdes de bate-papo, para esclarecer
pontos em que os colegas tivessem duvidas. Além dessas atividades, também fui responsével,
junto com a colega Arquivista Carmen, por ministrar aulas sobre conservaciao e preservacao
de acervos documentais.

Também atuei como supervisora de estdgio obrigatdrio e nao obrigatério de alunos do
curso de Arquivologia, os quais desenvolveram seus trabalhos no Arquivo Geral. Também
participei, como ministrante, em conjunto com a equipe de Arquivistas do Arquivo Central,
Medianeira Pereira Goulart, Carmen Lucia Valenti, Laura Gomes Machado e Luciano Alves
Santarem, em outubro de 2016, de um novo curso de capacitagdo em Gestdo em Arquivos,
promovido em parceria com a Escola de Desenvolvimento de Servidores da UFRGS
(EDUFRGS). O objetivo desse curso era capacitar os servidores lotados nas unidades e
setores que a equipe do Arquivo Central estd prestando assessoria arquivistica, que sdo no
total de 27 unidades/setores da UFRGS.

Quando a Arquivista Medianeira assumiu a dire¢cdo da DIVDOC, e com o seu incentivo,
pude amadurecer a ideia de propor um trabalho voltado para a preservacdo dos acervos dos
fundos UPA e URGS, citados anteriormente. Atualmente, a equipe do Arquivo Central é
formada por quatro Arquivistas: a diretora da DIVDOC, Medianeira, os colegas Laura e
Luciano, eu e a Carmen, que estd em exercicio no Arquivo Histérico do Instituto de Artes da
UFRGS. Para desenvolver esse projeto, comecei em mar¢o de 2015 o curso de Mestrado
Profissional em Memodria Social e Bens Culturais, no Centro Universitario La Salle
(UNILASALLE), juntamente com o colega Luciano, incentivados pela Diretora, que também

frequentava o mesmo curso de mestrado. Tendo em vista as questdes referentes a nao
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implementacdo das politicas de gestdo documental no ambito da UFRGS e no Arquivo
Central, os colegas Arquivistas Medianeira e Luciano elaboraram seus projetos de mestrado,
com objetivos de estudar e encontrar solugdes para os referidos problemas, cada um sob um
angulo ou tema especifico, ou seja, a Medianeira desenvolvia um estudo sobre as politicas
arquivisticas e instrumentos normativos nas institui¢des federais de ensino superior (IFES); e
o Luciano estava elaborando um projeto para um laboratério de microfilmagem e
digitalizacdo, com vista a preservacao dos acervos da Universidade, e eu elaborei o presente
trabalho, com o objetivo de preservar e socializar a memoria institucional dos acervos
pertencentes aos Fundos UPA e UFRGS.

O mestrado trouxe uma gama de novos conhecimentos sobre memoria, patrimonio,
cultura, dentre outros conhecimentos que fundamentaram esse projeto e que possibilitard que
os Fundos UPA e URGS e a memoria institucional da UFRGS sejam preservados, a partir do
diagndstico desses fundos e da futura ado¢do de medidas para o tratamento adequado que a
documentacdo necessita para sua consequente preservacdo. Esta pesquisa propiciou o
desenvolvimento e o enriquecimento profissional e intelectual da profissional envolvida e
também pesquisadora. Como Arquivista e servidora do Arquivo Central da Divisdo de
Documentacdo da UFRGS, almejei com este trabalho, através de novos conhecimentos
adquiridos no decorrer da pesquisa, tornar possivel a transformacdo de préticas e
procedimentos, tornando-as mais condizentes com a protecdo a memdria institucional e a
salvaguarda do patrimonio histérico e documental arquivistico da UFRGS.

Nesse sentido, conforme citado anteriormente, a dire¢do do Arquivo Central e a equipe
de arquivistas estdo engajados para a realizacdo deste trabalho, assim como dos demais
colegas, e principalmente contam também com o apoio da Proé-Reitoria de Planejamento e

Administracio — PROPLAN.
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APENDICE B - Roteiro de entrevista para servidores das IFES UNIRIO, UFJF e
UFSM

1. Como foi implantado o Sistema de Arquivos da Universidade? Ele ja previa a criagdo de

uma Secao/Departamento de Arquivo Permanente/Histérico?

2. Qual foi o impacto da criacdo do Sistema de Arquivos na Universidade? Quais os
setores/departamentos que foram parceiros do Arquivo e quais mostraram-se mais resistentes?

3. Quais sdo as politicas de gestdo documental implementadas atualmente na Universidade?

4. Qual o papel do Arquivo Central/Geral hoje na disseminacao de procedimentos normativos

relacionados ao sistema de arquivo e a gestdo documental?
5. Qual o grau de apoio da administragdo central a proposta de gestdo documental?

6. Quais foram as propostas de alteracdo na metodologia empregada no processamento

técnico dos documentos?
7. Quais as politicas de gestdo documental sdo atualmente utilizadas na instituicao?
8. Atualmente quais normas e procedimentos fazem parte da normatizacdo institucional?

9. Fisicamente, como estdo armazenados os acervos arquivisticos (arquivos correntes,

intermedidrios e permanentes) em relacdo as unidades e ao Arquivo Central?

10. Quantos funciondrios trabalham no Arquivo Permanente/Histérico? Qual a formacdo

desses funcionarios? Sdo exclusivos para o Arquivo Permanente/Historico?

11. Como foi feita a sele¢do e organizacdo do acervo do Arquivo Permanente/Histérico?

Quem foi o responsavel?

12.Foi criada uma comissdo para esse trabalho? Essa comissdo tinha um historiador (a)?

Como era composta essa comissao?

13. A Universidade tem algum tipo de agdo relativa aos documentos de caréter de histérico?
Eles recebem algum tratamento especifico? Sdo selecionados e quais os critérios para a

selecao dos documentos considerados historicos? Especifique-os.
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14. Como ¢é feito o recolhimento de acervos permanentes para o Arquivo

Permanente/Histdrico, por solicitagdo dos setores/unidades?

15. Como foi a elaboragdo do quadro de arranjo dos fundos? Quais os critérios e métodos

utilizados? Foi baseado em alguma experiéncia adotada em outra instituicdo? Especifique-os.

16. Quais os critérios que nortearam a codificagdo dos fundos? Foi baseado na Tabela de

Temporalidade das IFES?

17. A Universidade e/ou o Sistema de Arquivos tem uma politica ou programa de preservagao

e conservacao da sua memoria institucional? Poderia cité-las, especificando-as.

18. Como a politica ou programa de preservacao e conserva¢cdo da memdria institucional foi
desenvolvido ou implantado? Quais os critérios para a escolha das atividades criadas para a

sua implantagao?

19. O Arquivo Permanente/Histérico € procurado por algum departamento ou curso de

graduacao para conhecer suas atividades e funcionamento?

20. O Arquivo Permanente/Historico recebe solicitacdes para assessoria técnica as unidades,
setores e demais departamentos da Universidade? Como sdo tratados os acervos

permanentes/histéricos dos demais setores da Universidade? Especifique.

21. O Arquivo Permanente/Histérico possui politicas de educacdo patrimonial ou realiza

acoes educativas? Para qual tipo de publico? Especifique-as.
22. O Arquivo possui instrumentos de pesquisa? Quais sdo? Especifique.

23. Como ¢é feito a inser¢cdo de documentos no Arquivo Corrente e Permanente: o

recebimento, o armazenamento, a busca, o protocolo, o empréstimo?
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APENDICE C - Roteiro de entrevista para servidores UFRGS

1). Haviam rotinas de tratamento de acervo? E quais eram essas rotinas?
2). Haviam remessas e como eram recebidos documentos de outras unidades?

3). Tem algum registro sobre a transferéncia da documentag¢do que estd no arquivo, de outros

setores?

4). Os funciondrios do Arquivo eram procurados pelas outras unidades para efetuar algum

tipo de triagem/avaliacdo na documentacio?
5). Esse tipo de ac¢do era comum?
6). O Arquivo era informado sobre descartes de documentacao, pelas unidades?

7). Qual a documentagao mais antiga no Arquivo quando vocé€ comegou a trabalhar 14?7 Havia

outro tipo de documentos antigos além de processos?

8). Houve alguma unidade que mandou documentacdo para o Arquivo sem consultd-lo

previamente?

9). Hoje em dia, temos algumas dificuldades para localizar certos processos/documentos, na

sua época também acontecia isso?
10). Quando e como vocé comecou a trabalhar no Arquivo?

11). O Arquivo sempre ocupou o mesmo local? Quais os outros locais ocupados pelo

Arquivo?

12). O Arquivo sempre possuiu a mesma denominacdo? Se ndo quais as outras? A qual Pro-

Reitoria/Departamento ele estava subordinado?

13). A Reitoria ja demonstrava preocupagdo com a preservacdo da memoria da institui¢ao?
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APENDICE D - Modelo de descricio NOBRADE

1 Area de identificacio

1.1 Cédigo de Referéncia BR RS UPA/URGS

1.2 Titulo Universidade de Porto Alegre
1.3 Data (s) 1934 - 1947

1.4 Nivel de descricao Fundo

1.5 Dimensoes e suporte

60 metros lineares de documentos textuais

2 Area de contextualizacio

2.1 Nome(s) do(s) produtor(es)

Universidade de Porto Alegre — UPA (Brasil) (1934-
1947)

2.2 Historia administrativa

A Universidade de Porto Alegre (UPA) foi criada
pelo Decreto Estadual n.° 5.758, de 28 de novembro de
1934, cujo objetivo era oferecer uniformidade e
racionalidade a organizacdo do ensino superior no Rio
Grande do Sul. Era composta, no inicio, pelas
seguintes escolas e faculdades: Escola de Engenharia,
Faculdade de Medicina, Faculdade de Direito,
Faculdade de Agronomia e Veterindria, Instituto de
Belas Artes e Faculdade de Educagdo, Ciéncias e
Letras.

A primeira reunido do Conselho Universitario da
Universidade de Porto Alegre foi em 16 de abril de
1936, presidida pelo entdo reitor Manoel André da
Rocha. Nessa reunido foi aprovada a criacdo do Curso
de Especializacdo em Vitivinicultura, oferecido pela
Faculdade de Agronomia e Veterinaria. Esse foi o
primeiro de uma série de cursos de especializa¢do que
propiciaram que as principais culturas do Estado
fossem desenvolvidas.

O professor Aurélio de Lima Py foi nomeado
reitor em 1937, defendendo para a Universidade
maiores recursos financeiro e autonomia. Ele foi o
responsavel por introduzir a ideia da federalizacdo da
Universidade, que foi concretizada anos mais tarde.
Em seu reitorado, a Universidade pode equacionar
variados problemas que mudaram os rumos € o futuro
da instituicdo, como, por exemplo: organizacdo e
instalacdio da Faculdade de Educacdo, Ciéncias e
Letras, futura Faculdade de Filosofia; construcdo e
ampliacdo de prédios para novos cursos € institutos;
localizagao da Cidade Universitaria; reformulacdo do
corpo docente, por meio da selecdo de professores e
criacdo do quadro de assistentes e auxiliares de ensino;
equiparacdo de vencimentos dos servidores aos
padrdes federais; autonomia universitdria e aprovacao
do Estatuto da Universidade de Porto Alegre pelo
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Governo Federal; ensino gratuito e assisténcia as
organizagdes académicas; construcdo do Hospital de
Clinicas; e reincorporacao do Instituto de Belas Artes.

O préximo reitor nomeado foi o professor Ary de
Abreu Lima em 1939, porém seu reitorado foi até
1941, pois morreu vitima de um acidente aéreo. Nesse
periodo, a Reitoria efetuou estudos com objetivo de
encontrar uma localizacdo para a Cidade Universitdria.
A érea encontrava-se a 5 (cinco) quilémetros do centro
de Porto Alegre, entre as avenidas Bento Gongalves e
Protasio Alves. O referido estudo visava garantir a
ocupacdo do local a médio e longo prazos, garantindo
que nenhum outro empreendimento fosse construido
naquela érea.

No mandato do Reitor professor Edgar Luis
Schneider, escolhido para ser o sucessor de Ary de
Abreu Lima, foi instalada a Faculdade de Filosofia,
que agregava os cursos de Matemadtica, Fisica,
Quimica, Histéria Natural, Filosofia, Geografia e
Historia, Letras Cldassicas Neolatinas, Letras Anglo-
Germanicas, Pedagogia e Didética.

Foram responséaveis pelo periodo significativo na
afirmacdo e expansdo do Sistema Universitario
Estadual, os professores Antonio Saint Pastous de
Freitas e Egidio Hervé, reitores entre 1943 e 1945. A
autonomia universitdria destacou-se como um dos itens
que compuseram o Programa de Acdo da
Universidade, e em 1943, foi lancada a pedra
fundamental do Hospital de Clinica de Porto Alegre,
porém sua construgdo teve inicio em 1947.

A promulgacdo do Decreto-Lei n.° 736 do
Governo Estadual, foi um fato importante, pois o
mesmo dava ampla autonomia administrativa e
didatica a Universidade, o que possibilitava o emprego
e a utilizacdo integralmente dos recursos e saldos
orcamentdrios pela propria Universidade, assim como a
aplicacdo dos seus estatutos, propiciando a
exclusividade do Reitor na emissdo dos atos
administrativos referentes ao ensino superior.

O Instituto de Belas Artes € reincorporado
novamente a Universidade, em 1945, pelo Governo do
Estado, através de Decreto. Sua reincorporagdo causou
uma crise, pelo fato do Conselho Universitario ndo ter
sido consultado, quando assumiu a Reitoria o professor
Armando Camara. Um ano depois, o Instituto € mais
uma vez desincorporado da Universidade, para voltar,
agora de fora definitiva, em 1948, a fazer parte da
Universidade de Porto Alegre.

Em 1946, houve alteragdo na forma de escolha
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dos reitores e dos diretores de unidades. Eles passam a
ser eleitos mediante lista triplice e seus mandatos
passam a ter duragdo de 3 (trés) anos. Em 1947, a
Universidade de Porto Alegre passa a ser denominada
Universidade do Rio Grande do Sul (URGS), por meio
da incorporagdo de institutos, faculdades e escolas de
ensino superior do interior do Estado, as Faculdades de
Direito e Odontologia de Pelotas e a Faculdade de
Medicina de Santa Maria.

Em dezembro de 1950 a URGS ¢ federalizada, e
posteriormente, as citadas faculdades sdo
desincorporadas da Universidade, com a criacdo da
Universidade Federal de Santa Maria, em 1960, e da
Universidade de Pelotas, em 1969.

2.3 Historia arquivistica

Classificacao: fundo

Natureza: publica

Documentos produzidos, recebidos e acumulados pela
instituicdo durante sua trajetéria de funcionamento e
desenvolvimento de suas atividades-meio e fim. Essa
documentacao foi transferida para o Arquivo Geral
antes da entrada da primeira Arquivista no Setor. Nao
se tem documentos administrativos que comprovem
sua transferéncia e quem foi responsdvel pela
autorizacdo da mesma. Os documentos foram
armazenados em locais improprios € ndo passaram por
nenhum tipo de tratamento, nem identificacao,
classificagc@o ou conservagao.

Com a mudanca de localizagdo do Arquivo, o acervo
permaneceu integrando o mesmo, por se tratar do
patrimdnio documental e repositério da memoria e da
histéria da UFRGS. Essa documentacdo fard parte do
acervo da futura Secdo de Arquivo Permanente do
Arquivo Central da UFRGS, apds os procedimentos de
preservacdo, conservagdo, restauracdo e posterior
arranjo.

2.3 Procedéncia

Documentos acumulados pela propria Institui¢do.

3 Area de conteido e estrutura

3.1 Ambito e conteido

Documentos produzidos, recebidos e acumulados pela
Universidade de Porto Alegre no desenvolvimento de
suas atividades-meio e fim.

3.2 Avaliacao, eliminacao e
temporalidade

Documentos € considerado de guarda permanente por
se enquadrar no periodo considerado histérico pelo
Arquivo Central da UFRGS. H4 indicios de
eliminacao.

3.3 Incorporacoes

Nao hd previsdo de incorporagdes.

3.4 Sistema de arranjo

Em elaboracio.

4 Area de condicoes de acesso e uso
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4.1 Condicoes de acesso

Sob consulta. Devido as condi¢des de conservagao,
estes documentos ndo sdo passiveis de empréstimo,
somente consulta local.

4.2 Condicoes de reproducao

Sob consulta, a documentagdo € passivel de reproducdo
por digitalizagdo e fotografia. Os custos sdo por conta
do pesquisador.

4.3 Idioma

Portugués.

4.4 Caracteristicas fisicas e
requisitos técnicos

Documentagdo datilografada e em formato de livro
encadernado. Em funcdo das condi¢des do suporte e
dos danos sofridos pelo tempo, o manuseio requer
cautela.

4.5 Instrumentos de pesquisa

Nao had nenhum instrumento de pesquisa elaborado até
esta data.

5 Area de fontes relacionadas

5.1 Existéncia e localizacao de
originais

Documentos originais. Encontram-se no Arquivo
Central da UFRGS.

5.2 Existéncia e localizacao de
copias

Nao hé copias desta documentacao.

5.3 Unidades de descricao
relacionadas

Nao ha.

5.4 Notas sobre publicacio

Nao ha.

6 Area de notas

6.1 Notas sobre conservacao

Os documentos estdo em estado regular de
conservagdo, apresentando sujidades, enfraquecimento
do suporte, ruptura da costura, manchas,
esmaecimento, necessitando de pequenos reparos.

6.2 Notas gerais

Nao ha.

7 Area de controle de descricao

7.1 Nota do Arquivista

Arquivista Lisandra Rosa de Vargas responsavel pela
elaboragdo da descri¢do e do sistema de arranjo.

7.2 Regras ou convencoes

NOBRADE: Norma Brasileira de Descri¢ao
Arquivistica, Arquivo Nacional, Conselho Nacional de
Arquivos, 2006.

7.3 Data da descricao

2017.

8 Area de pontos de acesso e indexacao de assuntos

8.1 Pontos de acesso e indexacao
de assuntos

Universidade de Porto Alegre; UPA; Universidade
Federal do Rio Grande do Sul.




