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INTRODUCAO - MAOS QUE SE ESCREVEM....

O ensaio visa repensar o impacto que a cultura digital causa
nos processos de leitura e escrita na educacéo, a luz dos novos
dispositivos tecnoldgicos que sé&o estratégicos a reprodugéo dos
sistemas simbdlicos. O debate imerso na teoria critica da sociedade
se soma ao itinerario hermenéutico para esbocar os sentidos
desses mecanismos digitais no dialogo com a cultura plural. Na
cultura digital lidamos com bens ndo escassos que vao do lapis
a tecla e do impresso a tela. Concluimos que a inclusao digital
abre horizontes compreensivos do texto, com o ressurgimento
de mundos ampliados pela abertura intersubjetiva, possibilitando
a educagéao reconstruir o elo vital com as tradigbes culturais para
recontextualizar as praticas educativas.

Fonte: Maurits Cornelis Escher (1898-1972)

Apresentamos, como provocagao inicial, uma experiéncia
estética intitulada “mé&os que se desenham”, que é bastante conhecida
e foi criadaem 1948 pelo artista holandés Maurits Cornelis Escher (1898-
1972). Ela remete a paradoxos importantes, no sentido de representar
a complexidade da escrita através de uma ideia visual simples, da arte
de escrever como origem do processo pedagdgico, porque a obra de
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arte sempre nos faz pensar no encontro da autocompreensao de sie do
mundo, por meio do confronto de percepcdes como desenvolvimento
da (auto)reflexdo e agado pedagodgica. “Alias, verdadeiramente,
escrever nao é quase sempre pintar com palavras?”. (LISPECTOR,
1984, p. 296). Para Jorge Luis Borges (2011), o livro seria o instrumento
mais admiravel e enigmatico inventado pelo homem para reencantar,
dialogar, conservar e reviver os tempos, guardando nele o sentido
pedagogico e desejante de encontrar a felicidade e a sabedoria em
uma compreensao de experiéncia processual viva.

Dos diversos instrumentos do homem, o mais assombroso,
sem duvida, é o livro. Os demais sdo extensdes de seu corpo.
O microscopio, o telescépio, sdo extensdes de sua vista, o
telefone é extensédo da voz; depois temos o arado e a espada,
extensoes de seu braco. Mas o livro é outra coisa: o livro é uma
extensao da memoaria e da imaginagao. (BORGES, 2011, p. 11).

Ora, a experiéncia estética vivida por meio de diferentes
obras humanas transforma o sujeito e é formativa, educativa, na
propria agéo, visto que carrega a capacidade de educabilidade que
¢ propria da escrita, sendo também enigméatica. Dai que “o principio
do reconhecimento do outro, evidenciado na experiéncia pratica do
dialogo, é o que, em Ultima andlise, sustenta o trabalho da reflexao”
(FLICKINGER, 2010, p. 121). A méo age, assim Heidegger (1995)
caracteriza a esséncia da mao e do agir como o médium para o Ser,
designando assim a fonte fundamental do sentido e da verdade de
guem ao escrever a propria vida se comunica consigo mesmo e com o
mundo. Na perspectiva de Heidegger (1995), a maquina de escrever,
na qual apenas as pontas dos dedos sao usadas, nos afasta do Ser,
ou seja, “a maquina de escrever vela a esséncia do escrever e da
escrita. Ela afasta o ser humano do &mbito essencial da mao, sem que
0 ser humano experiencie e conhega devidamente essa referéncia, de
modo que ja aqui uma mudanca da referéncia do ser a esséncia do ser
humano aconteceu”. (HAN, 2018, p. 69-70).

82



EDUCACAO
PERMANENTE
EINCLUSAO
TECNOLOGICA

Nesses termos, Heidegger (1995) teria dito que o aparato
digital agrava ainda mais essa atrofia da mao, do ato de escrever,
isto é, leva ao declinio da méo que escreve e ao esquecimento do
proprio sujeito, autor da escrita. A mao de Heidegger (1995) pensa,
em vez de agir, visto que “todo movimento da mao em cada uma
de suas obras se transporta pelo elemento, se-para no elemento do
pensamento. O pensamento é um trabalho ma-nual [...]. Assim, a
atrofia digital da méao faria com que o proprio pensamento atrofiasse”.
(HAN, 2018, p.71, grifos do autor).

Hoje, com a cultura digital de um tempo que sobrevive através
do mundo em rede, torna-se necessario repensar as formas como
habitamos o digital e de como escrevemos a nossa histéria nesse
mundo, tendo em vista as pesquisas sobre os tragicos retratos da leitura
no Brasil (SIBILIA, 2012).A nossa preocupacao em escrever sobre esse
tema tem inspiragdo em pesquisas de diferentes contextos sociais,
no entanto, debrugamos nossos esforgos sobre os reflexos da cultura
impressa a tela, no que se refere aos processos de leitura e escrita
educacional. O problema encontrado aqui € com base na experiéncia
profissional, que desvela nos Ultimos vinte anos de intensa expansao
das tecnologias digitais, quase uma obrigacao ou necessidade do uso
das telas de computador ou celular para estudar, ler, escrever e atuar
como professores ou estudantes. Enfrentamos diariamente a disputa de
atencao entre o impresso e o digital. Entretanto, o que nos inquieta ndo
¢ o uso dos instrumentos culturais e, sim, o processo de recepcéo do
texto digital e impresso pelos sujeitos. Mas, se esta indagacao estiver
vinculada com o uso destes recursos, descobriremos juntos no texto que
segue ou naqueles que estao por ser escritos. Sem sombra de dividas,
“a compreensao € também um exercicio de convivéncia sociocultural”.
(MARCUSCHI, 2008, p. 231).

Percebemos no campo educacional que os estudantes tém cada
vez mais dificuldades para compreender os textos trabalhados tanto no
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livro impresso quanto na tela digital. Entdo, diante deste desconforto
como professoras e pesquisadoras, formulamos algumas questdes
norteadoras para o debate que ora se apresenta: a) Existe diferenga no
processo de compreensao textual entre a leitura digital e a impressa?
b) Afinal, quais sdo as competéncias acionadas para realizar a leitura
nos diferentes textos (digitais e impresso)? ¢) Esta escolha de suporte
para leitura influencia e traz impactos aos processos de ensino e de
aprendizagem? Diante destes questionamentos, o0 texto segue uma
abordagem hermenéutica, ou seja, uma produgao textual compreensiva
voltada a conversagao de signos, pensamentos, imagens e discursos
culturais, de multiplos contextos, a fim de interpretar a propria
constelagcado conceitual da leitura e escrita do sujeito em seu agir no
mundo. Por meio da leitura critica dos textos, a hermenéutica é capaz
de perceber as tradigdes que ela mesma supera, compreendendo que,
mais que a verdade do texto, ha o sentido contextual que o envolve, por
meio dos processos histéricos e socioculturais (STEIN, 2004).

N&o ha como compreender a realidade da pratica educacional
sem o conhecimento de como tal pratica se estrutura no seu
desenvolvimento cotidiano, do mesmo modo em que, sem o
amparo tedrico adequado, as pesquisas empiricas podem
nao ser capazes de problematizar os dados coletados €, por
conseguinte, de transcender a condi¢gdo de simples descri¢cao
da realidade. (DALBOSCO; SANTA; BARONI, 2018, p. 152).

Os desafios da hermenéutica na cultura plural da educagéo
contemporanea residem em provocar o didlogo critico com a proépria
tradicdo cultural, gerando a problematizagdo e a reconstrucao de
textos e escritas, para que mergulhados no contexto possamos estudar
um fendmeno humano complexo, aberto e flexivel, para mobilizar a
compreenséo reciproca. De acordo com Gadamer (2005, p. 356),
‘gquem quiser compreender um texto realiza sempre um projetar”,
situado no saber e na agéo vital, que leva a reflexao, as dlvidas em
relacdo a vida e que se mostra nas experiéncias complexas. Por tudo
isso, justificamos a nossa escolha na hermenéutica reconstrutiva
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porgque “toma como ponto de partida a impossibilidade de o sujeito
conhecedor colocar-se fora desse seu contexto querendo distanciar-se
dele, a fim de domina-lo”. (FLICKINGER, 2010, p. 157).

O que a pedagogia hermenéutica nos diz refere-se a produgao
de sentidos sobre o ato de educar e sobre os seus vinculos escritos
com a tradicéo, ou seja, a educacéo enquanto fenémeno sociocultural
precisa adotar a atitude dialogica para tecer relagdes e articulagoes
com as experiéncias humanas (FLICKINGER, 2010). Dessa forma,
nesse trabalho, dar-se-& destaque para as conceituagbes que tratam
do letramento e da inclusado digital de forma ampla, considerando
as dimensdes humanas para o uso criativo das tecnologias. Para o
acesso e compreensao desse fendmeno hermenéutico, langamos mao
do saber em jogo que defronta a educacao com as tecnologias digitais
advindas da virtualizacao textual.

OS CONTORNOS DESAFIADORES
DA EDUCACAO; DO LAPIS A TECLA,
DO IMPRESSO A TELA

O grande problema da humanidade é que todos nos
somos idénticos e diferentes, e precisamaos lidar com
essas duas ideias que ndo sdo compativeis.

(Edgar Morin, online)

O ecletismo vivido hoje, em termos de possibilidades
metodoldgicas, experimentos, técnicas, gestos e formas de
pensar e agir no mundo, passa pela dimenséo social da educacéao
historicamente marcada na escrita. O ato de aprender e (re)conhecer
passa pela incorporagéo dos elementos integrantes da produgéo e
desenvolvimento da existéncia humana, que se da, também, “por meio
do consumo de estimulos audiovisuais, propagados pelas telas que
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se tornam onipresentes em todas as relacdes sociais”. (ZUIN, 2013,
p. 248). Octavio Paz (1999), poeta mexicano, assim atualiza o ato de
escrever: “Escrever é estender uma mao, abri-la, buscar no vento um
amigo capaz de aperta-la. E uma tentativa de criar uma comunidade. E
nada mais” (PAZ, 1999, p. 351). O ato de ler o mundo, de (re)escrevé-
lo € um ato de tradugédo e de reconciliacdo com o outro, porque
ganha sentido a partir do saber em jogo com a experiéncia linguistica
(desafiante e perturbadora), de reconhecimento e que traz a tona o que
nés proprios desconheciamos na matriz individual.

Para Gadamer (2000, 2005), a linguagem € condicdo para a
compreensao dos problemas da imensa diversificacdo do mundo
educacional, que passa a se constituir num mosaico de subsistemas
flexiveis de articulagcao de textos, escritas e diversas atividades que se
relacionam com o conhecimento digital na atualidade. Ainda no campo
da compreenséo, Gamboa (2013) nos ajuda na problematizagéo
de perguntas e respostas no &mbito do entendimento humano. No
que tange a esfera da linguagem, buscamos suporte em Bakhtin
(2000), relacionando seus estudos com o dialogismo eminente da
era tecnoldgica que Benveniste (1976) defende, do ponto de vista
linguistico, a constituicdo do sujeito em contato com os diferentes
discursos. Ainda, na esfera discursiva, Orlandi (1989) torna explicita
a relacao entre discurso e sujeito. Marcuschi (2008) nos auxilia no
que se refere a producéo de sentido no contato com diferentes textos
e 0 que essa acao representa na sociedade. Quanto ao processo de
leitura, encontramos amparo em Kleiman (2004), Palo e Oliveira (2003)
e Zilberman (1998). Nas questdes referentes aos novos processos de
leitura na era tecnoldgica, buscamos suporte em Rojo (2007), Rojo
e Barbosa (2015), Rojo e Melo (2018), cujos estudos se voltam aos
novos letramentos, assim como Magda Soares (2002), que enfoca
as novas praticas de letramento na cibercultura, tendo em vista os
multiletramentos na era digital (FORTUNA, 2018).
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Para Gonsalves (2004, p. 59), “a preocupacdao maior [...]

nao reside na aplicacdo de um meétodo para atingir a verdade; a

questao essencial é ter, como meta do pensamento, a nocao de

[...] formagao em lugar de conhecimento”. Como Gonsalves, Névoa

(2004) apoia a esfera formadora da pesquisa, isto €, o formador

consegue formar a si mesmo, mediante processo reflexivo sobre

sua trajetéria pessoal e profissional, numa espécie de pesquisa-

acao-reflexao-agdo. Sendo assim, podemos nos aproximar do

objeto de estudo para construir juntamente com ele significados e

sentidos, proporcionando experiéncias (trans)formadoras ao longo
da propria constituicao pedagdgica.

A letra, antes da leitura, antes da palavra dialogai que lhe da

sentido, € letra morta. Sonhar e escrever se inserem, assim, na

estrutura simbdlica da linguagem, entendendo-se por simbolo

n&o o sinal qualquer, mas o sinal significante de muitos sentidos

possiveis. Essa referéncia da escrita a leitura, somente ela, a

faz significante. Como nos sonhos, a oralizagao da escrita lhe

da sentido, os muitos sentidos que as muitas possiveis leituras

irdo desvendar, ou melhor, configurar, pois s6 a virtual oralizagédo

faz do escrever um ato de significar. A escrita se configura

como rébus, isto €, como passagem da materialidade da letra

para a significancia que Ihe confere a oralidade. Percebe-se,

assim, a indefectivel presenca do virtual leitor no ato mesmo do

escrever. Presencga a distancia, oculta, tacita e, por isso mesmo,

desafiante, perturbadora, angustiante. Al estd a razdo das

inibicdes, dos titubeios, dos jogos de esconde-esconde, dos

pseudo-ocultamentos do escrever. (MARQUES, 2006, p. 39-40).

Os termos letramento, alfabetizacdo e alfabetismo possuem
amplas definicdes, assim como a concepgao de letramento e
inclusdo digital também varia de acordo com cada autor. Entre
essas concepcdes, percebe-se que o letramento e a incluséo
digital geralmente s&o definidos de duas maneiras distintas: como
as praticas de leitura e escrita em artefatos tecnolégicos ou como
as competéncias que podem ser mobilizadas e expressadas a partir
do uso das tecnologias digitais. Parece que quando sentamos a
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frente do computador e digitamos/escrevemos, trata-se de mera
questao de transferéncia de ideias ou informagbes. Ja no ato de
inclusao digital, quando escrevemos estamos em luta por trazer a
tona o que nds préprios ainda desconhecemos, por isSso somos
convocados ao ato de escrita enquanto criagao, (re)elaboragao e
jogo permanente, do proprio imaginario, em busca de significagao
social e politica. Em outras palavras,

E a esse riquissimo reservatdrio do imaginario social e de seu
proprio imaginar que recorre o escrevente que nNao se queira
reduzir a mero copista de ideias ou frases alheias ou mesmo
do que ele proprio ja pensou de pensamento pensado. Da
experiéncia imaginativa se origina o ato de escrever e por ela
abrem-se caminhos novos. No escrever a imaginagao produtiva
é poder ativo espontaneo [...]. (MARQUES, 2006, p. 55).

A incluséo digital € muito mais do que saber ler e escrever ou
navegar na internet, mas sim, saber utilizar os diferentes recursos
para pensar o cotidiano, promovendo a constante construcdo do
conhecimento (HABOWSKI, 2019; HABOWSKI; CONTE; TREVISAN,
2019). Em tempos de uma cultura social digital, cria-se uma espécie de
fus@o dos horizontes comunicacionais da vida interconectada entre os
sujeitos e as méaquinas, lembrando a expressao latina deus exmachina®.

Vivemos hoje uma explosdo tecnolégica, com Wikipedia,
Google, Facebook, Twitter, Mooc, Ocw, EdX, Rea e tantas
siglas e iniciativas que nos permitem acessar conhecimentos
e organiza-los pelo planeta afora de uma maneira inimaginavel
em outras eras. Os aparelhos de suporte, destes celulares a
tablets e laptops vém os pregos cair rapidamente, e ainda
durante a presente década se tornardo onipresentes por toda
parte e em todos os niveis sociais. A conectividade permanente
de todos com todos, e de todos com todo o conhecimento

5 Um deus por meio de uma maquina. Expediente da tragédia grega e romana para
solucionar casos complicados, o qual fazia de subito aparecer um deus para explicar
como se devia proceder naquele embarago. Emprega-se a locugédo para designar
um fim forgado: Quando o autor ndo sabe resolver a situagdo que criou, interpde um
deus exmachina. Disponivel em: http://www.dicionariodelatim.com.br/deus-ex-machina/
Acesso em:17 maio 2019.
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humano digitalizado, veio para ficar. A educacéo tradicional,
sentada em cima deste vulcao de transformagodes, comega a
sentir um calor crescente. Por enquanto, apenas acomoda-se o
melhor possivel. Mas as transformagoes terao de ser sistémicas.
(DOWBOR, 2013, p. 04).

Porém, com a demanda por renovacdo constante das
tecnologias na cultura digital, parece que vivemos em uma espécie de
autocontradicao performativa. Ou seja, vivemos a aberturadas fronteiras
digitais para acessar informacdes e conhecimentos no mundo €, ao
mesmo tempo, estamos de volta ao mundo fechado em si, separando
o texto da leitura, do pensar, pelo carater hermético de sua traducéo. A
perspectiva de converter desenhos em criticas da condigdo humana é
evidenciada nas figuras abaixo, de Pawel Kuczynski.

Fonte: http://www.pictorem.com/profile/Pawel.Kuczynski [online].
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No turbilhdo de percepcdes da cultura digital, observamos que:

As tecnologias em si ndo sao ruins. Fazer mais coisas com
menos esforgo é positivo. Mas as tecnologias sem a educagao,
conhecimentos e sabedoria que permitam organizar o seu real
aproveitamento, levam-nos apenas a fazer mais rapido e em
maior escala os mesmos erros. Achdvamos que o essencial
para desenvolver o pals seria criar fabricas e bancos. Hoje
constatamos que sem 0s conhecimentos e a organizagdo social
correspondentes, construimos uma modernidade com pés de
barro, um luxo de fachada. (DOWBOR, 2013, p. 04).

Nesse movimento de busca por significados a escrita digital
pulverizada pelas informagbes, muitas vezes destituidas de exame
critico, se faz necessario recuperar alguns elementos compreensivos
do processo histérico capazes de dar vida e renovar os sentidos das
estruturas educacionais. Isso significa pensar “do quadro-negro as
telas: a conexao contra o confinamento”. (SIBILIA, 2012, p.173-180).
Estudos indicam que o digital produz uma presséo por transparéncia
e a falta de estranhamento a informagao que existe abertamente,
0 que é prejudicial a arte de educar. "A transparéncia é a esséncia
da informagéo. Ela ¢, afinal, o modo de proceder da midia digital”.
(HAN, 2018, p.74). A dimenséo politica da arte de educar nos faz
pensar que a imagem possa dar sentido as palavras, tornando-as
presentes no campo das relagbes sociais, seja por meio da fala,
da escrita ou mesmo da linguagem digital em rede. De acordo com
Volochinov (2013, p. 77), “a palavra na vida, com toda evidéncia,
nao se centra em si mesma. Surge da situagao extraverbal da vida
e conserva com ela o vinculo mais estreito. E mais, a vida completa
diretamente a palavra, que nao pode ser separada da vida sem que
perca seu sentido”. Para Bakhtin (2000, p. 283- 294),

Aprender a falar significa aprender a construir enunciados
(porque falamos por enunciados e ndo por oragdes isoladas
e, evidentemente, ndo por palavras isoladas). [...] a palavra é
expressiva mas essa expressao, reiteramos, ndo pertence a
propria palavra: ela nasce no ponto de contato da palavra com
a realidade concreta e nas condi¢des de uma situagao real.
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Os didlogos sobre os processos de escrita vigentes permitem o
alcance da (auto)compreensao que parte da cultura do dialogo para
o didlogo das culturas (HABERMAS, 1994). O ato de educar mediado
comunicativamente passa a fazer sentido nas diferentes bases (con)
textuais, tecendo uma formacéo intercultural de sujeitos constituidos
intersubjetivamente. S6 nessas condicdes é possivel transformar o
entendimento subjetivo, superficial e desumano, em saber cultural,
construido nas reivindicacdes criticas da linguagem com o outro. Tais

inquietagdes sdo necessarias no cenario educacional, visto que,

A comunicacéo triunfa, o planeta é atravessado por redes,
fax, telefones, modems, Internet. Entretanto, a incompreensao
permanece geral. Sem duvida, ha importantes e multiplos
progressos da compreensao, mas o avango da incompreensao
parece ainda maior. (MORIN, 2000, p. 93).

Na perspectiva de Edgar Morin (2000), nao compatibilizamos
a preocupagao com a transmissdo e assimilacdo de escritas e
conteldos numa época de grande complexidade de informagoes e,
por isso, Nao conseguimos ensinar a compreensao das condicdes de
um conhecimento que n&o mutila o seu saber, tornando-o prisioneiro
das proprias conceituagbes fechadas da cultura fragmentada
ou especializada. Nesse horizonte de discussdo reside a nossa
hipétese de que é preciso ter uma visao global, que possa estudar as
incompreensdes e contradigdes presentes nos diversos discursos,
imagens e textos digitais, no sentido de auxiliar pedagogicamente
a refletir a dialética da cultura em suas relagdes junto ao processo
formativo para que este possa voltar a ter sentido e ter vida. Ou seja,
tudoissoimplicaacapacidade do professorde colocar o conhecimento
no contexto global da tradicdo com a alteridade (MORIN, 2000; 2018).
A crise na educagao e nos processos de ensino surge por conta
da auséncia desses momentos interpretativos e compreensivos da
leitura digital e das contradicbes humanas, visto que a produgao
de um saber partilhado e comprometido com a reflexao ainda nao
acontece. Em termos pragmaticos, a compreensao de uma escrita
educativa acontece,
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Por exemplo, quando um professor passa uma ligdo a um
aluno, que vai buscar uma resposta na Internet, ele deve
posteriormente corrigir os erros cometidos, criticar o conteddo
pesquisado. [....] O conhecimento complexo evita o erro, que
& cometido, por exemplo, quando um aluno escolhe mal a sua
carreira. Por isso eu digo que a educagao precisa fornecer
subsidios ao ser humano, que precisa lutar contra o erro e a
ilusdo. (MORIN, 2018, online).

Diante dessas constatacdes, Morin (2018, online) questiona:
“E possivel sairmos de uma visdo fechada em formas particulares
para 0 pensamento complexo, capaz de ver 0s problemas em sua
integralidade?”. Para compreender um texto, por exemplo, precisamos
ir além da decifracéo técnica dos signos, por meio do dicionario ou
da gramética, pois o texto digital ou impresso carrega uma fungéo
e um horizonte social que precisa ser levado em consideragao para
reconstruir o mundo de possibilidades do autor e dos intérpretes dos
contetdos apreendidos. Isso porgue, as palavras englobam o processo
interpretativo que néo tem significado fixo e univoco no texto em si,
independentemente das formas de uso e dos contextos de aplicacao.

A partir de inter-relagdes que constituem o mundo, podemos
ressignificar as palavras, textos, imagens e os aspectos que afetam
a comunicagao escrita, criando novas expressoes para dizer o
que nao se deixava dizer, incluindo o singular pertencimento e
interpretacdo, que esta diretamente relacionado com o texto e o seu
contexto de sociabilidade. Byung-Chul Han (2018) discorre sobre a
questao do digital que é uma midia do projeto. O autor defende que
a ontologia existencial de Heidegger (1995) precisa ser reescrita, pois
acreditamos agora que nao somos submetidos, “mas sim um projeto
que projeta e otimiza a si mesmo. O desenvolvimento do sujeito em
projeto certamente j& estava em curso antes da chegada da midia
digital”. (HAN, 2018, p. 81). Para contextualizar isso, recorre também
a obra Virada Digital, de Flusser, que reivindica projetos de mundos
alternativos do artista numa nova antropologia, uma antropologia do
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digital. Por essas e outras razdes, as questdes do universo digital
operam a centralidade do mundo dissolvido em ilhas narcisistas. Ou
seja, “temos de nos entender como curvaturas ou como protuberancias
no campo de relagbes, sobretudo inter-humanas, que cruzam
umas com as outras. Também nds somos computacgdes digitais de
possibilidades puntiformes zumbidoras”. (HAN, 2018, p. 83).

No amago da investigagado, Han (2018) retoma as utopias dos
primérdios da comunicacdo com Flusser, que desvela uma antropologia
idealizada do enxame criativo, supondo que o sujeito telematico seriaum
ser-conectado com os outros, por meio de uma comunicagao digital de
(auto)reconhecimento reciproco baseado na aventura da criatividade.
De maneira correspondente, a sociedade digital liberta o ser humano
do isolamento de si e cria um espago de ressonancia. Nesse cenario
surgem os fantasmas digitais que perdem o significado lento da midia
escrita e se relacionam com sujeitos fantasmas de comunicacao
inumana, cujos beijos escritos ndo chegam a nao ser por contagio,
que nao déa verdadeiramente nada a ler ou pensar (HAN, 2018). Esses
meios de comunicacao exercem um efeito semelhante ao do poder. A
nova geragao de fantasmas digitais € mais numerosa, descontrolada,
audaz, barulhenta e em meio a internet das coisas, a “comunicagao
automatica entre as coisas, ocorre sem qualguer intervencdo humana,
[e] produz novos fantasmas. As coisas, que antigamente eram mudas,
comegam, agora, a falar”. (HAN, 2018, p. 97). Tais tendéncias nao
podem ser ignoradas ou consideradas estranhas pelos processos de
ensinar e aprender.

Tal complexidade é revelada por Morin (2000) quando nos alerta
sobre o fenbmeno da incompreensao existente neste mundo em que
ha excesso de informacéo e a compreensao se distancia cada vez mais
do ser humano. Mas, por qual ou quais motivos isto ocorre? Como é
possivel que uma sociedade que tem acesso a informagdes amplas
e gerais de tudo e de todos n&o consegue compreender este recurso
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que deveria ser utilizado para exatamente isto: uma compreensao de
mundo? Para ensaiar respostas atais questoes, trazemos a perspectiva
de Dowbor (2013, p. 51), segundo a qual,

O grande desafio da educagdo é o de mobilizar as suas
forcas para reconstruir uma convergéncia entre o potencial
tecnologico e os interesses humanos. O mundo da educagéo,
no Brasil, juntando alunos e professores, representa cerca de
um quarto da nossa populagao. E uma forga. O novo peso
do conhecimento no planeta, € da educagado nos processos
de reproducgao social, pode constituir uma poderosa alavanca
de humanizag&o social. Mas o mundo da educagao tem de
expandir radicalmente as suas reivindicagdes, ampliar seus
horizontes, para estar a altura dos desafios.

Na medida em que recriar € produzir conhecimentos por meio
da escrita digital ou colaborativa se torna a matéria prima a formagéao
e a todas as atividades profissionais, cabe as pesquisas em educagéo
realizar leituras e escritas para compreender essas transformagoes.
Segundo a pesquisa do INAFS®,

Apesar do percentual da populagéo alfabetizada funcionalmente
ter passado de 61% em 2001 para 73% em 2011, apenas um
em cada 04 brasileiros domina plenamente as habilidades de
leitura, escrita e matematica. Ou seja, 0 aumento da escolaridade
média da populacao brasileira teve um carater mais quantitativo
(mais pessoas alfabetizadas) do que qualitativo (do ponto de
vista do incremento na compreensao leitora). (INAF, online).

Somam-se a isso, também outros estudos que diagnosticam
que 47% dos estudantes que deixam as universidades brasileiras sao
analfabetos funcionais. Apesar dos recursos digitais e das facilidades
de acesso a leitura, parece que as pessoas ainda nao desenvolveram o
habito de ler livros em partes ou inteiros. Especialistas arriscam a dizer
que as pessoas nao tém mais tempo nem paciéncia para ler, portanto,

6 INAF - Indicador de Alfabetismo Funcional. A informagéo foi compartilhada na pagina
web do Instituto Paulo Montenegro, disponivel em: http://www.ipm.org.br/quemsomos
Acesso em: 11 jan. 2019.
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se acomodam diante das informagdes que chegam de forma intensa,
fragmentada e rapida. Autores como Kleiman (2004), Palo e Oliveira
(2003) e Zilberman (1998) tratam a leitura como um dos suportes mais
efetivos para a possibilidade de desenvolver de forma sistematica a
linguagem e a constituicdo do sujeito, pois quem muito 1€, tem acesso
a uma variedade maior de conhecimentos e pode desenvolver mais
facilmente a capacidade de se situar no mundo de forma mais critica.

O texto passa assim a exercer uma mediagao entre sujeitos
tendo, pois, a incumbéncia de estabelecer relagbes plurais
entre leitores reais ou virtuais, que séo plurais também, ja que
o ato de ler s6 se da verdadeiramente entre um leitor virtual,
que é constituido no préprio ato da escrita e um leitor real,
na medida em que esse leitor imaginario, criado pelo autor,
dialoga com esse leitor real — com esse leitor que 1€ o texto e
dele se apropria. (ORLANDI, 1989, p. 25).

Como afirmou Orlandi (1989), & possivel perceber que o processo
de compreenséao de textos ndo € simplista, neutra ou apenas técnica.
Portanto, a educacao nao pode ser uma ilha resultante da infinidade de
conexoes frente a essas urgéncias de diversos tipos de experiéncias
inovadoras. Existe uma relagéo entre texto e sujeito e a apropriagao
desta leitura que suscita novas perguntas s se da mediante a
compreenséo do leitor dentro da tradicdo. No caso de uma lingua
estrangeira, o processo de compreensao vai além da decodificagao
de palavras, ultrapassa a fronteira cultural e a leitura e se torna mais
ampla. Gadamer (2000, p. 36) nos alerta que “es obvio que la lectura,
y la lectura comprensiva en la propia lengua materna y, por supuesto,
en las lenguas extranjeras, figuran entre las grandes ampliaciones de
nuestro horizonte mundano”.

A leitura tanto na lingua materna como em lingua estrangeira
se faz necesséaria @ medida que nos constituimos como sujeitos
participantes de uma sociedade que tem muitas informacdes, nas
quais as demandas de leitura sdo essenciais para compreensao de
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mundo. A leitura (re) interpretada como uma fonte de aprendizagem
gera novas fusdes de horizontes e é fundamental para o avanco
da comunicacdo pedagdgica sobre o que noés compreendemos
nos sentidos linguisticos da experiéncia cotidiana. No entanto,
existem pesquisas que nos mostram a dificuldade que ainda ha na
compreenséo de textos, para além de uma andlise unilateral. Estudos
recentes com dados do Programa Internacional de Avaliacdo de
Alunos (Pisa)’mostram que somente 8% das pessoas entre 15 e 64
anos de idade conseguem se expressar e entender por meio de letras
e nUmeros seus sentidos. Ou seja, a cada 100 pessoas, apenas oito
conseguem atingir a compreensado. O Banco Mundial relatou ainda
que o Brasil levara 260 anos para alcangar niveis de compreenséo de
leitura como as de paises mais ricos. Sdo dados que nos assustam e
nos iluminam parainvestir em propostas que deem conta destalacuna
formativa, em termos de um vazio de sentido da proépria tradigéo.
A partir destes dados, observamos que ndo adianta ter acesso as
diferentes tecnologias digitais se as pessoas envolvidas ndo tém
condigbes de ler e fazer relacbes coma prépria linguagem em que
transita mediante a experiéncia concreta. Existe neste processo uma
dificuldade ainda maior que o préprio uso da tecnologia, ou seja,
como O sujeito aprende a escrever e a ler nessa escrita do mundo
social que deveria servir como condigdo de possibilidade para
reavaliar 0s processos de letramento e incluséo digital.

Por isso, cabe a nds professores entender como se da o
processo de compreensao das leituras impressas e digitais e torna-las
uma forma ousada de escrita (co)autoral do préprio texto em meio as
demandas recentes. Tal investigacdo abrange varios temas podendo
trazer contribuicoes para os estudos de diferentes linguagens, praticas
pedagogicas, letramentos, formagdo de professores, informatica,

7  Noticia disponibilizada no Portal de noticias G1 - Educagdo (globo.com) em 28/02/2018.
Disponivel em: http://gl.globo.com/educacao/noticia/alunos-brasileiros-vao-demorar-260-anos-
ara-atingir-indice-de-leitura-dos-paises-rico-diz-banco-mundial.ghtml Acesso em: 11 jan. 2019.
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educacéo e incluséo digital e para o campo de Educacéo a Distancia
(EaD), apontando melhorias para 0 encontro com o outro na propria
experimentacdo educativa. “O objeto da consciéncia é o em-si,
mas o em-si, s6 pode ser conhecido tal como se apresenta para a
consciéncia que experimenta. Assim, a experiéncia que experimenta faz
precisamente esta experiéncia: o em-si do objeto é o em-sipara nds”.
(GADAMER, 2005, p. 463; grifo do autor).

A compreensao inicia na constituicdo da identidade e passa
pelos processos de subjetivagéo e formagao na vida em sociedade.
No entanto, agora com questbes voltadas as tecnologias digitais
a preocupacéo gira em torno de criar dispositivos ao exercicio da
recepcao critica dos textos impressos e digitais culturalmente, na
tentativa de sinalizar possibilidades de entendimento deste processo
para a transformagao das culturas, linguagens, tecnologias e das
préaticas pedagdgicas a reconstrugdo de conhecimentos validos.

(RE)CONSTRUINDO OS ALICERCES
FORMATIVOS COM A CULTURA DIGITAL

Aprender a falar é aprender a traduzir.
(Octavio Paz, 1999).

Com a presencga das tecnologias digitais no cotidiano, o conceito
de letramento e inclusdo com a cultura digital volta a ser debatido
para nos apoiar a compreender as questoes da traducdo e do dialogo
nesse contexto (FLICKINGER, 2010, p. 76). Na perspectiva de Soares
(2002), essa definicao pode ser ainda mais clara e precisa tendo em
vista as novas formas de préaticas de leitura e escrita resultantes das
tecnologias digitais. Essas praticas estabelecem novas possibilidades
diferentes “daqueles a que conduzem as praticas de leitura e de
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escrita quirogréficas e tipograficas, o letramento na cultura do papel”.
(SOARES, 2002, p.146). Deste modo, se o letramento indica o estado
em que vivem e interagem 0s sujeitos ou grupos sociais letrados, pode-
se pensar que “as tecnologias de escrita, instrumentos das préticas
sociais de leitura e de escrita, desempenham um papel de organizagao
e reorganizacgao desse estado ou condicao”. (SOARES, 2002, p. 148).

Warschauer (2006) entende que o letramento e a educagao
afetam o acesso as tecnologias no nivel macro e micro. No nivel macro,
0acesso contribui para a aceleracao do econdmica no desenvolvimento
de condigbes visando uma sociedade mais tecnologizada. No nivel
micro, Warschauer (2006) destaca que a educacao e o letramento
ajudam na utilizacao que serdo feitos das redes pelo sujeito, tendo
em vista que as habilidades de leitura, escrita e pensamento sao
elementos importantes na capacidade dos usos dos artefatos. Desse
modo, a “mera existéncia da internet nao criard pesquisadores
ou buscadores de conhecimento entre as pessoas sem base ou
habilidades necessarias”. (WARSCHAUER, 2006, p. 152).

Warschauer (2006) entende que novas praticas com a
informatica e a internet estao originando novos tipos de letramento,
dentre eles, o letramento eletrénico, o que ndo estaria afastado do
letramento com materiais impressos, mas abarcaria as possibilidades
que as tecnologias apresentam. Deste modo, o letramento eletrénico
€ uma expressao que abrange outros letramentos, movidos pelos
aspectos sociais e tecnoldgicos, que abrange os letramentos por meio
do computador, da informagéao, da multimidia e da comunicacéo.

A expressao letramento por meio do computador teria surgido
nos anos 80 com criagao e propagacao dos computadores pessoais
(WARSCHAUER, 2006). Embora o letramento computacional
possa englobar diferentes conhecimentos de tecnologia, que
envolvem a digitagao, a légica de programagéo e outras formas de
funcionamento desses sistemas computacionais, por muito tempo foi
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analisado na educacado em suas formas de operacionalizacdo com
os computadores nos laboratérios de informatica, usados para fins
didatico-pedagoégicos. Warschauer (2006, p.154) ressalta que essa
dimenséo foi desconsiderada as préaticas educacionais, por fazer
mengao apenas ao uso basico do computador, como por exemplo,
“liga-lo, abrir uma pasta e salvar um arquivo, e, desse modo, tendia
a justificar uma visdo muito limitada da educagdo relacionada a
informatica”, nao fazendo referéncia para os contedidos, objetivos e
propostas educacionais significativas. Nessa perspectiva, o letramento
informacional abrange néo somente a informatica e a internet, mas
a sociedade da informagéo resultante do uso técnico da tecnologia
para selecionar e avaliar as fontes da informacao, considerando o
volume de materiais desenvolvidos por meio dos diferentes artefatos
desenvolvidos neste periodo.

Warschauer (2006) aborda sobre o letramento comunicacional
mediadoporcomputador,fazendomencdesashabilidadesfundamentais
para que 0s sujeitos se comuniquem efetivamente através das midias
on-line. Para Warschauer (2006, p. 162), o letramento comunicacional
mediado pelo computador “em um nivel mais sofisticado, inclui a
pragméatica da argumentacao e da persuasao eficaz em diversos tipos
de midia da internet [...]. Em nivel mais sofisticado [...] inclui o know-
how para estabelecer e administrar as comunicag¢oes on-line”.

Collelllera (2010, p.295) salientam que as definicbes de diferentes
tipos de letramento ou alfabetizacdes nem sempre ficam claras, uma
vez que ao se falar em alfabetizacdo digital, alfabetizagao tecnoldgica,
alfabetizaggdo em TIC, alfabetizagédo informacional, alfabetizagao
multimidia, alfabetizacdo em midias ou alfabetizagcdo em comunicacao,
para mencionar apenas algumas expressoes habituais, “fala-se ou nao
da mesma coisa”. No entanto, destacam que para um melhor estudo
dessas questdes, “pensamos que a expressao alfabetizacdo digital €
mais inclusiva e a que reflete melhor as aprendizagens requeridas para
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satisfazer as novas necessidades de formacéo de que faldvamos”.
(COLL; ILLERA, 2010, p. 295). Com todos esses aspectos levantados
quanto aos diferentes tipos de letramento que estao envolvidos no
uso do computador, percebe-se 0 quanto essas aprendizagens
precisam ser exploradas e que esses importantes letramentos sejam
universalizados pela linguagem (WARSCHAUER, 2006). Dessa forma,
apos o levantamento de diversas definicoes de letramento e a partir do
uso das tecnologias, seré enfatizado o letramento digital, pois € o mais
condizente com 0s objetivos do trabalho proposto.

De acordo com Pereira (2011, p. 16), a palavra digital “nos leva
a associacdo imediata ao computador”. Essa associagao se justifica,
pois 0s computadores processam as informacdes em forma de
digitos e a palavra digital compreenderia, dessa forma, um modo de
“processar, transferir ou guardar informagoes”. (PEREIRA, 2011, p. 16).

Os numeros séo utilizados para representar muitas coisas,
por exemplo, quantidades. Porém, quando nos referirmos a
computadores, os nUmeros sdo utilizados para representar
todo e qualquer tipo de informagao. Por exemplo, uma
mensagem escrita, umafotografia, umaimagem, umvideo, uma
musica, etc. Isso tudo é informagéao, que nos computadores é
representada digitalmente, ou seja, a palavra digital, quando
referenciado a computacao, tem um sentido muito ampliado.
(PEREIRA, 2011, p. 16).

Lévy (2009) destaca que digitalizar® uma informagao consiste
em traduzi-la em nUmeros e que praticamente qualquer tipo de
informacao pode ser traduzida. Dessa forma, “em geral, nao importa
qual é o tipo de informagédo ou de mensagem: se pode ser explicitada
ou medida, pode ser traduzida digitalmente”. (LEVY, 2009, p. 50).
Devido a flexibilidade da informagao digital, novos meios estao sendo
criados, buscando o aprimoramento de servicos convencionais, seja

8 A palavra digital vem do latim que significa semelhante ou referente a dedo, isso
porque as maos sempre foram utilizadas para contar, atribuindo a palavra digitos o
significado de algarismo.
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em televisdo, comunicacdo moével, entre outros. Esse aprimoramento
faz com que uma diversidade de equipamentos possa ser integrada
e utilizada em uma grande rede digital convergida, o que possibilita
0 acesso a informacdo em qualquer lugar, a qualquer momento e,
futuramente, por qualquer meio. Dessa forma, ja é possivel acessar
a internet pela televisao e assistir televisao pelo celular, por exemplo.
Essa convergéncia se deve, principalmente, a trés fatores: diferentes
plataformas de rede possuem a capacidade de transportar tipos
similares de servigo; a integragao de diferentes tipos de dispositivos
microprocessados; e, ainda, a digitalizacdo, unificando meio e midia
(PEREIRA, 2011). Para Lévy (2009), é importante compreender o
processo de virtualizagao da sociedade da informacao uma vez que,
para ela, a representacéo ndo é mais fisica nem abstrata, mas digital.

Coscarelli e Ribeiro (2011, p. 9) destacam que o letramento para
a utilizacado das tecnologias pode ser entendido como a “ampliacao
do leque de possibilidades de contato com a escrita também em
ambiente digital (tanto para ler quanto para escrever)”.Por sua vez,
Duran (2011, p. 28) reforca a ideia da falta de precisédo conceitual que
o termo letramento digital possui, mas salienta que o letramento “nao
se reduz a instrumentalizacéo, ja que nos remete as praticas sociais de
leitura e de escrita e/ou a condicéo de quem as exerce”. Para a autora,
o letramento digital seria “o processo de configuracdo de individuos
OuU grupos que se apropriam da linguagem nas praticas sociais
relacionadas direta ou indiretamente a leitura e a escrita mediadas
pelas TIC". (DURAN, 2011, p. 28).

De acordo com Buckingham (2010), estudos sobre o letramento
digital ja sao realizados h& algum tempo e argumentos a favor de
um letramento computacional datam dos anos de 1980. No entanto,
assim como o conceito de letramento nao é bem definido, o letramento
digital passa por esse mesmo problema, uma vez que nao se sabe
exatamente o seu objetivo, nem suas implicagoes.
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No uso contemporaneo, o letramento digital (ou computacional)
com frequéncia equivale a um conjunto minimo de capacidades
que habilitem o usuario a operar com eficiéncia os softwares,
ou a realizar tarefas basicas de recuperagao de informacoes.
Trata-se de uma definicdo essencialmente funcional, uma
vez que especifica as capacidades basicas necessarias para
realizacéo de certas operagdes, mas nao vai muito além disso.
(BUCKINGHAN, 2010, p. 47).

Dessa forma, a maioria das discussdes sobre letramento
digital diz respeito a utilizagdo da informacédo e dos espacos de
leitura e de escrita, ndo abrangendo, por exemplo, 0s usos culturais
da internet pelos jovens. As discussoes sobre letramento abrangem
uma utilizacao mais eficiente das tecnologias, no sentido de facilitar
e otimizar o tratamento da informacdo, nédo problematizando
fatores importantes dessa utilizacdo. Busca-se, dessa forma, uma
espécie de “desenvolvimento de habilidades de busca avancada
(a chamada power searching) que tornara mais facil a localizagéo
de recursos relevantes em meio a proliferagao de material on-line”.
(BUCKINGHAM, 2010, p. 48). Assim, uma pessoa digitalmente
letrada seria aquela que compara uma série de fontes, que faz
buscas mais eficientes, etc. Tendo isso emvista, as criangas precisam
desenvolver habilidades nao apenas para lidar com as informacoes,
mas precisam ser capazes de avalid-las, explora-las de forma
critica, para que possam, assim, transforma-las em conhecimento
de inesgotabilidade da conversacdo humana e da experiéncia
de mundo. “Isso significa fazer perguntas sobre as fontes dessa
informag&o, os interesses de seus produtores e as formas como ela
representa o mundo”. (BUCKINGHAN, 2010, p. 49).

Os processos de letramento e inclusao digital englobam as
diferentes formas de textos na leitura de imagens, técnicas, habilidades
para acessar, interagir, processar e desenvolver a multiplicidade de
interpretagbes na leitura das mais variadas midias. Buzato (2003,
s/p), por sua vez, amplia esse conceito, definindo-o como um
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“conjunto de conhecimentos que permite as pessoas participarem nas
praticas letradas mediadas por computadores e outros dispositivos
eletrénicos no mundo contemporaneo”. Dessa forma, o letramento
digital compreenderia a utilizagdo de diferentes dispositivos, além
do computador. Aradjo e Glotz (2009, p. 15) salientam que ndo ha
letramento digital, se 0 sujeito nao possui “autonomia, criticidade e
poder de reformulagéo e redirecionamento em relagéo ao uso que ele
faz das TIC em sua vida”. Nesse caso, 0 conceito € ampliado, como
destacam Saito e Souza (2011, p. 135), com questdes implicitas ou
explicitas, que se referem a “avaliacdo, crenca, valores, ideologia,
cidadania, tomada de poder, identidade, produgao, e outras categorias
relacionadas a uma dimenséo critica de letramento”.

No pals, um dos primeiros documentos a apresentar questdes
relacionadas ao letramento digital foi o Livro Verde da Sociedade
da Informacéo no Brasil, que, para Saito e Souza (2011), € um tanto
confuso, pois trabalha com diferentes concepcdes sobre o tema da
alfabetizacao digital.

Na parte do glosséario, aparece a seguinte definicao:
‘Alfabetizacao digital — Processo de aquisicao de habilidades
bésicas para o uso de computadores, redes e servicos de
Internet”. Essa concepgdo, semelhantemente a definicdo de
letramento computacional, trabalha com a ideia de “habilidades
béasicas” para uso do computador, ficando implicito que esses
conhecimentospodemserdenaturezamaistécnica.Janocapitulo
3, sobre a “Universalizagdo de Servigos para a Cidadania”, apds
fazer um breve arrazoado de que a universalizagéo das TIC
compreende também uma democratizagao de tais tecnologias,
que nao se trata somente de tornar disponiveis os meios de
acesso e de capacitar os individuos para tornarem-se usuarios
dos servigos da Internet. Trata-se, sobretudo, de permitir que
as pessoas atuem como provedores ativos dos contelidos que
circulam na rede o que implica uma mudancga de paradigma, ou
seja, fazer com que o usuério nao seja apenas consumidor de
servicos informacionais, mas também produtor de contetdos
narede [...]. (SAITO; SOUZA, 2011, p. 124).
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A partir das aprendizagens necessaérias ao letramento digital,
a promoc¢ao da inclusdo social € a disseminagao das tecnologias
as populagbes mais carentes, podem caminhar em diregédo a
construgdo de uma sociedade do conhecimento, ultrapassando e
qualificando a sociedade da informagao em que se vive hoje. Ser
letrado digitalmente implica no contato com inUmeras informacoes,
sejam em formatos textuais, imagens, sons, etc. Por isso, novas
formas de alfabetizacdo e letramento mostraram-se necessarias
para entender essas informacdes vindas de varios suportes digitais,
a fim de proporcionar uma melhoria em sua qualidade de vida e a
construcao de sentidos textuais que mesclam palavras e se conectam
a outros signos de possibilidade de compreensao da realidade, por
meio de hipertextos, (hiper)links e textos multimodais. Ele precisa
também ter capacidade para localizar, filtrar e avaliar criticamente
informacéao disponibilizada eletronicamente e ter familiaridade com as
normas que regem a comunicagdo com outras pessoas através dos
sistemas computacionais. Com base nas diferentes abordagens de
letramento e inclus&o digital podemos compreender o uso integrado
dos instrumentos culturais, que ja fazem parte da prépria tradicao de
sentido computacional, da compreensao de informagoes, andlise de
multimidias e formas de comunicacéao (BUZATO, 2003).

Silva (2013, p. 21) lanca um olhar sobre a percepgado do
letramento digital de educadores e educandos como algo relacionado
aos pressupostos hegemonicos neotecnicistas, evidenciando “que a
concepgao de educacao que orienta as praticas de letramento digital
de professores e alunos [...] encontra-se subsidiada por pressupostos
contra-hegemdnicos que possibilitam visoes criticas e transformadoras
da realidade social”. Desta forma, a relacao de contra-hegemonias e
da pela relacéo dialogica, pedagdgica e critica das praticas sociais do
educar, pelos valores culturais, técnicos e ideolégicos, que penetra e se
expande, socializa e integra a vida em sociedade. Assim, é necessario
pensar se educacéo esta impossibilitando e inviabilizando o letramento
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digital, ou seja, ndo caminhando para a emancipac¢ao, mas para a
alienagao ideoldgica do mercado capitalista, justamente porque se
reflete o sentido operacional e reprodutivo das tecnologias. Assim, 0s
educadores e educandos se encontram em situacao de vulnerabilidade,
pela auséncia da linguagem, do horizonte da intercompreensao que
baliza o agir critico e inacabado da humanidade em formacéao.

Silva (2013, p. 174) constataque oseducadores e educandos “nao
possuem consciéncia e nem clareza tedrica de que o desenvolvimento
das suas préticas de letramento digital, por meio dos computadores
e da internet no laboratério de informatica do colégio, esta sendo
subsidiadas por pressupostos tedricos e pedagodgicos hegemaonicos
do neotecnicismo”. Parece que vivemos num dilema entre o0 desejo
compulsivo de navegar e o fato de muitas vezes ser navegado pelas
proprias tecnologias digitais, pois,

Os estimulos e a possibilidade de navegar pela rede, através
de links referentes ao assunto, fazem com que o leitor além de
realizar uma leitura superficial, ndo se aproprie sobre o assunto
principal do livro. E quando percebe, inimeras janelas estdo
abertas, mas ndo sabe realmente as informagodes que leu. Teve
acesso a diversas informagoes, porém se dispersou a tal ponto

que precisa parar, fechar as janelas abertas e retomar o foco da
leitura. (SILVA, 2017, p. 50).

No contexto contemporaneo, parece quase impensavel viver
separado das tecnologias digitais, de modo especial dos celulares,
tendo em vista “o fato de cada vez mais pessoas acordarem durante
as madrugadas para checar novas mensagens no WhatsApp, nos
seus perfis no Facebook, Twitter, Instagram ou Snapchat, ou até
mesmo para ler as noticias postadas nos mais variados tipos de
sites”. (ZUIN; ZUIN, 2018, p. 421). Assim, “é cada vez mais comum
a sensacado de que esquecer o telefone moével em casa significa
algo como que se separar de um braco ou de uma perna, como se
fosse um membro biénico, tamanha a sua importancia nas relagoes
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cotidianamente estabelecidas”. (ZUIN; ZUIN, 2018, p. 421). Neste
e outros artefatos tecnoldgicos, os educadores e educandos s&o
atraidos pelas propagandas midiaticas e encontram nelas referéncias
para a construgao da identidade cultural, se moldando muitas vezes
com seus modismos sem o olhar significativo e critico. Além disso, as
tecnologias, pela sua audiovisualidade, oferece dispersao e excitacao
dos sentidos, o que dificulta a capacidade de assimilar as experiéncias
cotidianas, pois nao conseguem refletir e reconhecer situagdes para
relacionar com a globalidade e as diferencas.

Assim, no contexto educacional também se deve discutir das
dissonancias cognitivas e emocionais comuns que as tecnologias
digitais podem gerar quando tomadas por visdes simplificadoras
dos processos pedagdégicos, bem como gerar dependéncia. Assim,
o letramento digital vai além do “aprender a digitar, conhecer o
significado de cada tecla do teclado ou usar um mouse”, mas é preciso
“dominar a tecnologia para que, além de buscarmos a informagao,
sejamos capazes de extrair conhecimento”. (PEREIRA, 2011, p.
17). Trata-se, portanto, de ir além da inovagdo sem mudanga ou da
instrumentalizacao da tecnologia, para atingir, a partir do letramento
digital, a democratizagdo formativa e a correcao das informacoes.
Afinal, o letramento digital n&o se esgota na transmissao cultural ou na
leitura superficial do que a internet apresenta.

CONSIDERACOES FINAIS

O reconhecimento e a legitimidade do ato de ler e de escrever
o mundo com os multiplos textos da cultura € inerente a experiéncia
educacional da condicdo humana, da qual uma (auto)critica digital
poderia desenvolver-se. A tese da neutralidade da escrita no mundo
digital é posta em xeque, pois ela ndo pode domesticar e controlar as
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aspiracdes do mundo social sobre uma humanidade inconclusa, em
termos de possibilidades a compreenséo do projetar-se humano no
dialogo como um todo (HABERMAS, 1994). E necessario compreender
a ideia de letramento e incluséo digital como uma forma de didlogo
pedagdgico, que envolve a mobilizagao de um conjunto de letramentos
e praticas sociais entrecruzadas de forma mutua e sensiveis aos
contextos socioculturais. Conforme aponta Sibilia (2012, p. 211), cabe
agora resistir aos confinamentos que privilegiam areclusao e dispersao
mercadolégica, radicalizando o encontro inventivo com as diferencas,
para que as tecnologias na educagao favorecam os “espacos de
encontro e didlogo” critico-reflexivo condizentes com as disposigoes
escolares e outros dilemas éticos, estéticos e politicos.

A saida em direcdo a formacgdo pedagdgica compreensiva
implica superar a centralidade do texto em si (autoalienado) pela
submissdo automatica, superficial e irrefletida desse instrumento
cultural, para o seu proprio desenvolvimento vinculado aos sentidos
emergentes dessa linguagem a serem compreendidos. Os textos
impressos ou digitais s6 recebem significados em suas relagdes com
0s sujeitos, criando mundos e sendo recriados por eles na tensao
linguistico-expressiva e social da escrita.

A tentativa de compreender esse movimento de suspensao da
referéncia do real na transicdo a um mundo digital deixa em aberto
a seguinte questao para pesquisas futuras: Sera que ler digitalmente
nao é similar a leitura do texto impresso ou dispensa as habilidades
humanas reflexivas que nos sdo proprias pela simples capacidade
reativa? A economia da atencéo digital programada por estimulos
superficiais, sensoriais e sobrecarga de informacdes precarias,
funciona como protese reflexiva da inteligéncia artificial, que nos
faz prestar aten¢cdo ao novo, minimizando a nossa capacidade de
percepcao, reflexdo e de aprender algo. Saber ler um livro é algo
pleno de possibilidades interpretativas e sensiveis, tendo em vista que
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estamos abertos a novas de experiéncias vitais, para redescobrir o
processo pedagdgico de um modo diferente, no sentido de avaliar
criticamente as informacoes e a precisao de fontes que encontramos
na internet. A necesséria concentragdo e pensamento criativo ao
fazer uma leitura implica reconhecermos a ndés mesmos em Nnossas
perturbacdes e provocacdes como uma dimensao do especificamente
humano, que estimula a nossa consciéncia para compreendermos o
mundo da leitura e da escrita. Assim, confrontados com a ideia que
abre esse texto, a compreensdo humana assim como a conversacao
com a realidade é uma relagao dialdgica e autoconstitutiva da prépria
educacéo e incluséo digital, que conjuga os sentidos atribuidos as
tecnologias e a reconstrucéo textual que s6 se realiza no projetar-se
do encontro pedagdgico com o outro.
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