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TEORIA CRITICA DA TECNOLOGIA E EDUCACAO: DESAFIOS
CONTEMPORANEOS

RESUMO

O estudo discute os desafios contemporaneos das tecnologias na educa¢do com o propdsito de
suspeitar do modelo l6gico-racional, de receitas tecnocraticas oriundas de uma tradicdo
utilitarista, unidirecional e programada de ensino empresarial, tendo por base a Teoria Critica
e a Filosofia da Tecnologia. A pesquisa esta vinculada a Linha 3 - Culturas, Linguagens e
Tecnologias na Educacdo e ao Nucleo de Estudos sobre Tecnologias na Educacdo —
NETE/CNPq, do Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo da Universidade La Salle. A
problematica deste trabalho gira em torno de duas questbes norteadoras: Que alternativas
contra-hegemdnicas podemos langar para ultrapassar os dominios técnicos de ensino e fomentar
dialogos formativos com os conhecimentos tecnoldgicos, para (re)pensar o abismo que separa
a razdo operacional de um projeto critico e reflexivo das tecnologias na educacdo? As
tecnologias na educacdo seriam uma velha aspiracdo para resolver os complexos problemas
socioeducacionais ou uma inspiracdo ao questionamento, desafios e tensdes com a educacao
intercultural do mundo digital? Temos como objetivo geral compreender as abordagens
vigentes das tecnologias na educacdo, considerando as resisténcias e inércias em relacao as
pesquisas e préaticas de educar, explicitando as interferéncias e as contradi¢des formativas das
tecnologias no campo do pensar e agir educativo-comunicativo. Procuramos (re)pensar e
questionar os limites das tecnologias na educacgdo, trazendo as dimensdes criticas e sociais
ocultas no proprio conceito de tecnologia, como forma de provocacdo des-reificante dos
processos de colonizagdo cultural de ensino orquestrados pelo interesse técnico do mercado (de
reificacdo da pratica técnica), que leva a instrumentalizacdo dos sujeitos (abstracdo no sentido
de viverem como autdmatos) e da vida, & violéncia contra si mesmo como realizacdo, a exaustao
do trabalho humano e pedagdgico. A constituicdo desse trabalho de abordagem hermenéutica,
realizado a partir de textos e autores considerados referéncia para esta temética, bem como do
resultado de pesquisas recentes voltadas para a compreensdo das contradicdes presentes nos
textos e discursos desse campo, busca ultrapassar as interpretacfes comuns de uma sociedade
administrada e uniformizada e o horizonte limitado de nossa linguagem tecnoldgica
formalizada nas tradi¢bes culturais, ampliando o interesse pelo conhecimento critico e
emancipador. Sublinha-se que alguns estudos recentes tém demonstrado que a tecnologia na
educacao é uma faca de dois gumes, o que implicaria revisar antigas praticas de colonizacao
institucional, por meio das tecnologias, que acabam gerando ac¢des individuais movidas por
relagbes de poder, vinculando desorientacbes e alienacbes em seus entrelagcamentos
pedagdgicos. Concluimos que para ultrapassar a operacionalidade técnica e normativa inscrita
e projetada na educacgdo é necessario expandir os horizontes reflexivos com base no pensar
(auto)critico, buscando elucidar as contradi¢cdes da aplicacdo do saber de interesse tecnoldgico,
como forma de ressignificar as bases formativas em ag¢des reconstrutivas, curiosas e apropriadas
nas praticas pedagagicas.

Palavras-chave: Tecnologias. Educacéo. Desafios. Instrumentalidade técnica.



CRITICAL THEORY OF TECHNOLOGY AND EDUCATION: CONTEMPORARY
CHALLENGES

ABSTRACT

The study discusses the contemporary challenges of technologies in education with the purpose
of suspecting the logical-rational model, of technocratic recipes originating from a utilitarian,
unidirectional and programmed business education tradition, based on Critical theory and the
philosophy of technology. The research is linked to line 3 - NETE/CNPq, of the graduate
program in Education of the university La Salle. The problem of this work revolves around two
guiding questions: what alternative hegemonic can we launch to overcome the technical
domains of teaching and foster formative dialogues with technological knowledge, to (re) think
the Abyss that separates the operational ratio of a critical and reflective design of technologies
in education? Are technologies in education an old aspiration to solve the complex socio-
educational problems or an inspiration for questioning, challenges and tensions with the
intercultural education of the digital world? We have as general objective to understand the
current approaches of technologies in education, considering the resistances and Inercias in
relation to the researches and practices of educating, explaining the interferences and the
formative contradictions of the technologies in the field of educational-communicative thinking
and acting. We seek to (re) think and question the limits of technologies in education, bringing
the critical and social dimensions hidden in the concept of technology itself, as a form of
provocative des-reificante of the processes of cultural colonization of teaching orchestrated By
the technical interest of the market (of reification of technical practice), which leads to the
instrumentalization of the subjects (abstraction in the sense of living as automata) and of life,
to violence against oneself as accomplishment, to the exhaustion of human and pedagogical
work. The Constitution of this work of hermeneutic approach, carried out from texts and authors
considered a reference for this theme, as well as the result of recent researches aimed at
understanding the contradictions present in texts and discourses Of this field, seeks to overcome
the common interpretations of a managed and standardized society and the limited horizon of
our technological language formalized in cultural traditions, expanding interest in critical and
emancipator knowledge. It is emphasized that some recent studies have shown that technology
in education is a two-edged knife, which would imply reviewing ancient practices of
institutional colonization, through technologies, which end up generating individual actions
driven by Relations of power, linking disorientation and alienation in their pedagogical
intertwinings. We conclude that to overcome the technical and normative operationality
inscribed and projected in education it is necessary to expand the reflexive horizons based on
the (self) critical thinking, seeking to elucipass the contradictions of the application of
knowledge of interest Technological, as a way of resignifying the formative bases in
reconstructive, curious and appropriate actions in pedagogical practices.

Keywords: technologies. Education. Challenges. Technical instrumentality.
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1 INTRODUCAO

Quando comegamos um trabalho n&o sabemos ao certo como vai ficar. Por isso, quero
iniciar esta dissertacdo de Mestrado em Educacao apresentando o caminho percorrido pelo autor
que a defende por meio da propria trajetoria pessoal e académica, para depois atualizar a escrita
com as interfaces entre formacéo humana, tecnologias e educacéo, que tem permeado inimeros
estudos, pesquisas e intervencdes realizadas no ambito educacional. Nasci no municipio de
Guarani das Missdes e aos seis anos comecei a frequentar o ensino basico na educacéo rural da
Escola Municipal de Ensino Fundamental Sdo Estanislau, na qual realizei todo o Ensino
Fundamental. Aos 14 anos, em 2011, na busca por um projeto de vida, ingressei na
Congregacédo Religiosa dos Irmdos Maristas, iniciando o Ensino Méedio Normal (Magistério)
no Instituto Estadual de Educacéo Estrela da Manha (IEEEM), municipio de Estrela/RS. Foram
trés anos intensos com muitos estudos cientificos, pela parte da manhd, atravessados por
metodologias e praticas pedagogicas no Curso Normal, na parte da tarde. Assim, pude conhecer
e explorar préaticas pedagdgicas em todos os niveis de ensino da Educacao Basica. Em 2014, no
primeiro semestre, realizei o estagio curricular obrigatério de um semestre em uma turma de 42
ano na Escola Estadual de Ensino Fundamental Moisés Candido Veloso, em Lajeado, e foi ai
que iniciou a minha paixao por ser educador, na busca permanente de aprendizado, percebendo
os desafios em sala de aula diante de estudantes singulares. A partir de entdo, a educacao é um
tema que me instiga, me faz refletir sobre suas probleméticas e, ao mesmo tempo, me faz
acreditar que mudancas sao possiveis e viaveis. Penso na educa¢do como um processo continuo
de (re)construcdo para evolugdo do pensar, do conhecer, do sentir, do ouvir o outro, por meio
de uma pratica construtiva e libertadora de mundos.

Concluido o periodo de estagio, iniciei minha trajetdria académica na Universidade La
Salle com o curso de Teologia, em 2014, no segundo semestre. O curso de Teologia é uma
exigéncia da Instituicdo Marista para tornar-se religioso. Em 2016, concomitante ao curso,
ingressei no grupo de pesquisa Nucleo de Estudos em Tecnologias na Educacdo (NETE/CNPQ),
coordenado pela professora Dra. Elaine Conte como bolsista da Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul (FAPERGS). Desde ent&o, realizamos ensaios “onde
a escritura rivaliza com a andlise”. (BARTHES, 2007, p. 7). Inicialmente realizamos pesquisas
hermenéuticas (HABERMAS, 1987), com analises de teses de doutorado produzidas na area de
tecnologia e educacdo, nos Programas de Po6s-Graduacdo em Educacdo das universidades
publicas do pais. Foi um periodo de muitas interrogacgdes, reelaboracgdes, pesquisas coletivas,
aprofundamentos tedricos, desafios nas apresentacGes de trabalho e exercicio constante de

reescrita e de reinterpretacdo das relagdes sujeitos e mundos.
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As reflexdes foram importantes para percebermos que, teoricamente, o conceito de
tecnologia envolve multiplas varidveis, a saber: fatores cognitivos, que dizem respeito aos
conhecimentos inerentes a um certo dominio técnico associado a competéncias e estilos de
pensamento; aspectos motivacionais, aspiracdes e impulsos associados a orientacdo para
realizar a tarefa educativa proposta; fatores de personalidade, capacidade de arriscar e desafiar
a si e aos outros como sentido de realizacao tecnologica; fatores ambientais, que dao condicdes
e apoiam os esforcos criativos e técnicos (ZUIN; ZUIN, 2017; ADORNO, 2005; FEENBERG,
1991). Por conta disso, vimos que ndo basta nos colocarmos ante a essa realidade como
espectadores fascinados (sujeitos que assistem, escutam e recebem informacdes), mas
precisamos analisar quais os reais efeitos que essas mudancas geram em nossas vidas,
especialmente no que tange a dependéncia tecnoldgica, a hiperaceleragdo do trabalho, que leva
a violéncia contra si mesmo e 0s outros pela exaustdo humana e as expectativas de emancipacao.

Com isso, pensar a educagdao como um ato humano e politico, por ser um campo da agao
social, implica trazer os meios tecnoldgicos como desafios e enfrentamentos necessarios porque
sdo parte da realidade vigente. Cumpre ressaltar que as tramas que compdem essa abordagem
hermenéutica estdo tecidas por pensadores de visao critica do mercado, especialmente Adorno,
Horkheimer e Habermas, somando-se a interlocutores que questionam a instrumentalidade
técnica e discutem a Filosofia da Tecnologia, nos recentes didlogos estabelecidos por Feenberg,
Pucci, Han, Rosa e Trevisan. Com vistas a instigar novas compreensfes da temaética,
relacionamos esses desafios as interfaces educacionais com Selwyn, Pretto, Névoa, Bonilla,
Petry e Casagrande, Sibilia, Zuin, Freire, pois percebemos a dimenséo politico-ideoldgica e as
relacbes de poder que caracterizam muitas pesquisas desse campo, para além de uma
preocupacdo com 0s processos educativos e as transformacdes dos contextos sociais.

Na verdade, a criacdo do universo humanizado esta permeada por artefatos tecnolégicos
em suas contradi¢des formativas inclusive & compreensdo destes instrumentos culturais. Nesse
sentido, a educacdo como possibilidade de transformacéao de si, do outro e do mundo, precisa
estar atenta aos fenbmenos subjacentes as tecnologias digitais recentes, para que nao recaia no
relativismo da mera instrumentalizacdo técnica como forma de resolver os problemas
educacionais. Afinal de contas, as maquinas fazem pensar em uma ldgica programada
(codificada) e diferente do que os sujeitos, visto que o pensar humano diverge porque leva em
conta outras dimensdes para além da operacionalidade, abrindo para as questdes interpretativas,
sensiveis, contraditorias, culturais e sociais da experiéncia, incorporando a dimens&o
(inter)subjetiva relacionada aos gostos, sentimentos, expressdes, corporeidade, cheiros,

autenticidade, emoc0es e outras que a maquina ignora.
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Ao visualizar a complexidade das contradi¢cdes que envolvem as tecnologias no campo
da educacdo, assim como as comunicacdes perturbadas pelos imperativos e descontinuidades
da (semi/des)informacéo, observamos que existe uma dissociagdo abismal entre uma vida que
fornece instrumentos cada vez mais eficazes e sofisticados para ndo esquecermos e ndo nos
isolarmos, mas que nos obriga a viver como autdbmatos em uma sociedade do cansaco e da
impoténcia, extremamente impessoal, desconfiada e passiva diante do monopolio das
tecnologias digitais. Freire (1996) reconhecia que ndo podemos ser refratarios € nem
negligenciar as tecnologias, mas precisamos fazer uso autbnomo e construir referéncias
educativas enquanto critica do nosso tempo, mobilizando ac¢des dialdgicas para outros mundos
possiveis. Para projetar a educacdo do futuro é preciso (re)conhecer os atores sociais para
aprender a cultura humana, superando opressdes consentidas por ignorancia. Depreendem-se
também dificuldades no enfrentamento de novas préaticas didatico-pedagdgicas, que descentram
o0 educador da condicéo de detentor do conhecimento, para torna-lo um aprendente da cultura
digital, um (re)construtor de sentidos, tendo em vista dindmicas cooperativas, que requerem a

renovacdo constante das praticas de ensino. Nas palavras de Freire (1996, p. 97-98),

Nunca fui ingénuo apreciador da tecnologia: ndo a divinizo, de um lado, nem a
diabolizo, de outro. Por isso mesmo sempre estive em paz para lidar com ela. N&o
tenho davida nenhuma do enorme potencial de estimulos e desafios a curiosidade que
a tecnologia pde a servigo das criancas e dos adolescentes das classes sociais
chamadas favorecidas. Nao foi por outra razdo que, enquanto secretario de educacdo
da cidade de S&o Paulo, fiz chegar & rede das escolas municipais o computador.
Ninguém melhor do que meus netos e minhas netas para me falar de sua curiosidade
instigada pelos computadores com os quais convivem.

A invasdo das tecnologias na educacdo exige do professor pressupostos educacionais
que transcendam a simples objetificacdo e treinamento humano, ou seja, superar praticismos e
confrontar a profissdo com os saberes globais, no sentido de projetar a mudanca social a
construcdo de circulos de cultura no plural (FREIRE, 1996). Desse modo, é necessario
compreender as dindmicas emergentes no &mbito educacional, visando discutir os perigos das
solucBes abreviadas, reducionistas e descomprometidas em relacdo as préaticas tecnolégicas,
bem como as possibilidades de uma pratica social transformadora por meio da cultura digital.
As tecnologias como elementos de expressdao humana, das epifanias, relacoes e transformacoes
sociais trazem ambiguidades devido aos processos automatizados de individuagéo,
aperfeicoamentos técnicos e formalizacédo do real, que tem repercussao no imaginario social e
nos sentidos (re)produzidos pelos modos de agir quando naturalizados frente ao mundo.

A relevancia dessa tematica é evidenciada a medida que percebemos poucas pesquisas

realizadas sobre as questdes dialéticas que emergem das tensdes constitutivas entre os sujeitos
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e as tecnologias no campo educacional, especialmente em tempos de enquadramentos objetivos
e integracdo instrumentalizada das tecnologias, bem como expansdo e democratizacdo das
tecnologias em todos os ambitos da vida em sociedade (FERREIRA; ROSADO; CARVALHO,
2017). Mas, o que explica a persisténcia da reificacdo da tecnologia nos contextos educativos?

Selwyn (2017, p. 87-88) esclarece que,

Infelizmente, muito da discussao recente em torno da Educacéo e Tecnologia tem sido
lamentavelmente fragil. A pesquisa académica na area é frustrantemente pobre, e
grande parte da evidéncia dos beneficios e riscos do uso da tecnologia carece de
possibilidades de generalizacéo e de rigor. Discussfes tanto entre leigos quanto entre
especialistas ainda tendem a ser desesperadamente otimistas ou distopicas. DiscussGes
objetivas sdo frequentemente enfraquecidas por um desejo compreensivel de
educadores de melhorar a educacgdo usando qualquer meio possivel. O imperativo de
reformar a educacdo para uma era de mudanca tecnoldgica e demografica
(INSTITUTE OF DIRECTORS, 2016) é repetido ad infinitum por formuladores de
politicas e empresarios com pouca reflexdo sobre porque esse deveria ser o caso,
exatamente, ou 0 que poderia estar envolvido, precisamente.

O uso linear, técnico e acritico das tecnologias pode representar a dependéncia e a
insuficiéncia critico-argumentativa, em funcdo da mera informacdo descontextualizada,
repercutindo em apropriacGes univocas e destituidas de sentido porque, muitas vezes, surgem
por decreto, subordinacdo ou modismo, ndo dialogando com as agBes pedagdgicas, que
englobam a arte de compreender as tecnologias pela capacidade critica. Para Selwyn (2017, p.
88), “as Uinicas perguntas que tendem a ser propostas seriamente a educacao e tecnologia sao
aquelas relacionadas a 0 que funciona?... ou, mais frequentemente, 0 que poderia funcionar”.
Contudo, ndo se trata de resolver as questdes de “efetividade ou melhor pratica. Claramente,
precisamos desafiar todas as hipdteses predominantes na area — mesmo que seja apenas para
melhor nos informarmos sobre quais, exatamente, seriam os aspectos benéficos da tecnologia
(e, consequentemente, quais ndo o seriam)”. (SELWYN, 2017, p. 88).

Por sua vez, Martins (2019) desenvolve uma investigacao sobre a relacdo entre educacao
e tecnologia argumentando sobre os limites, desafios e possibilidades do enfrentamento da crise
da inteligéncia. Defende que as novas tecnologias vém transformando o modo como pensamos
e agimos, e que na area da educacdo sdo raras as pesquisas gque procuram evidenciar as
influéncias negativas das novas tecnologias. Afirma que “o uso dessas tecnologias tem
comprometido o desenvolvimento de importantes capacidades cognitivas como a memoria, a
imaginagdo e, também, a faculdade do pensar e cooperar” (MARTINS, 2019, p. 1). Entretanto,
reconhece que nao se trata de coibir o uso das tecnologias pelas criangas e jovens, pois ndo seria
o suficiente para vencer as incompreensdes pedagogicas e as distor¢des na linguagem movidas

pelos interesses pratico e tecnologico, mas de propiciar espago educacional em que se possa
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desenvolver todas as capacidades dialdgicas e emancipatorias, no sentido de evitar a critica
unilateral dos perigos sem o reconhecimento dos inquestionaveis beneficios da tecnologia.

No contexto contemporaneo, pensar a educacdo é uma tarefa que demanda ultrapassar
a categoria da acdo instrumental para compreender a complexidade de outras agdes como a agéo
comunicativa no mundo, tendo em vista que a geracao atual de estudantes € muito diferente das
anteriores. As criancas e jovens, nascidos e criados em uma era digital, ndo pensam e atuam do
mesmo modo de outras geragdes. Ao refletir sobre a educacdo, surge a possibilidade de
contrapor as reificacdes! e coagBes institucionalizadas por meio das tecnologias com base nos
principios tradicionais de organizacdo e formacéo, desmascarando os interesses que impedem
a realizacdo humana pautada na critica pedagdgica e (re)construcdo de conhecimentos. De

acordo com Andrew Feenberg (2010, p. 258),

H& algo distintivo nas sociedades modernas quando se colhe nogBes como
modernizacéo, racionalizacdo e reificagdo. Sem tais conceitos, derivados de Marx e
Max Weber, o processo historico dos ultimos cem anos deixa de ter qualquer sentido.
No entanto, esses sdo conceitos “totalizantes”, que parecem nos fazer recuar a uma
visdo determinista que parecia transcendida pela nova perspectiva culturalista. Nao ha
maneira de sairmos desse dilema? Precisamos escolher entre racionalidade universal
e variedade cultural? Ou, de maneira mais precisa, podemos optar entre os dois
conceitos dialeticamente correlatos que se mostram impenséveis, quando isolados um
do outro?

Subjacente a estas questdes, Feenberg trata por meio de uma critica da acéo técnica em
Heidegger, Habermas e Albert Borgman a atual Filosofia da Tecnologia. Por sua vez, Martins
(2019) aponta em outra perspectiva formativa que geralmente a educacéo se deixa orientar pelo
consumo (capacidade de acumular) e pelo utilitarismo (reconhecimento pelo que se faz
profissionalmente), mas que ndo sdo as Unicas questdes que emergem na acdo pedagdgica e
cultural contemporanea. Com base em Martins (2019), podemos parafrasear Neil Postman
qguando afirma que a tecnologia seria o outro deus que assumiu lugar importante nessa crise, de
modo que é muito dificil separar no contexto contemporaneo o consumo, o utilitarismo e a
tecnologia, pois se trata de trés realidades que se entrecruzam na esfera social, visto que 0s

avancos da ciéncia e tecnologia acabaram substituindo os deuses antigos.

! “Em Marcuse, a reificagdo humana se efetiva, na sociedade capitalista, por causa da supressio dos tragos de
subjetividade e individualidade dos seres humanos, comprimindo-o a instrumento do setor produtivo e tornando
seu comportamento, pensamento e instintos semelhantes ao processo intrinseco das maquinas”. (MARFIM;
PESCE, 2019, p. 7). O problema, para Feenberg (2010), € encontrar formas de incorporar os avangos da tecnologia
contemporanea para superar a tendéncia dos filésofos da educacdo de observa-la como mera influéncia social
contingente, a parte da sociedade, em uma tecnologia reificada e concebida em si mesma. A solucdo apontada seria
a de oferecer um lécus da tecnologia para dar conta das variaveis socioculturais e suas realizacdes historicas, por
meio de “uma redefini¢do da tecnologia (perspectiva filosofica e a social-cientifica), que ultrapassa as fronteiras
entre os artefatos e as relagfes sociais como pressuposto tanto pelo senso comum quanto pelos filésofos. O
principal obstaculo para essa solucéo é o entendimento a-histérico da esséncia com que a maioria dos fil6sofos se
compromete”. (FEENBERG, 2010, p. 262).
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Frente as incertezas e diferentes realidades socioeducacionais é preciso pensar sobre as
tecnologias para além do aspecto técnico dos afazeres diarios, ampliando a formacéo por vieses
que nos facam dialogar criticamente sobre os limites do conhecimento tecnolégico como
possibilidade reconstrutiva e aprendente na educagédo. Ao refletir sobre isso, Selwyn (2017, p.

88) reforca que:

Nesse espirito, € preciso que a escrita, a pesquisa e o debate abordem o0 uso de
tecnologia na educacdo como problematico. Tal perspectiva ndo significa assumir que
a tecnologia é o problema, mas, sim, reconhecer a necessidade de interrogar
seriamente o uso da tecnologia da educacdo. Isso envolve a producdo de analises
detalhadas e ricas em contexto, engajamento em avaliacdo objetiva, e dedicacdo de
tempo para investigar qualquer situacdo em seus aspectos positivos, negativos e toda
e qualquer nuance intermedidria. Envolve, também, um posicionamento
inerentemente cético, ainda que resistente a tentacdo de incorrer-se em um cinismo
absoluto.

Contudo, o desafio das tecnologias na educacédo é evidenciado na relacdo ampla entre
conhecimento e mundo na dimensdo humano-social do aprender, cujas atividades humanas néo
sdo isoladas do conjunto de sentidos das tradi¢fes culturais, historicas e sociais. Dai que para
estabelecer a conexdo com a realidade e assim delinear percursos rumo a democratizacdo das
tecnologias na educacao é necessaria a for¢a do dialogo no encontro com o outro. Todo projeto
de educacdo e tecnologia passa pelos sentidos que 0s sujeitos atribuem a elas, pela reconstrugéo
sociocultural que permite ir além dos interesses mais ou menos declarados. Em meio a
narrativas convergentes e conflitantes sobre as tecnologias educativas, que pode ser visualizada
na préatica cotidiana como uma faca de dois gumes, observamos na relacdo pedagdgica entre
trabalho, poder e linguagem na atualidade essa situacdo que limita a interpretacéo e restringe o
entendimento polissémico desta linguagem com o outro no mundo objetivo, subjetivo e social.
O agir pedagdgico implica e exige a interacdo e o encontro com o outro a formacéo dialdgica,
diferenciando-se da razdo instrumental, o que explica a resisténcia pedag6gica da mera
transposicdo e adaptacdo de determinadas tecnologias reverberadas em novas técnicas e
modelos operatdrios na escola.

Diante do acréscimo tecnolégico marcado por correntes da operacionalidade técnica, de
seus desdobramentos e ressonancias no campo social, torna-se fundamental entender as
problematicas que as tecnologias provocam em termos de reflexdes antropoldgicas, politicas,
filosoficas e educacionais. Afinal de contas, hd uma auséncia de reflexdo ou uma reserva no
guestionamento acerca das tecnologias, na maioria das vezes, criadas para deixar viger ou
remediar a¢Oes de guerra, exemplo disso é a tecnologia assistiva, 0 computador, o Wi-Fi, dentre
outras. A autonomizacdo da vida diante das exigéncias normativas torna 0S processos

educacionais reféns das contingéncias e interesses capitalistas, quase sempre acompanhados de
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simplificacBes que geram dissonancias cognitivas e emocionais. Por isso também a dificuldade
de analise e compreensdo social em outros campos, apresentando assim confusées que vao além
da mera insercdo em contextos especificos, no sentido de contrastar com atitudes humanizadas,
formativas e reconstrutivas.

Petry e Casagrande (2019), na investigacéo da relacdo do fendmeno digital e a educacao,
argumentam dos limites, desafios e (im)possibilidades das injuncfes entre as duas interfaces,
sendo necessério refletir sobre as consequéncias do fendmeno digital para os processos de
ensinar e aprender. Afirmam que é imprescindivel considerar que as tecnologias digitais séo
meios e ndo fins da educacdo, caso contrario, a educacdo se resumira em ajustamento as
demandas da industria da informacdo, da tecnologia e do mercado de trabalho. Petry e
Casagrande (2019) assinalam que, para a realizacdo de uma analise da conjuntura digital e da
sua interferéncia na educacdo, é essencial partir do conceito de educacéo e de escola, pois sem
essa perspectiva se corre o perigo de néo refletir de forma apropriada o fendmeno digital aos
pesquisadores da educacdo, em tempos de permanente mudanca e de multiplas demandas nas
instituicdes de ensino. Ou seja, “importa resgatar aquela ideia de fundo que exprime a propria
esséncia da escola. Essa ideia consiste na relacdo dindmico-existencial entre docente e discente,
ou seja, entre pessoa e pessoa”. (REALE, 2015, p. 15).

Assim, ensinar a pensar, diante da rapidez com que as evolucdes tecnoldgicas e coagdes
se apresentam, seguido das representacdes dos conhecimentos nos mais diversos ambitos da
vida humana, parece ndo encontrar espaco e terreno propicio no mundo da reflexdo e das
interagcBes pedagdgico-comunicativas. A fluidez dos produtos ofertados em novas roupagens
técnicas, assim como os efeitos e as facilitacdes que esses nos proporcionam, acaba criando
uma hostilidade entre 0 pensamento autocritico e a tecnologia reificada por um padrao fixo. A
agilidade com que os recursos tecnoldgicos sao apresentados, ou ainda, as facilitacfes de pulsdo
tecnofilica (ansia pela ultima ferramenta), faz com que se institua uma certa resisténcia ao ato
de pensar e se contrapor diante das distor¢fes que emergem no ato de comunicacao com o outro
mediatizados pelas tecnologias.

Tratar de uma reflexdo filoséfica da tecnologia é recente, mas, nos ultimos anos, ha um
namero crescente de estudos que investigam a construgao de perspectivas das questdes humano-
sociais, com base em raizes comuns e plurais? diante da diversidade, até porque a propria

definicdo ndo é uniforme pelos sentidos reconhecidos da educagdo. E a partir dessa

2 Cupani (2004, p. 493) alerta que ha formas de pensar filosoficamente as tecnologias, a questdo tem sido
reconhecida por varios autores como Albert Borgmann (abordagem fenomenol6gica), Mario Bunge (perspectiva
analitica) e Andrew Feenberg (inspirado na Escola de Frankfurt), e que os pensadores representam correntes
filosdficas contemporanea de destaque.
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interculturalidade que a Filosofia da Tecnologia nos auxilia para caracterizar as peculiaridades
das tecnologias como dimensdo da vida humana e da pluralidade social. Cabe destacar que
nesse texto a tecnologia é orientada pelo viés do dialogo, da alteridade, do valor da experiéncia
enquanto totalidade de instrumentos, dispositivos, aparatos (estruturas de poder) e invencdes
humanas que constituem a chamada era da maquina. “[...] é assim, a0 mesmo tempo, uma
forma de organizar e perpetuar (ou modificar) as relagdes sociais, uma manifestacdo do
pensamento e dos padrdes de comportamento dominantes, um instrumento de controle e
dominagdo” (MARCUSE, 1999, p. 73). A técnica, nesse contexto, é encarada como uma parte
da tecnologia, levando em consideracao as evolucdes humanas, cujas transformacdes ndo sao
intrinsecas e automaticas, ou seja, multiplicam suas raizes nesse terreno colonizado que nédo
alcanca o outro. H& a necessidade de confrontar algumas certezas da educacdo conservadora e
pedagogizada, lancando luz as ambiguidades de visbes tecnoldgicas desde as suas origens,
mediante a provocagdo para uma contracorrente a autonomizagdo dos processos formativos,
com bases em uma abordagem critica da tecnologia.

A maior parte dos estudos tem colocado que as tecnologias digitais tém dimensdes
politicas do mundo mercantil, em padrdes de produtividade e competitividade, e, portanto, sdo
ambiguas em relacéo aos processos formativos, causando apatia e insensibilidade ao invés de
mobilizacdo ao (re)conhecer. Se, por um lado, as tecnologias sairam do monopdlio de
especialistas e passaram a integrar de modo flexivel e aberto 0 mundo social contemporaneo,
através da nocdo de instrumentos capazes de pér em movimento operagdes complexas e
maltiplas conversagdes, por outro, experimentamos continuamente dificuldades na renovacéo
dos sentidos que envolvem essas linguagens, gerando o obscurecimento das tecnologias e das
experiéncias socioculturais. Nesse momento historico, experimentamos as incertezas e
vulnerabilidades da condi¢do humana em relagdo aos outros, ou seja, o didlogo e o pensar sobre
as tecnologias € abolido em verdades absolutas sem disfarces para manutenc¢éo da desigualdade
social, econdmica e exclusdo educacional e tecnoldgica. O desafio estd em reconhecer os modos
conflitivos de se relacionar com o mundo digital como condi¢do para estar no mundo pleno de
sentido e em um processo de humanizacdo permanente, enquanto experiéncia de alteridade e
valorizacdo das diferencas humanas, visto que na pratica pedagdgica tem se colocado de forma
problematica.

A proposta visa também despertar o intercAmbio de experiéncias para pensar a
tecnologia como dimensdo sociocultural e criativa da vida humana, para além dos
condicionamentos e desvios operados por uma pratica técnica dirigida por interesses do
dinheiro e poder, da l6gica programada do mercado. Por isso, a necessidade de reconstruir, a

partir da abordagem hermenéutica, os potenciais colaborativos das diferentes interfaces com as
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tecnologias digitais na educagdo para prevenir praticas de exclusdo, desumanizacdo ou
alienacdo tecnocientifica, que atinge a maioria dos percursos de formacdo. A partir de
abordagens evidenciadas e das mais recentes que estabelecem dialogos com a educacao, surgiu
a necessidade de aprofundar os entrelacamentos pedagogicos com base nos Teoéricos Criticos e
na Filosofia da Tecnologia, identificando as dificuldades e possibilidades de problematizacéo
das tecnologias na educacdo, com vistas a elucidar as contradi¢cbes formativas do como é
desencadeado esse conhecimento tecnolégico na leitura pedagdgica, que, muitas vezes, robotiza
as préticas sociais de educar. Essa temética é de grande relevancia, visto que as tecnologias sdo
parte constituinte nos processos que modelam a existéncia humana, sendo pouco
problematizadas em termos de analise filosofica e pedagdgica no contexto capitalista em que
vivemos. Tal iniciativa procura realizar um reagendamento da teoria critica da tecnologia, tendo
em vista 0s contextos sociais e educacionais, caracterizados pela presenga das tecnologias
digitais em todas as esferas da vida. Assim, apresentamos na proxima se¢do a caracterizacao do
estudo, com os problemas de pesquisa, 0s objetivos (geral e especificos) e a abordagem
metodoldgica.

O trabalho esta organizado em cinco partes. Na primeira é apresentada a delimitacéo da
pesquisa, a problematica e o percurso metodoldgico nos contextos investigados. Na segunda
parte, discutimos teses de doutorado produzidas nos Programas de POs-Graduacdo em
Educacdo das universidades publicas do pais, circunscritas a tematica “interagdes dialéticas
com os conteudos tecnoldgicos”, tendo em vista que, como veremos, foi esse 0 conjunto de
teses que serviu de estimulo para a construgdo desta dissertacdo. Na sequéncia, abrimos 0s
dialogos com os principais conceitos da Teoria Critica, a atualidade nas interfaces educacionais
tecnoldgicas, bem como sobre a Filosofia da Tecnologia em Andrew Feenberg e a
(auto)exploracdo social, relacBes de poder e tracos totalitarios no enxame digital, a partir de
Byung-Chul Han. Além disso, problematizamos as tecnologias na educacdo, os desafios e
enfrentamentos a tradicdo instrumental, reflexGes sobre as experiéncias tecnoldgicas de
distribuicdo de recursos nas escolas publicas, tecendo elos com as interpretaces
normalizadoras da inclusdo digital. E, por fim, elencamos os desafios na formacdo de
professores para além do sentido técnico-operacional, para evitar retrocessos, seguido das

consideracdes finais.



20

2. DESAFIOS DO ESTUDO

2.1 Problema da pesquisa

A problemaética deste trabalho gira em torno de duas questdes norteadoras: Que
alternativas contra-hegemonicas podemos lancar para ultrapassar os dominios técnicos de
ensino e fomentar didlogos formativos com os conhecimentos tecnoldgicos, para (re)pensar o
abismo que separa a razdo operacional de um projeto critico e reflexivo das tecnologias na
educacdo? As tecnologias na educacgdo seriam uma velha aspiracao para resolver os complexos
problemas socioeducacionais ou uma inspiracdo ao questionamento, desafios e tensées com a

educacao intercultural do mundo digital?

2.2 Objetivos da pesquisa

Objetivo Geral

- Compreender as abordagens vigentes das tecnologias na educacgéo, considerando as
resisténcias e inércias em relacdo as pesquisas e praticas de educar, explicitando as
interferéncias e as contradicdes formativas das tecnologias no campo do pensar e agir

educativo-comunicativo.

Objetivos Especificos

- Identificar, com base na filosofia da tecnologia, as configuracdes e os entrelacamentos
entre a instrumentalidade técnica e o agir educativo.

- Debater sobre as relagdes estabelecidas e os percal¢cos em incluir as tecnologias na
esfera pedagdgica, no sentido do enfrentamento da operacionalidade na educacao.

- Promover, com base na teoria critica da sociedade, perspectivas de resisténcia a visdo
reducionista, mercadoldgica e de neutralidade das tecnologias, tendo em vista a atualizacao de
questBes relativas a formacgdo pedagdgica e a ampliagdo das pesquisas acerca de problemas

tedrico-praticos existentes.
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2.2 Percursos metodoldgicos

A pesquisa tem seu alicerce na abordagem hermenéutica reconstrutiva voltada para a
compreensdo dos textos e discursos (HABERMAS, 1987). A abordagem hermenéutica
reconstrutivista considera o sujeito descentrado e justificado na relacdo com o outro e no agir
comunicativo voltado ao consenso. Considera 0 mundo enquanto um processo de reflexdo
critica e validacdo das abordagens. A pesquisa, pelo descentramento do sujeito, considera as
forcas sociais, econémicas e a evolugdo do cenério, e sua técnica ndo é fechada, formatada.
Deste modo, o outro, pelo dialogo intersubjetivo, surge como reacdo a hermenéutica tradicional
que havia subsumido o outro na tradi¢cdo. (GAMBOA, 2008; DEVECHI; TREVISAN, 2010).
Assim, “a hermenéutica reconstrutiva busca ir além dos propositos da hermenéutica tradicional,
porque busca ndo sé compreender, mas validar as a¢des linguisticas diante do mundo comum a
todos” (DEVECHI; TREVISAN, 2010, p.154-155). Essa abordagem pode ser sintetizada nos

seguintes termos por Devechi e Trevisan (2010, p. 153):

As abordagens hermenéutico-reconstrutivistas surgem no campo da educagdo no
sentido de transcender os problemas apontados pelas criticas realizadas as abordagens
anteriores. Elas parecem emergir no sentido de dar conta das contestacBes as
abordagens fenomenoldgico-hermenéuticas no que se refere a atribuicdo dos
significados ao intérprete, sem possibilidade de critica ou validagdo externa; e as
abordagens critico-dialéticas no que se refere a contengdo na leitura critica da
realidade social, ndo oferecendo possibilidade de solucdo aos problemas préaticos
enfrentados pela educacéo, a ndo ser na configuragéo de uma nova visao de sociedade.
As abordagens hermenéutico-reconstrutivistas colocam-se como uma espécie de
sintese de elementos positivos das precedentes, aproveitando os aspectos “criticos” e
“evolutivos” das dialéticas e a preocupacio com as categorias “contexto”, “mundo da
vida” e “compreenséo” das fenomenoldgico-hermenéuticas; é por esse motivo que
alguns autores a consideram como hermenéutica critica. Para elas, o sujeito é
comunicativo e objetiva o consenso. Os significados resultam dos acordos construidos
pragmaticamente por uma comunidade de argumentagdo, estando o carater critico na
aceitacdo ou ndo das pretensdes de validade do declarante.

Para Habermas (1987), a hermenéutica reconstrutiva designa o procedimento de resgate
de elementos da tradicéo cléssica e iluminista, agora apresentados na perspectiva intersubjetiva
e dialdgica da linguagem, democratizando e reconstruindo o que antes era proposto por uma
razdo monoldgica. Para Habermas (1987), entretanto, falta a dimenséo da referéncia critica das
ideologias que pode atravessar os discursos situados no contexto historico e necessitam da
reflex@o do intérprete sobre o aparato digital. Habermas (1987) afirma ainda que vivemos no
paradigma moderno, cujo projeto de esclarecimento ficou inacabado, por isso, precisamos
manter em aberto as diferentes perspectivas reconstrutivas do dialogo hermenéutico, enquanto
observadores e participantes num fendmeno educativo e social que é atravessado, do principio

ao fim, pela questdo do outro. De acordo com Devechi e Trevisan (2010, p. 155-156),
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A diferenca entre uma abordagem qualitativa e outra esta na posi¢do do sujeito e na
compreensdo do objeto. Para a abordagem fenomenolégico-hermenéutica, o sujeito
esta no centro da relagdo sujeito-objeto, ou seja, ela propde uma redescoberta do
sujeito diante da ilusdo da objetividade preconizada pelo positivismo, sendo o objeto
uma qualificacdo do processo de interpretacdo. Para as abordagens critico-dialéticas,
ndo existe centralizacdo, o sujeito e o0 objeto possuem o0 mesmo peso de importancia
para o conhecimento, sendo o objeto um elemento ontoldgico. Ja para as abordagens
hermenéutico-reconstrutivas, a centralizacdo estd nas relagcdes entre 0s sujeitos
(sujeito-sujeito), sendo o objeto uma suposicao acordada sobre 0 mundo objetivo.

A hermenéutica reconstrutiva na cultura digital reside em reavivar o dialogo critico com
a tradicdo cultural, de resisténcia ao fendmeno de incomunicabilidade, disperséo e
pulverizacdo, no sentido de gerar problematizacbes e reconstrucdo de textos, para que
mergulhados no contexto, possamos analisar o fenébmeno humano complexo, mas sempre com
abertura e flexibilidade para mobilizar a intercompreensdo. Para desvelar criticamente o cenario
das tecnologias na educacdo, o caminho hermenéutico permite pensar as acdes humanas no
processo permanente de relacdo e comunicacdo, a fim de confrontar a visdo passiva e a razao
padronizada da automatizacao técnica no mundo contemporaneo. As lacunas das tecnologias
na formacéo cultural e educativa tém uma chance de superacgao por meio de uma racionalidade
aprendente, hermenéutica, onde se reflete o sentido historico e inacabado da humanidade
conduzido pelas relacbes com o mundo, privilegiando os sujeitos de diferentes linguagens e

visoes de mundo.

[...] a possibilidade compreensiva da hermenéutica permite que a educacdo, como
processo formativo, vincule o eu e 0 mundo, de forma a dar sentido aquilo que nao
vem s6 de n6s mesmos, reconhecer a verdadeira grandeza das produc¢des culturais que
abrem o mundo e com isso enriquecer nossa prépria interioridade. A formacéo é assim
uma abertura para o reconhecimento da alteridade, fazendo com que sejamos capazes
de dar sentido aquilo que vem de fora de nds, o que significa compreender o outro e
o saber cultural. (HERMANN, 2002, p. 102).

Nessa perspectiva, como restabelecer a dimensdo ética da praxis hermenéutica na
relacdo entre o saber técnico e o agir pedagdgico na busca de sentido formativo para o saber
cultural? Trata-se de projetar uma critica hermenéutica a apropriacdo que os discursos vigentes
fazem das tecnologias na educacdo, movimentando para novas interpretacdes sempre em busca
de revisdo de (con)textos sociais como experiéncia que emerge do ato de aprender. Vivemos
uma época de perturbagdes e incertezas que limita a interpretacdo e o didlogo, por isso a
educacdo pode se fazer presente nutrindo o interesse pela emancipa¢do humana pautada no
(re)conhecimento e no vinculo educativo de participacao solidaria. Sob essa perspectiva, trata-
se de desenvolver um projeto educativo no qual as perplexidades, polémicas e adversidades da

sociedade tecnologizada possam produzir metamorfoses e atos de resisténcia politica,
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apontando os desafios as novas formas de pensar e agir do educador, em sintonia com essa
aparelhagem digital.

A hermenéutica viabiliza novas compreensdes e projecdes acerca da realidade, por isso,
a atitude hermenéutica apresenta duas perspectivas, a saber: a primeira, que “a hermenéutica
filoséfica deve a arte do compreender e do tornar compreensivel a experiéncia peculiar de que
0s meios de uma lingua natural sdo por principios suficientes para esclarecer o sentido de
quaisquer contextos simbdlicos, por mais estranhos e inacessiveis que eles possam ser
inicialmente”. (HABERMAS, 2009, p. 298). Tal experiéncia coloca em destaque a
intersubjetividade da compreensdo que é trazida na linguagem e, ao mesmo tempo, dirige a
consciéncia a disposicdo do sujeito falante na interdependéncia linguistica. Na segunda
perspectiva, “a hermenéutica filosoéfica deve a arte do convencimento, por outro lado, a
experiéncia propriamente dita que, em meio a comunicacao realizada na linguagem ordinéria,
ndo se compartilha apenas algo, mas se formam e se transformam posi¢Oes orientadoras da
acao” (HABERMAS, 2009, p. 300).

Por esse entendimento, ha um vinculo ambiguo entre a persuasdo e 0 convencimento,
sendo necessario enfatizar a funcdo da linguagem que coloca em evidéncia a relacéo do sujeito
com a potenciacdo da educacdo, sugerindo o vinculo estreito entre a linguagem e a praxis.
Habermas (2009, p. 303) diz que “a hermenéutica reflete sobre experiéncias fundamentais de
um falante comunicativamente competente” a corresponsabilizacdo das pessoas a solugédo de
problemas socialmente produzidos, no sentido de reconhecer as liberdades e as
interdependéncias no que tange a linguagem. Dentro desse contexto, torna-se imperativo
superar nossos métodos e técnicas educacionais de natureza individualista em decorréncia da
cultura de nosso tempo, para compreendé-la e lancar novas ideias e estabelecer pontes entre
nos. A abordagem hermenéutica, num processo cooperativo de interpretacdo, esta voltada para
o diélogo e a producéo de conhecimentos, culturas e experiéncias humanas no mundo.

Segundo Devechi, Tauchen e Trevisan (2012, p. 71), “Habermas nos autoriza pensar
que o saber problematizado no discurso tem maior chance de éxito na pratica, tendo em vista o
esgotamento do uso de uma racionalidade comunicativa em que diferentes interpretacfes acerca
do mesmo mundo s3o colocadas em xeque na troca argumentativa”. A racionalidade se
manifesta no discurso mediante argumentacao, visto que a aprendizagem depende de razdes
que levem a problematizar os saberes dos sujeitos, para o pleno desenvolvimento da
humanidade. Como palavra e escuta do outro, a hermenéutica é a propria fuséo de horizontes
interpretativos onde as tradigdes culturais se reconhecem mutuamente, propondo-se,
justamente, deixar que o0 outro seja outro, conforme as premissas basicas para 0 encontro e

didlogo hermenéutico. De acordo com Habermas (1994, p. 351), “[...] o esfor¢o hermenéutico
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almeja a apropriacéo de sentido, presente em cada momento uma voz silenciada que deve ser
novamente despertada para a vida”. A busca pela humanizagdo e inteligibilidade das relacdes
intersubjetivas implica o empenho ndo violento em busca da liberdade cooperativa e em dialogo
hermenéutico que nos constitui no encontro com o diferente, por meio das tecnologias digitais.

O empenho nédo violento em busca da liberdade cooperativa através das tecnologias
digitais pode ocorrer numa perspectiva de busca pela humanizacédo das relacGes intersubjetivas
e por dialogos hermenéuticos de encontro com o diferente. Através desse movimento social de
busca e reordenamento das possibilidades da linguagem tecnoldgica, por uma postura
hermenéutica, compreendemos e aclaramos as limitacGes, restricdes, incoeréncias e
preconceitos dela, reavaliando as mudancas norteadas por novas indagacdes, que reavaliam as
necessidades formativas e a forma de ver e pensar o mundo (CONTE; HABOWSKI, 2019). O
agir comunicativo na interdependéncia humana da relacdo digital converge para multiplas
interpretagdes cognitivas e expectativas normativas, manifestando o desenvolvimento de uma
nova racionalidade emancipadora e aprendente em meio aos artefatos tecnoldgicos - tomados
pela cultura como inquestionaveis. Para Hermann (2002, p. 83), a “hermenéutica permite que a
educacdo torne esclarecida para si mesma suas proprias bases de justificagdo, por meio do
debate a respeito das racionalidades que atuam no fazer pedag6gico. Assim, a educacéo pode
interpretar o seu proprio modo de ser, em suas multiplas diferengas”.

Nesse contexto, a linguagem torna-se alicerce para a construcdo do conhecimento
reciproco, uma vez que os debates educativos necessitam de uma atitude hermenéutica voltada
para a compreensao dos problemas que envolvem a sociedade, ja que exige um trabalho
interpretativo de explorar a linguagem e os comportamentos atuais, que parte dos contextos
culturais e da realidade emergente. A atitude hermenéutica € uma perspectiva dialdgica que
causa a experiéncia do estranhamento com o texto, percebendo, inclusive, as diferencas no uso
da linguagem tecnoldgica e as localizando historicamente, de modo que os preconceitos sejam
reconfigurados em outros contextos, como inquietacdes e modos de expressao para avancgar na
radicalizacdo do didlogo. Ao propor a intersubjetividade como base desse estudo, as
contribuicdes de Habermas (1994) séo provocadoras para um novo agir coletivo e aprendente
frente as tecnologias digitais, a ampliacdo da nossa capacidade de percepcdo dos fenbmenos
vitais, na tentativa de superar a brevidade expressiva de falar por aforismos em manuais da
informatica.

Nessa pesquisa, buscamos, em bases hermenéuticas, compreender em que sentido as
tecnologias na educacao foram apropriadas, discutidas ou conformadas com as expectativas da
ordem dominante. Trata-se de compreender algo no movimento e desenvolvimento da produgéo

sociocultural do mundo, no quadro de sua propria tradigdo. Sob esse aspecto, a compreensao
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decorre de um texto, de uma palavra de abertura e relagdo com o outro, que € ativa e capaz de
sobreviver para comunicar-se e interagir. A hermenéutica busca um permanente contraponto
sobre aquilo que vemos, lemos, vivenciamos, criando uma cultura plural imersa em diferentes
tradigdes e experiéncias. Para Gadamer (2005, p. 407), “nossas reflexdes sempre nos levaram
a admitir que, na compreensdo, sempre ocorre algo como uma aplicacdo do texto a ser
compreendido a situagdo atual do intérprete”. Nas referéncias dadas, a abordagem hermenéutica
ird nos ajudar para compreender o fenémeno das tecnologias na educacgéo sob a 6tica da Teoria
critica e da Filosofia da Tecnologia, na tentativa de elucidar as contradi¢bes dispersas do
conhecimento tecnolégico enquanto passividade e massificacdo de comportamentos na
educacdo. Trata-se de uma relacdo dialdgica, reconstrutiva e critica a apropriacdo que a Teoria
Critica faz da Filosofia da Tecnologia, para associar criticamente a inclusdo das tecnologias na
educacdo ao seu proprio desenvolvimento e realizagdo humana em suas multiplas linguagens,
expressdes e manifestacdes pedagdgicas (DEVECHI; TREVISAN, 2010).

Cabe destacar que a partir da abordagem hermenéutica procuramos identificar as
problematicas, impactos e os desafios das tecnologias na educacao, realizando um mapeamento
de teses de doutorado produzidas nos Programas de Pds-Graduacdo em Educacdo das
universidades publicas do pais, disponiveis no portal da Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertacdes (BDTD). Foram mapeadas oitenta (80) teses, no periodo de 2012 a 2016, tendo
como descritores: educacao e tecnologia. As teses foram circunscritas em nove eixos (A; B; C;
D; E; F; G; H; )% de acordo com as problematicas desveladas. Nesta dissertacéo,
apresentaremos e discutiremos incialmente as teses circunscritas a temaética intitulada
“interagdes dialéticas com os contetdos tecnologicos”, tendo em vista que foi esse 0 conjunto
de teses que serviu de estimulo para a construcdo desta dissertagdo. Também discutiremos a
experiéncia do Programa Um Computador por Aluno (PROUCA), um Programa
Governamental para desenvolver a expansdo e uso das tecnologias digitais como meio de
inovacdo pedagogica voltada a inclusdo digital, um tema recorrente nas teses analisadas. Por
meio da abordagem hermenéutica, apresentaremos cada tese mapeada, apontando os principais
desafios, discutindo o que foi encontrado em termos de convergéncias para compreender 0s
sentidos dessa criagdo no mundo complexo, multifacetado e paradoxal das tecnologias na

educacéo.

3 A) Processos de ensino e de aprendizagem e as tecnologias na perspectiva interdisciplinar (23 teses); B) Politicas
de formac&o dos Institutos Federais e a docéncia na educacdo profissional e tecnoldgica (11 teses); C) Iniciativas
com as novas tecnologias (11 teses); D) InteracOes dialéticas com os contetidos tecnolégicos (9 teses); E) Anélise
sobre o projeto Programa um Computador por Aluno - PROUCA (7 teses); F) Politicas de formacao de docentes
e estruturacdo de cursos na area de educacgdo tecnolégica (4 teses); G) Juventudes e tecnologias (4 teses); H)
Politicas de implementagdo de tecnologias digitais (6 teses); 1) Discursos de legitimacdo sobre Educacdo a
Distancia - EaD (5 teses).
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Evidentemente, para compreender essas experiéncias de pesquisa, € necessario
investigar as producdes de teses de doutorado, pois d&o visibilidade ao que esta acontecendo
no momento presente, trazendo uma contextualizacdo acerca dos conhecimentos e inquietaces
da érea e das questBes sobre as quais ja nos debrugcamos. Desde o parecer de 1965, podemos
observar que estas produc@es discentes (teses e dissertaces) permitem captar as abordagens
em voga, oferecendo condi¢bes para realizar um exercicio compreensivo e reflexivo dos
horizontes e tendéncias das pesquisas em educagdo (ALMEIDA JUNIOR et al., 2005).

Desse conjunto de estudos, vale destacar também uma dissertacdo (LUZ, 2019) de base
bibliografico-documental, que se soma a preocupacdo aqui reconstruida, com o objetivo de
analisar as tendéncias predominantes nas teses e dissertacdes, a luz da Teoria Critica, sobre TIC
e educacdo, no periodo de 2009 e 2018, e disponiveis nos portais da BDTD e do Instituto
Brasileiro de Informacé@o em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). A partir da coleta de 15 teses e 39
dissertagdes, o autor assinala:

A predominancia de dissertacGes de mestrado (72,2%) e as teses de doutorado com
(27,8%), produzidas no periodo delimitado; revela maior nimero de produgdes na
Regido Sudeste, com 57,4%, sendo a maioria delas no Estado S&o Paulo, com 15
produgdes. [...]. Os resultados apontam que a oferta de TIC representa uma
possibilidade de acesso & maioria dos individuos, no entanto, leva-os ao uso
instrumental da comunicacgéo, dificultando a formacéo e ampliacdo da capacidade
critica daqueles que fazem uso dessas tecnologias; mostra ainda que 96.3%
caracterizam-se por apresentar tendéncia que considera as inovagdes como um
determinismo tecnoldgico, vendo nelas uma possibilidade para avancar na melhoria
da educagdo, e apenas 3.7% faz uma abordagem critica a essa visdo, numa perspectiva
que defende uma educacdo para a formagdo humana. (LUZ, 2019, p. 9).

Apds a apresentacdo e discussdo das teses, sera feito uma fundamentacdo teorica e
revisdo de literatura partindo de uma compreenséo sobre a Teoria critica e a sua atualidade com
0s autores: Adorno (1995a; 1995b; 2002; 1982; 2009); Adorno e Horkheimer (1985); Marcuse
(1999); Zuin, Zuin (2017); Han (2017); Severino (2018); Rodrigues e Farias (2018); Pucci e
Oliveira (2007); Maar (2018); Pucci (2017); Tircke (2018); Silva (2018); Petry e Casagrande
(2019); Caniato (2018). Em seguida, partimos para uma analise sobre a teoria critica e suas
interfaces educacionais tecnoldgicas, com os autores: Prioste (2013); Tircke (2010); Lévy
(2000); Adorno (1978; 1995a; 1996); Marcuse (1999); Zuin (2013; 2010); Zuin; Zuin (2018);
Boaventura Santos (1991); Jenkins (2006); Kellner; Share (2008); Ferguson (2004); Adorno
(2002); Horkheimer (1991); Rifkin (2010); Rebon (2019); Saviani (2007); Zamora (2018);
Martins (2019) e Carr (2011).

Na sequéncia, apresentamos alguns elementos da Filosofia da Tecnologia com Feenberg
(2003; 2017); Rosa e Trevisan (2016); Gongalves (1999) e Marcuse (1982). Em seguida,
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apresentamos e discutimos sobre a (auto)exploracao, relacdes de poder e tracos totalitarios no
enxame digital principalmente a partir de Byung-Chul Han (2018a; 2018b) e outros
interlocutores: Sibilia (2012; 2015); Santaella (2019); Petry e Casagrande (2009); Maia (2018);
Masschelein e Simons (2013) e Tircke (2016).

Posteriormente, alinhamos uma reflexdo sobre os desafios e os consagrados problemas
das légicas da tecnologia na educacéo e a questdo das praticas de linguagem, com os autores:
Pucci e Oliveira (2007); ZUIN (2013); Brito (2006); Salles (2005); Martins, Castro (2011);
Castro e Zuin (2018); Belloni; Gomes (2008); Graciela; Estefenon; Eisenstein (2008); Conte e
Ourique (2018); Schiller (2011); Pucci (2005); Martins (2019); Kenski (2012); Guimoén (2019);
Serres (2013) e Sibilia (2012).

Na sequéncia, discutimos como acontecem as politicas de distribuigdo de recursos no
Brasil, suas perspectivas e desafios a inclusdo digital, a partir de um mapeamento de teses de
doutorado produzidas nos Programas de Po6s-Graduacdo em Educacdo das universidades
publicas do pais. Em seguida, abordamos a formacao de professores para além do sentido
tecnocratico e operacional, com base nos seguintes autores: Maraschin (2019); Nogueira
(2003); Libéneo (2001; 2011); Nbvoa (2000), 1992; Gatti (2016); Barreto (2017); Saviani
(2009); Castells (2007); Habermas (1994); Zuin (2010); Valente (2014); Sibilia (2012); Pretto
(2012); Rodrigues, Almeida e Valente (2017); Bonilla; Pretto (2011) e Freire (2005). Por fim,
trazemos as consideracdes finais em tom mais aberto para o didlogo com os projetos de sentido
pedagdgico com as tecnologias, para dar conta das variaveis socioculturais em suas realizacoes

historicas e emancipadoras.
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3. JUSTIFICACAO TEORICA E REVISAO DE LITERATURA

Em 2016, ao ingressar no Nucleo de Estudos sobre Tecnologias na Educacéo
(NETE/CNPq), como bolsista de iniciacdo cientifica da Fundacdo de Amparo a pesquisa do
Estado do Rio Grande do Sul (FAPERGS), sob a coordenacéo da professora Dra. Elaine Conte,
realizamos pesquisas hermenéuticas com a analise de teses de doutorado produzidas na area de
tecnologia e educagdo, nos Programas de Pos-Graduacdo em Educacdo das universidades
publicas do pais. A partir do rastreamento de teses produzidas em universidades publicas
brasileiras, no portal da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), foram
mapeadas oitenta (80) teses, no periodo de 2012 a 2016, tendo como descritores: educacdo e
tecnologia®. O esforco consistia em dar visibilidade ao conjunto de teses produzidas sobre esse
tema das tecnologias no horizonte da educacdo, contextualizando suas interfaces, limites e
articulacbes com a formacéo e o ato de educar. Desse conjunto de 80 teses foram realizados
agrupamentos tematicos, de acordo com os interesses dos pesquisadores e titulos evidenciados
nos resumos e nas palavras-chave, na tentativa de identificar as vertentes de uma pedagogia
critica frente a tecnificacdo e a irrefletida transposicdo mecénica operada pela l6gica
computacional e do sistema mercadologico. Contudo, sabemos que ha ambiguidades e
pluralidades que afloram na tarefa da categorizagdo no campo da educacdo, na medida em que
descobrimos condicionamentos que precedem a ldgica da investigacdo, que pertencem a
diversidade de métodos de pesquisa e de uma pluralidade interdisciplinar de novos sentidos,
significados e contextos histéricos apreendidos com seus resultados, que esse nimero de teses
apresenta.

As teses foram circunscritas em nove eixos (A; B; C; D; E; F; G; H; 1), de acordo com
as problematicas desveladas: A) Processos de ensino e de aprendizagem e as tecnologias na
perspectiva interdisciplinar (23 teses); B) Politicas de formacdo dos Institutos Federais e a
docéncia na educacdo profissional e tecnologica (11 teses); C) Iniciativas com as novas
tecnologias (11 teses); D) Interacdes dialéticas com os contetdos tecnoldgicos (9 teses); E)
Anaélise sobre o projeto Programa um Computador por Aluno - PROUCA (7 teses); F) Politicas
de formacao de docentes e estruturacdo de cursos na area de educacdo tecnoldgica (4 teses); G)
Juventudes e tecnologias (4 teses); H) Politicas de implementacdo de tecnologias digitais (6

teses); 1) Discursos de legitimacédo sobre Educacéo a Distancia - EaD (5 teses).

4 Algumas das producdes do grupo NETE/CNPq sobre o mapeamento das teses ja estdo publicadas e serdo usadas
como pano de fundo as reflexdes focalizadas. As atividades e outras produgdes do grupo de pesquisa também
podem ser consultadas em: http://nete.unilasalle.edu.br/
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Para darmos conta desse horizonte hermenéutico, problematizamos as racionalidades
presentes nesse universo educacional mapeado, a partir das investigagdes e orientacdes do saber
tecnoldgico, para compreendermos as producdes tedricas com 0s instrumentos culturais no
ambito da vida contemporanea. As tendéncias evidenciadas servem de orientagéo para superar
a visdo unilateral de neutralidade no campo cientifico e pedagogico e a imediaticidade com que
sdo tomadas as tecnologias na educacdo, afirmando o enfrentamento dos paradoxos dessa
problematica, que ao mesmo tempo as colocam em questdo e revelam aberturas a outros
mundos. Léa Fagundes (2005, online), pioneira no uso da informética educacional no Brasil,
diz: “o caminho mais curto e eficaz para introduzir nossas escolas no mundo conectado passa
pela curiosidade, pelo intercambio de ideias e pela cooperagdo mutua entre todos 0s agentes
envolvidos no processo”, ou seja, ndo ¢ algo automatico e precisamos nos questionar sobre o
proprio proceder com as tecnologias digitais®.

A pesquisa examina cada tese mapeada, mostrando 0s principais enfrentamentos,
insuficiéncias e possibilidades, seguindo-se com uma explanacéo geral do que foi encontrado
em termos de convergéncias nas teses apontadas. Aqui serdo apresentadas as andlises
circunscritas a tematica intitulada “interagdes dialéticas com os contetidos tecnologicos”, tendo
em vista que foi esse o0 conjunto de teses que serviu de estimulo para a construcdo desta
dissertacdo. Nesse conjunto de teses ha controvérsias que de forma dialdgica e plural buscam
dar conta de analisar as ambiguidades das tecnologias na educacdo, a partir da Teoria Critica.
Citamos as nove teses referenciadas, para que possamos, em seguida, refletir criteriosamente
sobre 0s posicionamentos e perspectivas cientificas encontradas: 1 tese (UFMG) em 2012, 3
teses (1 - UnB, 1 - UFSCar, 1 - USP) em 2013, 1 tese (1 - USP) em 2014 e 4 teses (2 - UnB, 1
- UNESP, 1 - USP) em 2015. Salientamos que nas producBes sobre essa tematica nao
encontramos teses de 2016. Os debates sobre as interacfes dialéticas com as tecnologias tém
como referencial a Teoria Critica que nos ajuda a pensar a tecnologia como forma de linguagem,
numa dimensao contraditoria e criativa da vida humana, esclarecendo seus condicionamentos e
limites do préprio saber quando dirigido por interesses e pela l6gica programada. Em que pese
essas consideracBes, Adorno e Horkheimer (1985), pensadores de visdo critica do mercado,
lancam em suas analises provocacdes dirigidas aos processos educativos. Entdo, para além de
compreender o fendbmeno, tecemos interlocugdes com a questdo da instrumentalidade técnica e
da Filosofia da Tecnologia (FEENBERG, 1991), cujos debates ocorrem nos contextos
socioecondmicos, culturais e em todas as modalidades de ensino que envolve as tecnologias em

suas interfaces educacionais.

5 Entrevista disponivel em: <http://revistaescola.abril.com.br/politicas-publicas/planejamento-e-
financiamento/podemos-vencer-exclusao-digital-425469.shtml> Acesso em: 10 set. 2018.
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3.1 PERSPECTIVAS MAPEADAS®

Somente o fim de uma época permite enunciar o que a fez viver,
como se lhe fosse preciso morrer para tornar-se um livro.
(Michel de Certeau).

As experiéncias com as tecnologias na educacdo exigem quebrar resisténcias ao novo e
a exclusao sociocultural, para que “a dialética inclusdo-exclusdo [adquira] formas diferenciadas
de legitimacdo social e individual e manifeste-se no cotidiano como identidade, sociabilidade,
afetividade, consciéncia e inconsciéncia”, no sentido de abrir-se ao horizonte do pensar, que sO
faz sentido no didlogo com a tradicdo cultural (SAWAIA, 2004, p. 9). Compreender as
tecnologias na educacdo exige de nds a disposicdo de aceitar o desconhecido e a
interculturalidade’, bem como de gerar a producdo de uma humanidade implicada com o outro
e com a sociedade, na propria ameaca contida nos artefatos tecnolégicos de padronizacgéo e
homogeneizacdo dos sujeitos. Por tais experiéncias, podemos ser transformados todos os dias
ou no transcurso do tempo, sempre em busca de um olhar (auto)critico da cultura tecnoldgica e
do principio pedagogico da (inter)comunicagdo. Tomadas como indicacfes de problemas a luz
de interesses que se manifestam, as teses que abordam as tecnologias na educagdo nos levam a
descortinar os seus proprios caminhos de reivindicacdo para ir mais além do modelo
computacional das tecnologias como algo dado, ressignificando a realidade na direcdo da
proposicdo das problematicas, da reconstru¢do linguistica na concretude das experiéncias
produtoras de sentidos humanos.

O momento atual exige uma reflexdo mais aprofundada sobre as tecnologias na
educacéo, por isso, retomamos o que tem sido convocado nas respostas das teses que traduzem
diferentes concepces e contornos do agir pedagdgico. Nesse horizonte, Lacerda (2012) em sua
pesquisa intitulada “Linguagem e cognicdo: categorizacdo e significagdo das concepgdes de
educadores sobre tecnologia digital” propds investigar as concepgdes dos proprios educadores
sobre quais sdo os entendimentos de tecnologias digitais. Para Lacerda (2012, p. 18), tal
realidade se faz pertinente porque, reconhece que com a chegada dos novos recursos

tecnoldgicos nas instituicdes de ensino, manifestam-se diferentes entendimentos que véo desde

® Vale destacar que uma verséo do artigo que inspirou a escrita deste topico encontra-se no prelo da Revista Ibero-
Americana de Estudos em Educacao, sob o titulo Interagdes critico-dialéticas com as tecnologias na educagéo,
em coautoria com a professora Elaine Conte. Disponivel em:
<http://periodicos.fclar.unesp.br/iberoamericana/article/view/11993>. Acesso em: 15 out. 2019.

" A interculturalidade é um processo dindmico de relagdo, intercdmbio e de didlogo entre as diferentes culturas,
que valoriza e respeita a complexidade do humano em termos de comunicacdo e aprendizagem entre pessoas,
conhecimentos e préticas diversas. E uma perspectiva contra-hegeménica de construcdo social, politica e
educacional complexa, porque é atravessada por desafios e tensdes das diferentes préaticas da condi¢do humana,
enquanto experiéncia de alteridade (CANDAU, 2011).
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a “empolgacdo pelas novas perspectivas que se abrem, temor de que os equipamentos
substituam os educadores, desconfianca quanto ao potencial das novidades tecnoldgicas,
impoténcia por ndo saber utilizar os equipamentos ou incapacidade por conhecer menos do que
os alunos sobre as ferramentas digitais”.

As questdes de Lacerda (2012) contribuem para aclarar o conceito de tecnologias
digitais no campo educacional, uma vez que elas fazem parte da vida e de toda instituicdo de
ensino. No entanto, o histdrico dos seus impactos na area indica que ndo temos conhecimento
de seus potenciais a justificacdo dos saberes e experiéncias pedagogicas pela incapacidade
(re)criadora de conjugar preconceitos e possibilidades. Somente com o contato reflexivo em
relacdo a percepc¢do do papel das tecnologias na organizagdo do mundo atual, no sentido da
relacdo interdependente com a linguagem tecnoldgica, poderemos chegar com o tempo a uma
pratica formativa, recriadora e emancipada das tecnologias digitais na educagdo. Em suas

(13

consideragdes, Lacerda (2012, p. 182) destaca que “é preciso desfazer o pensamento
equivocado de que a tecnologia digital melhora a esséncia do que se ensina, pois, a tecnologia
digital proporciona um processo mais enriquecedor de ensinar e aprender”, quando tomada
como um certo horizonte intercultural, aberto e acessivel que torna possivel o (re)conhecimento
humano e as suas implicagdes.

Em outra perspectiva, a tese “Letramento digital e pressupostos tedrico-pedagdgicos:
neotecnicismo pedagogico?”, de Silva (2013), langa o olhar sobre a percepg¢éo do letramento
digital de professores e estudantes como algo que possivelmente esta relacionado a pressupostos
hegemonicos neotecnicistas. O estudo de Silva (2013, p. 21) “evidencia que a concep¢ao de
educacdo que orienta as praticas de letramento digital de professores e alunos [...] encontra-se
subsidiada por pressupostos contra-hegemonicos que possibilitam visdes criticas e
transformadoras da realidade social”. Nesse contexto, toda relagdo de contra-hegemonia é
necessariamente uma relacdo dialdgica, pedagogica e critica das praticas sociais de educar, um
sistema de valores culturais, técnicos e ideoldgicos, que penetra e se expande, socializa e integra
a vida em sociedade.

A problematica baseia-se na preocupacdo de uma educacdo que impossibilita e
inviabiliza o letramento digital, ou seja, que ndo caminha para a emancipacdo, mas para a
alienacdo ideoldgica do mercado capitalista, justamente porque se reflete o sentido operacional
e reprodutivo das tecnologias. Tal hipdtese revela toda a ambiguidade inscrita nas tecnologias,
uma vez que os professores e estudantes se encontram em situagdo de vulnerabilidade, pela
auséncia da linguagem, do horizonte da intercompreensédo que baliza o agir critico e inacabado
da humanidade em formac&o. Silva (2013) constata a emergéncia de processos formativos que

visam 0 posicionamento critico dos professores, de modo a influenciar também os demais
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participantes a um olhar sensivel e questionador do mundo. A tese constatou que os professores
e 0s estudantes “nao possuem consciéncia ¢ nem clareza teorica de que 0 desenvolvimento das
suas préticas de letramento digital, por meio dos computadores e da internet no laboratorio de
informética do colégio, estd sendo subsidiadas por pressupostos tedricos e pedagdgicos
hegemonicos do neotecnicismo” (SILVA, 2013, p. 174). Para tanto, compreende o processo
educacional como um ldcus investigado de formacédo académico-profissional, sendo necessario
oferecer também, segundo o autor, cursos de extensdo universitaria aos docentes para integrar
préticas de letramento digital.

Tudo indica que o instrumental tecnoldgico/cultural tem na educacdo o carater de
referéncia, primeiramente no sentido informativo e técnico para os profissionais que o usam.
De fato, sdo materiais basicos a atuacao do professor, desde o papel, o livro, o quadro negro, o
giz, o lapis, etc., passando pelas técnicas de leitura e de escrita. Se a estrutura do mundo esta
em significar a totalidade dos artefatos humanos, entdo, o nexo da linguagem seria como as
instrucdes de uso destes equipamentos, pois aprendemos a usar 0s programas de computador
ndo apenas usando ou vendo os outros usarem, mas por meio dos discursos ideoldgicos vigentes
sobre 0 uso a partir de nossas préprias reconstrucées e reinvencdes, que dao sentido as coisas
do mundo.

Ao partir de uma realidade latente do contexto escolar, Santos (2013) percebeu a
necessidade de um estudo sobre “Industria cultural, natureza e educagao: uma analise do uso
de recursos midiaticos sobre a tematica ambiental na escola”. Assim, com entrevistas e
questionarios a professores do ensino basico procedeu a técnica de coleta de dados, momento
em que Santos (2013) reconheceu a perpetuacdo de uma consciéncia (a/semi)ambiental por
parte dos educadores ao fazerem uso de filmes sem um olhar (auto)critico e compreensivo dos
mesmos. Para tal argumentacdo, embasou-se nos teoricos criticos da Escola de Frankfurt,
principalmente no conceito de semiformacdo cultural, pois, essas concepgdes “podem ser
transmitidas e reforcadas pelos professores quando deixam de intervir nesse processo de
reflexdo critica sobre a problematica em questdo, consentindo que as ideologias propagadas por
esses produtos sejam reforgadas nos educandos”. (SANTOS, 2013, p. 12).

No instante em que o educador faz uso de qualquer artefato cinematogréafico, sem um
olhar critico subjacente, para abordar questfes ambientais, ele ndo conduz os educandos a uma
nova postura, mas a um acirramento da mentalidade de consumo de produtos e informagdes,
que é gerada pela semiformacdo cultural presente nas obras cinematograficas. O acesso a
cultura por meio das tecnologias na educacdo também néo pode caminhar no estreito sentido
do ensino profissionalizante para atender ao mercado, com o qual se pretende operar e controlar

a maquinaria, mas viabilizar os multiplos significados, as implica¢Ges politicas e ideoldgicas
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desse processo de aprender dialético, de preparacdo para constituir-se na relacdo com o mundo
(SANTOS, 2013).

A questdo das tecnologias na escola € paradoxal porque muitas escolas estdo equipadas
com artefatos tecnoldgicos (TV, computador, lousa digital, etc.), mas os professores que
trabalham em sala de aula ndo sabem sequer usar ou ndo possuem perspectivas de como podem
explorar estes artefatos a arte de educar. Na verdade, a formacdo, muitas vezes, € fornecida
apenas aos gestores das escolas que ndo operacionalizam e ndo desenvolvem uma apropriacao
e inclusdo tecnoldgica. Muitas pesquisas indicam que, seguidamente, os artefatos tecnoldgicos
sdo depositados em laboratorios, trancafiados e usados (quando ndo estdo sucateados e
defasados) apenas com agendamento prévio. O desafio para resistir a tais problematicas
apassivadoras e de Idgica operacional encontradas nas escolas, de acordo com Santos (2013),
ndo é a abolicdo das producdes cinematogréaficas das salas de aula, mas a formacdo critica dos
educadores, de modo a (des/re)construirem o que subjaz enquanto (semi)formacéo cultural.

Os filmes apresentam uma multiplicidade de relagdes e de referéncias que nos instigam
a olhar, pensar e compreender a realidade educacional, juntamente com as possibilidades de
valorizagéo, estimulacdo e reconhecimento socioambiental. Dessa forma, Santos (2013, p. 166)
reforca a necessidade de uma formacdo de professores mais criticos e questionadores,
promovendo o didlogo e analise das midias a partir da pedagogia imagética, fornecendo
elementos para habilitad-los em sala de aula, pois “a oferta desses recursos e o contato cada vez
mais intenso das novas geracdes com as midias e tecnologias é um fato recorrente e
inquestionavel e aboli-los da escola ndo significaria garantia alguma de que esses recursos ndo
influenciardo os alunos em suas percepgdes sobre o que os cerca”. Os filmes em movimentos
formativos precisam ir além de palavras de ordem (dogmaticos) e modismos (formas de
convencer as massas), mas serem guias para a acdo, fazendo aflorar a visdo pedagdgica,

artistica, conversacional e politica desse recurso.

As interlocuces realizadas, entre as teorias filosoficas e as pesquisas educacionais
empiricas, indicam que os professores, de modo geral, apresentam visdo acritica de
tecnologia, culminando na reafirmacdo do modelo tecnoldgico vigente, que aumenta
as diferengas entre classes sociais e privilegia grupos como detentores da tomada de
decisdo sobre os aspectos tecnologicos. (BARBOSA, 2013, p. 51).

A tese de Matos (2013), intitulada “Dialética da Intera¢do Humano-Computador:
tratamento didatico do didlogo midiatizado” propde garimpar as relagdes e aproximagoes entre
tecnologia e ser humano, especialmente em Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas, uma
vez que nestas as tecnologias digitais emergem mais com intuito de mediagdo do que como

possibilidade de educacéo a distancia, como ocorre nas institui¢des privadas. Com base em um
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estudo de caso, Matos (2013) analisou uma disciplina de pos-graduacdo stricto-sensu e
reconheceu a facilidade proporcionada pelas tecnologias digitais, a partir do interesse e
significacdo dos participantes. No entanto, para que a interacdo aconteca, de modo a gerar
conhecimento, é preciso exercitar uma dimensdo dialética, de abertura preliminar, de tenséo
constitutiva e de relacdo humano-computador, no sentido da conexdo linguistica irrestrita entre
acOes didaticas e sucessivas revisdes entre 0s sujeitos no mundo. Destaca-se aqui que tais
intercambios surgem como forma de projetar conhecimentos compartilhados, j& que as
tecnologias sdo meios e a interacdo é o reflexo de esforgos humanos na circulagdo da

compreensdo. Tal revisdo acrescenta,

As interfaces tecnologicas dos ambientes virtuais de aprendizagem, apesar de
motivadoras, interativas e estimuladoras da criatividade, ndo garantem por si s6 que
ocorram as interacdes, tampouco a aprendizagem; nem garantem abordagens
educacionais inovadoras. Elas revelaram a oferta de mecanismos para localizagéo de
informacBes e para navegacdo de forma facil e produtiva, ou seja, que pudesse
implementar o objetivo educacional, a aprendizagem e a construcdo de conhecimento
conforme a proposta pedagdgica. (MATOS, 2013, p. 193).

O pesquisador encerra sua andlise reforcando uma constante (re)avaliacdo da interacéo
humano-computador e de softwares educacionais, recomendando “a necessidade de maior
didlogo interdisciplinar entre educacdo e Ciéncia da Computagdo, de modo que as solucGes
tecnoldgicas para a educacdo estejam cada vez mais conectadas com a realidade e as
necessidades educacionais”. (MATQOS, 2013, p. 193).

De carater fenomenologico-hermenéutico, Nakashima (2014) escreveu a tese “A
dialética dos conhecimentos pedagdgicos dos contetidos tecnoldgicos e suas contribuicdes para
acdo docente e para o processo de aprendizagem apoiados por ambiente virtual”. A
pesquisadora parte do entendimento de que sdo o0s estudantes que fazem suas proprias
descobertas, de modo que a tecnologia se revela uma extensdo humana nesse percurso. Nao é
mais possivel sustentar uma educacdo em que o estudante é um ser passivo, mas que na acdo
(re)constroi seu proprio conhecimento em didlogo com o outro e com 0 mundo. Todavia, é
necessario “um processo de acdo-reflexdo-acdo”, que ndo s6 gere conhecimento, mas a
emancipacao do préprio estudante pela possibilidade da construcdo de uma rede discursiva e
cooperativa de interpretacdo (NAKASHIMA, 2014, p. 31). Nakashima (2014) encontra o fio
condutor na necessidade de mudancas da escola, bem como da pedagogia cientifica,
proporcionando novos espagos e meios para a construcdo do conhecimento. Nakashima (2014,
p. 48) entende que o papel do professor, enquanto mediador do processo de ensino e
aprendizagem requer estratégias diferenciadas, ancoradas “por tecnologias selecionadas a partir

de critérios que identifiguem os recursos que transformem a sala de aula em espago de
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aprendizagem ativa e de reflexdo coletiva, e que contribuam para a producao e utilizacdo das
informacodes para o posicionamento critico diante da realidade”.

Toda relacdo pedagoOgica é possivel em virtude da abertura ao mundo ante as
possibilidades de aprendizagens ofertadas pelas tecnologias, mas que s6 é uma cultura
inclusiva, guiada pela equidade ética e pelo respeito as diferencas quando ressignificada nas
praticas. E necessério que o estudante seja autor de suas proprias descobertas e o educador, um
guia sensivel as diferentes formas de expressdo no percurso que o estudante projeta. Por isso,
“foi compreendido que a tecnologia ¢ apenas suporte, apoio, auxilio € ndo um fim em si mesma;
ndo pode ser o foco principal para a realizacdo de tarefas e planejamento de situacOes-
problema”, mas possibilidade reelaboragdao conjunta do proprio conhecimento, a luz da
orientagé@o do professor (NAKASHIMA, 2014, p. 225).

Em busca de uma educacgdo emancipadora por meio do uso das Tecnologias, Carvalho
(2015) intitulou sua tese “Educacéo cidada a distancia: uma perspectiva emancipatdria a partir
de Paulo Freire”. Assim, é notéria a necessidade e a dificuldade de transformar a educacgao a
distancia (EaD) em uma possibilidade de emancipacéo e de formacéo cidada, uma vez que esta
tende a cair no tecnicismo educacional, sem levar a uma abertura para a pesquisa no mundo e
a construcdo de uma disposicao (auto)critica. Por isso, “este trabalho pretende contribuir com
uma Educacdo de carater emancipatdrio, com sujeitos criticos e comprometidos com a melhoria
de vida de todos e do planeta, por meio de uma discussdo sobre formacdo cidadd pela
modalidade a distancia”. (CARVALHO, 2015, p. 13). Mas, antes de caminhar para a formagéo
cidada por meio da EaD, Carvalho (2015, p. 21) destaca que “nao pode haver Educacao onde
hd distancia. Educacdo exige presencialidade: o sujeito mobilizando sentidos, valores,
conhecimentos prévios para dialogar com o objeto em estudo e/ou com outros sujeitos,
independente do tempo e de estarem no mesmo local”. Portanto, a mudanga comega na postura
em relacdo aos esforgos para o reestabelecimento do didlogo humano, pois mesmo sendo
veiculada pelas tecnologias, ela ndo pode ser uma educacgdo que distancie 0s sujeitos, mas que
0s aproxime como cidaddos do mundo atual ou virtual.

Embora na tradi¢do pedagdgica o educador seja apresentado tendenciosamente na EaD
como mediador dos processos de ensino e de aprendizagem, Carvalho (2015) adverte sobre a
ineficacia de um mediador na construgdo de um sujeito emancipado, cidadéo e critico, sendo
necessario ainda a promocao da relagcdo dialdgica entre os envolvidos, tendo o professor a
funcdo social de ser um provocador e nao simplesmente um mediador. “O educador a distancia
ndo é mediador, portanto, mas um provocador dessas tensdes, redescobrindo junto com o

estudante o objeto na sua relagdo com o mundo, com vistas a transforméa-lo. Para isso, ambos
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devem poder contar com materiais de estudo coerentes com esse desvelamento”.
(CARVALHO, 2015, p. 194).

Ja a tese de Aragjo (2015), intitulada “Advento da Emancipa¢ao Humana pelo Estatuto
das Redes Ciberculturais da Aprendizagem Colaborativa”, propdem olhar as redes
ciberculturais como meios emancipatdrios no campo educacional, rompendo com a corrente
alienante oriunda de estruturas tecnicistas. A partir de um estudo de caso, e utilizando como
técnica de coleta de dados entrevistas, percebeu as influéncias da cibercultura na vida cotidiana,
que nasce a partir do uso, de redes sociais no mundo como totalidade de instrumentos e que
necessita ser melhor explorada pelo campo educacional. Aradjo (2015, p. 23) defende que ha
“a necessidade de se refletir sobre uma pedagogia que nao se seduza pelo fetiche da técnica e
pelas maravilhas que a publicidade pode criar”. No entanto, ndo se faz uma “negacdo dos
valores tecnolégicos, pelo contrario, defende-se o seu uso e a experiéncia tecnoldgica em todos
0s niveis. Por outro lado, de modo consciente e com papeis bem claros — a maquina opera para
atender as necessidades da humanidade e, ndo o contrario, escravos da técnica”. (ARAUJO,
2015, p. 23).

Tal pertenca ao mundo tecnoldgico ndo significa apenas um limite adaptativo, mas exige
a apropriacdo de pedagogias que desmistifiguem e encaminhem para um olhar critico, que
projetem nas tecnologias digitais as possibilidades de renovacdo, com potenciais
transformadores para a emancipacdo dos sujeitos (e ndo a nulidade, esvaziamento do sentido
dial6gico e o reducionismo técnico frente a inovacdo que gera medo, ameaca a autoridade
pedagdgica e desinteresse). E preciso desenvolver possibilidades de abertura ao mundo e néo a
adaptacdo que esgota as possibilidades da existéncia das tecnologias digitais no meio educativo,
pois a sociedade contemporanea esta permeada por redes ciberculturais e necessita de uma
formagcdo critica e dialdgica para utiliz&-las de modo interdependente e metamorfoseante do
préprio saber, assegurando o aprender com o outro. Portanto, conforme Araujo (2015, p. 224),
0 carater emancipatdrio das redes cibernéticas parece algo viavel, mas ainda precisa ser muito
“trabalhado, porque a tecnologia permite que haja praticas colaborativas de aprendizagem, mas
ndo assegura tal pratica. Isso depende em grade parte da consciéncia critica necessaria a
promogao de individuos autonomos”.

Barcelos (2015), em sua tese desenvolvida a partir de um estagio, denominada de
“Imagem-aprendizagem: experiéncias da narrativa imagética na educa¢@o” procurou retratar
essa tematica a partir de trés dimens@es: narrativo-reflexivo, simbolico-estético e linguagem
audiovisual, ambas amparadas na leitura critica de Walter Benjamin. Na tese séo levantadas
questdes buscando o crescimento e a valorizagdo de uma aprendizagem que rompa com 0S

padrdes de senso comum e parta para o cotidiano dos estudantes, ja que tal realidade é permeada
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por imagens. Nas palavras de Barcelos (2015, p. 19), as reflexdes da pesquisa “sdo o fruto de
uma caminhada com o cinema e com a linguagem audiovisual que remonta as minhas primeiras
experiéncias docentes e perfaz um labirinto de descobertas onde a imagem se configura como
forma de conhecimento e emancipagdo”.

A pesquisadora parte da imagem-aprendizagem para a construcao do saber, conectando
tal conhecimento com a tradi¢do socio-histdrica presente nas experiéncias dos educandos. Na
medida em que estes vao se identificando e entrando em jogo com tais imagens, o conhecimento
comeca a fazer mais sentido e amplia-se o horizonte de compreenséo dos estudantes, rompendo
com a légica fragmentaria que muitas vezes paira sobre a educacdo. Toda a possibilidade
ascende a uma analise narrativo-reflexiva, que visa debater sobre as obras imagéticas humanas.
Porém, “em tempos de aceleragdo, esta ¢ uma pratica que exige tempo de docentes e educandos,
aprender a olhar criticamente e também a falar sobre a experiéncia ndo é uma tarefa fécil, exige
paciéncia, concentragdo e uma dedicacdo que ultrapassa muito os limites da fruicdo que o
cinema oferece”. (BARCELOS, 2015, p. 122).

Justamente, com o olhar critico se vai muito além do conformismo das obras,
seguidamente arrancadas dos seus contextos e capturadas de modo imediato, para encontrar um
sentido mais profundo e original em cada producdo, que vem agregar na construgdo de
diferentes sentidos e conhecimentos manifestados na autenticidade de cada educando.
Reconhecer uma obra de arte nas suas mindcias, permitindo-se adentrar em seu sentido mais
original, ndo é meramente tornar-se um apreciador de arte, mas um descobridor de mundos,
visto que tal ato integra a capacidade de examinar criticamente 0s instrumentos culturais nos
afazeres mais triviais da vida. O conceito da imagem-aprendizagem “existe como um potencial
a ser explorado, criado e recriado e, como em final de filme aberto, a sequéncia desta narrativa
segue pelas salas de aulas, no visionamento, nas experiéncias com a linguagem audiovisual, nas
possibilidades que a visualidade oferece a educagdo”. (BARCELOS, 2015, p. 128). Trata-se da
prépria situacdo em que nos encontramos e nos constituimos como seres em obra, no préprio
obra-se vital.

Por sua vez, a tese de Geraldi (2015) apresenta “Uma andlise das manifestagoes docentes
sobre o0 uso das tecnologias da informacdo e comunicacao nas escolas publicas de nivel médio
da cidade de Taquaritinga— SP”. Parte de um estudo de caso acerca das realidades educacionais
publicas e passa a analisar a existéncia de muitos professores resistentes a adesao e a utilizacdo
das tecnologias em contexto escolar. Geraldi (2015, p. 21) defende que “a insercao de TIC na
educacéo proporcionou a cria¢do de novos paradigmas na construcéo do saber e na constituicdo
do processo ensino-aprendizagem na escola”. Langa a dendncia de que ainda vivemos em

tempos obscuros no entendimento das relagfes didatico-pedagogicas proporcionadas pelas
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tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC), reconhecendo nelas uma contradigdo
formadora. Se o uso das TIC nas escolas é um fato corriqueiro e na sociedade como um todo,
também é urgente a necessidade de aprimorar e atualizar o uso dessas tecnologias digitais, além
de fornecer uma adequada infraestrutura fisica, propiciando um espaco de possibilidades ao ato
de educar. A tecnificacdo do mundo e das relacbes humanas traz defasagens correlatas a falta
de formacéo dos docentes e a utilizagdo instrumental e operacional das TIC, principalmente em
contextos educacionais publicos. Segundo Geraldi (2015, p. 117-118), “pelas manifestagdes
dos professores, percebeu-se que muitos deles ainda preferem usar o método tradicional de
ensino, em que o professor ¢ o detentor do conhecimento e o aluno ¢ o ouvinte dessa pratica”.

Ante a tal resisténcia e negacdo do pensar por meio das tecnologias digitais perpetua-se
uma estrutura linear, formal e abstrata de interacdo educativa, ja que o estudante ndo pode ser
coparticipante na sua formagdo, mas um mero receptor e ouvinte manipulado pelas opinies
correntes, sem condicOes de problematiza-las nos espacos formativos. Para Geraldi (2015, p.
121), “o professor ¢ o mediador do processo ensino-aprendizagem e seu envolvimento é parte
decisiva para o sucesso efetivo da insercdo de novas ferramentas da aprendizagem nesse
ambiente”. Portanto, precisamos caminhar para uma formacdo docente que rompa com tal
negligéncia, que emana de um certo medo de aventurar-se no mundo das TIC, propiciando
espacos de indagacdo, compreensdo, aprendizagens horizontais, dialdgicas e colaborativas.
Frente a essa diversidade epistemologica de interesses de estudo, pelo entrecruzamento de
pesquisas mapeadas, sublinhamos a condicdo dialégica do pensar humano na dificil tarefa de
compreender e movimentar tais dindmicas (confusas) de informacdes a construcdo de uma
teoria critica enquanto perspectiva contra-hegemdnica de um diagnostico ainda misterioso que
paralisa a vida social, politica e educacional.

As pesquisas mencionadas acima nos fazem pensar que a ciéncia (conhecimentos) e a
tecnologia (instrumentos culturais de mediacdo social) incitam mudancas no campo da
educacdo como elemento sociocultural, para além das tendéncias fragmentadas e
hierarquizadas. No entanto, quando eliminamos a cultura, por meio de uma modernidade
liquida®, compulsiva e obsessiva, que impulsiona e intensifica a si mesma, cultivamos s6 a
barbarie, porque ja a desumanizamos em guetos e grupos (BAUMAN, 2013). Por isso, é
necessario restaurar a perspectiva da cultura do didlogo na educacéo vinculada ao mundo social

das diferencas e da pluralidade cultural que valoriza os sujeitos. Na verdade, a educacao precisa

8 A sociedade liquida de consumidores provoca quase nenhuma dissidéncia, resisténcia ou revolta, gracas ao
expediente do novo compromisso com um sistema centralizador de a¢do coercitiva, dentro de escolhas imediatistas
e de dominacdo, que padroniza e reprime os sentidos, levando ao conformismo de experiéncias e abandono da
prépria particularidade (BAUMAN, 2013).
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qualificar as relacbes humanas, ndo se contentar com a superficie dos conteudos, artefatos,
modismos pedagdgicos e reconhecer que ndo somos ilhas isoladas, mas dependemos uns dos
outros. E isso se da no processo de reflexdo coletiva, que engloba os direitos de liberdade,
autonomia, de sermos diferentes e lutarmos juntos pela igualdade e cidadania, no sentido de

agregar valor humano para a convivéncia solidaria e para a liberdade de pensar.

3.2 AEXPERIENCIA CRITICO-DIALETICA: UMA POSTURA NECESSARIA?

Com base nos dados coletados, percebemos investidas em relagdo ao processo mais
humanizador e emancipador quanto ao uso dessas tecnologias em sala de aula, especialmente
na relacdo dialética humano-computador e no papel do professor nesse processo. Assim,
garimpando as teses produzidas, encontramos caminhos para a compreensdo dos problemas
contemporaneos na educacdo e para atender as demandas ético-formativas das interacdes que
se estabelecem nos processos de educar e aprender, que trazem a exigéncia ética da relacédo
entre sujeitos diferentes, tanto no acesso ao conhecimento, quanto nos movimentos de
(re)construcdo e interpretacdo das linguagens tecnoldgicas e suas consequéncias de carater
social e ndo-linear.

A rigor, ndo é possivel negar a presenca das tecnologias em nossas realidades
educacionais, elas sdo parte constitutiva socialmente do agir pedagdgico e dos processos de
construcdo do conhecimento nos contextos contemporaneos. Nas pesquisas levantadas, foi
possivel perceber o qudo frutiferas sdo tais interacdes do educando com o educador a um novo
mundo, a novas possibilidades de se relacionar com o conhecimento e com 0s outros e com a
diversidade cultural. Mas, ndo destoando de tal avango, é preciso uma revisdo constante dos
meios tecnolégicos e da no¢do de mundo, uma vez que estdo permeados de ideologias
seguidamente produtos de uma vontade particular do capitalismo e, ao invés de nos
possibilitarem uma formacdo humanizada e emancipada, podem nos conduzir a uma logica
contréria. Freire (1992, p. 133) encontra o ponto de referéncia para articular uma abertura as
acOes tecnoldgicas no desenvolvimento do pensamento pedagdgico, ao afirmar: “o que me
parece fundamental para nés, hoje, mecanicos ou fisicos, pedagogos ou pedreiros, marceneiros
ou bidlogos ¢ a assun¢do de uma posi¢ao critica, vigilante, indagadora, em face da tecnologia”.

Especialmente no que tange as questdes dialéticas na relacdo humano-computador, por
meio das pesquisas encontradas na BDTD, revela-se a necessidade de ndo permanecermos no
reducionismo das tecnologias digitais abreviadas a uma qualificacdo técnica e metodoldgica,

que evidenciam modismos, a pedagogizacdo despreparada e improvisada das proposi¢oes
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educacionais. Mesmo algumas pesquisas trazendo distintos enfoques e experiéncias na
tematica, vemos que ambas delimitam e articulam reflexGes em torno da emancipacdo dos
estudantes na relagdo humano-computador, visto que sdo formas eminentes da experiéncia
formativa, de responsabilizacdo ética e criativa da propria realidade. Algumas discorrendo,
nesse meio, sobre o professor como um mediador (NAKASHIMA, 2014), outras como um
provocador (CARVALHO, 2015), ja que um mediador nem sempre torna indissolavel a
producdo de conhecimentos e a formacao de cidaddos pela forca recriadora e questionadora do
mundo, no desenvolvimento de uma postura (auto)critica, reflexiva e de experiéncia sensivel,
que tem suas raizes na concepcdo tecnoldgica da atividade profissional.

A formacdo de professores ressoa na capacidade de interpretar e reinventar as
tecnologias digitais para a melhoria do préprio agir pedagdgico, sem esgota-las nos usos em si,
que geram tecnicismos e dependéncia técnica. Tal formacdo ndo implica apenas a educagéo
arbitraria do manuseio técnico e metodoldgico dos artefatos tecnoldgicos, mas a superacao da
razdo operacional que comeca com o dialogo sobre esses artefatos. Ao refletir sobre a
instrumentalidade e os limites do conhecimento tecnoldgico na educacdo, somos levados a
reconhecer as possibilidades que elas trazem a abertura historica, artistica da profissdo docente
e linguistica de diferentes mundos, tarefa condizente as situac@es divergentes da pratica. Assim,
a motivacao tecnologica é valida na educacdo enquanto € reconhecida e validada pelos sujeitos
(gestores, professores e estudantes). Se as tecnologias digitais abrem e fundam um mundo, elas
ndo podem reduzir-se a um simples instrumento educacional novo, mas precisam penetrar no
mundo pedagogico e entrar em didlogo com outras perspectivas de mundo, que nos obriga a
modifica-la e aprofunda-la. Nesse sentido, Freire (2000, p. 101-102) chama a atencdo para as

questdes éticas e politicas, em suas palavras:

A compreensdo critica da tecnologia, da qual a educacéo de que precisamos deve estar
infundida, e a que vé nela uma intervencéo crescentemente sofisticada no mundo a ser
necessariamente submetida a crivo politico e ético. Quanto maior vem sendo a
importancia da tecnologia hoje tanto mais se afirma a necessidade de rigorosa
vigilancia ética sobre ela. De uma ética a servico das gentes, de sua vocacao
ontoldgica, a do ser mais e ndo de uma ética estreita e malvada, como a do lucro, a do
mercado.

Aos questionamentos e problemas levantados na pesquisa das teses coletadas,
sobressaiu a preocupacédo de que ndo é pela exclusdo ou negacao das tecnologias do debate nas
escolas que estamos libertos de sermos moldados pelo mercado e influenciados pelas ideologias
alienantes da manipulagdo técnica das tecnologias. Mas, pelo contrario, j& que as tecnologias
sdo formas de expressao, de reagir/intervir das criagdes humanas e estdo presentes na pratica

cotidiana, é necessario reconstruir o sentido das tecnologias na educagéo, para pensa-las
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criticamente tendo em vista uma formacdo profissional que atua e intervém refletindo na
acao/situacdo, experimentando, mobilizando, por meio do dialogo, a cultura digital. Por isso,
enquanto possibilidade de trilhar tal caminho, encontramos no pensar sobre a préaxis tecnolégica
uma expressao para superar a rejeicao e a crise do trabalho de reflexdo critica sobre as praticas
tecnoldgicas na educacao.

Tal préxis, nada mais € do que um processo critico-reflexivo que visa humanizar e
transcender as relagdes somente tecnoldgicas, possibilitando, desse modo, que as interaces
dialéticas humano-computador, sejam exigéncias de um exercicio critico e emancipador da
praxis social e ndo uma separacdo hierarquica entre o que se pensa e 0 que se faz. Parte-se de
uma formacdo docente que necessita reconhecer a experiéncia e a contextualizacdo da
tecnologia, bem como a compreensao e utilizagdo para desenvolver, por meio de tal praxis, uma
gama de conhecimentos que nos possibilitam resistir ao fetichismo®(fungdo conservadora e
desresponsabilizada do capitalismo) produzido e difundido enquanto receitudrio para a
eficiéncia técnica. Cabe ainda debater sobre as conjecturas politico-educacionais do quanto a
educacdo € impactada pela expansdo, acesso e sucateamento das tecnologias no contexto
escolar. Ora, as possibilidades sdo inumeras, tanto para uma formacdo alienada quanto para a
justificacdo do agir pedagdgico, a diferenga consiste na provocacdo manifestada pelo educador
ao educando nas interacdes, reflexdes, troca de experiéncias e indagacbes na apropriacdo das
tecnologias.

A introducéo das tecnologias na educacdo e nos cursos de formacéao de professores tem
esbarrado em contingéncias e probleméticas comuns aos sistemas de ensino, como por exemplo,
a auséncia de politicas formativas continuadas ou desarticuladas das necessidades e sem
perspectivas cooperativas para refletir sobre as praticas promovidas pelo didlogo entre os
professores sobre os instrumentos culturais desenvolvidos. A estrutura escolar também
restringe o0 acesso as tecnologias (trancafiadas em laboratérios) e inviabiliza momentos de
dialogo coletivo entre os profissionais sobre o agir pedagdgico, desprezando a historicidade da
praxis construida nos contextos e exigindo dos professores uma atuacdo com autonomia

solitaria, perpetuando a simples adocdo de comportamentos e instrumentos de assimilacao

® Feenberg (2010) afirma que o fetiche estrutura e modela as relages subjetivas dos sujeitos com a tecnologia, de
modo que cotidianamente, a tecnologia nos é apresentada, primeiro pela sua funcdo, para o seu uso. Feenberg
(2010) usa o conceito de Fetiche da Tecnologia para afirmar que a tecnologia apresentada como neutra, a-histdrica,
sujeita a valores estritamente técnicos e ndo permeada pela luta de classes, € uma construgdo histérico-social. E
enquanto mercadoria obscurece as relagdes de classe que se dilui na técnica. “A tecnologia, isto é, o mundo de
objetos reais assim designados, depende de ter sua énfase na forma de fetiche como puro recurso ou como aceitacdo
subjetiva de tal forma. Em nenhum dos casos, podemos mudar a tecnologia em si mesma. Na melhor das hip6teses,
podemos esperar suplantar a atitude a seu respeito por um movimento espiritual de algum tipo” (FEENBERG,
2010, p. 271).
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fragmentarios, sem a intencdo de conferir um outro olhar/sentido ao conceito de formacéo
constituido na interdependéncia.

As teses nos revelam as preocupacfes mais imediatas e de aproximagdo com o0 campo
empirico-analitico, em termos de déficit dialdgico, cognitivo e de compreensdo, que
demonstram acdes ainda superficiais a resolucdo de problemas no processo educativo dos
debates académicos sobre educacdo e tecnologia. Assim, as teses analisadas permitiram olhar
criticamente a tecnologia e 0 que ha de convergéncia nesses contextos, para discutir sobre as
potencialidades, os limites e as a¢des da relacdo pedagdgica com as tecnologias digitais, a partir
da questdo das interacdes dialéticas com os conteudos da condicdo humana e que envolve a
totalidade da interacdo humano-computador. Além disso, as pesquisas recentes puderam
esclarecer a concepc¢éo de tecnologia que orienta o agir pedagdgico, bem como os valores que
definem os meios e os fins de tal agir humano, no sentido da socializacdo, do potencial
comunicativo, reflexivo e a critica do nosso tempo. Afinal de contas, a virada linguistica esta
relacionada com a virada virtual, da informatizacdo da educacao.

Colocar em evidéncia a questdo das tecnologias na educacdo é algo complexo, pois
implica os processos de producdo, sistematizacédo e transmisséo de conhecimentos na educacao,
bem como exige transitar entre o inovador e o tradicional, de modo a articular a cultura digital
ao engenho teorico e ao reconhecimento da préatica pedagogica voltada a formacéo dialdgica
dos sujeitos, reconstruindo uma relacdo com os processos Vividos nos contextos escolares. O
mundo esta permeado por revolucBes tecnoldgicas e midiaticas como formas de expressdo
humana, que vém a cena social como um saber dos proprios participantes. A grande questdo
recai sobre 0 modo como utilizamos e nos apropriamos das tecnologias na educacdo, uma vez
qgue sdo impostas pelo sistema escolar por modelos de governo, marcadamente de um
pensamento computacional em pacotes, ignorando as experiéncias pedagogicas e os sentidos
comunicativos, reflexivos, de imaginacdo criadora, reconstrutiva e de emancipacdo social
(HABERMAS, 1987; FREIRE, 1996). A questdo se torna ainda mais complexa e paradoxal, ja
gue tais meios ndo sO permitem pensar em formas regradas de politicas de formacdo de
professores, como também repercutem na univocidade de a¢Ges humanas mediadas pelas
tecnologias sob o rétulo de coeréncia pedagdgica operacional, resultando no despreparo, na
massificacdo e normalizagdo de professores. Ao indagar-se sobre o projeto de poder da
humanidade, Horkheimer (1976, p. 74) destaca:

Parece que, enquanto o conhecimento expande o horizonte da atividade e do
pensamento humanos, a autonomia do homem enquanto individuo, a sua capacidade
de opor resisténcia, ao crescente mecanismo de manipulacdo das massas, o seu poder
de imaginacdo e o seu juizo independente sofrem aparentemente uma redugdo. O
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avango dos recursos técnicos de informacgdo se acompanha de um processo de
desumanizacéo.

Ha uma desumanizacdo com a cultura instrumental das tecnologias em virtude da
reducdo do dialogo intercultural na educacéo, das trocas de conhecimentos, o que dificulta a
atribuicdo de sentido ao potencial humano de forma articulada as préaticas escolares. Nos
espacos formativos académicos sdo experimentadas tecnologias com apresentagdes de
conteddos em ambientes digitais virtuais, que sequer conversam com as realidades existentes
nas escolas, reproduzindo tecnologias prontas em saberes descolados da vida. Ndo ha nada de
errado em mostrar e trabalhar com as inovagdes tecnoldgicas nos cursos de formacéo
superiores, mas, antes disso, € preciso mostrar que as tecnologias digitais utilizadas dependem
dos contextos das escolas para que, a partir dai, possam ser tracados projetos que reconhecam
as contradicdes das realidades educacionais.

Desse modo, apresentamos na proxima se¢do um pequeno panorama da Teoria Critica
com seus principais conceitos e autores, pois oferecem elementos para uma cultura
reconstrutiva das tecnologias na educacdo, o que corrobora com a relevancia cientifica da
investigacdo que leva em consideracdo as interacdes dialéticas com os artefatos tecnoldgicos,
que até entdo circulam no cotidiano escolar por leituras fragmentarias e no siléncio do agir

pedagogico.



44

4. TEORIA CRITICA: A ATUALIDADE DA CRITICA

Theodor Adorno, nascido em 1903 na cidade de Frankfurt, tornou-se ao longo de sua
trajetoria um critico da sociedade capitalista e do sistema que conduz o pensar moderno. Sua
formacgdo de musico, psicologo, socidlogo e fildsofo contribuiu para um olhar global da
sociedade. A influéncia kantiana, hegeliana, husserliana e marxista, na fundacéo da Escola de
Frankfurt, em 1924, e na sede do Instituto de Pesquisa Social esteve atrelada a outros expoentes
da filosofia como Max Horkheimer, Félix Weil e Hebert Marcuse.

E no contexto de 11 Guerra Mundial (1939-1945) que o pensamento critico de Adorno
floresce e se revela consistente ante ao fato histdrico que marca profundamente sua
personalidade e pensamento critico-social, ja que foi perseguido e exilado. Em busca de refagio,
em 1933, parte entdo a Inglaterra, onde lecionou na Universidade de Oxford. Horkheimer, que
estava exilado nos Estados Unidos convidou Adorno para assumir a coordenagéo do Princeton
Radio Research, em Nova York. Em 1938, Adorno mudou-se para os Estados Unidos,
trabalhando no projeto musical e no Instituto de Pesquisa Social. O exilio vivenciado por
ambos, imersos em uma conjuntura social de ruptura de padrbes estabelecidos, fez brotar um
campo de forcas e novas interpretacdes de mundo, das diferencas, da alteridade e da prépria
condicdo humana. Além disso, permitiu a percepc¢ao critica de que muitas das acdes coletivas
apresentadas no contexto totalitario do Holocausto ndo foram oriundas de uma postura pessoal
e livre dos sujeitos, mas da imposic¢ao e manipulagdo oriunda de um sistema coercitivo. Adorno
e Horkheimer, em 1941, partem ent&o para Los Angeles. Foi a partir do contexto de nazismo e
do exilio que juntos redigem sua principal obra, Dialética do Esclarecimento (1944), cunhando
o termo de industria cultural. Apds dezesseis anos de exilio, Adorno e Horkheimer retornaram
a Alemanha e reconstituiram o Instituto de Pesquisa Social em seus pedagos/fragmentos, uma
vez que se encontrava destrogada e destruida.

E por meio de uma postura critica e de contracultura ao mercado que surgem os saberes
tornados problematicos dos tedricos da Escola de Frankfurt, apontando criticas a esse sistema
ideologizante de interpretacOes isoladas, alienantes e de condutas extremistas, cujos elementos
ganham forca pelas midias. O conceito de industria cultural é uma das principais contribui¢des
de Adorno (1903-1969) e Horkheimer (1985-1973) para ajudar nas andlises criticas das
(re)producdes e circulagdo dos produtos simbdlicos culturais na sociedade do século XX.
Outros conceitos como formacdo e semiformacgdo também foram cunhados por eles e hoje

passam por reconfiguracdes, tendo em vista as mediacdes culturais das tecnologias digitais em
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voga. A expressao teoria critical® é o alicerce principal e, portanto, amplo na sua acepcao, pois
nomeia todas as teorias que tém como pauta a negacdo da ordem estabelecida, de perspectiva
anti-positivista e contra-hegemonica, no anseio de uma sociedade justa, livre, sensivel e
humana.

E nesse contexto que, a partir da década de 1920, a Teoria Critica se constitui em um
grupo de pesquisadores marxistas ndo ortodoxos, que desenvolveram pesquisas e intervencoes
tedricas sobre as problemaéticas filoséficas, culturais, econémicas, politicas, estéticos e sociais
suscitadas pelo capitalismo da época e que influenciaram as ideias dos sujeitos (década de 40 a
70) do século XXI. A partir dai se constitui a chamada Escola de Frankfurt'?, formada por um
grupo de pesquisadores desta cidade alema, por sinal, a mais judia da Alemanha, criando o
Instituto de Pesquisa Social e a Revista de Pesquisa Social para a divulgacéo de suas produgoes.
A pesquisa multidisciplinar, critica, tedrica, empirica e voltada para a emancipacao coletiva dos
sujeitos € a marca dos pesquisadores desde sua fundacdo. A Teoria Critica, portanto,
caracteriza-se por uma teoria da sociedade sobre os processos de (re)producdo social que se
manifestam nos fendmenos sociais, culturais, institucionais e politicos. A perspectiva
epistemoldgica da Teoria Critica consiste na consolidacdo de uma teoria social que seja capaz
de pensar por contradi¢do e contestar a teoria social hegemonica, de perspectiva positivista, que
Horkheimer chama de Teoria Tradicional. Tal questdo demanda outro carater sobre a funcéo
social da ciéncia, da sociedade e suas interfaces com a educacdo. Existem hoje diversas
abordagens do objeto social, com enfoques em diferentes areas, como Filosofia, Sociologia,
Ciéncia Politica, Psicandlise, Literatura, Direito e Educacdo. Sobre a Educacdo, Adorno
(1995a) afirma sobre o compromisso social da escola na reeducacdo de qualquer forma de
violéncia e na postura autocritica dos professores para a construcdo de uma sociedade mais
justa, humana, digna, livre e democratica.

Os pensadores da Escola de Frankfurt apresentam uma visdo dialética com o0s

seguimentos tecnoldgicos, compreendendo-os como produtos culturais que refletem o

10 «“A expressdo teoria critica s6 aparece para designar o tipo de teoria que estava sendo desenvolvido pelos
investigadores vinculados ao Institut flr Sozialforschung [Instituto de Pesquisas Sociais] tardiamente, no
conhecido escrito de Horkheimer intitulado Teoria tradicional e teoria critica, publicado pela revista do Instituto
em 1937. Antes disso, o autor designava sua teoria simplesmente como materialismo ou mesmo como filosofia
social. De qualquer forma, 0 momento culminante para o comeco da teoria critica parece ser o0 ano de 1931, quando
Horkheimer assume a dire¢do do Instituto e propde uma espécie de guinada nas pesquisas ai desenvolvidas, visivel
ja em seu discurso de posse. Teoria critica, portanto, aparece como um projeto, ou melhor, como um programa
esbogado por meio de uma contraposi¢do com aquilo que Horkheimer denominou entdo como teoria tradicional”.
(FLECK, 2017, p. 100).

11 Entre os membros destacam-se Max Horkheimer (1895-1973), que foi diretor do instituto de 1930 até 1967,
Herbert Marcuse (1898-1979), Theodor Adorno (1903-1969), ingressou no Instituto no final dos anos 1930 e
diretor de 1967 a 1969, Walter Benjamin (1892-1940), bolsista do Instituto no periodo de 1933-1940 e Jiirgen
Habermas (1929), fildsofo e socidlogo, vivo e aposentado. Desde 2001, Axel Honneth (1949), filésofo e sociélogo,
é o diretor do Instituto de Pesquisa social.
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desenvolvimento capitalista e as consequéncias da eficiéncia e da produtividade no ambito da
formacéo cultural e da educacdo. O processo de formacéo cultural (die Bildung), que favoreca
o0 esclarecimento, a reflex&o critica e as formas de resisténcia ao saber fabricado caminha na
contracorrente do progresso tecnocientifico e acritico da sociedade. Nas palavras de Severino
(2018, p. 121), a racionalidade que se apodera da educagao, “para modela-los (0s sujeitos) de
acordo com os objetivos da nova ordem, realiza uma espécie de darwinismo social e tecnologico
do capital: o célculo, a funcionalidade, a eficiéncia, a precisdo em detrimento da formacéo
humana”. Quando eliminamos a cultura, cultivamos s a barbarie e desbarbarizar é a questdo
mais urgente da educacdo contemporanea, para des-reificar a violéncia simbolica que se volta
contra o proprio sujeito, desmistificando as tecnologias da educacdo (SEVERINO, 2018).
Assim, Adorno e Horkheimer tém contribuido para os debates sobre a questdo da
instrumentalidade técnica e sua relacdo com o capital, que por sua vez, foi responsavel pela
mercadorizacdo da cultura e pela tendéncia a tecnificacdo da vida. Adorno e Horkheimer (1985)
esclarecem sobre a forma como as produgfes culturais vdo gradativamente se colocando
conforme a logica do fetiche da mercadoria, de modo que o desejo de consumo se sobressai ao

valor da vida cotidiana. Além disso,

N&o se sabe com precisdo como a fetichizagdo da tecnologia domina a psicologia
individual das pessoas, onde se encontra o limiar de uma atitude racional para com
ela e aquela supervalorizacdo que finalmente faz aquele que cria um sistema de
transporte para levar as vitimas o mais rapidamente possivel a Auschwitz esquecer-se
do que acontecera com elas em Auschwitz. No tipo que tende para a fetichizacéo da
tecnologia, trata-se, simplesmente, de pessoas incapazes de amar. [...] O que nelas
ainda sobrevive da capacidade de amar, elas precisam usar em coisas materiais.
(ADORNO, 19954, p. 42).

Rodrigues e Farias (2018) discutem sobre a potencialidade formativa do trabalho
pedagogico face aos avancos da fetichizacdo, da precisdo e dos desempenhos individuais nos
processos de ensino e de aprendizagem, condi¢des sociais promotoras daquilo que Adorno e
Horkheimer (1985) denominaram como burrice. Essa fetichizacdo se evidencia em condicdes
objetivas que impelem as pessoas a organizarem suas vidas em torno do aumento dos indices
de desempenho e produtividade, favoraveis a acumulacao do capital. Tal dimensdo se reverbera
em imagens das mais diferentes realidades, postadas e intercambiadas pela rede de
computadores portateis, com apreco pelos impactos e sensagdes imageéticas a ponto de revelar
um descaso por seus conteudos. Tal compreenséo circula e é valorizada na producéo de bens e
servigos, mas dilacera a cooperagéo entre 0s sujeitos, assim como o fortalecimento de vinculos
e relacionamentos humanos. A burrice é compreendida como algo que se desdobra da falta do

referido exercicio critico, pelo fechamento de alguém no proprio individualismo, produzido a
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partir de situacBes concretas que impediram 0s movimentos que as pessoas buscam para sair do
individual em busca da emancipacdo coletiva. (RODRIGUES; FARIAS, 2018). O consumo
exacerbado pela cultura da obsolescéncia da mercadoria e da producdo de novas necessidades
promove uma postura acritica, irrefletida e de recepcdo massificada frente a0 mundo e aos
instrumentos culturais, destruindo os vinculos com a alteridade e com o pensar sobre 0s

diferentes usos da linguagem tecnoldgica. Martins (2019, p. 4-5) afirma que,

[...] a tecnologia que deveria servir ao homem acaba por escraviza-lo. Estdo entre as
dez mercadorias mais vendidas de todos os tempos os celulares, computadores
moveis, consoles e jogos de video game. O mais interessante nesta lista é que séo
equipamentos com alta taxa de obsoletizacdo. Cada vez mais se abrevia o tempo entre
producdo e descarte. Mesmo sem utilidade pratica, as inovagfes precisam ser
adquiridas porque a atualizagcdo simboliza poder, o qual, por sua vez, gera
reconhecimento social. Mesmo que 0 novo equipamento ofereca servigos que nunca
serdo usados, ele precisa ser adquirido, pois, possuir 0 mais novo, o tecnologicamente
mais avancado, é uma importante estratégia de reconhecimento e poder.

Theodor Adorno aprimora a questdo da dialética negativa, que se refere a critica a
positividade sintética presente na dialética inaugurada por Platdo e Hegel, tendo em vista a
impossibilidade de sintese, somada ao fato de que a realidade n&o se identifica com o conceito
universal e que por isso € negativa. A partir dai, manifestou em seus escritos a necessidade de
uma educacao que seja autocritica e emancipadora, como uma das formas para que a barbarie
humana nao se repita, anunciando a reeducacdo como o ultimo reduto possivel frente ao impeério

da semiformac&o socializada pela industria cultural. Adorno (1995a, p. 155) assim refere:

Entendo por barbérie algo muito simples, ou seja, que, estando na civilizacdo do mais
alto desenvolvimento tecnolégico, as pessoas se encontrem atrasadas de um modo
peculiarmente disforme em relagdo a sua propria civilizagdo — e ndo apenas por nao
terem em sua arrasadora maioria experimentado a formacdo nos termos
correspondentes ao conceito de civilizagdo, mas também por se encontrarem tomadas
por uma agressividade primitiva, um 6dio primitivo ou, na terminologia culta, um
impulso de destruicéo, que contribui para aumentar ainda mais o perigo de que toda
esta civilizacdo venha a explodir, alids uma tendéncia imanente que a caracteriza.
Considero tdo urgente impedir isto que eu reordenaria todos os outros objetivos
educacionais por esta prioridade.

Adorno destaca que a barbarie esta interligada pelo descompasso entre avancos
tecnoldgicos e humanos, de modo que atualmente depositamos mais confianga na tecnologia
do que na relagdo interpessoal, porque nos falta uma antitese social da sociedade. Sem uma
posic¢do critica, viveriamos uma pseudopresenca no mundo, uma idolatria dos objetos em forma
de ilus&o e fetiche sombria da realidade. Mergulhados em esquemas sedutores que substituem
a vida concreta por paradoxos de fingir estar vivos na paralisia do tempo, Martins (2019, p. 3)

complementa:
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Nada vemos de estranho na criagdo de assentos aquecidos de vasos sanitarios mesmo
que muitas pessoas sequer tenham acesso ao saneamento basico. Ndo nos importam
estas contradicGes quando se trata de promover o consumo. Investem-se grandes
recursos para desenvolver novas e sofisticadas tecnologias que servem ao conforto de
uns poucos, enquanto outros ndo conseguem satisfazer suas necessidades basicas.

A dialética negativa na sociedade tecnologica propde que nos tornemos (auto)criticos
ou estaremos fadados a uma vida de passividade, de acimulo massificado de informacdes,
sensacOes e impressdes cada vez mais intensas e fragmentadas, sem que com isso haja tempo
para as reflexbes dialégicas e experiéncias formativas. Novos modelos se configuram,
favorecendo o desenvolvimento tecnologico, econdmico e o intercambio cultural, mas sem o
exercicio da intersubjetividade e do pensamento critico que parece reduzido a acontecimentos

desarmonicos e passageiros de uma experiéncia desmoralizada de educacdo. Na verdade,

As novas tecnologias estdo adentrando as salas de aulas e 0s alunos e professores ndo
tém mais tempo para fazer experiéncias. A adogdo do xerox como material de ensino,
a apresentacdo de filmes em escolas de qualquer grau, o uso constante de datashows
como recurso didatico e, sobretudo, a introducdo do computador e do ciberespaco
como parceiros do ensino-aprendizagem sdo alguns dos aparatos tecnoldgicos através
dos quais 0s novos tempos condicionaram o professor em sua tarefa de formar jovens
e criangas. E como trabalhar no processo de formagao com instrumentos obstinados,
que trazem em sua propria constitui¢ao a praticidade, a funcionalidade, a aceleragao,
a fragmentagdo e transmitem essas “virtudes” a seus usuarios? E como trabalhar na
sala de aula com jovens e criangas que ja chegam a escola aturdidos por intmeros
aparelhos tecnologicos que permeiam seu dia-a-dia, seus entretenimentos, suas
atividades? Os aparelhos nos moldam a sua imagem e semelhan¢a. (PUCCI;
OLIVEIRA, 2007, p. 42-43).

Adorno (1995a) foi categorico ao enfatizar que a Unica forma de esclarecimento das
consciéncias contra a barbérie, para que Auschwitz ndo se repetisse, seria uma conduta dirigida
e coordenada pela educacdo no contexto das massas populares. Auschwitz representou uma
espécie de racionalizacdo instrumental, objetificadora e centralizada pelos meios barbaros
despertados por ela mesma. Uma identidade autorreferente, ndo produtiva, porque é baseada na
fraqueza do eu para o tempo, na histéria e no espaco, na reacdo de anulacdo/morte ao diferente.
Adorno colaborou para desvendar os determinantes da limitagdo do esclarecimento, da
experiéncia do insucesso da humanizacdo do mundo, da generalizacdo alienante e da dissolugéo
da experiéncia formativa. Tal analise revela que as relagcdes sociais ndo afetam apenas as
condicGes da producdo econdmica e material, mas também interagem no plano da subjetividade,
onde originam relagdes de dominagéo. Adorno e Horkheimer tecem uma critica ao identificar
gue enquanto promessa, a busca de uma razéo esclarecida fracassou e conduziu-nos as mais

catastroficas barbaries.
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No sentido mais amplo do progresso do pensamento, 0 esclarecimento tem perseguido
sempre o objetivo de livrar os homens do medo e de investi-los na posicdo de
senhores. Mas a terra totalmente esclarecida resplandece sob o signo de uma
calamidade triunfal. O programa do esclarecimento era o desencantamento do mundo.
Sua meta era dissolver os mitos e substituir a imaginacéo pelo saber. (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 13).

Dessa forma, pessoas que se enquadram cegamente em coletivos convertem a si
préprios, aquilo que Adorno denominou como carater manipulador, que é a incapacidade de
levar a cabo experiéncias humanas, pela auséncia de emocdes e da imaginacdo criadora. Na
relacdo atual com a técnica, 0s sujeitos a0 mesmo tempo em que progridem ndo avancam,
podem regredir num irracionalismo patogénico de estimulos em formigueiros cibernéticos
(HAN, 2018). Para Adorno (1995a), se as pessoas nao fossem profundamente indiferentes em
relacdo ao que acontece com todas as outras, entdo Auschwitz ndo teria sido possivel, as pessoas
n&o o teriam aceitado. Adorno coloca a educagdo como um meio para desbarbarizar a sociedade,
tendo seu pleno sentido quando dirigida a uma autocritica. Afirma que a exigéncia que
Auschwitz ndo se repita é primordial, no sentido de que a educacao torna-se significativa quando
trabalha com a inconsciéncia dessa agressividade, esclarecendo 0os mecanismos repressivos a
partir da autorreflexdo e da problematizacdo do existente. A educacdo ap6s Auschwitz se
encarregaria de duas questBes basicas para que nao recaisse na barbérie, a saber, a educacao
infantil, sobretudo na primeira infancia, e o esclarecimento geral, que produz um clima
intelectual, cultural e socialmente libertador da “producdo de uma consciéncia verdadeira”.
(ADORNO, 19954, p. 142).

Maar (2018) afirma que com a totalizagdo da sociedade neoliberal enquanto modo
assumido pelo capitalismo contemporéneo, a relevancia e atualidade do pensamento de Adorno
é cada vez mais reconhecido. As reflexdes de Adorno demonstram a poténcia na sua dimensdo
social, “de modo que os momentos formativos, moral, educacional, cultural, estético séo
apreendidos crescentemente com muita énfase, com lentes focadas no processo de reproducao
da sociedade em sua conformacdo social no capitalismo presente”. (MAAR, 2018, p. 330).
Maar (2018) aponta em Bruno Pucci dois elementos que constituem a ideia de formacéo: a
autonomia do espirito e a adaptacdo ao contexto em que se vive. Ao descrever a formacgéo nessa
duplicidade, fica clara a tensdo que o sujeito sofre ao estar inserido no contexto histérico e se
integrando com o desenvolvimento humano, utilizando as tecnologias mais avancadas e, ao
mesmo tempo, sendo um ator social (auto)critico deste contexto e das injusticas sociais. Adorno
(1995a) argumenta que o duplo carater da formacg&o nasce das contradi¢Ges sociais que a propria

formagéo quer resolver, mas que enquanto simples formacdo ndo possui um poder para tal.
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Contudo, a formacdo vincula-se ao plano contraditorio das forgas sociais, em que a prépria
transformacéo examinada no contexto da formacéo seria uma consequéncia.

Coerente com sua filiagdo a teoria critica, Adorno teria revelado seu posicionamento a
favor de uma tarefa da escola orientada para a formacdo de sujeitos com capacidade de
autonomia (expressdo kantiana) de pensamento e de acdo. Entender o que Adorno via no
sistema de ensino daquele tempo ndo é apenas ver sua critica a uma instituicdo que propagava
os sistemas de dominag&o na sociedade capitalista. Mas, sobretudo, compreender a escola como
a instituicdo social capaz de formar e reeducar o sujeito para resistir as amarras
homogeneizadoras em mecanismos dominadores de ordem capitalista. Contudo, a Unica
concretizacdo efetiva de emancipagdo consiste em que aquelas poucas pessoas interessadas
nessa direcdo orientem toda a sua energia para que a educacdo aconteca a partir da contradicéo
e da resisténcia aos dispositivos de controle, intensificados pela transferéncia de conhecimento
e inovacdo tecnoldgica, que asseguram a reproducdo do desprezo e a permanéncia das grandes
desigualdades sociais e econémicas.

Ao trazer tais concepc@es para o contexto contemporaneo, observamos que as ideologias
veiculadas pelas tecnologias digitais podem causar a perda de sentido, a iluséo, o fetiche e o
enrijecimento intelectual pela auséncia de (auto)critica. A sociedade semiformada reflete a
passividade e a transposicdo de falsas verdades em formas de vida massificadoras, sem
mobilizar nossos sentidos e sabotando o tempo de pensar, cujos efeitos colaterais podem
legitimar a ignoréncia em acdo, tornando-se mantenedoras do status quo e da homogeneizacéo
de acdes pedagdgicas.

Em contrapartida, as tecnologias também podem ser reconhecidas como encontro
dialdgico para revisar concepgdes e propor mudancas nos pacotes comprados e prontos que
advém por decretos nas escolas. Desde que passem pelo crivo do olhar pedagdgico e de revisGes
constantes para atualizar os contelidos dessas experiéncias com a expressdo da linguagem,
resistindo assim a disseminacdo de desigualdades, preconceitos e exclusées, no sentido de gerar
novas compreensdes, romper com os modismos e fazer dos instrumentos culturais pretextos
para questionar os limites das narrativas, repercutindo na cultura humana como um todo.
Subjacente as producdes culturais, conforme Adorno e Horkheimer (1985), sobrevive a
indUstria cultural da repeticdo de discursos estratégicos, de visdes homogéneas e sequenciais

entre os telespectadores para administrar seu préprio negdcio (capital humano lucrativo).

De resto, nao se deve tomar literalmente o termo industria. Ele diz respeito a
estandardizagdo da propria coisa — por exemplo, tal como o western conhecido por
todo frequentador de cinema — e a racionalizacdo das técnicas de distribuicdo, mas
ndo se refere estritamente ao processo de produ¢do. Enquanto o processo de producédo
no setor central da industria cultural — o filme — se aproxima de procedimentos
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técnicos através da avancada divisdo do trabalho, da introducdo de maquinas, e da
separacdo dos trabalhadores dois meios de producdo [...] conservam-se também
formas de producdo individual. Cada produto se apresenta como individual; a
individualidade mesma contribui para o fortalecimento da ideologia, na medida em
que se desperta a ilusdo de que o que é coisificado e mediatizado é um reflgio de
imediatismo e de vida. (ADORNO, 1985, p. 94).

O problema é que, muitas vezes, os artefatos tecnoldgicos sdo descontextualizados e
desvinculados de uma racionalidade aprendente do conhecimento humano em sua (re) criagéo.
Assim, acabam inseridos em sociedade de modo superficial, como maquinas de transmisséo e
reproducdo de ideologias, 0 que ndo qualifica as experiéncias proporcionadas, recaindo na
simples posi¢éo de expectadores, ou seja, prioriza-se os prazeres em detrimento das exigéncias
de esforco critico de experiéncias hermenéuticas e contradi¢des formativas, sem a ativacdo do
pensar e o despertar para o didlogo com as ambiguidades e dilemas. Trata-se de uma formacao
como um espago privilegiado para a ruptura do status quo que é mantido e perpetuado pelas
producdes da industria cultural. Se as producdes ideoldgicas permeiam a cultura mercadoldgica,
entdo, precisamos desenvolver um olhar critico e decodificador das ideologias subjacentes as
producdes culturais, como forma de reeducacao da sociedade administrada/coisificada.

Nesse contexto, 0s meios de comunicacdo de massa que nasceram e cresceram
enraizados no processo de industrializacdo vém se expandindo desde o século XIX. Em meados
do século XX, o capitalismo criou premissas para uma sociedade consumista fortemente
alicercada pela midia, mais recentemente pelas redes sociais. A industria cultural orienta o
consumo de seus produtos, mantém, moderniza e investe nas midias, fazendo uso das mesmas
como caminho de transmissao de seus interesses, que se encontram subjacentes nas producoes

culturais. Conforme Adorno e Horkheimer (1985, p. 119),

[é] a fuga do quotidiano, que a indUstria cultural promete em todos o0s seus ramos. (...)
A industria cultural volta a oferecer como paraiso o mesmo quotidiano. (...) E na
verdade uma fuga, mas ndo, como afirma, uma fuga da realidade ruim, mas da dltima
ideia de resisténcia que essa realidade ainda deixa subsistir. A liberacdo prometida
pela diverséo é a liberagdo do pensamento como negacao.

Os produtos culturais prometem aos sujeitos uma realidade ilusoria e bloqueia outras
formas de conhecimento pela fetichizacdo planetaria mediada economicamente. Ela os ludibria,
cega-o0s, a ponto de condicionar e tornar estanques e lineares seus pensamentos e vidas, sob a
égide da sociedade do conhecimento. Os discursos presentes nos produtos culturais séo, em
inimeras ocasifes, contraditorios porque ndo contemplam as diferencas, 0 que muito propicia
0 aniquilamento do outro, o poder de dominagdo, o empobrecimento cultural e a

dessensibilizagéo do sujeito.
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[...] As inlmeras agéncias da producdo em massa e da cultura por ela criada servem
para inculcar no individuo os comportamentos normalizados como o0s Gnicos naturais,
decentes, racionais. De agora em diante, ele sé se determina como coisa, como
elemento estatistico, como sucess or failure. Seu padrdo é a autoconservacdo, a
assemelhacdo bem ou malsucedida a objetividade da sua funcdo e aos modelos
colocados para ela. (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 40).

Desde essa época, 0s autores ja percebiam o forte poder de manipulagdo dessas midias
culturais no comportamento dos individuos, moldando-os a um padrdo estabelecido, repleto de
distorcdes sociais, ditado para uma coletividade manipulada, de falsas consciéncias. Em
segmentos programados, apresenta-se um ideal de vida que é regulado pela negacdo das
singularidades e personalidades, para que todos se aglomerem a grande massa e consigam
chegar o mais proximo do almejado que a industria cultural perpetua. Aquele que destoa ou ndo
se mostra condizente com o padrdo de vida estipulado € renegado e torna-se excluido
socialmente, ja que vive a margem da cultura funcionalista das grandes massas: “Quem nao se
adapta é massacrado pela impoténcia econdmica que se prolonga na impoténcia espiritual do
isolado. Excluido da industria, é facil convencé-lo de sua insuficiéncia”. (ADORNO, 2002, p.
16). Portanto,

Na industria cultural, o individuo é ilusério ndo apenas por causa da padronizagéo do
modo de producdo. Ele s6 é tolerado na medida em que sua identidade incondicional
com o universo esta fora de questdo. Da improvisagdo padronizada no jazz até os tipos
originais do cinema, que tém de deixar a franja cair sobre os olhos para serem
reconhecidos como tais, o que domina € a pseudoindividualidade. O individual reduz-
se a capacidade do universal de marcar tdo integralmente o contingente que ele possa
ser conservado como 0 mesmo. (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 128).

O sistema que esta por tras da industria cultural € o mercado, que ao ditar sistemas e
estilos de vida, por meio da manipulacdo de visbes de mundo, ndo necessita mais produzir
conforme os interesses da populacdo, mas os condiciona as necessidades fabricadas,
aprisionando as relagdes sociais a uma cultura mercadoldgica da informacédo. Segundo Adorno
e Horkheimer (1985, p. 209), “a propaganda manipula os homens; onde ela grita liberdade, ela
se contradiz a si mesma. A falsidade ¢ inseparavel dela”. O prejuizo recai sobre o sujeito que €
submetido aos feiticos da mercadoria, sendo estes geradores de verdades inquestionadas de
sujeicdo ao espetaculo que, sem passar pelo crivo da autocritica, torna-se uma marionete e refém
das préprias publicacbes nas redes sociais (SIBILIA, 2012). Para Adorno (2002, p. 16), a

transformacéo residiria em tornar conhecidas as contradi¢des da sociedade atual e diz que,

Senso critico e competéncia sdo banidos como presuncgdes de quem se cré superior
aos outros, enquanto cultura, democracia, reparte seus privilégios entre todos. Diante
da trégua ideoldgica, o conformismo dos consumidores, assim como a imprudéncia
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da producdo que estes mantém em vida, adquire uma boa consciéncia. Ele se satisfaz
com a reproducdo do sempre igual.

A uniformizacdo do ensino por meios tecnologicos revela a supervalorizacao deles na
prépria realidade, por forca da qual se perfaz a dominagdo cultural, o que significa um
empobrecimento do pensar sobre 0s mecanismos disseminadores de estruturas
institucionalizadas de injustica social, que motiva o conformismo e a fragilidade das
experiéncias formativas. Assim, “ao manipular a maquina, o homem aprende que a obediéncia
as instrucdes é o Unico meio de se obter resultados desejados. Ser bem-sucedido € 0 mesmo que
adaptar-se ao aparato. Nao ha lugar para a autonomia”. (MARCUSE, 1999, p. 80). Marcuse
(1999) defende que se algo permanece vivo do legado de Marx € a critica da ideologia e lanca
a metéfora do aparato como uma dimensao politica que revela a sociedade unidimensional, da
unificacdo e simplificacdo atrelada aos modos de producdo capitalista, da submissao total e
acritica a tecnologia. Dessa racionalidade cientifico-tecnoldgica que é politica em funcgéo da
dominacdo da natureza e do préprio homem em sua eficiéncia, a tecnologia se torna uma
instancia politica que comanda o sistema sem contestacao.

No tempo livre, “prolongam-se as formas de vida social organizada segundo o regime
do lucro” e, por isso, que as criagdes culturais sdo impostas a massa sem dificuldades, ainda
mais numa sociedade que em nada desafia o pensar sobre a realidade, cujos reflexos trazem as
impressoes do tempo mercadoldgico de trabalhno (ADORNO, 19954, p. 73). Existem hoje novas
compreensdes sobre o trabalho que altera as formas de organizacdo do conhecimento social,
para que as pessoas tenham mais tempo livre e possibilidades para as (re)criaces diante da
tecnicidade dos afazeres ilimitados.

[...] nota-se que, atualmente, cada vez mais as pessoas tendem a viver no ritmo das
maquinas. Mas essa escolha ndo pode ser exclusivamente identificada como expressao
de um possivel livre arbitrio daquele que opta por viver nesse ritmo, pois, tal como
foi observado anteriormente, ha todo um sistema de produgdo, ancorado no
desenvolvimento tecnocientifico e voltado ao desenho de materiais e processos, que
determina a gradativa eliminag8o das divisas entre trabalho e tempo livre. (ZUIN;
ZUIN, 2017, p. 221).

Na sociedade profundamente fragil, hiperativa e hiperneur6tica nas relacées de trabalho,
0 ser humano acaba individualizando-se, a ponto de quase dilacerar-se no isolamento,
nervosismo e sofrimento fisico e psiquico, na perspectiva do trabalho incessante, alienante e
patolégico. Com a histeria do trabalho e da producéo, o acelerado mundo de hoje aprisiona as
formas de ver e pensar, promovendo outras coercdes e caréncias do ser, transformando o
movimento da dialética senhor-escravo, num senhor escravo do trabalho, sem ter tempo livre

para conversar com 0 outro e experimentar o proprio mundo. “A especificidade desse campo
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de trabalho é que somos ao mesmo tempo prisioneiro e vigia, vitima e agressor. Assim,
acabamos explorando a nés mesmos”. (HAN, 2017, p. 47). As ameacas e as cobrancas por
competéncias no mundo do trabalho fazem com que o sujeito informe a raz&o a necessidade de
superar a dor fisica, que torna atonito o trabalhador e ameaca a vida pelo esquecimento de si.
“O momento corporal anuncia ao conhecimento que o sofrimento ndo deve ser, que ele deve
mudar. A dor diz: pereca. Por isso, 0 especificamente materialista converge com aquilo que é
critico, com a praxis social transformadora”. (ADORNO, 2009, p. 173).

No que ser refere a tecnologia, Pucci (2017) recorre a Adorno para recolocar a questao
ndo apenas da perda da autonomia pelos mecanismos de semiformacdo (na relacdo entre
tecnologia e violéncia), mas da producdo de sofrimento ininterrupto. Tal sofrimento se
materializa em toda parte, mas Pucci (2017) o localiza no grave problema dos refugiados no
mundo contemporéneo, situacdo que mostra 0s movimentos genocidas e de dominagdo de
povos contra povos. O sofrimento encontra lugar igualmente na asfixia que a educacédo publica
(na interface entre adaptacao e resisténcia) tem sido destinada pelos esquemas de privatizacdo
gue impdem a tecnocracia nao apenas por suas maguinas, mas por sua mentalidade e modus
operandi. O sofrimento institucionalizado inspira a retomada da questéo, visto que o corpo que

sofre € 0 mesmo que pode resistir.

[...] o desenvolvimento exacerbado das tecnologias neste inicio do século XXI tem
proporcionado um aumento exagerado da violéncia nas rela¢es dos homens entre si
e propiciado a indiferenca de um individuo em relagéo ao sofrimento do outro; de um
povo em relacdo ao destino do outro; e, a0 mesmo tempo, tem debilitado a memdria
dos momentos de dor e de opressdo, a memoria dos mortos. (PUCCI, 2017, p. 378).

O momento de fracasso da cultura pela indiferenca ao outro que estamos vivendo, com
as redes de comunicacdo e dispersao, danifica as relagcfes interpessoais e revela um palco de
sofrimento coletivo e objetificacdo cultural. Em relacdo a palavra rede, Turcke (2018, p. 326-
327) remonta a mitologia com significado de aprisionamento: “Originalmente, a palavra rede é
um sindnimo para privacao de liberdade. A rede feita de fios tira o peixe do seu elemento; a
rede feita de lisonja e intrigas deixa o homem desequilibrado ou o derruba”. Tiircke (2018, p.
327) explica ainda que “representa salvacao, quando salva a quem se afoga, ou resgata quando
alguém cai. [...] quem caiu na rede pertence a uma for¢a maior; entdo ndo anda mais com seus
proprios pés”. Em outras palavras, estar interconectado ¢ dispor de poder e contatos comparados
a um né, com possibilidades de desenvolvimento, seguidamente reservada & autoafirmacéo dos
fortes e rapidos. No entanto, fazer parte da rede legitima uma existéncia desconfortavel, “pois

a rede conecta cada nd com os outros, assim como os isola entre si. Onde a relagdo interpessoal
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ndo é mais intima do que os nés da rede predominam a frieza, a venda da solidariedade e o
amor ao proximo”. (TURCKE, 2018, p. 327).

As tecnologias digitais sdo desprovidas de semantica e alteridade, visto que possuem
tendéncias e desdobramentos de sintaxe e simulagdo artificial do pensamento. Por isso, séo
destituidas de sensibilidade estética da capacidade de acessar o mundo dialogando com a
situacdo ética presente e criando projecdes futuras, em termos de resisténcia critica. O campo
da formagdo humana, bem como o da estética, € impactado pelas tecnologias digitais em novos
engodos capitalistas, que conectam sujeitos digitalmente em tempos tecnoldgicos e mundos
diferentes, mas que, ao mesmo tempo, reforcam avalanches de informacdes em proteses
reflexivas, de uso alienado e dissociado da experiéncia formativa (SILVA, 2018). A
planificacdo técnica de adaptacéo a realidade converte a miséria no mundo em tempo livre com
produtos culturais descartaveis. A fetichizacdo da técnica gerou pessoas obedientes, tuteladas
as suas instrucdes, sobrepondo-se a construcdo de autonomia e emancipacéo. O que ndo pode
ocorrer € abrirmos mao da experiéncia estético-expressiva porque ela ndo exclui a contradicédo
da arte na criacdo e no movimento da questionabilidade, por operar contra a l6gica excludente
da inddstria cultural (SILVA, 2018).

Silva (2018) inclui a arte como condicdo de possibilidade as experiéncias formativas,
aderindo a manifestacdo dos sentimentos e dos sofrimentos a que estamos expostos,
evidenciando elementos da realidade escondidos, esquecidos ou indiferentes ao olhar dos
especialistas no capitalismo que a tudo deforma. Se a experiéncia estética € abertura para
mundos outros, supbe-se que é, também, abertura para aquilo que incita a curiosidade, a
admiracdo e o espanto, diante do diferente e do diverso, ndo excluindo a alteridade porgue lida
com as contradicdes e os inacabamentos humanos (SILVA, 2018). Contudo, nos circulos
virtuais, o eu narcisico pode mover-se praticamente desprovido do “principio de realidade” que
seria um principio do outro e da resisténcia, pois as redes de virtualizacdo e digitalizacdo estdo
levando cada vez mais ao desparecimento da realidade que nos oferece resisténcia (HAN, 2017,
p. 92). O sujeito do desempenho dispde de uma quantidade exagerada de opc¢des permeadas de
consumismo, mas sem estabelecer interligacdes e relacionamentos consigo mesmo e com 0s
outros. “O ego pos-moderno emprega grande parte de sua energia da libido para si mesmo. O
restante da libido é distribuido em contatos sempre crescentes e relagcBes superficiais e
passageiras”. (HAN, 2017, p. 92). Nessas circunstancias, “o depressivo é uma pessoa esgotada
por sua soberania, que portanto ja ndo tem mais forca em ser senhor de si mesmo. Esta cansado
de tanta exigéncia de ter inciativa”. (HAN, 2017, p. 94).

Han (2017) anuncia que a queda da instancia dominadora (do poder disciplinar de

Foucault) ndo leva a liberdade, mas faz com que a liberdade e a coag¢do coincidam, em nome



56

de uma maximizacdo do desempenho, de modo que “o explorador ¢ ao mesmo tempo
explorado. Agressor e vitima ndo podem mais ser distinguidos. Essa autorreferencialidade gera
uma liberdade paradoxal que, em virtude das estruturas coercitivas que lhe s&o inerentes, se
transforma em violéncia”. (HAN, 2017, p. 30). A globalizacdo se apresenta na forma de um
tédio profundo e o excesso de positividade se manifesta por estimulos hiperconectados e
informacdes, gerando a fragmentacdo e a incapacidade de concentracdo dos sujeitos por
sucessivos impulsos. “O depressivo ¢ o invalido dessa guerra internalizada. A depressdo é
adoecimento de uma sociedade que sofre sob o excesso de positividade. Reflete aquela
humanidade que estd em guerra consigo mesma”. (HAN, 2017, p. 27). Na Sociedade do
Cansago*?, a atengdo profunda é cada vez mais deslocada por uma forma de atencéo distinta -
a hiperatencdo, uma forma de atencdo dispersa e impulsiva pela rapida mudanca de foco entre
diversas atividades. Com o desaparecimento do descanso, teriam se perdido os “dons do escutar
espreitado” e a “comunidade dos espreitadores”, isto é, erradica-se a capacidade de atengéo
profunda, contemplativa, a qual o ego hiperativo ndo tem acesso ou refugio (HAN, 2017, p.
34). Ao trazer essa discussdo para 0 campo da sala de aula, Petry e Casagrande (2019, p. 632)

afirmam:

A sala de aula deve ser um ambiente no qual a atencdo seja possivel: em que a
desatencdo ndo ocorra por fatores como ruidos, clima inadequado, acesso livre ao
celular (e outros aparelhos que sequestram e desviam a atencéo), desconhecimento do
contelido e/ou desinteresse por parte do professor, falta de metodologia ou um
espontaneismo metodoldgico, instabilidade, caréncia de avaliagdo e de um ritual
pedagdgico, etc.

O sujeito, em meio as tecnologias ubiquas, busca percepc¢des contrarias a sua rotina,
almeja solucdes idealizadas para as suas dificuldades, e assim, a inddstria cultural cria sonhos,
mesmo que por tempo limitado, prendendo o sujeito em contextos dissociados do pensar sobre
a propria realidade. E perceptivel o quanto as tecnologias digitais provocam um envolvimento
inconsciente dos sujeitos, em virtude da qualidade técnica, manifestando a capacidade de
mecanizar realidades inexistentes. Almeja-se com as tecnologias digitais uma fascinacdo e
distracdo por longo tempo, que busca a ruptura e a fuga da realidade, por uma abordagem
superficial e sem tomada de consciéncia.

Os interesses materiais velados e as inovagdes aparentes, “quase sempre se choca [...]
com a discrepancia entre meios novos e fins antigos”, reproduzindo neuroses traumaticas do

antigo travestido de novo (ADORNO, 2008, p. 35). Nessa perspectiva, 0 proprio novo ja nao é

12 vale destacar uma resenha desta obra que se encontra disponivel em: HABOWSKI, Adilson Cristiano; CONTE,
Elaine. Sociedade do cansago. Critica Cultural, Palhoga, v. 13, n. 2, p. 315-321, jul./dez. 2018. DOI:
http://dx.doi.org/10.19177/rcc.v13e22018315-321
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resultado de uma metamorfose processual, dialética e distinta. A fetichizacdo do novo recai na
continuidade e permanéncia das coisas, em que o descarte dos objetos (obsolescéncia das

relagdes inclusive) carrega tragos relevantes.

A industria cultural ndo cessa de lograr seus consumidores quanto aquilo que esta
continuamente a Ihes prometer. A promissoria sobre o prazer, emitida pelo enredo e
pela encenacdo, é prorrogada indefinidamente: maldosamente, a promessa a que afinal
se reduz o espetdculo significa que jamais chegaremos a coisa mesma, que O
convidado deve se contentar coma leitura do cardapio [...]. A indUstria cultural ndo
sublima, mas reprime. Expondo repetidamente o objeto do desejo, o busto no suéter e
o torso nu do heroi esportivo, ela apenas excita o prazer preliminar ndo sublimado que
o0 habito da rentincia hd muito mutilou e reduziu ao masoquismo. N&o ha nenhuma
situacdo erdtica que ndo junte a alusdo e a excitacao a indicagdo precisa de que jamais
se deve chegar a esse ponto [...]. A produgdo em série do objeto sexual produz
automaticamente seu recalcamento. (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 130-131).

Com o surgimento das técnicas de reproducdo no século XX, modificando as formas de
transmisséo da realidade cultural, inaugurou-se, por exemplo, uma nova compreensao sobre a
arte do cinema, pois ocorreu democratizagdo do acesso e, a0 mesmo tempo, o declinio da aura
presente na obra de arte (BENJAMIN, 1994). A instrumentalidade técnica pode causar a
reproducdo ilusdria da cultura e a padronizacao de pensamentos, identidades e projetos de vida,
visto que na temporalidade livre da contemporaneidade e de fuga do trabalho, o sujeito ndo olha
0 mundo através do aparelho, mas olha por imersdo para absorver as informagdes que o aparelho
Ihe oferece. Olhar o mundo da vida por lentes da técnica pode transformar o entendimento de
guem realmente somos, pois ocorre a dessubjetivacdo humana, facilitando o processo de
alienacdo e homogeneizacdo sociocultural, sendo um dos mais poderosos meios para a
massificacdo das visdes de mundo.

O que vemos € o0 excesso de informacBes que serve a interesses de poder e dinheiro e
que perdem os significados da vida humana. Adorno (2002, p. 312), sobre a questdo do
significado, afirma que “aquilo que [...] poderia pretender receber o nome de sentido reside
naquilo que ¢ aberto ¢ ndo fechado em si”, o que sempre desperta possibilidades e sentidos
plurais e (inter)subjetivos de experiéncias ao se confrontar e harmonizar com a realidade. J4 a
questdo da informacdo obedece a critérios de competéncia, imediatismo e da inexisténcia de
sentidos, pois é consumida incessantemente ¢ a diretividade objetiva do fluxo “nos torna
consumidores e observadores passivos, e cada vez menos participantes ativos”. (SVENDSEN,
2006, p. 30). Com isso, “a pessoa humana ¢é reduzida ao valor de cliente, ou ao valor de
mercado. A intencdo que esta ao fundo desse conceito € que toda a pessoa, toda a sua vida é
transformada num valor puramente comercial”. (HAN, 2017, p. 127). Obviamente, “o

hipercapitalismo atual dissolve totalmente a existéncia humana numa rede de relacOes
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comerciais. Ele arranca a dignidade do ser humano, substituindo-a completamente pelo valor
de mercado”. (HAN, 2017, p. 127).

Os cenérios midiaticos cada vez mais decodificados nos transmitem sensagdes
hipnotizadoras e novidades oriundas do fetiche pela conversa fiada, pela salada de palavras,
quase sempre disfarcados de sentido para a nossa vida, mas causadores de psicopatologias
sociais na incapacidade de debater com o outro e realizar experiéncias pedagogicas sobre

alguma coisa. Com relacdo a isso, Adorno ndo tinha davidas.

No culto do novo [...] d&-se a rebeldia contra nada mais haver de novo. A monotonia
dos bens produzidos maquinalmente, a rede da integracdo na sociedade que captura e
assimila tanto o objeto como a sua mirada, transforma tudo o que encontra em algo
que sempre esteve ai. [...] Com relacdo a “proto-histéria da modernidade”, poderia
trazer ensinamento a analise da mudanc¢a de significado da palavra sensation, o
sinbnimo exotérico para o nouveau de Baudelaire. [...] Em Locke, designava a
percepcdo simples, imediata, em contraste com a reflexdo. Disso derivou mais tarde
o grande desconhecido e finalmente o excitante em grande escala, o destrutivamente
extasiante, o choque como bem de consumo. A simples possibilidade de perceber algo
independente da qualidade substitui a felicidade, porque a quantificacdo onipotente
sonegou a possibilidade mesma de percepgdo. No lugar da relacdo plena da
experiéncia (Erfahrung) com a coisa entrou um isolado meramente subjetivo e ao
mesmo tempo fisico, o sentimento, que se esgota no registro do mandmetro.
(ADORNO, 2008, p. 233).

Sob esse prisma, nos encontramos diante de uma dialética na sociedade tecnologica que
exige que nos tornemos emancipados ou estaremos fadados a uma vida de passividade
massificadora, de acumulo de sensacdes e impressdes cada vez mais intensas, sem tempo para
as reflexdes e experiéncias conjuntas. A subjetividade parece reduzida aos acontecimentos
desarmonicos e o que alguém experimentou até entdo, dilui-se por aquilo que se oferece de
forma passageira. Nessa conjuntura desintegradora ndo € surpresa o tédio ser algo que

atormente a sociedade. Adorno (2009, p. 185-188) destaca que:

Os homens ndo sdo livres porque sdo escravos do exterior e eles mesmos também séo,
por sua vez, isso que lhes é exterior. [...] Para o sujeito que age de maneira ingénua e
que se coloca contra o mundo circundante, o seu proprio condicionamento é
impenetravel. Para domina-lo, a consciéncia precisa torna-lo transparente. [...] A
consciéncia é instruida sobre 0 momento de sua ndo-liberdade sendo em estados
patogénicos como as neuroses compulsivas. O sofrimento caracteristico das neuroses
compulsivas [...] tem o aspecto de que elas destroem a imagem cdmoda de ser livre
no interior e ndo livre no exterior, sem que se abra para 0 sujeito em seu estado
patoldgico a verdade, que esse estado lhe comunica e que ele ndo pode conciliar nem
com sua pulsdo, nem com seu interesse racional. Todo contetdo veritativo das
neuroses esta no fato de elas demonstrarem ao eu em si a sua ndo-liberdade com base
no que ¢ estranho ao eu, com base no sentimento “mas este ndo sou eu” [....]. E somente
na medida em que alguém enquanto um eu ndo age de maneira meramente reativa que
0 seu agir pode chegar a ser denominado livre.
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Os sujeitos, em busca de momentos de lazer, cedem involuntariamente e
descontroladamente aos apelos da industria cultural, que disponibiliza atracdes fora do trabalho,
assujeitando-as assim as falsas promessas de uma sociedade do espetaculo. O entretenimento
atua nos momentos de lazer, subtraindo o pensamento critico e reforcando a desatencdo de
pessoas, em distraces concentradas. Nesses processos sutis, “as proprias relagdes dos homens
foram enfeiticadas, inclusive as relagdes de cada individuo consigo mesmo” pelo fetichismo
que € o elemento constituinte inclusive dos processos educativos (ADORNO; HORKHEIMER,
1985, p. 35). A cultura é transfigurada em semicultura e o tédio é refletido pelo trabalho
alienado ao deslumbramento descontrolado dos diversos efeitos da indastria cultural, que nao
problematiza as relacfes aprendentes da cultura despertando as capacidades intelectuais dos

outros, ao contrario, corrompe até mesmo o tempo livre®,

O tédio existe em funcdo da vida sob a coagéo do trabalho e sob a rigorosa diviséo do
trabalho. N&o teria que existir. Sempre que a conduta [..] é verdadeiramente
autbnoma, determinada pelas préprias pessoas enquanto seres livres, é dificil que se
instale o tédio; tampouco ali onde elas perseguem seu anseio de felicidade, ou onde
sua atividade [...] é racional em si mesma, como algo em si pleno de sentido. O préprio
bobear ndo precisa ser obtuso, podendo ser beatificamente desfrutado como dispensa
dos autocontroles. [...] Tédio € a expressdo de deformagdes que a constitui¢do global
da sociedade produz nas pessoas. A mais importante, sem divida, é a detracdo da
fantasia e seu atrofiamento. [...] Quem quiser adaptar-se, deve renunciar cada vez mais
a fantasia. (ADORNO, 2002, p. 76).

Os dialogos contemporaneos estao perdendo seu sentido vital e agora sdo cansativos e
desnecessarios, com “frases insolentes, conexdes pseudoldgicas, ¢ palavras petrificadas que
aparecem como sinais de comodidade — como o eco desolado do mundo propagandistico”,
resultado da semicultura, das produc6es semiformativas e das técnicas midiaticas de alienacdo
(ADORNO, 1982, p. 138). Adorno e Horkheimer (1985) focalizam juntos os processos de
desintegracdo da comunicacéo.

Quanto mais completamente a linguagem se absorve na comunicagéo, quanto mais as
palavras se convertem de veiculos substanciais do significado em signos destituidos
de qualidade, quanto maior a pureza e a transparéncia com que transmitem o que se
quer dizer, mais impenetraveis elas se tornam. [...] Ao invés de trazer o objeto a
experiéncia, a palavra purificada serve para exibi-lo como instancia de um aspecto
abstrato, e tudo o mais, desligado da expressdo (que ndo existe mais) pela busca
compulsiva de uma impiedosa clareza, se atrofia também na realidade. (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 136).

13 Nesse ponto, percebemos que as escolas e as familias cada vez mais pervertem os tempos livres do brincar, em
terceirizacdo de atividades especializadas, abrindo méo, muitas vezes, da expressao da criatividade, da mistura de
linguagens no universo das brincadeiras, que harmonizam o desenvolvimento da saide e da inteligéncia cognitiva,
emocional, relacional, ética e estética da crianga, com a préatica social de educar.
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Dessa forma, persiste a lacuna de conteddos culturais porque nao existe nada nas
questdes de expressdes linguisticas em relacdo aos objetos abstratos e essa vacuidade na
linguagem acaba entediando. Tudo indica que essa falta linguistica € substituida pela fascinacdo
da industria cultural. Nesses termos, Adorno (1995a) afirma que experimentamos fascinacéo e
rejeicdo ao mesmo tempo, pois mesmo que a industria cultural ndo possua significado vital, ela
ndo nos deixa abandonar a fascinacao. As edi¢des e formulagdes da industria cultural, moldada
para a publicidade, produzem um encantamento aprisionante da atencdo quando o produto novo
é anunciado. O fetichismo se instala em cada detalhe nessas obras.

Na medida em que cada elemento se torna separavel, fungivel e também tecnicamente
alienado a totalidade significativa, ele se presta a finalidades exteriores a obra. O
efeito, o truque, cada desempenho isolado e repetivel foram sempre cimplices da
exibicdo de mercadorias para fins publicitérios, e atualmente todo close de uma atriz
de cinema serve de publicidade de seu nome, todo sucesso tornou-se um plug de sua
melodia. Tanto técnica quanto economicamente, a publicidade e a industria cultural
se confundem. Tanto 14 como c4, a mesma coisa aparece em inlimeros lugares, e a
repeticdo mecénica do mesmo produto cultural ja é a repeti¢do do mesmo slogan
propagandistico. L& como c4, sob o imperativo da eficécia, a técnica converte-se em
psicotécnica, em procedimento de manipulacdo das pessoas. La como c4, reinam as
normas do surpreendente e, no entanto, familiar, do fécil e, no entanto, marcante do
sofisticado e simples. O que importa é subjugar o cliente que se imagina como
distraido ou relutante. (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p.135).

A caréncia de sentidos na cultura direciona para a barbarie coletiva. As novas criacdes
sdo coagidas e dai precisamos nos regozijar com a (re)reproducdo do sempre igual da cultura,
na falsa promessa de que haveria uma expressdao humana diferente ou criativa. As inovagoes
culturais sdo vistas com suspeita pelos investidores da cultura, porque as novidades sdo ameacas
para o proprio comércio e “tudo se passa como se uma instdncia onipresente houvesse
examinado o material e estabelecido o catalogo oficial dos bens culturais”. (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 111).

Os conteudos, “teimosamente repetidos, ocos € ja em parte abandonados” fornecem
espaco para as inovacdes quando essa pode fascinar a massa através dos efeitos imediatos,
mantendo o encantamento, fazendo com que 0s sujeitos continuem estimulados para suportar o
préprio vazio repetitivo que ja o estava incomodando (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p.
112). Em hipoétese alguma as produgbes devem induzir os sujeitos a pensar, pois, assim, 0
“prazer acaba por se congelar no aborrecimento” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 113).
A industria cultural proporciona o acabamento dos significados através do vicio em doses de
estimulos, da inevitabilidade em ocupar o tempo livre pelo radio, televisdo, com as tecnologias

digitais e redes sociais, fazendo com que a sociedade se torne subordinada as noc¢des da
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industria cultural. E estimulos cada vez mais impetuosos e quase onipresentes sao inventados
para redimensionar o sistema psiquico narcotizado pelo entretenimento.

Assim, “a industria cultural permanece a industria da diversdo. Seu controle sobre o0s
consumidores ¢ mediado pelas diversoes” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 112). Ao
tratarem sobre o fendmeno da psicanalise as avessas, Horkheimer e Adorno (1973, p. 201)
afirmam que nenhuma fuga é tolerada, visto que “os homens estao cercados por todos os lados
e as tendéncias regressivas, ja postas em movimento pelo desenvolvimento da pressao social,
séo favorecidas pelas conquistas de uma psicologia social pervertida ou, como corretamente se
chamou essa pratica, uma psicanalise as avessas”. As superexposi¢des levam ainda mais ao
tédio, pois essas exposicoes de propagandas t€m como principio “quebrar a resisténcia [...] ao
sempre-igual ou idéntico, fechando, por assim dizer, as vias de fuga ao sempre igual”.
(ADORNO, 1986, p.125). Mas o fetiche possui em si algo desarmonizador das formas como é
captado pelas massas, de modo que, por exemplo, “se os fascistas alemaes langam um dia pelo
alto-falante uma palavra como insuportavel, no dia seguinte o povo inteiro esta dizendo
insuportavel” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 137).

Referente as artes, Adorno (1996) destaca que a conjuntura € problemaética e a
experiéncia artistica torna-se manipulada e coercitiva pelas formas de exibicdo deformadas. As
artes tornaram-se entediantes porque foram desfiguradas pelo fetichismo da industria cultural,
como a musica que passa a servir ao capital, desintegrando-se do seu significado historico-
social. A absolutizacdo da vida ativa e a perda da capacidade contemplativa acabam sendo
corresponsaveis pela histeria e nervosismo da sociedade moderna (HAN, 2017). A
mecanicidade das relacbes empobrece as possibilidades de interrupcdes, de
(des/re)aprendermos algo, sendo cotidianamente manipulados e seduzidos a ndo fazer pausas
(nenhuma folga temporal). O futuro se encurta numa atualidade prolongada o que ndo permite
olhar, escutar e falar com o outro. A dispersdo geral que marca a sociedade ndo permite que
surja a énfase e energia em condi¢c6es de interromper um estado de coisas (de excec¢do), pela
conversagao com o outro.

Caniato (2018) aponta que o desafio a ser enfrentado para ampliar a transparéncia na
compreensdo do viver humano hoje esti na estética do reconhecimento, de uma alteridade
destruida de uma multiddo que vive perdida e solitaria (conformada na semiformagdo), na
sofreguiddo do desassossego, sobrecarga de trabalho e desamparo na cultura do risco. A
barbéarie atravessa a cultura e retira as forcas vitais dos sujeitos, impedindo que as trocas
amorosas instaurem elos ao desenvolvimento humano e ao equilibrio psiquico-emocional. Sob
a logica da mercadoria, apenas as leis do consumo arbitram sobre os sujeitos, anulando as

diferencas e equalizando a todos, desaparecendo as identidades diferenciadas sob o sentimento
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de massa, visto que o poder de repressdo estatal destroi os vinculos entre pares que o0s
aproximaria e diferenciaria. (CANIATO, 2018).

Na identificacdo coletiva circulam sentimentos hostis de inveja e cilme que
desembocam na negacdo de si e do outro, pelo trénsito livre da indUstria cultural e da mentira
manifesta. Por sua vez, a escola é a caixa de ressonancia do que ocorre na sociedade em seus
efeitos nefastos. Como se sabe, a permanéncia na escola virou para os estudantes e professores
um fardo com episodios de estigmatizacdo, preconceitos, modismos, bulling e sofrimento,
porque os educandos ndo conseguem ver sentido nos apelos do professor para outros valores e
ndo mais identificam valor sociocultural e importancia no processo de ensino em suas vidas.
As patologias sociais e sinais traumaticos da cultura escolar desembocam em agressoes fisicas
além dos riscos de suicidio, sentimento de inutilidade, que também se apodera do professor. De
fato, desapareceram da escola a alegria, as brincadeiras, 0 companheirismo, as duradouras
relacfes de amizade, os sadios desafios entre professor e estudante, ou seja, a escola ndo é mais
um locus de reflexdes criticas sobre a semiformacao na cultura do vazio povoado pela violéncia
generalizada e irrefletida. (CANIATO, 2018).

A tradicdo cultural estd perdendo suas préprias raizes de sentido, pois j& nem se
distingue mais dos aparatos de entretenimento, tudo se tornou cultura do descarte como se fosse
possivel aprender e se divertir sem problemas. Se perde o interesse nos detalhes e nos motivos
da existéncia humana, e tudo parece ser entediante quando é solicitado um pouco de memoria
(decorar e declamar uma poesia) e concentracdo. Mas, a questao originaria “ndo ¢ a incultura,
a burrice e a impolidez nua e crua” cometidas, mas a necessidade de que toda producado precisa
passar pelo crivo acritico da industria cultural (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 112).
Cria-se um sistema capitalista vinculada a uma barbarie que bloqueia as possibilidades de
transcender a propria cultura, prejudicando a autonomia da cultura, pois se deteriora tudo o que

ndo esteja coerente com sistema capitalista da indUstria da cultura.

Quanto menos promessas a industria cultural tem a fazer, quanto menos ela consegue
dar uma explicacdo da vida como algo dotado de sentido, mais vazia torna-se
necessariamente a ideologia que ela difunde [...]. A linguagem que apela apenas a
verdade desperta tdo-somente a impaciéncia de chegar logo ao objetivo comercial que
ela na realidade persegue. A palavra que ndo é simples meio para algum fim parece
destituida de sentido, e as outras parecem simples ficcdo, inverdade. [...] A ideologia
assim reduzida a um discurso vago e descompromissado nem por isso se torna mais
transparente e, tampouco, mais fraca. Justamente sua vagueza, a aversdo quase
cientifica a fixar-se em qualquer coisa que ndo se deixe verificar, funciona como
instrumento da dominac&o. [...] A ideologia fica cindida entre a fotografia de uma
vida estupidamente monotona e a mentira nua e crua sobre o seu sentido, que ndo
chega a ser proferida, é verdade, mas, apenas sugerida, e inculcada nas pessoas. Para
demonstrar a divindade do real, a indUstria cultural limita-se a repeti-lo cinicamente.
Uma prova fotoldgica como essa, na verdade, ndo é rigorosa, mas avassaladora. Quem
ainda duvida do poderio da monotonia ndo passa de um tolo [...] A nova ideologia tem
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por objeto 0 mundo enquanto tal. Ela recorre ao culto do fato, limitando-se a elevar
[...] a existéncia ruim ao reino dos fatos. Essa transferéncia converte a propria
existéncia num sucedaneo do sentido e do direito. (ADORNO; HORKHEIMER,
1985, p. 121-122; grifo nosso).

A industria cultural fabrica novas sensagBes, conforme seus interesses e pautas, e
guando ja ndo respondem aos interesses dos dirigentes, sem qualquer ressentimento, é excluido
do mercado cultural. Até mesmo aqueles que conseguiram tamanha visibilidade nos meios
tecnoldgicos se tornam rejeitaveis, visto que o sistema de ideias ndo pode deixar margem para
a felicidade. “Eles ndo passam de um simples material, a tal ponto que os que dispoem deles
podem elevar um deles aos céus para depois joga-los fora”. (ADORNO; HORKHEIMER, 1985,
p. 121). Han (2017, p. 128) afirma que “vivemos numa loja mercantil transparente, onde nos
proprios, enquanto clientes transparentes, somos supervisionados e governados”. E continua
dizendo que, talvez, seja a “hora de transformar essa casa mercantil novamente numa moradia,
numa casa de festas, onde valha mesmo a pena viver”, para transcender essa sociedade tediosa
e semiformada por causa da incessante massificacdo, que invade o terreno da educacdo em
pacotes fechados de prestacéo de servicos (HAN, 2017, p. 128).

Nos, muitas vezes, retroalimentamos o fetiche hipermidiatico nesse processo
desumanizado, inclusive pelas redes sociais. A sociedade entediada carece de substancia, em
termos de responsabilidade pela (des)humanizacdo vigente e sensibilidade pelos préprios
anseios e dos outros. A faléncia da cultura anuncia uma sociedade objetivada no tédio, cuja
maior consequéncia é a coacao dos objetivos de liberdade, em nome de finalidades hegemdnicas
(HAN, 2017). Adorno (1995b, p. 76) afirma que “em intima relagdo com o tédio estd o
sentimento, justificado ou neurdtico, de impoténcia: o tédio ¢ desespero objetivo”. O interesse
descontrolado e projetado nas pessoas pelas midias representam caréncias, um desespero da
subjetividade em uma realidade excludente e violenta, aceitando o que surgir para ter alguma
motivacao existencial. Nesse vazio existencial deixado pela semiculturalizacdo do mundo,
progride a banalizacédo da vida e da educacéo, pela profunda presséo social que tudo vé e nada
capta, s6 o0 6bvio no plano da representacao.

A partir deste pequeno panorama da Teoria Critica com seus principais conceitos e
autores, também em dialogo com pesquisadores contemporaneos, realizamos na proxima sessao
um didlogo da Teoria Critica com as tecnologias digitais na educacéo, levando em consideracéo

0s conceitos abordados e interlocugdes na instituicdo do saber.
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4.1 A Teoria Critica e suas interfaces educacionais tecnologicas

Os professores e estudantes sdo afetados pelas propagandas midiaticas e nelas
encontram referéncias a construcao da prépria identidade cultural, moldando-se de acordo com
0s modismos subjacentes. As pessoas sao atraidas pelo ciberespaco que dispdem de fantasias
virtuais e audiovisuais de excitacdo constante dos sentidos, o que as afasta da capacidade de
dialogar e assimilar as experiéncias cotidianas, pois ndo conseguem refletir, imaginar e
reconhecer situagdes para relacionar com a globalidade e as diferengas. Ao retomar esses dados,

Prioste (2013, p. 8-9) agrega a seguinte constatacéo:

No ciberespaco os adolescentes tém seus direitos de protecdo violados, uma vez que
seus psiquismos ainda se encontram em desenvolvimento. Os interesses no lucro
parecem prevalecer em relacéo a qualquer dimenséo ética envolvida. Nesse contexto,
a internet, ao invés de ser um importante instrumento de ampliagcdo do conhecimento
e de participacdo social, da maneira como tem sido utilizada, tem contribuido para a
alienacdo e fixa¢do em satisfagdes narcisicas.

Parece quase impensavel a separacdo das tecnologias digitais, mais especificamente do
uso dos celulares, tendo em vista “o fato de cada vez mais pessoas acordarem durante as
madrugadas para checar novas mensagens no WhatsApp, nos seus perfis no Facebook, Twitter,
Instagram ou Snapchat, ou até mesmo para ler as noticias postadas nos mais variados tipos de
sites”. (ZUIN; ZUIN, 2018, p. 421). Dessa forma, “¢ cada vez mais comum a sensacdo de que
esquecer o telefone mével em casa significa algo como que se separar de um braco ou de uma
perna, como se fosse um membro bibnico, tamanha a sua importancia nas relagdes
cotidianamente estabelecidas”. (ZUIN; ZUIN, 2018, p. 421).

Em 2002, Turcke, na obra Sociedade excitada: filosofia da sensacao, afirma que a partir
do consumo sucessivo dos choques audiovisuais das telas ubiquas, expandiu-se ainda mais a
distracao concentrada. Tal distragéo refere-se ao fato de que o consumo do choque audiovisual
se constitui em uma desorientacdo, uma vez que o estranhamento “concentra a atencdo num
ponto, para poder triturar essa concentragdo através de incontdveis repeti¢des”. (TURCKE,
2010, p. 266). Para Tiircke (2010, p. 266), “de modo fulminante, o choque concentra a atencéo
num ponto, para poder triturar essa concentragdo através de incontaveis repeti¢cdes. O meio de
concentracéo €, propriamente, o meio de decomposigdo”. Turcke (2010, p. 266-267) diz ainda
que “atela, o grande recheio do tempo livre, penetrou profundamente, por meio do computador,
no mundo do trabalho; a coordenacdo de processos inteiros de producdo e administracdo
perpassa por ela, de tal modo que se apresenta como 0 ensino do futuro”. Ampliando-se a

discussdo, Zuin e Zuin (2018, p. 424) evidenciam que “ao que tudo indica, esse ensino do futuro
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ja se tornou imageticamente presente na tela ubiqua do aparelho celular”. Diante disso,
entendemos que o uso das tecnologias digitais na educacdo mobiliza alguns perigos e
vulnerabilidades humanas quando sdo exploradas sem avaliacdo prévia e por estimulos
midiaticos, que inibem a reflexdo sobre as informacGes e permitem a extimidade ingénua de si,
em nome da compulsdo em emitir algo eletronicamente para ser visto.

De acordo com Rifkin (2010), quando a dimensdo da técnica suprime ou submete a
natureza da nossa existéncia e rejeita as emocdes que nos ligam ao mundo fisico/corporeo,
acabamos perdendo o poder da experiéncia transformadora, aprendente, emocional na realidade
e a capacidade de sentir empatia na vida social. Soma-se a isso, em reportagem recente do jornal
El Pais, a ideia de que “entre as muitas realiza¢des da Internet esta o cruzamento imediato de
mensagens entre pessoas distantes. Paradoxalmente, isso prejudicou a comunicagdo verbal,
entendida como troca direta de ideias”. (REBON, 2019, on-line).

Em meio as controvérsias da cultura digital, da conectividade de trocas infinitas, parece
que a questdo da conversacao pela expressao de argumentos e a escuta sensivel e atenta ao outro
deu lugar a ambientes hipertecnificados de mondlogos e polarizacbes globais exacerbadas e
desencontradas. “Ninguém discute a maxima aristotélica de que o homem ¢ um animal social
inclinado a exteriorizar opinides e sentimentos. [...] Quanto mais tempo as criangas passam
conectadas, menor ¢ sua capacidade de identificar sentimentos alheios”. (REBON, 2019, on-

line). Cabe lembrar que a tela,

[...] € ndo apenas uma superficie que transmite contetidos, mas também é, em sua
segunda acepgao, uma separacdo, uma barreira ou protecdo que se interpde entre 0s
individuos. Por isso pesquisadores como Sherry Turkle, professora de Estudos Sociais
de Ciéncia e Tecnologia do MIT, alertam para a crise de empatia promovida pelos
aparelhos eletronicos, pois nos privam de ver as emogdes que afloram quando duas
pessoas se explicam frente a frente e em tempo real. Além disso, conversar também é
a maneira mais eficaz de criar lagos afetivos. Turkle aponta em Reclaiming
Conversation (Em Defesa da Conversa) que esperamos cada vez mais da tecnologia e
menos das pessoas que nos rodeiam, as quais arrebatamos boa parte da nossa atencéo
para redirecioné-la a contetdos alojados em outro lugar. Sacrificamos a conversa pela
mera conexao, acrescenta, citando estudos cientificos que demonstram que a simples
presenca de um telefone sobre a mesa, ainda que desconectado, desvirtua a atencéo
de todos os presentes. (REBON, 2019, on-line).

Pensar a técnica hoje, para além da instrumentalidade, exige averiguar os diferentes usos
desta linguagem no processo de producdo do conhecimento educacional, por meio das
tecnologias, que é sempre no universo das imagens técnicas (re)construgdo. Certamente, ha um
excesso de confianga nas tecnologias digitais, inclusive instrumentalizamos a conversagao por
robos, “para preencher os siléncios, combater o tédio e nos expressar sem o medo de nos
sentirmos julgados é tanta que a industria se esforca para desenvolver a inteligéncia artificial

para que possamos falar com objetos em vez de pessoas”. (REBON, 2019, on-line). No entanto,
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superestimar as tecnologias ou “ndo entender os beneficios da interacdo social resulta
inevitavelmente em soliddo, empobrecimento e falta de empatia”. (REBON, 2019, on-line).
Tircke (2010), a partir da ideia de contrafogo de Pierre Bourdieu, afirma que o choque
imagético difundido pelas produgdes da industria cultural precisa ser transformado, em termos
benjaminianos, a partir de um choque reflexivo ou ainda de imagens-pensamento. Ou seja, um
processo de pensar sobre as imagens que sdo diariamente consumidas por professores e
estudantes, com o objetivo de que as ideias estereotipadas passem pelo crivo da (auto)critica
cotidiana. Entretanto, esse tipo de exercicio reflexivo tem sido sabotado pela tempestade de
estimulos audiovisuais disseminados pelas midias. Ao se acomodar em fantasias virtuais, 0s
estudantes perdem a capacidade de assimilacdo das experiéncias concretas e de
desenvolvimento do pensar critico sobre o cotidiano, pois ndo conseguem dialogar com as
necessidades e conjunturas do préprio contexto em que vivem pela influéncia da

hiperestimulacéo.

Atualmente, a atrofia da imaginacéao e da espontaneidade do consumidor cultural ndo
precisa ser reduzida a mecanismos psicolégicos. Os proprios produtos — e entre eles
em primeiro lugar o mais caracteristico, o filme sonoro — paralisam essas capacidades
em virtude de sua prépria constituicdo objetiva. Sdo feitos de tal forma que sua
apreensdo adequada exige, é verdade, presteza, dom de observagdo, conhecimentos
especificos, mas também de tal sorte que proibem a atividade intelectual do espectador
se ele ndo quiser perder os fatos que desfilam velozmente diante de seus olhos.
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 104).

Com a incessante circulacdo de informacg6es e manipulacédo de significacdes, a relacao
comunicativa torna-se perturbada, pois é a dialética da intercomunicacao que coloca em questédo
as intencionalidades discursivas, transformando os sentidos e os contextos. Em empregos
automatizados sdo as préprias maquinas que distribuem as informacdes recorrentes dentro de
uma ldgica computacional, objetiva, produtiva e homogeneizadora. Por isso, as discussdes
sobre 0 uso dos artefatos tecnoldgicos tém gerado debates frequentes, especialmente quando a
tecnologia € apresentada como fantastica ferramenta para ampliacdo da atividade democratica
das massas e da inteligéncia coletiva, considerada ainda como potencial para uma revolucao
cibercultural (LEV'Y, 2000). Sob outro viés, ¢ alvo de criticas por servir aos interesses técnicos,
capitalistas de mercado e aos modismos ideoldgicos. Contudo, a industria cultural numa
sociedade globalizada, além de desvirtuar a capacidade de pensar através das modificagBes na
expressdo da propria experiéncia, influencia ideologicamente na despersonalizacdo e na

formagéo estética dos sujeitos.

Quanto mais opaca e complicada se torna a vida moderna, tanto maior o nimero de
pessoas tentadas a agarrar-se desesperadamente a clichés que parecem impor alguma
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ordem ao que, de outro modo, é incompreensivel. Assim, as pessoas ndo somente
perdem a verdadeira visdo interior da realidade, mas também acabam perdendo a
prépria capacidade de experimentar a vida, embotada pelo uso constante de dculos
azuis e cor de rosa. (ADORNO, 1978, p. 557).

Diante disso, precisamos indagar sobre os rumos e os sentidos que atribuimos aos
instrumentos culturais para a efetivacdo de politicas educacionais nas quais a heterogeneidade,
a interculturalidade, a inteligéncia colaborativa e a capacidade de didlogo sejam pilares da
formacgéo pessoal, social e profissional. Estudos recentes indicam que os estudantes dedicam
boa parte de seus momentos livres para ocupacgdes no ciberespaco, principalmente nas redes
sociais, jogos online, videos humoristicos do YouTube, acessar home pages de famosos e
pornografias, como forma de engajamento social, prazer e satisfacdo (PRIOSTE, 2013). Dessa
forma, o uso do ciberespaco pode revelar caracteristicas do imediatismo, da intolerancia a
frustracdo, apresentando lacunas as aprendizagens sociais e do aprender com o diferente e com
as contradi¢cbes humanas. As (in)visibilidades que conduzem as atividades no ciberespaco tém
grandes proprietarios externos, principalmente americanos e russos, que monopolizam e sao 0s
socios proprietarios de hardware, software, telecomunicacfes e cinema, além de dominios
ideoldgicos por meio de jogos online e das redes sociais, consideradas artefatos da inddstria
cultural (PRIOSTE, 2013). Por essa razdo, “o oitavo continente, como tem sido chamado o
mundo virtual, tem berco militar americano e vocacdo guiada pelos interesses essencialmente
capitalistas de colonizagdo dos cérebros disponiveis no mundo”. (PRIOSTE, 2013, p. 338).

O apego excessivo as satisfagdes momentaneas promovidas pela internet conduz a um
desinvestimento em outras areas da vida, resultando em um empobrecimento da percepcao das
experiéncias, bem como das relagdes experimentadas pelas tecnologias educacionais com o
outro e com o saber. “As fantasias do mundo virtual sdo os alimentos industrializados para o
espirito pés-moderno, sdo gostosas, faceis de serem assimiladas, porém com alto potencial para
insuflar a alma de banalidades e desconecté-la da experiéncia de sua propria vida” (PRIOSTE,
2013, p. 340). Os dispositivos digitais, em relacdo a pesquisa de Prioste (2013, p. 336-337; grifo

no0sso), sao vistos da seguinte maneira:

O cenario descrito por Lévy era bastante diferente da experiéncia que eu tinha com os
nativos digitais de classe média, estes, completamente absortos pelos jogos online,
preocupados exclusivamente em descobrir como matar mais monstros, como adquirir
mais vidas ou po¢Ges magicas no ciberespago. Nas lan houses da periferia os meninos
disputavam os computadores e embrenhavam-se nos jogos de tiros. A wikinomics
society ndo parecia ser colaborativa com a vida intelectual e econémica destes
adolescentes, mas extremamente generosa para com 0s ciberempresarios, embora
muitos empreendedores virtuais fossem jovens, como vimos no caso dos criadores da
Google e do Facebook, analisados no capitulo oito. Diante desta constatagdo,
questionei-me se a internet estaria sendo manipulada por um psicopoder ideoldgico,
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tornando-se mais um instrumento de alienacdo e de empobrecimento intelectual do
que de inteligéncia e expansdo do conhecimento.

Prioste (2013) denuncia que a inteligéncia virtual colaborativa era quase inatingivel
pelos jovens em relacdo a industria cultural global e aos poderes consumados da internet.
Destaca que “o antropologo parece ter deixado de atentar-se para a amplificacdo dos dominios
psicologicos no ciberespaco exercidos por uma hierarquia de poderes, direcionando 0s
interesses dos internautas as futilidades virtuais, para assim obterem maiores vantagens
econémicas”. (PRIOSTE, 2013, p. 338). Mais do que nunca, torna-se imperativo superar
métodos de natureza individualista, de um ensino (re)programado, técnico, funcional e
mercadoldgico, para assim combater o esquema obsoleto, coercitivo e exploratério, que move
0 proprio mundo dos instrumentos culturais. Por estas e outras razdes, as (in)visibilidades e
violéncias que conduzem as atividades no ciberespaco tem grandes proprietarios externos, que
monopolizam a industria cultural e colonizam os modos de pensar 0 mundo. Nesse sentido, a
educacéo tem preparado os estudantes, desde a infancia, para exercer atividades de trabalho que
estdo cada vez mais ligados ao uso, otimizacdo e recrudescimento das tecnologias (ADORNO,
1995a).

Um mundo em que a técnica ocupa uma posi¢do tdo decisiva como acontece
atualmente gera pessoas tecnoldgicas, afinadas com a técnica. Isso tem a sua
racionalidade boa: em seu plano mais restrito elas serdo menos influenciaveis, com as
correspondentes consequéncias no plano geral. Por outro lado, na relacdo atual com a
técnica existe algo de exagerado, irracional, patogénico. Isto se vincula ao véu
tecnolégico. Os homens inclinam-se a considerar a técnica como sendo algo em si
mesma, um fim em si mesmo, uma forca prépria, esquecendo que ela é a extensdo do
brago dos homens. Os meios - e a técnica & um conceito de meios dirigidos a
autoconservagdo da espécie humana - sdo fetichizados, porque os fins - uma vida
humana digna - encontram-se encobertos e desconectados da consciéncia das pessoas.
(ADORNO, 19954, p. 132).

Nesta mesma perspectiva, Saviani (2007, p. 12) acentua que as maguinas, enquanto
“extensdo dos bragos e agora também do cérebro humano, ndo sdo mais do que instrumentos
através dos quais 0 homem realiza aquela atividade, ainda que se trate de instrumentos capazes
de por em movimento operacGes complexas, multiplas, amplas e por tempo prolongado”. A
preocupacdo humana serve mais ao desenvolvimento do capital econbmico do que a
transformacéo socieducacional, o que acaba imobilizando e transferindo a acdo relacional e
comunicativa no mundo para a maquina. Como ja dissemos, existem forcas e interesses que
determinam as tecnologias ao mesmo tempo em que estdo inter-relacionadas, em termos de
relacbes sociais e em manifestacdes sociais da propria realidade (MARCUSE, 1999). Na

contemporaneidade, a mecanizacdo, a homogeneizac¢ao ou polarizacdo de discursos sobre as
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tecnologias podem colaborar para a critica das ideologias centradas nas “necessidades da
producdo material”, mecanica do conformismo, para aliviar a excessiva quantidade de trabalhos
alienantes nas relagdes sociais, buscando “a realizagao humana livre”. (MARCUSE, 1999, p.
8-9).

Com a circulacdo incessante de informaces, o estado de uma relacdo comunicativa
torna-se perturbado, colocando em questdo as intencionalidades discursivas, transformando os
sentidos e 0s contextos. Por sua vez, em empregos automatizados séo as proprias maquinas que
distribuem as informagdes fragmentadas, o que dificulta o reconhecimento e o préprio sentido
cultural. A rapida transmissao oprime as percepcdes e impulsiona rapidamente os estudantes ao
consumo, ndo retroalimentando a forca revolucionaria (da radicalizacdo da linguagem, por
exemplo) para pensar, ponderar e avaliar as questdes em sua raiz educativa. Esse processo
baseado na produtividade econémica e no capital humano toma de assalto o campo da educacéo
pela propria omissdo, antagonismos tecnoldgicos e perturbacdo dos projetos educativos
legitimados pela incluséo social, sociabilidade, afetividade e diversidade cultural. Grande parte
da critica atual € dirigida contra a subordinacdo da educacdo ao capital humano, isto é, contra
a suposta perda de um equilibrio que definiu o ideal pedag6gico moderno a favor dos elementos
que a constituem. I1sso mostra que a mercantilizacdo da educacéo nao é um resultado exclusivo
do giro neoliberal, mas da reducdo da educacdo a um instrumento de valorizacdo do capital
humano, levando a perda progressiva do valor da educacdo decidido pela dicotomia
(ZAMORA, 2018).

Zamora (2018) aponta que estamos assistindo a uma mercantilizagdo das instituigdes,
dos métodos e dos contetidos educacionais, que SO se tornou mais aguda em um capitalismo
globalizado em crise. Este diagnostico denuncia a subordinacdo quase completa da educacéo
as demandas do sistema econdmico, declaradas objetivas pelas elites sociais, econémicas e
politicas. Desde 0 movimento pedagdgico reformista dos anos 60/70 do século passado, 0 giro
neoliberal das formacGes sociais capitalistas impds uma agenda reducionista e unilateral que
aniquila o conceito emancipatério orientador da modernidade educativa. A promessa de uma
distribuicdo justa das oportunidades de vida, por meio de esforcos de aprendizagem, para a
distribuicdo meritocratica das posi¢fes sociais tornam possivel a sua servidao e impedem sua
autonomia real. (ZAMORA, 2018).

Com o avango da configuracdo capitalista das relagdes sociais e de producéo, a educagao
tornou-se progressivamente a oferta de uma qualificagdo para o mercado de trabalho. Essa
transformacéo da educacdo em formacéo para o exercicio de uma profissdo técnica ou de um
trabalho cada vez mais otimizado dos processos economicamente rentabilizaveis, que remonta

a era do imperialismo que caracteriza todo o século XX. (ZAMORA, 2018). No ciberespaco,
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as fantasias onipresentes recebem espacos sedutores em enganacfes de uma sociedade das
aparéncias, que ndo admite contradicGes da realidade e divergéncias politicas. Nas taticas
ideoldgicas, Adorno e Horkheimer (1985) identificaram a realizagdo de formas de manipulacéo
psicologicas implantadas, através da cultura da diversdo, da manipulagdo retroativa e da
expropriacdo do esquematismo. Sob essa perspectiva, a propria inter-relacdo humana, seguindo
as comunicacdes eletrénicas, s6 se torna possivel por meio de relagBes instrumentais e
objetivadas com o outro mediante distor¢fes sistematicas da comunicagdo, que tornam o0s
didlogos vazios, narcisicos e egoistas.

Ainda que Adorno nao tenha tecido reflexdes sobre as novas tecnologias digitais, pois
faleceu alguns anos antes da denominada revolucdo microleletronica da década de 1980, suas

reflexdes visionarias nos ajudam a tecer relagdes com os fendmenos eletrénicos da atualidade.

Parece que o tipo de regressdo caracteristica das pessoas que ndo se sentem mais como
se fossem sujeitos capazes de determinar seu proprio destino é concomitante com uma
atitude fetichista relativamente as mesmas condi¢des que tendem a desumaniza-las.
Quanto mais elas sdo transformadas em coisas, mais investem as coisas com uma aura
humana. Ao mesmo tempo, a libidinizacdo das bugigangas é indiretamente narcisica,
na medida em que alimenta o controle da natureza pelo ego: esses aparelhos
proporcionam ao sujeito lembrancas de sentimentos primitivos de onipoténcia.
(ADORNO, 2008, p. 102-103).

A ideia de uma imaginéria felicidade associada ao entretenimento e & necessidade de
consumo tornou-se uma projecdo dos estudantes nas sociedades hiperconectadas, que assume
um papel de superexposicdo publica, por meio das redes sociais. Nesse sentido, a educacao
precisa levar em consideracdo as complexidades de uma educacdo tecnoldgica, que ndo se
limite aos modos técnicos de pensar e agir, reagendando os elementos da comunicagdo com a
vida social, tendo em vista que num espaco escolar uma racionalidade técnica ndo substituiria

uma relagéo de reconhecimento interpessoal. De acordo com Adorno (1995a, p. 143-144),

A educacdo seria impotente e ideoldgica se ignorasse o objetivo de adaptacdo e ndo
preparasse 0s homens para se orientarem no mundo. Porém, ela seria igualmente
questionavel se ficasse nisso, produzindo nada além de pessoas bem ajustadas, em
consequéncia do que a situacdo existente se imp&e precisamente no que tem de pior.
Nesses termos, desde o inicio existe no conceito de educagdo para a consciéncia e para
a racionalidade uma ambiguidade. Talvez ndo seja possivel supera-la no existente,
mas certamente ndo podemos nos desviar dela.

A producdo e o consumo da tecnologia sdo os valores centrais da sociedade desde os
primérdios da humanidade até a contemporaneidade, de modo que quanto mais avancado o
aparato, maior € a sensacao de poder que agrega ao sujeito (MARTINS, 2019). Diante dessas

demandas sociais e exigéncias das escolas para atender ao mercado de trabalho, os estudantes
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estdo sendo submetidos aos modismos tecnologico-operatorios de facil aplicacdo, sem o
exercicio da reflexdo sobre o que estdo fazendo, uma vez que a finalidade parece ser de
consumir informacdes e imagens para provas unificadas, o que afeta diretamente o sujeito que
parece excluido em sua humanidade e diferencas nas formas de aprender. As informacdes
consumidas ndo passam pela experiéncia formativa em relagdo aos outros, ficando apenas na
memoria, pois diante dos mecanismos de producdo e consumo, ndo ha o tempo para a
apropriacgéo e reflexdo sobre o que consomem. Os dados propagados ndo sao tratados, por isso,
“a experiéncia [...] fica substituida por um estado informativo pontual, desconectado,
intercambiavel e efémero, e que se sabe que ficard borrado no proximo instante por outras
informagoes”. (ADORNO, 2010, p. 33). Ao lado desse processo de exclusdo social e cultural,
as pessoas passam a se relacionar no mundo como se as coisas fossem pessoas € como se as
pessoas fossem coisas. Em meio a diferentes tipos de linguagens e mundos, Zuin (2013, p. 144)
argumenta:

[...] atecnologia passou de modus operandi & condi¢éo de modus vivendi. Ou seja, ele

ndo pode mais se restringir a um somatorio de técnicas, pois, 0 modo como as relagdes

de producéo e as forgas produtivas se desenvolvem transformou-se numa forma de

producéo da vida, uma vez que reconfigura tecnologicamente as identidades humanas
nas suas mais reconditas formas de manifestacao.

Compreende-se que a tela que apresenta diferentes linguagens e visdes do mundo, pela
sua capacidade técnica de agitacdo sensorio-motora poderia resolver os problemas da
concentracdo no ensino. Mas, conforme destacavam Adorno e Horkheimer (1985), o progresso
acaba se convertendo em regresso, uma vez que a abundancia de informac@es disponiveis, ao
invés de conduzir o sujeito para a formacgdo cultural, tem, paradoxalmente, distanciado
professores e estudantes para pensar de forma conjunta, gerando fragmentagfes culturais e

impossibilitando a disposicdo em se concentrar.

O que era tdo notavel em relacéo a leitura do livro é que a concentragdo profunda
estava combinada com a decifracdo altamente ativa e eficiente do texto e a
interpretacdo do significado. A leitura de uma sequéncia de péaginas impressas era
valiosa ndo apenas pelo conhecimento que os leitores adquiriam das palavras do autor,
mas também pelo modo como essas palavras despertavam vibragdes intelectuais no
interior das suas mentes. Nos silenciosos espagos abertos pela leitura prolongada, sem
distracOes, de um livro, as pessoas criavam as suas préprias associa¢des, faziam suas
proprias inferéncias e analogias, e cultivavam suas proprias ideias. Pensavam
profundamente, enquanto liam profundamente. (CARR, 2011, p. 95).

O atual momento produzido por politicas oficiais tenta traduzir que as tecnologias por
si mesmas podem salvar as escolas e 0s processos de ensino e de aprendizagem, vistas como

arcaicas e desinteressantes para os estudantes que nasceram num mundo globalizado pelas
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tecnologias digitais. Essas ideias tém representacdo nos meios de comunicacdo e criam
demandas do mercado para que a educacdo se estruture aos estilos de vida e prepare habilidades
e competéncias técnicas dos estudantes. H& diversos discursos midiaticos e pressdes
mercadoldgicas para compra e venda de equipamentos e softwares na esfera educacional,
justamente como forma de resolver os problemas histdricos e estruturais da educacdo. E
fundamental que as escolas levem em consideracdo as complexidades de uma educacgéo
tecnoldgica dos estudantes, que ndo se limite aos modismos tecnicistas, restaurando e

aproximando elementos da comunicagdo com a vida social. Portanto,

Torna-se imperativo refletir sobre o modo pelo qual a educacdo incorpora as
tecnologias, especialmente no que diz respeito a formacdo de professores e a
introducdo das tecnologias midiaticas na escola. A transposicdo das TIC para as
praticas educacionais deve ser feita por meio de uma analise minuciosa das suas
vantagens e limites, permitindo assim a critica de uma possivel incorporagdo
instrumental e reificada dessas tecnologias (ZUIN, 2010, p. 975).

Dessa forma, nédo basta a distribuicao de recursos para qualificar a acessibilidade digital,
é necessario desenvolver narrativas digitais com os professores para dar sentido e condicdes de
possibilidade para transformar os conhecimentos pedagdgicos e as linguagens tecnoldgicas na
praxis. A questdo da inclusdo digital nas escolas é uma demanda socioeducacional, além de ser
uma necessidade da comunidade escolar, dos proprios professores que reconhecem as
polémicas nessas mudancas repentinas a realizacdo de uma cidadania integral. Para que 0s
instrumentos culturais sejam incluidos nos curriculos e espacos escolares, convém a todas as
instdncias formativas estarem atentas para as distintas I6gicas subjacentes, no sentido de
ampliar as condigdes de interacdo e fazer valer projetos que deem conta das necessidades e
dialogos de quem pensa e realiza agdes na experiéncia escolar.

No universo educacional, as tecnologias podem estimular o desejo de aprender,
concordando com o fato de que o processo de aprendizagem pautado na interlocugéo entre os
sujeitos participantes pode desencadear um processo educativo engajado socialmente e que
conduza a uma educacdo emancipadora. 1sso nos mostra que a educacdo com as tecnologias
pode manter uma relacdo dialdgica com os imperativos modernos, fornecendo resisténcias ao
instituido por decreto e estimulos para os processos de aprendizagem. No entanto, a ideia
reguladora dos processos de formacao pedagdgica e de cada um por si, de trabalhos individuais
e de competicdo, invertendo a légica de metodologia ativa (como experiéncia individual ao
invés de social), e fragilizando a formagédo e a humanizacdo. Mais do que isso, Boaventura
Santos (1991, p. 6) afirma que o automatismo tecnoldgico regula a liberdade humana

“atribuindo-lhe espacos por ele delimitados, sejam eles o0 espaco da ciéncia-estado ou 0 espago
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da ciéncia-mercado”. E que nessas limitacdes, a liberdade vira uma espécie de agente cego da
sua propria regulacdo. O autor entende que o paradigma da modernidade apresenta duas
maneiras de conhecimento, que é o conhecimento-regulagdo e o conhecimento-emancipacao.
Estamos distantes do exercicio da solidariedade e do conhecimento emancipatério, pois a
perspectiva da razdo instrumental gera um imperialismo cientifico e monoldgico que exclui
outros saberes. Com a crise desse modelo por conta de situacGes divergentes do préprio agir
pedagogico, seré que as escolas estdo caminhando para construir agdes de liberdade cooperativa
ou estamos trabalhando para nutrir esse sistema onde a escola é um agente duplamente cego e
perverso?

Por isso, a necessidade de ir além dos dominios técnicos e da falsa neutralidade desses
artefatos para compreender esse cenario ideologico presente nesse dualismo de “midia
corporativa autoritaria e uma cultura participativa libertadora” (JENKINS, 2006, p. 243). Ja que
0 poder da formacdo partilhada e da informacdo estdo interligados, enquanto um ato politico,
subjacente a capacidade de “desafiar a opressdo e fortalecer a democracia” (KELLNER;
SHARE, 2008, p. 702). Se almejamos uma educacao que torne possivel a pratica da cidadania,
a questdo principal recai na formacao para o exercicio da arte de perceber e reagir nas situacées
divergentes da prética, que exige de nos o senso critico. Conforme aponta Ferguson (2004, p.
701), ha uma imensiddo de questdes escondidas embaixo da ponta de um iceberg, “pois abaixo
da superficie da agua, naquele iceberg, vivem nocdes ideoldgicas profundamente embutidas, de
supremacia branca, patriarcalismo capitalista, classismo, homofobia ¢ outros mitos opressivos”.
A inteligéncia humana é a criadora das virtualizagdes artificiais, bem como ¢é o fundamento
para a dinamica da intercompreensao de diferentes formas de linguagem e de vida em formato
de redes. Por meio das tecnologias se desenvolve a capacidade de usar a imaginacdo para
projetar extensdes do corpo, para relacionar conhecimentos, simulagdes de personagens, como
elementos constituintes de nossas compreensdes de mundo.

No entanto, a incorporacdo das tecnologias como um aumento do acesso a educa¢do nao
decorre automaticamente na perspectiva emancipatoria. Na verdade, junto a democratizacao
das tecnologias surgem categorias como capital humano e trabalho, como um negécio
incorporado em larga escala, num processo de globalizacdo em rede. Desse modo, 0 uso das
tecnologias carrega uma dupla dimenséo, por um lado, surge como esperanca de uma sociedade
mais livre, com vistas a aprendizagem do mundo e a elaboracao cooperativa do conhecimento,
de aprender junto e discutir em igualdade de condig¢des. E, por outro, como um discurso
neoliberal de avangos de programas marcados pelo produtivismo mecanizado, de repeticéo

facilitada, competicdo, fragmentacOes, descontextualizagéo, falsas ideologias, manipulacéo de
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métodos estatisticos, técnicas, metas mundiais e politicas educacionais para o crescimento do
capitalismo.

Um dos importantes desafios & construir pontes formativas entre os professores,
estudantes, diferentes tradigdes culturais e de pensamento, para desenvolver a criticidade e o
engajamento social a resolucdo de problemas da vida em sociedade, que envolve o
conhecimento e o0s outros em sua diversidade. Nessa Otica, 0 ambiente educacional € o espaco
perfeito as interacOes, & conversacdo com o diferente e as trocas de saberes, para experimentar
e agir visando aprofundar debates em um processo formativo coletivo. Adorno (1995a, p. 141-
142) ressalta que o escopo da educagdo ¢ “a produgdo de [...] uma democracia com o dever de
ndo apenas funcionar, mas operar conforme seu conceito, demanda pessoas emancipadas. Uma
democracia efetiva s6 pode ser imaginada enquanto uma sociedade de quem ¢ emancipado”.
Ainda, para Adorno (1995a), a educagdo implica na capacidade de emancipar-se da
conformidade ao mundo existente, visto que a educacao reside simultaneamente na adequacao
ao instituido e na articulagdo com a formacéo e o ato de educar emancipatorio.

O pensar por contradicdo é apontado como uma forma de superar a razdo técnica
cosmopolita e a dissolugdo da cultura. Na perspectiva de Adorno (1996, p. 388), “a formagao
cultural agora se converte em uma semiformacdo socializada, na onipresenca do espirito
alienado, que, segundo sua génese e seu sentido, ndo antecede a formacdo cultural, mas a
sucede”. Para Adorno (1995a), a transformacéo residiria em tornar conhecidas as contradi¢es

da sociedade atual. Em contrapartida,

Senso critico e competéncia sdo banidos como presunc¢Ges de quem se cré superior
aos outros, enquanto cultura, democracia, reparte seus privilégios entre todos. Diante
da trégua ideoldgica, o conformismo dos consumidores, assim como a imprudéncia
da producéo que estes mantém em vida, adquire uma boa consciéncia. Ele se satisfaz
com a reproducgéo do sempre igual (ADORNO, 2002, p. 16).

Quanto mais vulnerdveis e suscetiveis estamos diante dessas transformacgdes, mais
precisamos confrontar os saberes e as praticas sociais de educar. Uma apropriacéo critica e
reflexiva do patriménio cultural depende de uma abordagem educativa, voltada para a

resisténcia e a contestacdo de falsas ideologias que insinuam a neutralidade técnica.

A organizacéo social em que vivemos continua sendo heterdnoma, isto é, nenhuma
pessoa pode existir na sociedade atual realmente conforme suas préprias
determinag0es; enquanto isto ocorre, a sociedade forma as pessoas mediante indmeros
canais e instancias mediadoras, de um modo tal que tudo absorvem e aceitam nos
termos desta configuragdo heterbnoma que se desviou de si mesma em sua
consciéncia. E claro que isto chega até as instituicdes, até a discussdo acerca da
educacdo politica e outras questfes semelhantes (ADORNO, 1995a, p. 181-182).
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Isso nos faz pensar na falta de esclarecimento geral da sociedade e no quanto nés somos
corresponsaveis pelos atrasos formativos e pelos alarmantes problemas de violéncia, agressdo
e exclusdo na atualidade. E nesse contexto que “a educagdo seria impotente se ignorasse a
adaptacdo e ndo preparasse 0s homens para se orientarem no mundo. Porém seria questionavel
igualmente se ficasse nisto, produzindo nada além de well adjusted people, em consequéncia
do que a situacdo existente se impde no que tem de pior”. (ADORNO, 19953, p. 143). A
educacdo precisa cumprir o seu papel social e superar essa impoténcia do ponto de vista
epistemoldgico das tecnologias, proporcionando momentos de discusséo e praticas pedagogicas
que despertem a responsabilidade coletiva, a construcéo e a evolucdo conjunta, por caminhos
que levem a libertacdo dos processos de criacdo presentes no cotidiano educativo. Nessa
perspectiva, Adorno e Horkheimer (1985, p. 13) destacam que “a liberdade na sociedade ¢
inseparavel do pensamento esclarecedor”. E como encaminhar para uma mudanga nas praticas
escolares que supere a consciéncia ingénua, de ativismos e superficialidade despertando para
as potencialidades e experiéncias humanas?

A esse respeito, Horkheimer (1991, p. 45-46) diz que “o pensamento critico ¢ motivado
pela tentativa de superar a tensdo, de eliminar a oposi¢do entre a consciéncia dos objetivos,
espontaneidade e racionalidade, inerentes ao individuo, de um lado, e as relacfes do processo
de trabalho, basicas para a sociedade, de outro”. A educagio tem esse papel de intensificagdo
da resisténcia e de dentncia dos barbarismos com a exploracdo, desumanizacao, reproducéo de
valores distorcidos, manipulacdo social e miserabilidade proveniente de violagoes
socioculturais. Para Horkheimer (1991, p. 67), “é o desejo de um mundo sem exploragdo nem
opressao, no qual existiria um sujeito agindo de fato, isto €, uma humanidade autoconsciente, e
no qual surgiriam as condi¢6es de uma elaboracéo teodrica unitaria bem como um pensamento
gue transcende os individuos™.

Compreende-se com Adorno (1995a), que a educacdo é uma experiéncia de reeducacao
da sociedade administrada, coisificada. Para trilhar os caminhos rumo ao reconhecimento e
processo formativo é fundamental a construcdo de um dialogo mais proficuo que tem
legitimidade nos espagos sociais e formativos de trocas de conhecimento e de interagdo com as
diferencgas, mas que ndo acontece automaticamente e tecnologicamente, pois € sustentado pela
propria resisténcia do consumismo e da facilitagdo que se imprime a subjetividade. Sem a
capacidade de autorreflexdo critica, estamos presos a essa producgdo capitalista totalitaria, que
dita modos de vida por inovacgdes e progressos de incoeréncias democraticas, realizando uma
seducdo e semiformacdo coletiva, inibindo as possibilidades de reacdo. A educacéo implica na

possibilidade de conferir novos significados e sentidos aos sujeitos no entrelacamento de
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percursos, no sentido de vencer a modelagem fechada de pessoas, atrelada a mera transmisséo
de conteudos apassivados da inddstria cultural.

Feito esse dialogo da Teoria Critica com as tecnologias na educacao, apresentamos no
proximo topico os embasamentos filosoficos de Andrew Feenberg para o desenvolvimento da
sua Teoria Critica sobre a tecnologia, a partir das categorias instrumentalismo, substancialismo

e determinismo em didlogo com a pluralidade das pesquisas em educacéo.

4.2 A Filosofia da Tecnologia em Andrew Feenberg e a Educacgéo'

Antes de adentrar nas reflexdes de Andrew Feenberg sobre a Filosofia da Tecnologia,
vale destacar que Andrew Feenberg faz uma critica a Filosofia da Tecnologia de Adorno e
Horkheimer. Feenberg segue as reflexdes de Marcuse, tendo sido seu aluno nos EUA, e percebe
gue tanto Habermas quanto Adorno e Horkheimer recairam no diagnéstico de Heidegger de
gue ndo havia outro caminho para a humanidade sendo sucumbir ao modelo tradicional de
produzir ciéncia e tecnologia que nos coloca na posi¢do, enquanto sociedade, de simples
consumidores desses apartados. Assim, “enquanto Adorno e Horkheimer, na Dialética do
esclarecimento, defendiam que tanto a natureza interna quanto a externa eram destruidas pela
racionalidade do progresso, Marcuse acredita no poder da arte para inspirar uma relacdo nao-
alienada entre homem e o seu meio de existéncia”. (ROSA; TREVISAN, 2016, p. 726). Andrew
Feenberg procura avancar ao se basear em Marcuse, sobretudo na obra Tecnologia, Guerra e
Fascismo, “para alertar sobre os riscos catastroficos de viver sob a égide dos modos
hegeménicos de produzir ciéncia e tecnologia, principalmente do ponto de vista do
determinismo e do instrumentalismo, os quais defendem a neutralidade da ciéncia e a fé no
progresso técnico”. (ROSA; TREVISAN, 2016, p. 726).

Feenberg compreende que 0s juizos tradicionais da tecnologia ndo tém uma compreensdo
conceitual ampla o suficiente para desvelar na sua totalidade para uma reflexéo filosofica na
contemporaneidade. Assim, para superar as ambiguidades da automatizacéo dos sentidos a um
padréo fixo, Andrew Feenberg'® (2003) divide as teorias criadas na Filosofia da Tecnologia em

14 Vale destacar que uma versdo do artigo que inspirou a escrita deste topico encontra-se em: HABOWSKI, Adilson
Cristiano; CONTE, Elaine; TREVISAN, Amarildo Luiz. Por uma cultura reconstrutiva dos sentidos das
tecnologias na educacdo. Educ. Soc., Campinas, v. 40, €0218349, 2019. DOI: 10.1590/ES0101-73302019218349
15 «“Andrew Feenberg foi aluno de Herbert Marcuse e atualmente é pesquisador em Filosofia da Tecnologia na
Escola de Comunicacdo, Simon Fraser University (Canadd), onde dirige o Laboratério de Tecnologia e
Comunicacdo Aplicada. Entre suas obras estdo Heideger and Marcuse: The Catastrophe and Redemption of
History pela Editora Routledge, 2005; Between Reason and Experience: Essays in Technology and Modernity pela
Editora MIT, 2010; uma cole¢do coeditada The Essential Marcuse pela Editora Beacon, 2007, e (Re)Inventing the
Internet publicado este ano pela Editora Sense. Em lingua portuguesa, destacam-se os capitulos 1 e 7 de
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trés campos principais para se chegar a sua teoria critica: instrumentalismo, substancialismo e
determinismo. Tudo isso para mostrar o panorama a ser pensado e explorado sobre as
tecnologias no campo filoséfico. Feenberg denomina de instrumentalista o resultado dos
entendimentos do senso comum, no século XIX e inicio do século XX. Nesse momento
historico, define o conceito de tecnologia moderna como uma forma neutra e submetida as
vontades humanas reducionistas, por causa do avanco das bases industriais. Feenberg
compreende que a definicdo de tecnologia decorrente da visdo instrumentalista baliza a
tecnologia das influéncias que ela pode desempenhar nas tradi¢des socioculturais do sujeito. Na
perspectiva instrumentalista, as repercussdes que podem derivar do uso dos das tecnologias séo
de responsabilidade do sujeito. Assim, o sujeito tem total dominio da tecnologia, seja nas suas
aplicacbes, concepcdo e desenvolvimento. Contudo, Feenberg defende que no
instrumentalismo encontramos fundamentos em numa analise funcional dos processos de
desenvolvimento da pratica social vinculada aos usos da tecnologia na experiéncia vital.

Por sua vez, Feenberg (2003) apoia uma teoria substancialista a um conjunto de
tecnologias definidas a partir da explicacdo sobre o poder desempenhado pelo ser humano,
cujos autores dessa teorizacdo sdo Martin Heidegger e Jacques Ellul. Nessa perspectiva, sdo as
tecnologias que determinam o percurso do seu progresso, mas também sdo percebidas como
forma de melhoria social, tomada de decisao, autocontrole, ja que é ela mesma quem delineia
as revolucgdes da humanidade, por meio do poder, da autodirecdo e automotivacdo que mobiliza
a existéncia humana. Em relacdo ao substancialismo, Feenberg critica a perspectiva
apocaliptica presumida na esséncia da tecnologia. Nesta concepcdo, a tecnologia é representada
a partir de uma instrumentalizacdo total da vida e da dimenséo social que o sujeito pertence. O
substancialismo implica o crescente uso das tecnologias como meio para o desenvolvimento
social, influenciando o sujeito de maneira que a sua propria visdo de mundo passa por
continuadas aceleragdes em todas as instancias. A sociedade fica comprimida em um conjunto
de matérias-primas que anseiam por uma instrumentalizacdo dos conhecimentos sobre a vida
humana. Feenberg afirma ainda que o substancialismo retrata a primeira compreensdo de
tecnologia intrinsecamente afinada com os valores sociais. Além disso, a perspectiva
substancialista de Heidegger e Jacques Ellul estabelece ainda no contexto contemporaneo uma
importante referéncia das reflexdes filosoficas sobre a tecnologia.

Em relagdo ao determinismo, ele é justificado e encontra-se igualmente no

instrumentalismo e no substancialismo, mas diferencia-se no entendimento das tecnologias

Transforming Technology e a obra Andrew Feenberg: Racionalizagdo Democrética, Poder e Tecnologia,
organizada por Ricardo T. Neder (2010), uma coletdnea de artigos de Feenberg publicada pela primeira vez na
América Latina”. (ROSA; TREVISAN, 2016, p. 725).
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como independentes e uma das possibilidades para o progresso humano, fazendo com que as
tecnologias mostrem o percurso da evolucdo sociocultural na contemporaneidade. No entanto,
essas reflexdes sobre tecnologia para a melhoria da vida das pessoas estdo sendo debatidas
fortemente nos Gltimos anos. Feenberg critica o determinismo por se estabelecer com um
entendimento de tecnologia independente do contexto social, de modo que a tecnologia so é
social apenas quando é concebida a partir dos fins que se destinam as tecnologias. A questdo
interpretativa da tecnologia é colocada a parte, pois a tecnologia somente pode ser
compreendida pela sua funcionalidade. Dai que o instrumentalismo e o determinismo
tecnoldgico se apresentam como principios orientadores para o0 progresso e o desenvolvimento
social, visto que ndo seria possivel construir reflexdes criticas em relacdo ao desenvolvimento
pos-guerra, por exemplo, sem que emergisse a filosofia da tecnologia (FEENBERG, 1999).

H& duas criticas que Feenberg faz as compreensdes tradicionais da tecnologia e que
alicercam a necessidade de sua proposta da filosofia da tecnologia. Na primeira, Feenberg
compreende que nenhuma dessas teorias acolhe a perspectiva de uma transformacdo da
tecnologia que ndo afete a competéncia e a funcdo dos dispositivos. Na questdo do
determinismo e do substancialismo, a transformacdo da tecnologia é abandonada na sua
totalidade, ao passo que no instrumentalismo s&o aceitas as limitacbes da aplicacdo da
tecnoldgica, em termos de eficiéncia e operacionalidade, a ponto de serem comprimidas. Na
segunda critica, Feenberg afirma que as vis@es tradicionais da tecnologia ficam circunscritas a
dimensdo funcional da tecnologia. Em relagdo ao instrumentalismo e determinismo a
perspectiva funcional é elaborada de forma analitica, j& em relacdo ao substancialismo é
elaborada pela via hermenéutica. Para tanto, Feenberg vé a necessidade de um outro tipo de
teoria-de filosofia da tecnologia, pois embora a tecnologia exerca influéncias sobre o sujeito e
a sociedade, assim como as leis e a cultura, ela também estd sujeita a transformacdes que
dependem da acéo do sujeito. Feenberg (1999) compreende que a sociedade e a dimenséo
tecnoldgica estdo em intima relacdo, mas ndo deixando de lado as fronteiras entre os dois, que
passam pela experiéncia cultural enraizada historicamente e pelos processos formativos.

Rosa e Trevisan (2016) argumentam que a ciéncia e a tecnologia sé&o resultados de uma
modernidade que em sua natureza esta sempre a procura do novo e da inovacdo permanente.
Os autores problematizam que nas ultimas décadas se tém colocado em duvida o que de fato ha
nas inovacdes cientificas e tecnoldgicas que sdo colocadas como novidades. “Ou se essa matriz
ndo tem contribuido para a producdo de catastrofes de toda ordem, como as guerras, a
degradacdo ambiental e, mais recentemente, o aquecimento global”. (ROSA; TREVISAN,
2016, p. 720).
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Feenberg (2017) anuncia diversas perturbacdes e potencialidades das interfaces entre
ciéncia, tecnologia e democracia, construindo perspectivas sobre a questdo da tecnologia que
mostram multiplas ambiguidades endémicas, incompletudes e diferencas de significado e
propdsitos nas construgBes sociais e politicas da tecnologia, frequentemente diminuidas a
descobrimentos de especialistas. Feenberg (2017) construiu um trabalho com inspira¢do na
filosofia que reconhece os alicerces da auséncia democratica da tecnologia enquanto crise ao
paradigma emergente demolido pela tecnociéncia. Feenberg (2002) compreende que a
tecnologia € um aparato sdcio-cultural e que ndo esta livre das influéncias histdricas, politicas
e culturais, estando sujeita a luta de classes. Assinala que precisamos fazer uma critica que seja
capaz de recontextualizar os objetos e artefatos para os ambientes socio-historico e culturais em
que foram concebidos para desvendar o seu fetiche, propondo uma “critica holistica da
tecnologia e uma teoria de suas potencialidades democréticas”. (FEENBERG, 2002, p. 22).

A partir de uma perspectiva historica, Feenberg (2002) compreende que a tecnologia
ndo € em si boa e nem foi desenvolvida para o sujeito do trabalho, mas ganhou forca e visao
triunfalista, pois as tecnologias sdo “técnicas de conquista, uma vez que pretendem uma
autonomia sem precedentes onde suas fontes e efeitos sociais estdo ocultos”. (FEENBERG,
2002, p. 36). Além disso, ndo € neutra, pois incorpora valores da sociedade industrial, sobretudo
das elites que sdo capazes de incorporar seus valores na pratica da técnica, que ao envolver
questdes politicas torna-se um meio de dominacao sécio-cultural e de concentracdo de poder
industrial. Desse modo, acentua que a racionalidade técnica € também racionalidade politica,
no sentido de que os valores de um sistema social e os interesses da classe dominante se alojam
nas maquinas.

Feenberg (2017, p. 67) “explora a critica distopica da tecnologia que surge quando, no
século XX, o progresso acabou por ser identificado com burocracia, propaganda e genocidio.
A racionalidade cientifica e técnica domina assim a distopia que ndo deixa espaco para a
liberdade e para a individualidade”. De acordo com o autor, tal distopia poderé ser superada por
meio de projetos de iniciativa dos proprios utilizadores da internet ou por meio de intervencgdes
democréticas de ambientalistas, por exemplo, quando acionada com base no desenvolvimento
do potencial libertador da tecnologia. Contra os determinismos, Feenberg (2017, p. 73)
argumenta que “o projeto da sociedade industrial ¢ politicamente contingente. No futuro, os
que estdo hoje submetidos aos ritmos e exigéncias das tecnologias serdo capazes de as controlar
e determinar sua evolu¢ao”. Como forma de superar os dominios tecnologicos e econdomicos,

Feenberg (2017, p. 108) lanca o seguinte questionamento:
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Por que é que a democracia ndo foi alargada para os dominios tecnicamente mediados
da vida social, apesar de um século de lutas? E por que a tecnologia exclui a
democracia, ou por que a primeira foi antes usada para suprimir a segunda? O peso
dos argumentos apoia a segunda conclusdo. A tecnologia pode produzir mais do que
um tipo de civilizacdo tecnolégica. Ainda ndo esgotamos o seu potencial democratico.

Sobre o horizonte distopico, Feenberg (2017, p. 74) reforga que ““as utopias e as distopias
dos séculos XIX e XX imaginaram que o destino da humanidade seria viver numa sociedade
onde as relagdes sociais fossem mediadas pela tecnologia industrial”. Os discursos utopicos
narravam os limites técnicos e as aplicacdes geradas para melhorar o lazer e a individualidade.
Nessa leitura, Feenberg (2017, p. 74) afirma que “ndo ha formas de ampliar o controle técnico
sem incluir a presenga de seres humanos no sistema”, de modo que “a nova agenda democratica
¢ a recuperacdo das formas de agéncia nas instituicdes da sociedade que sdo tecnicamente
mediadas”, sendo a internet 0 que melhor representa os avangos para esta agenda.

A Internet promove a interatividade e aproxima os sujeitos pela coexisténcia de suas
maquinas, mas a condicdo propria desse conhecimento ndo € instrumento pacifico a satisfacdo
de necessidades humanas, visto que tais necessidades naturais sdo desqualificadas ou
desconsideradas. O estudo mostra a problematica da tecnologia que passa a mediar as relacdes
sociais e opera como uma fonte de poder impessoal (do sistema) a ambitos especificos da vida
dos sujeitos. Portanto, torna-se uma dimenséao distopica porque “parece estar acima do bem ou
do mal”. (FEENBERG, 2017, p. 151). As visdes (dis)utopicas de que a tecnologia poderia
melhorar a vida em sociedade, proteger os sujeitos ou controlar as ferramentas modernas
provoca uma distopia, pondo a tecnologia no centro do controle - transformado de um utensilio
de informacédo a um meio de comunicacao.

Feenberg (2017) combina contributos da Filosofia da Tecnologia e dos estudos
construtivistas da tecnologia numa teoria critica da tecnologia. O percurso realizado passa por

dois niveis que atravessam todos os dispositivos e sistemas, a saber:

Num nivel primério, as pessoas e as coisas sdo descontextualizadas para identificar
potencialidades. Embora seja essencial para tudo o que € tecnoldgico, o nivel primério
por si s6 ndo é suficiente para constituir uma tecnologia. Ao nivel secundario, o0s
elementos descontextualizados sdo recontextualizados para se adaptarem aos seus
ambientes natural, técnico e social. Este processo de recontextualizagdo é também
essencial. O codigo técnico é a regra sob a qual as tecnologias se concretizam num
contexto social, com enviesamentos que refletem uma distribuicdo desigual do poder.
Os grupos subordinados podem desafiar o cddigo técnico, influenciando a evolucédo
do projeto técnico. (FEENBERG, 2017, p. 155).

O reconhecimento desta situagcdo implica vincular que “toda a tecnologia aponta para
um operador, por um lado, e para um objeto, por outro lado. Quando tanto o operador como o

objeto sao seres humanos, a acdo técnica € um exercicio de poder” na vida em sociedade
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(FEENBERG, 2017, p. 178). Como resultado desse fenémeno social, cujo poder tecnoldgico
evoca e dirige a vida, realizam-se projetos para a redugdo do “leque de interesses e
preocupacOes e que podem ser representados pelo funcionamento normal da tecnologia e das
instituicbes dependentes. Este estreitamento distorce a estrutura da experiéncia e causa
sofrimento humano e danos ao ambiente natural”. (FEENBERG, 2017, p. 178). No entanto, a
resisténcia ao sistema unidimensional se da pela abertura da tecnologia aos limites e poderes
humanos e naturais, a partir de uma transformacéo democréatica que pode reduzir os ciclos da
retroalimentacdo patoldgica da esfera técnica.

Feenberg (2017) diz que somos guiados a compreender que essa relacao tem fracassado
na comunicacdo entre razao e a experiéncia institucionalizada das tecnologias nos sistemas
sociais. O autor também busca recuperar o debate sobre a normatividade da técnica que néo
brota de um simples ato da vontade, uma vez que “as normas s6 podem emergir a partir da
experiéncia partilhada por uma comunidade com o seu mundo. Os mundos [...] devem ser
entendidos como dominios de pratica, mais do que como uma natureza observada passivamente
aqual sdo atribuidos valores”. (FEENBERG, 2017, p. 362). Feenberg (2017, p. 362) lanca ainda
uma questao que esta por tras de nos, isto ¢, “qual poderia ser a fonte desses significados hoje

em dia?”.

Ao ignorarem este juizo de valor, as sociedades modernas tornam-se irracionais na
sua propria racionalidade. Esta formulacdo invoca um quadro estrutural utilitario e
bastante limitado, mas o problema é ainda muito mais profundo. A eliminacdo de
qualquer juizo de valor da estrutura da racionalidade tecnol6gica moderna, a
neutralizacdo da razdo, conduz ao colapso da exclusividade, que é uma condicdo para
a acdo, no sentido correto da palavra. [...]. A racionalidade tecnoldgica prevalecente
é, pois, deficiente, ndo s6 pela sua indiferenca para com a vida, mas também na sua
prépria estrutura, subjacente a essa indiferenca [da ciéncia, do mundo técnico, do
valor social e vital]. [...] Pensadores como Descartes e Bacon esperavam que a nova
ciéncia e tecnologia fossem enquadradas por uma sensatez que limitasse as ambices
humanas. Tal como a tecnologia, também a sensatez se localiza entre a razdo e a
experiéncia. Estes dois modos de pensamento precisam um do outro. (FEENBERG,
2017, p. 362-363).

A razdo tecnoldgica aparece fortemente atrelada a questdo da instrumentalidade e
neutralidade técnica, visto que abandona outros problemas mais preocupantes veiculados as
lutas por sobrevivéncia em relagdo aos recursos naturais, assim como as mudancas climaticas,
0 aquecimento global, ambos associados as produgdes humanas de compromisso social. Nesse
sentido, é pertinente a preocupacao de Rosa e Trevisan (2016, p. 720): “o que poderia auxiliar
na prevencdo a eventos traumaticos provocados pelo descaso humano, especialmente em
relacdo a matriz de desenvolvimento cientifico e tecnologico adotada?”. Tal dimensdo precisa

estar interligada e focalizada com a educagdo para o enfrentamento intensivo, “uma vez que,
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caso permanecermos na inércia frente a esse problema, acabaremos contribuindo para que
prolifere certo cinismo tecno-pedagégico”. (ROSA; TREVISAN, 2016, p. 733).

Nos atravessamentos com a educacdo, Feenberg (2003) destaca que Sd0 poucos 0S
pensadores que legitimam uma educacdo automatizada e sem professor, entretanto, tal
concepcao vem ocupando espaco nos discursos sociais e académicos devido aos avangos e
inovacOes dos artefatos tecnologicos. Para Feenberg (2003, p. 8), “a ideia essencial ¢ que em
uma universidade virtual do futuro o éxito académico ndo dependera, entdo, das horas
presenciais nem tampouco do contato com o professor”. Nessa perspectiva, Feenberg (2003)
destaca que no sistema automatizado de educacdo por meio das redes de comunicagédo
continuamos perpetuando o antigo paradigma de educacdo com todos os seus defeitos, mas com
novas roupagens, ao invés de aproveitar o potencial dessas redes para uma acao formativa.
Inclusive ndo ignora que “o ponto de vista determinista estd sendo cada vez mais criticado nos
estudos sobre tecnologia pelas explicagbes sociais do desenvolvimento tecnologico”.
(FEENBERG, 2003, p. 10). Por tudo isso, cabe aos proprios “estudantes e¢ aos professores por
na mesa algumas consideracdes nas quais se inclui o desejo de criar ferramentas que apoiem a
interacdo humana”. (FEENBERG, 2003, p. 10).

Feenberg (2003, p. 11) destaca que quando o professor “se comprometeu por sua
vocagdo como mestre; seu compromisso era encontrar novas formas atrativas de transmitir
conhecimento e cultura [no entanto], agora, tudo se baseia na eficiéncia, e, em certo sentido, no
dinheiro”. Os ganhos de eficiéncia e lucratividade definem os padrdes hegemonicos dessa
automatizacdo competitiva. A intencdo, embora ndo declarada, é reduzir a importancia da
formacdo humana e pedagdgica, que era basilar no processo anterior, visto que “os professores
e 0s estudantes ndo sdo aliados, sendo obstaculos que tém que ser escanteados pelo inevitavel
impeto do progresso”. (FEENBERG, 2003, p. 11). A diferenca entre as tecnologias
educacionais e as necessidades de concorréncia empresarial desenfreadas séo relevantes e
influenciam nos sentidos depositados nas tecnologias, afetando todo o sistema de ensino. As
dindmicas de compra e venda de pacotes prontos pelas instituicdes invadem as formacdes
educativas bem-sucedidas e “se os gestores querem isso, podem comprar instrumentos muito
caros, com a esperanca de que os professores simplesmente os adotem e os utilizem”.
(FEENBERG, 2003, p. 12).

A formacdo, em uma perspectiva critico-reflexiva de Feenberg (2003, p. 15), implica
em fornecer aos professores os meios de um pensamento autdbnomo na complexidade da
existéncia humana, pois envolve relagcdes entre empresarios e professores provocando acgoes
contra-hegemaonicas, tendo em vista que “a solugdo destas questdes e a evolugdo da tecnologia

educacional caminham juntas”. Nesse sentido, o que importa é questionar o determinismo
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tecnoldgico, percebendo a tecnologia ndo como um fim em si, mas como uma possibilidade
para melhorar o processo de ensino e de aprendizagem. Esse enfoque centrado na
competitividade e na operacionalidade prevalece na educacdo, com tracos da expansdo
mercadoldgica que ameaca a dimensdo critica enquanto possibilidade de abertura de novos
horizontes formativos e ressignificacbes nos espacgos da educacdo. Mas, quando o professor se
defronta com as tecnologias compreende que elas estdo inacabadas? “Na experiéncia real da
educacdo online, a tecnologia ndo € uma coisa pré-determinada em absoluto, sendo um entorno,
um espaco vazio que o professor hd de habitar e fazer viver”. (FEENBERG, 2003, p. 12). O
que gostariamos de sublinhar, em termos de praticas pedagogicas, seguindo o raciocinio de
Feenberg (2003, p. 12), € que “os grandes mercados para o ensino a distancia irdo emergir, sem
duvida, e isso sera uma bencédo para os estudantes que nao podem assistir as aulas nos campi”.

Os cénones modernos pouco dizem sobre os processos de educacdo automatizados, a
desvalorizacéo do pensar e obrar humano em meio as disputas técnicas, uma vez que a causa
dos graves problemas da sociedade ndo estdo “no desenvolvimento cientifico e tecnologico
como tal, mas, sim, na unilateralidade dessa perspectiva como projeto humano, que deixa de
lado a discusséo sobre questdes vitais em torno das quais uma sociedade decide o rumo da sua
historia”. (GONGALVES, 1999, p. 130). Ha contrariedades que englobam a racionalidade
instrumental da ciéncia e da técnica, mas elas também possuem um potencial capaz de auxiliar
na vida humana. Tudo indica que o trabalho humano tem uma racionalidade semelhante a
racionalidade da ciéncia e da técnica, portanto, uma funcdo de ordenamento de meios para
atingir os fins desejados. Nesse meio, “a tecnologia serve para instituir formas novas, mais
eficazes e mais agradaveis de controle social e coesao social”. (MARCUSE, 1982, p. 18). Uma
pedagogia com dimensdo critica ndo pode ignorar ou relegar a ciéncia e a técnica, pois elas
expandem as oportunidades de organizacao social e traz outros avan¢os em processos histéricos
interdependentes de aprimoramento tecnoldgico, cultural e institucional. Para Marcuse (1982,
p. 152), “sem duvida, a racionalidade da ciéncia pura ¢ livre de valores e ndo estipula quaisquer
fins préticos, é neutra a quaisquer valores estranhos que lhe possam ser impostos”. Em
contrapartida, a pedagogia critica é radicalmente contréria a universalizagdo da ciéncia e da
técnica porque compdem uma acdo vital de construcdo de si proprio, como um ser em obra, no
percurso de vida, num sem-fim de relacGes do formar-se e educar-se.

Ao possibilitar o desenvolvimento e o aprimoramento das forcas de producgéo, o
conhecimento cientifico e técnico abastece um sistema capitalista de uma estrutura que garante
sua subsisténcia totalitaria. E assim, se autentica a incorporacdo das novas tecnologias e
legitima-se, portanto, o desenvolvimento em sua esséncia, efetivando a fungéo da ciéncia e da

técnica para a legitimacdo da dominacao instrumental. Marcuse (1982, p. 19) entende que 0
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“universo tecnolédgico, a sociedade industrial desenvolvida ¢ um universo politico, a fase mais
atual da realizacdo de um projeto histérico especifico - a saber, a experiéncia, a transformacéo
e a organizagao da natureza como o mero material de dominagao”.

Para Marcuse (1982), o que mantém presente o legado de Marx ¢ a critica da ideologia
dominante e lanca a metafora do aparato como uma dimensao politica para o enfrentamento da
neutralidade da tecnologia revelada numa tendéncia a sociedade unidimensional, de submissao
total e acritica aos padrbes da eficiéncia, que exige unificacdo, simplificacdo cognitiva e dos
modos de produgdo capitalista. Portanto, com a autonomizacdo tecnologica, “a cultura, a
politica e a economia se fundem num sistema onipresente que engolfa ou rejeita todas as
alternativas. O potencial de produtividade e crescimento desse sistema estabiliza a sociedade e
contém o progresso técnico dentro da estrutura de dominagdo”. (MARCUSE, 1982, p. 19).

Dessa racionalidade tecnocientifica que € politica, em funcdo da dominacéo da natureza
e do prdprio ser humano, a tecnologia se torna uma instancia que comanda o sistema educativo
sem contestacdo. Portanto, a racionalidade cientifico-tecnologica “revela o seu carater politico
ao se tornar o grande veiculo de melhor denominacao, criando um universo verdadeiramente
totalitario no qual sociedade e natureza, corpo e mente sdo mantidos num estado de permanente
mobilizacdo para a defesa desse universo”. (MARCUSE, 1982, p. 37). Dai que a racionalidade
tecnoldgica com o capitalismo gera uma aproximacao insoltvel com a dominacao politica, ou
ainda, a ciéncia e a técnica estdo submetidas aos projetos e interesses do capital humano. No
entanto, admoestar 0s avan¢os ndo se constitui uma rejeicdo da técnica e uma volta a vida
selvagem, mas incide no repensar sobre uma nova técnica e ciéncia que estejam voltadas a
emancipacdo humana.

Em tempos que ninguém educa ninguém (ROCHA, 2017), “os controles tecnologicos
parecem ser a propria personificacdo da Razdo para o bem de todos os grupos e interesses
sociais — a tal ponto que toda contradicdo parece irracional e toda acdo contraria parece
impossivel”. (MARCUSE, 1982, p. 30). O caminho tracado afasta-se de acgdes critico-
transformadoras e de resisténcia ao instituido, pois, “o processo da maquina (com processo
social) exige obediéncia a um sistema de poderes andnimos - secularizacdo e destruicdo de
valores e instituicdes cuja dessantificagdo nem bem comecgou”. (MARCUSE, 1982, p. 60-61).

Nesse cenario de conjuntura paradoxal, em que o aperfeigoamento técnico, no lugar de
emancipar os seres humanos, intensificou ainda mais a submissao ao trabalho de tempo integral,
sustentando a concorréncia e aumentando vantagens. As empresas capitalistas acentuaram 0s
padrdes de producdo, diminuindo o nimero de trabalhadores, levando a hiperexploracéao
daqueles que tém a sorte de se manter na euforia da produgéo, sem disfrutar do 6cio criativo.

Esse arquétipo voltado para a producéo tornou-se também modelo para outras organizagoes,
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entre elas, as universidades, em que os docentes e outros profissionais possuem uma sobrecarga
de tarefas que seria inconcebivel ha décadas atras.

No itinerdrio do aumento do tempo de ocupacdo em servigo como serviddo, a razao
instrumental supriu gradativamente as possibilidades do agir comunicativo que existia na esfera
das disposicdes relativas aos interesses e necessidades humanas do conviver no espaco publico.
A vista disso, os antigos modelos ideoldgicos de legitimacéo das relagdes sociais de poder ficam
esquecidos e surge uma nova racionalidade do agir sem pensar ou problematizar os preceitos
institucionalizados, ficando a dimenséo dos valores politicos e éticos subordinada aos interesses
instrumentais e simplificado a problemas técnicos. Enfim, “vive-se num mundo de valores, e
os valores retirados da realidade objetiva se tornam subjetivos”. (MARCUSE, 1982, p. 145).

Por fim, compreendemos que Feenberg (2017) nos fornece uma reflex&o critica sobre a
técnica que qualifica a participacdo ativa no processo social, politico e cultural das descobertas
de mundos, em permanente (re)construcdo do sentido das tecnologias. Este processo, dentro do
qual as acOes e os objetos assumem significado ndo nos coloca necessariamente do lado oposto
a técnica, mas nos revela o seu potencial presente nas reconfiguracdes educativas postas em
acao pela forca dos atores sociais. Certamente, tais discussdes na educagdo provocam o0
reconhecimento das dimens@es interdependentes entre técnica, ciéncia, linguagem, poder,
cognicdo, ideologia e vida social, cujas apropriacdes exigem debate politico e esforco para
transformar a tecnologia em potencial emancipador da experiéncia, para além das ambicdes
técnicas de fim em si. Tudo isso para contribuir e refletir no contexto pedagdégico sobre as
tecnologias, servindo de base para as tomadas de decisGes no decorrer do processo formativo.

Na proxima secdo, apresentamos e discutimos duas obras de Byung-Chul Han (2018a;
2018b) e outros interlocutores, a fim de dar visibilidade a temética do mundo digital e suas
relacbes de poder na comunicacdo, que projetam tracos totalitarios da programacdo de
comportamentos sociais das massas atrelados ao inconsciente-coletivo do controle psicopolitico
digital, em uma era de submisséo total e instrumentalizacdo da vida. Embora Han ndo aprofunde
especificamente em suas obras o legado cultural de Adorno, ele situa a reflexdo critica e
questionadora da sociedade iniciada pelo filésofo, em contraposicdo as reificacdes
institucionalizadas pelo mercado da comunicagdo, explicitando as interferéncias do mundo
digital em relacdo ao trabalho, poder e linguagem na atualidade. Ao mesmo tempo, contribui
para a busca de respostas aos sentidos e desafios do trabalho e do tempo humano na perspectiva
da logica digital que serve ao capital. Entre os véarios desafios da atualidade, projetamos este
debate como forma de ilustrar as novas técnicas de poder e coercdo da liberdade humana, que
precisam ser esclarecidas e combatidas em varios segmentos educacionais. As discussdes giram

em torno da questdo da otimizacdo do sujeito em uma sociedade do conhecimento sem
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fronteiras e da comunicacdo total, visando reconhecer como os mecanismos neoliberais
funcionam e que subterfugios poderiam fazer frente a essa tendéncia a despsicologizacao do

mercado.

4.3 (Auto)exploracdo, relacbes de poder e tracgos totalitarios no enxame digital: modos de

pensar a tecnologia hoje

O filésofo sul coreano radicado na Alemanha Byung-Chul Han traca perspectivas de um
mundo digital - da instrumentalizacao total da vida, onde todos sdo domesticaveis em potencial,
pois a comunicagdo compulsiva torna o sujeito incapaz de raciocinio, distanciamento critico e
afeto, diante da perda do respeito pelo outro e pela autoridade da experiéncia, momento em que
entra em jogo a dispersdo e a desintegracdo generalizada. Han (2018a) concentra o seu estudo
nos confrontos com a comunicacao digital identificada com a légica da embriagues perceptiva,
cegueira e estupidez coletiva da globalizacédo e do desrespeito reciproco de viver no enxame. O
projeto para o qual o sujeito se libertava da coacdo da era industrial se desdobra nas algemas
pelo melhor desempenho, auto-otimizacao e autoexploracdo de si mesmo.

Han (2018a) faz um convite a discussdo sobre a rapida ascensdo da midia digital e a
incapacidade de elaboracdo humana desses instrumentos culturais, que deixa o espa¢o publico
na perspectiva do enxame, sem acdo reflexiva e sem filtro conjunto no embate com as
tecnologias digitais. A tese de Han (2018a, p. 10) é de que nos arrastamos “atras da midia
digital, que, aquém da decisdo consciente, transforma decisivamente nosso comportamento,
nossa percep¢do, nossa sensacdo, nosso pensamento, nossa vida em conjunto”. Nos
embriagamos diariamente das tecnologias digitais, “sem que possamos avaliar inteiramente as
consequéncias dessa embriaguez. Essa cegueira e a estupidez simultanea a ela constituem a
crise atual”. (HAN, 2018a, p. 10).

O pensador compreende que vivemos em uma sociedade do desrespeito, do espetaculo,
do escéndalo e da falta de consideracdo distanciada do mundo e da propria esfera publica.
Assim, langa perspectivas sobre as variadas consideracdes da palavra respeito, “do alemao
Ricksicht significa olhar para tras, sendo um olhar de volta, partindo do pressuposto de que o
respeito pressupde um olhar distanciado sobre o horizonte da experiéncia do outro, um pathos
da distancia, que atualmente da lugar a um ver sem distancia (HAN, 2018a, p. 11). Han (2018a,
p. 12) compreende que a distancia é indispensavel para a esfera publica, mas, atualmente,
“domina uma falta total de distancia, na qual a intimidade é exposta publicamente e o privado

se torna publico. Sem afastamento [Ab-Stand] ndo é possivel também nenhum bom
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comportamento [Na-Stand]”. Dito em outros termos, a mediacdo comunicativa digital
descontroi a necessaria distancia do que é privado e publico sendo nociva ao respeito, que
reflete na erosdo da distancia mental. Na verdade, hd uma forma de normatizacéo dos sujeitos,
a ponto de borrar as fronteiras entre intimidade e extimidade (SIBILIA, 2015)*®. Além disso,

[...] a sociedade informacional ndo conecta, mas tende a desligar, dificultando as
possibilidades de dialogar ou de compor uma experiéncia junto com os demais. Esse
efeito se evidencia nos usos mais habituais do chat pela internet, que se configuram
como mera “funcdo fatica”, por exemplo: algo parecido com o que costuma acontecer
com boa parte das mensagens de texto ou na utilizacdo do celular em geral, assim
como do Twitter e do Facebook, de blogs e fotologs, e até dos videos divulgados no
YouTube. Nesses casos, 0 canal ndo esta a servico da mensagem, mas ao contrario:
serve tdo somente como algo a que é possivel nos agarrarmos para sobreviver a
dispersdo, mantendo-nos conectados. (SIBILIA, 2012, p. 186-187).

Além disso, as redes sociais se mostram como espacos de exposi¢do do privado, pois
“nao teriamos mais hoje qualquer esfera privada, pois ndo hd, agora, nenhuma esfera em que eu
ndo seria uma imagem, em que ndo haveria nenhuma camara”. (HAN, 2018a, p. 13). Ou seja,
por meio da reflexdo sobre a producao cultural fornecida pela midia digital, “anonimidade e
respeito se excluem mutuamente”, Vvisto que a comunicacdo anénima é corresponsavel pela
cultura de indiscricdo e desrespeito que esta em disseminacdo global (HAN, 2018a, p. 14). Han
(20184, p. 15) coloca em discussdo a midia digital enquanto possibilidade de ser uma midia de
afetos que tem o poder para gerar empatia e, 20 mesmo tempo, “torna uma descarga de afetos
instantanea possivel. J& por conta de sua temporalidade ela transporta mais afetos do que a
comunicagao analogica”.

A comunicacdo digital favorece a comunicacdo simétrica de pessoas que nao apenas
consomem informacdes, mas que também podem transmitir ideias e ativar novos contetidos ou
ilusérias expectativas de reconhecimento, frequentemente recaindo no show do eu (SIBILIA,
2008). Assim, ndo ha nenhuma hierarquia clara entre remetente e destinatéario, o que causa uma
desintegracdo do poder, da autoridade e de valores, cujo refluxo (Shitstorm)!’ comunicativo
destroi a ordem e o poder econdmico e politico. O poder como midia de comunicagdo cuida
para que a comunicacéo flua, “assim, a palavra de poder elimina repentinamente o barulho que

se infla. Ele produz um siléncio, a saber, 0 espaco para acfes”. (HAN, 2018a, p. 17).

16 “Mudangas que afetaram, em anos recentes, as relagdes modernas entre o espaco doméstico, a intimidade [como
espetaculo], o ambito privado e a esfera publica [extimidade], procurando compreender o papel desempenhado
pelas tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo”. (SIBILIA, 2015, p. 133).

17 «Shitstorm ¢ traduzido como tempestade de indignagdo ou tempestade de merda, termo usado para descrever
campanhas difamatérias de grandes proporc¢des na internet contra pessoas ou empresas, projetando uma indignagdo
generalizada com alguma atitude, declaragdo ou outra forma de agdo tomada por parte delas”. (HAN, 2018a, p.
14).
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Por sua vez, o respeito como meio de comunicacdo exerce um efeito semelhante ao do
poder, “a imitagdo corresponde a obediéncia adiantada no caso do poder. Justamente 14, onde o
respeito desvanece, surge o Shitstorm ruidoso”, pois o0 poder de comunicacdo das midias ndo €
dialégico (HAN, 2018a, p. 18). Aqui o filésofo afirma que “vivemos um uma sociedade sem
respeito reciproco. O respeito exige distancia. Tanto o poder como o respeito sdo meios de
comunicagao produtores de distancia e distanciadores”. (HAN, 2018a, p. 18).

Tendo como base a investigacdo dessas nogOes apresenta a ideia da Sociedade da
indignacdo, em que suas ondas de indignacdo séo habilidosas na mobilizagdo e chamar a
atencdo, mas pelo seu fluxo e dispersdo, nos leva a uma desorientagcdo geral. Para tanto, “se
inflam repentinamente e se desfazem de maneira igualmente rapida. Nisso, elas se assemelham
aos Smart Mobs'®. Falta a elas a estabilidade, a constancia e a continuidade que seriam
indispensaveis para o discurso publico”. (HAN, 2018a, p. 21). A sociedade da indignacdo
digital surge em ondas de desobediéncia, histeria, rebeldia de uma sociedade do escandalo, sem
limites e tempos de sentido, sem espaco para a discricdo e o dialogo critico, porque ja ndo é
constituida pelo reconhecimento do outro, em uma comunidade aprendente de nos sociais como
um todo. “Também o zelo do assim chamado cidaddo enquanto raivecido ndo é [um zelo] por
toda a sociedade, mas sim, em larga medida, um zelo por si mesmo. Por isso, ele se desfaz de
novo rapidamente”. (HAN, 2018a, p. 22). A indignacéo digital ndo é capaz de levar a acdo ou
a narrativa, pois remete a dispersdo fugidia e 6bvia por si, uma desintegracao generalizada, um
estado afetivo que ndo desenvolve nenhuma forga com poder de acédo futura, visto que o capital
de confianca de um perfil online na rede digital € tomado com efeito imediato.

A nova massa é o enxame digital, ou seja, as massas fundaram “sindicados aos quais
todos os detentores do poder se submetem, bolsas de trabalho que, desafiando todas as leis
econdmicas, tentam regular as condi¢des de trabalho e de salario”. (HAN, 2018a, p. 25-26).
Tudo indica que essa transicdo massiva para o enxame digital ndo projeta uma experiéncia
global capaz de um agir conjunto, mas se estrutura em individuos solitarios e mergulhados em
um tempo de recreacdo dispersiva. Assim, “os individuos que se juntam em um enxame nao
desenvolvem nenhum Nés. N&o Ihes caracteriza nenhuma consonancia que leve a massa a se
unir em uma massa de agdo”, pois, 0 enxame digital é em si mesmo incoerente e percebido
como barulho sem voz propria (HAN, 2018a, p. 27). As tecnologias digitais abriram
possibilidades para a democratizacdo das midias, mudando substancialmente o que na era pré-

redes se chamava de espaco publico, formacéo e opinido (SANTAELLA, 2019). Contudo,

18 «“Smart Mobs pode ser traduzido como multidGes espertas e sdo grupos de pessoas capazes de se mobilizar e se
organizar rapidamente por meio da comunicagao digital”. (HAN, 2018a, p. 21).
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No momento, os desafios tém se concentrado nas questdes relativas as noticias falsas
(fake news), que circulam abusivamente pela internet, e suas relagdes com as bolhas,
também chamadas de camaras de eco, ou seja, 0 ecossistema individual e coletivo de
informacdo viciada na repeticdo de crencas inamoviveis. Essas condicGes acabaram
por redundar naquilo que vem sendo chamado de era da p6s-verdade. (SANTAELLA,
2019, p. 9).

Nos Ultimos anos, sobretudo apds a inesperada vitoria de Donald Trump para Presidente
dos Estados Unidos da América e Bolsonaro para o Brasil, “as trés palavras — bolhas, noticias
falsas e pos-verdade — entraram exaustivamente no dominio publico”, seja em conversas,
matérias em jornais, revistas, posts nas redes sociais, discussdes em eventos ou trabalhos
cientificos (SANTAELLA, 2019, p. 10). De acordo com Santaella (2019, p. 16-17), vivemos
em tempos de bolhas filtradas®®, que se constituem por sujeitos que tém a mesma compreensio
em determinados assuntos e um “senso de humor em idéntica sintonia”. Santaella (2019)
argumenta que o Google personaliza 0 que 0s usuarios obtém enquanto resposta as buscas
realizadas, as interagOes, interesses por servicos e produtos compartilhados por redes sociais,
que também sdo capturados pelos algoritmos do perfil do usuério. “Os criticos apontam para o
fato de que a viabilizacdo dos servicos ndo é altruista. Ao contrario, ela compromete a
privacidade e limita a visdo de mundo do usudrio, estreitando seus horizontes”. (SANTAELLA,
2019, p. 16). Tais expectativas direcionadas via redes gera prejuizos pessoais, reverberando no
coletivo, “seja a personalizagdo dos filtros promovida por algoritmos ou ndo, esteja o individuo
ciente disso ou ndo, [influencia] no fechamento que as bolhas filtradas promovem contra novas
ideias, assuntos e informacg6es importantes”. (SANTAELLA, 2019, p. 15-16). Na esfera

coletiva,

[...] os filtros sdo formas de manipulacdo que colocam o usuério mal informado
sobretudo a servico de interesses politicos escusos. De fato, pesquisas realizadas por
fontes confidveis confirmaram que maquinas de buscas e midias sociais promovem a
segregacao ideoldgica, pois 0 usudrio acaba por se expor quase exclusivamente a
visdes unilaterais dentro do espectro politico mais amplo. Quando muito arraigada
devido a repeticdo ininterrupta do mesmo, a unilateralidade de uma visdo acaba por
gerar crengas fixas, amortecidas por habitos inflexiveis de pensamento, que déo abrigo
a formacdo de seitas cegas a tudo aquilo que esta fora da bolha circundante. 1sso acaba
por minar qualquer discurso civico, tornando as pessoas mais vulneraveis a
propagandas e manipulages, devido a confirmacéo preconceituosa de suas crencas.
(SANTAELLA, 2019, p. 15-16).

19 0 nome filter bubbles (bolhas-filtro, bolhas de filtro, que prefiro chamar de bolhas filtradas) foi cunhado pelo
ativista da internet Eli Pariser por volta de 2010 e discutido no seu livro best seller com esse mesmo nome, em
2011, portanto, cinco anos antes dos dois acontecimentos que chacoalharam o mundo: a eleicdo de Trump € o
Brexit no Reino Unido. Lembrar que Pariser escreveu seu livro bem antes desses acontecimentos é considerar o
carater antecipatorio desse livro, especialmente quando se sabe que, dada a aceleragdo temporal do mundo das
redes, a passagem de cinco anos deve corresponder mais ou menos a passagem de 25 anos, antes das redes”.
(SANTAELLA, 2019, p.13).
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Soma-se a isso, a tendéncia de uma mudanc¢a comportamental baseada no enxame digital
que se estende a todos e garante uma exploracdo capitalista sem dominacdo. O homem digital,
segundo Han (2018a), é alguém andnimo que compete e se expde para ser visto em
aglomerados, preservando a identidade privada como parte do enxame.

O ser humano de massa é o habitante eletrénico do globo e ligado ao mesmo tempo
com todos os outros seres humanos, como se ele fosse um espectador em um estadio
global. Assim como o espectador em um estagio € um ninguém, o cidadéo eletrdnico
€ um ser humano cuja identidade privada foi psiquicamente dissolvida por meio da
solicitacdo excessiva. (HAN, 2018a, p. 28).

Em tempos digitais, a economia aglomerada revela a crenca das interacfes sociais e
econémicas das midias digitais que envolvem parceiros online absorvidos pela massa de
trabalhadores otimizados que agora as singularizam. “O habitante digital da rede nio se relne.

Falta a ele a interioridade da reunido que produziria um No6s”. (HAN, 20183, p. 29).

Os seus paradigmas coletivos de movimento sdo, porém, como dos animais que
formam enxames, muito efémeros e instaveis. [...] Além disso, eles frequentemente
passam uma impressao de serem carnavalescos, ludicos e descompromissados. Nisso
0 enxame digital se distingue da massa tradicional, que, como a massa de trabalho,
ndo é volatil, mas sim dotada de vontade [...] Como uma alma, unida por uma
ideologia, ela marcha em uma direc&o. [...] A massa é o poder. Falta aos enxames
digitais essa decisdo. Eles ndo marcham. Eles se dissolvem de maneira tdo rapida
quanto surgiram. Por causa dessa efemeridade, eles ndo desenvolvem nenhuma
energia politica. (HAN, 2018a, p. 30-31).

Se a pluralidade de discursos e classes sociais desvelava as contradigdes sistémicas, 0s
mundos conceituais que as coisas desvendam e as diferencas, agora isso da lugar a um sistema
da competicao e exploracgdo de si proprio, na condi¢do de ofensores e vitimas ao mesmo tempo,
cuja légica é de alcancar o direito de liberdade e de ter visibilidade em um mundo produtivo.
Com a midia da compulsdo pela comunicacdo ininterrupta e por estar sempre presentes
apresentando a propria opinido, sem intermediarios, “a representagdo recua frente a presenca
ou a copresentacdo”, ameacando a democracia representativa pelo congestionamento de
informagdo (HAN, 2018a, p. 37). Nesse ponto, “mediacdo e representagdo sdo interpretadas
como nao transparéncia e ineficiéncia”, porque ndo cultivam e acolhem a linguagem do outro
como um filtro formativo e cultural (HAN, 2018a, p. 35). “A desmediatizacdo, em
contrapartida, leva, em muitos &mbitos, a uma massificacdo. Linguagem e cultura se achatam.
Elas se tornam vulgares. [...] O futuro, enquanto tempo do politico, desaparece”. (HAN, 20183,
p. 38).

Nesse sentido, “sob a ditadura da transparéncia, opinides desviantes ou ideais inabituais

ndo chegam nem mesmo a ter voz. Muito dificilmente se pondera algo. O imperativo da
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transparéncia produz uma forte pressdo para o conformismo”. (HAN, 2018a, p. 40). Tal
fendmeno revela o proceder da linguagem digital transparente que se iguala a sua dissolucéo,
em termos de reunir meramente informacdes aditivas, sem a produgdo do saber singular, do
pensar 0s pontos positivos e negativos de uma abordagem, trazendo a condigdo pedagogica de
dar voz ao inteiramente outro. Na perspectiva de Han (2018a, p. 44), “a midia digital furta a
comunicacdo a tatilidade e a corporeidade, [...], a pluridemensiolidade e multiplicidade de
camadas da percepcdao humana, da qual fazem parte ndo apenas o visual, mas também outros
sentidos”. Sobre isso, defende que a eficiéncia e a comodidade da comunicacao digital causam
o afastamento da vida real e dificultam formas de comportamento que necessitam de uma
questionabilidade e temporalidade ampliadas. Nesse universo em que o outro nao gesticula pela
fala, o digital “[...] descontrdi o real e totaliza o imaginario. O smartphone funciona como um
espelho digital para a nova versdo pos-infantil do estagio do espelho. Ele abre um espaco
narcisico, uma esfera do imaginario na qual eu me tranco e desaprendo a pensar de um modo
complexo”. (HAN, 201843, p. 45).

As midias digitais ocultam “a experiéncia enquanto irromper do outro [que] interrompe
o0 autoespelhamento imaginario. A positividade que habita digital reduz a possibilidade de uma
tal experiéncia [e] enfraquece a capacidade de lidar com o negativo”. (HAN, 2018a, p. 45). A
comunicacdo digital elimina a distancia necessaria a constituicdo do outro em sua alteridade,
ou seja, “a narcisificagdo da percep¢ao leva o olhar, o outro, ao desaparecimento”. (HAN,
2018a, p. 49). A imagem da tela transparente me protege do olhar e do desejo pelo outro e
permite a visibilidade sem olhar, pois a transparéncia “da exposicdo destréi aquela
interioridade, aquela reserva que constitui o olhar”. (HAN, 2018a, p. 51). O autor discute ainda
a guestdo das imagens ndo apenas como reproducbes, mas como modelos de pessoas que
impulsionam a propria midiatizagdo da vida. “A midia digital realiza uma inversao iconica, que
faz com que as imagens paregam mais vivas, mais bonitas e melhores do que a realidade
deficiente percebida”, destituindo o imaginario do papel constituidor da evolu¢do humana
(HAN, 201843, p. 53).

As imagens que, como reproduces, apresentam uma realidade otimizada, aniquilam
justamente o valor iconico original da imagem. Elas séo feitas de refém pelo real. Por
isso, somos hoje, apesar ou justamente por causa da enxurrada de imagens,
iconoclasticos. As imagens tornadas consumiveis destroem a semantica e a poética
especiais da imagem, que é mais do que uma reproducgdo do real. As imagens sao
domesticadas ao serem tornadas consumiveis. Essa domesticacéo das imagens leva a
sua loucura [...] ao desaparecimento. Assim, elas sdo retiradas de sua verdade. (HAN,
20184, p. 54).
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A tecnologia digital ndo somente “facilita o retoque das imagens que sdo armazenadas
nos Nossos repositdrios, como também incrementa o papel que o desejo sempre desempenhou
na articulagéo de imagens, tal como foi destacado pelos neurocientistas”. (VAN DIJCK, 2007,
p. 47). A tendéncia compulsiva de tirar fotos e publica-las em quantidade na midia digital
representa uma reacdo de protecdo, incompletude, fuga ou distanciamento de uma realidade
chocante e violenta, banindo esse mundo concreto por meio da otimizacdo de imagens belas,
perfeitas e ideais. Petry e Casagrande (2009) realizam um paralelo entre a imagem e a
imaginacdo, afirmando que o que transforma os elementos em imagem é a capacidade de
imaginacdo, o que estimula o pensar sob o ponto de vista do outro. Mas, “com a primazia da
imagem, o que perdemos? Talvez a pratica da memoria, a lembranca e a imaginacdo, em
primeiro lugar, porque a televisdo, o cinema e a internet acabam substituindo a imaginagéo
humana pela imaginag¢do fabricada”. (PETRY; CASAGRANDE, 2019, p. 625). Além disso,
“se, preguicosamente, ndo precisamos mais imaginar, por que ¢ como colocar-se no lugar do
outro? Sera essa capacidade atrofiada?”. (PETRY; CASAGRANDE, 2019, p. 625).

Nesse cenario, “a midia digital cria mais distancia do real do que midias analogicas. E
que h& menos analogia entre o digital e o real”. (HAN, 2018, p. 56). Enquanto que a midia
analdgica padece do tempo, a digital é atemporal e desfactizadora. Estamos em uma época de
pOs-pensamento, em que paira a anulacdo do pensar, a hostilidade a racionalidade e a
imaginacao criadora, um “[...] clima cultural de configuragdo mental e crescentes exércitos de
nulos mentais”. (SARTORI, 1998, p. 148). Semelhante a esta perspectiva, Petry e Casagrande
(2019, p. 625) compreendem que “a comunicacao (no sentido da propagacao ideolégica, ndo
do pér em comum) foi fundamental para o totalitarismo, especialmente quando se converteu em
um meio para propagar uma ideologia e/ou criar ficcbes ao exterior do que se passava na
Alemanha”. Trata-se de repensar a humanidade em suas falhas, diferencas e imperfeicdes,
resistindo aos discursos hegemonicos, visto que “em massas completamente subjugadas, o
terror substituiu a propaganda. Por isso, ndo nos parece adequada a interpretacdo monocasual
de que a primazia da imagem é responsavel pelo pos-pensamento”. (PETRY; CASAGRANDE,
2019, p. 625). Cabe destacar que o totalitarismo fez uso eficaz da propaganda, pela fotografia,
radio, cinema e televisdo com intuito de doutrinar, apropriando-se da capacidade de pensar dos
sujeitos, o que ndo significa que perderam tal capacidade. Han (2018a, p. 59) defende que a
historia humana reside na condicdo de agir, que significa recomegar ou “deixar que um novo
mundo comece”. Dessa forma, questiona se no agir contemporaneo ainda seria possivel fazer
frente aqueles processos automaticos de decisao. “Os aparatos digitais fazem com que as maos
murchem”, sem trabalha-las e no “lugar das maos, entram os dedos”, pois ao invés de agir com

coisas materiais (homo faber), agora o sujeito digital joga com informaces intangiveis (0 homo
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ludens). (HAN, 2018a, p. 62). E acrescenta que “o ser humano que passa 0s dedos sem méao, o
homo digitalis, ndo age. A atrofia das méos o torna incapaz de agdao”. (HAN, 2018a, p. 63).
Nesse contexto, entendemos que todo trabalho humano pressupde uma resisténcia critica o que
a positividade do mundo digital suprime. Entao, “a era do digital ndo ¢ uma era do 6cio, mas
sim do desempenho. O proprio jogo se submete a coacdo do desempenho. A atrofia das méos

se segue uma artrose dos dedos”. (HAN, 2018a, p. 63).

Hoje ndo temos nenhum outro tempo sendo o tempo de trabalho. Assim, o trazemos
ndo apenas para as [nossas] férias, mas também para o [nosso] sono. Por isso
dormimos inquietos hoje. Os sujeitos de desempenho esgotados adormecem do
mesmo modo com que uma perna adormece. Também o relaxamento ndo é mais do
que uma modalidade do trabalho na medida em que ele serve para a regeneracdo da
forga de trabalho. A recuperagdo ndo é o outro do trabalho, mas sim o seu produto.
(HAN, 201843, p. 64).

O autor nos faz pensar que hoje somos “livres das méaquinas da época industrial, que
nos escravizavam e nos exploravam, mas os aparatos digitais produzem uma nova coagao, uma
nova exploragdo”, ainda mais eficientemente em termos de mobilidade de local e tempo de
trabalho (HAN, 2018a, p. 65). Nessa linha de raciocinio, a suposta liberdade pela via da
mobilidade do aparato digital se inverte na coacdo do trabalho ininterrupto, do viver para
trabalhar, do professor maquina, cuja delimitacdo entre o tempo de trabalho e de écio é
completamente suprimido pelo trabalho mével. Na linguagem do desempenho e da eficiéncia
digital, por meio do mundo como rede positiva e transparente, hd um distanciamento e atrofia

do pensamento e da mao que age, levando ao esquecimento do que nos torna humanizados.

O saber ndo esta simplesmente disponivel. Ndo se pode simplesmente encontra-lo
como a informacdo. Nao raramente, uma longa experiéncia o antecede. Ele tem uma
temporalidade completamente diferente do que a informagéao, que é muito curta e de
curto prazo. A informacédo é explicita enquanto o saber toma, frequentemente, uma
forma implicita. (HAN, 20183, p. 75).

Hoje ndo conseguimos habitar e cultivar o mundo, com paciéncia, cuidado, exame das
coisas, rendncia, tempo para 0 amadurecimento conceitual, pois somos cagadores apressados
por informagdo com o mouse pela rede digital e acabamos condicionados, escravizados e
colonizados pela maquina. “O ser humano na era das maquinas ainda nao esta completamente
liberto do habitus [habito] do camponés na medida em que ele ainda esta ligado a maquina
como seu novo senhor. Ela o obriga a funcionar passivamente”. (HAN, 20183, p. 75). Por essas
e outras razdes, as questdes do universo digital giram em torno do mundo dissolvido em ilhas

narcisistas. Han (2018a, p. 81) aponta que a ontologia existencial de Heidegger precisa ser
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reescrita, e recorre também a obra Virada Digital, de Flusser, que reivindica projetos de mundos
alternativos do artista numa nova antropologia do digital.

Han (2018a) retoma as utopias dos primdérdios da comunicacdo com Flusser, que desvela
uma antropologia idealizada do enxame criativo, supondo que o sujeito telematico seria um ser-
conectado com o0s outros, por meio de uma comunicacao digital de (auto)reconhecimento
reciproco, baseada na aventura da criatividade. De maneira correspondente, a sociedade digital
liberta o ser humano do isolamento de si e cria um espaco de ressonancias. No entanto, esse
idealismo da conex&o nédo se confirmou, tendo em vista que a comunicacao digital “destroi o
espaco publico e aguca a individualizacdo do ser humano. [...] A técnica digital ndo é uma
técnica do amor ao proximo”, muito antes, uma maquina de ego narcisista. (HAN, 2018a, p.
86). Destaca-se também que embora a liberdade seja 0 oposto da coacgdo, vivemos uma fase
histérica na qual a liberdade provoca coacBes de desempenho, resultando numa
autoagressividade.

Han (2018a, p. 97) tece analogias entre a internet das coisas com a nova geracdo de
fantasmas digitais, em suas palavras: a “comunicagdo automatica entre as coisas, ocorre sem
qualquer intervencdo humana [e] produz novos fantasmas. As coisas, que antigamente eram
mudas, comegam, agora, a falar”. A sociedade do cansa¢o da informagéo vive uma recepgédo
passiva de escuriddo fantasmagorica, sem um filtro capaz de esbocar qualquer tipo de choque
ou estranhamento, inclusive de imagens repulsivas que entretém e sdo consumiveis.

A escola é o espaco da cria¢do de vinculos, construcdo de conhecimentos e interacao,
“[...] que € o tempo de considerar o mundo, de estar presente nele (ou estar em sua presenca),
atendendo-o0, um tempo de entrega para a experiéncia do mundo, [...] um tempo cheio de
encontros”. (MASSCHELEIN; SIMONS, 2013, p. 164). Contudo, a atencdo é uma
problemadtica na era tecnologica, tendo em vista que ela “[...] se apresenta como um bem
possivel de ser perdido”. (TURCKE, 2016, p. 10). Para Tiircke (2016), o déficit de atencéo é
um subproduto do capitalismo, pois aumenta diariamente o numero de estudantes incapazes de
concentracdo em uma atividade por muito tempo. Turcke (2016, p. 15) inaugura o discurso de
que o comportamento da crianca diagnosticada com Transtorno de Déficit de Atencdo e
Hiperatividade (TDAH), “da testemunho tanto de fastio como de caréncia. Neles algo foi
perturbado”. Assim, as tecnologias contribuem de forma decisiva para os disturbios da atencéo.

Petry e Casagrande (2019, p. 631) afirmam,

Em relacdo ao pensar, se ndo estivermos atentos, ndo ha pensamento. Apenas fluxo
de ideias sem sentido. O fator que pode ter contribuido para o desenvolvimento de
uma cultura do déficit de atencéo foi o choque da imagem, impulsionado em primeiro
lugar, pelo cinema e, posteriormente, pela televiséo, a internet e, € claro, a propaganda.
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Han (2018a) nos provoca a pensar sobre a verdade da fotografia que consiste na
inseparabilidade com o objeto real de referéncia, ou seja, a emanacéo da verdade do referente.
Defende que a fotografia digital tornou-se autorreferencial, visto que abala e “encerra
definitivamente a era da representacdo. Ela marca o fim do real. Nela ndo estd mais contida
nenhuma referéncia ao real. [...] Como hiperfotografia, ela apresenta uma hiper-realidade, que
deve ser mais real do que a realidade”. (HAN, 2018a, p. 111).

Além disso, a responsabilidade social é suprimida e se aproxima do marketing. “Na
agora digital, onde local de eleicdo e mercado, polis e economia se tornam o mesmo, eleitores
se comportam como consumidores. E de se prever que a internet logo substituira inteiramente
o local de eleigao”. (HAN, 2018a, p. 118). Han lanca a ideia de que vivemos o protocolamento
total da vida, “no panodptico? digital ndo é possivel nenhuma confianca — ela ndo chega nem
mesmo a ser necessaria. A confianca é um ato de fé [...], que se torna obsoleto em vista das
informagoes facilmente disponiveis”. (HAN, 2018a, p. 121). Seguindo o raciocinio do fil6sofo,
a crise de confianca é gerada pela facil e rapida aquisicdo de conhecimento, pela finalidade do
melhoramento individual que expde o outro a soliddo e reflete a perda de significado da préxis
social, por um mundo onde tudo é rastredvel e comunicavel, tendo na conexao o controle total.
Os argumentos revelam que “a possibilidade de um protocolamento total da vida substitui a
confianca inteiramente pelo controle. No lugar do Big Brother, entra o Big Data. O
protocolamento total e sem lacunas da vida é a consumacdo da sociedade de transparéncia”,
onde todos vigiam e o Estado tem uma proximidade perigosa de vigilancia digital e sdo
presidiarios simultaneamente (HAN, 2018a, p. 122).

Na obra Psicopolitica: o neoliberalismo e as novas técnicas de poder, Han (2018b)
discute sobre a crise da liberdade como uma nova forma de exploragéo e submissao do sujeito,
de produzir o maior lucro com a exploracdo do trabalho em redes, cuja prépria liberdade
provoca coercdes de poder ilimitada, por meio de regras e interditos do estar submetido.
Embora o sentimento de liberdade e de insubmissdo nos acompanha em termos de projetos
livres e reinvengdo constante, esse mesmo projeto surge na figura de coergdo, ainda mais
eficiente em termos de subjetivacéo e sujeicdo. Han (2018b, p. 9) nos alerta que “o eu como
projeto, que acreditava ter se libertado das coercdes externas e das restricdes impostas por

outros, submete-se agora a coagdes internas, na forma de obrigacdes de desempenho e

20 Os habitantes do pandptico digital ndo séo prisioneiros, mas experimentam uma ilusdo de liberdade sem limites,
por meio da autoexposi¢do. “Eles abastecem o pandptico digital com informagdes que eles emitem e expdem
voluntariamente. A autoexposicdo é mais eficiente do que a exposi¢do por meio de outro. Aif reside um parelho
com a autoexploracdo. A autoexploracdo é mais eficiente do que a exploragdo por outro porque ela é acompanhada
do sentimento de liberdade”. (HAN, 2018a, p. 123).
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otimiza¢do”. Tal sujeito dominado pela ditadura do capital é (auto)explorado em sua propria
liberdade e “incapaz de se relacionar livre de qualquer interesse” ou realizar-se no agir coletivo
por solicitude (HAN, 2018b, p. 11).

A ideia reside no fato de que “a liberdade individual é uma servidao na medida em que
é tomada pelo capital para a sua propria multiplicacdo. Assim, o capital explora a liberdade do
individuo para se reproduzir na livre concorréncia”. (HAN, 2018b, p. 13). A rigor, “quem
fracassa na sociedade neoliberal de desempenho, em vez de questionar a sociedade ou o sistema,
considera a si mesmo como responsavel e se envergonha por isso”. (HAN, 2018b, p. 16). Essa
I6gica peculiar ndo permite a emergéncia de qualquer tipo de resisténcia ao sistema e torna os
explorados depressivos ou com sindromes do esgotamento profissional.

No tocante a rede digital, Han (2018b, p. 19) afirma que inicialmente foi “celebrada
como um médium de liberdade ilimitada. O primeiro slogan publicitario de Microsoft, Aonde
vocé quer ir hoje?, sugeria uma liberdade e uma modalidade sem fronteiras na internet”. No
entanto, a sociedade digital de comunicacdo ilimitada se mostrou uma iluséo, transformando-
se em monitoramento, (auto)exploracdo impiedosa e controle total. A midia digital de controle
da liberdade “s6 ¢ possivel gragas a autorrevelacdo e a autoexposi¢do voluntarias. [...] Assim,
a entrega dos dados ndo acontece por coacao, mas sim a partir de uma necessidade interna. Ai
reside a eficiéncia do pan-optico digital”. (HAN, 2018b, p. 19). A anélise da aceleracéo social
permite uma interpretacdo da crise da formacao atual que se manifesta em varios ambitos, desde
a aceleracdo digital, radicalizando a alienacdo dos sujeitos pela supressdo de discussoes
democréticas, impondo o sofrimento psiquico e a exclusao dos processos educativos por meras
acOes de adestramento. (MAIA, 2018). A transparéncia, em nome da liberdade da informacéo,
torna-se um dispositivo de poder comunicar, de produtividade, crescimento e aceleracdo
permissiva a vontade, que circula independente do contexto. Da mesma forma, “o segredo, o
estranhamento ou a alteridade, representam barreiras a comunicacéao ilimitada. Por isso, em
nome da transparéncia, devem ser desmontados. A comunica¢do sofre uma acelera¢do quando
se aplaina, isto é, quando todos os limiares, os muros e os abismos sdo eliminados”. (HAN,
2018b, p. 20). Tal efeito nivelador gera conformidade e uma democracia de espectadores, sem

qualquer avaliacdo critica.

Caminhamos para a era da psicopolitica digital, que avanca da vigilancia passiva ao
controle ativo, empurrando-nos, assim, para uma nova crise da liberdade: até a
vontade prdpria é atingida. Os big data sdo um instrumento psicopolitico muito
eficiente, que permitem alcangar um conhecimento abrangente sobre as dindmicas da
comunicacdo social. Trata-se de um conhecimento de dominacdo que permite intervir
na psique e que pode influencia-la em um nivel pré-reflexivo. (HAN, 2018b, p. 23).
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A psicopolitica digital torna as pessoas submissas a um estado de coisas, controlavel,
da competicdo e otimizacdo que gera culpa, revelando o fim do livre-arbitrio. “O curtir é 0
amém digital. Quando clicamos nele, subordinamo-nos ao contexto de dominagéo. [...] O
Facebook ¢ a igreja ou a sinagoga (que literalmente significa assembleia) do digital”. (HAN,
2018b, p. 24). Por deixar as pessoas dependentes e viciadas no digital, essa técnica de poder
permissivo é muito mais eficiente porque “faz com que as pessoas se submetam ao contexto de
dominacdo por si mesmas. A particularidade da sua eficiéncia esta no fato de que ndo age
através da proibigdo e da suspensdo, mas através do agrado e da satisfagdo”. (HAN, 2018Db, p.
26).

O poder inteligente e amigavel ndo age frontalmente contra a vontade dos sujeitos
subjugados, controlando suas vontades em seu proprio beneficio. E mais afirmador
que negador, mais sedutor que repressor. Ele se esforca em produzir emocdes
positivas e explora-las. Seduz, em vez de proibir. Em vez de ir contra o sujeito, vai ao
seu encontro. (HAN, 2018b, p. 26-27).

O autor nos convida a repensar o poder inteligente das tecnologias digitais e de sua
comunicacdo que cria necessidades, desejos, preferéncias e nds acabamos explorados e somos
livres contando sobre nossa propria vida. “O poder inteligente 1€ e avalia nossos pensamentos
conscientes e inconscientes. Baseia-se na auto-organizagao e na otimizag&o pessoal voluntérias.
Assim, ndo precisa superar nenhuma resisténcia”. (HAN, 2018b, p. 28). Atualmente, as midias
digitais permitem que 0 nosso consciente seja invadido pelas narrativas mais absurdas, mas
sempre favoraveis aos interesses do mercado.

Para Han (2018b, p. 59), “a conjuntura da emoc¢édo € uma consequéncia do processo
econémico. Além disso, predomina uma confusdo conceitual. Ora se fala de emocao, ora de
sensacdo, ora de afeto”, que sdo caracteristicas inenarraveis da comunicagao digital, sem uma
orientacdo performatica. O autor cita como exemplo recente dessa discussdo, a ditadura da
emocdo (ansiedade) que leva a producdo e aceleracdo da comunicacdo, pois se projeta uma
atividade que capitaliza emocdes, podendo ser vendidas e consumidas. “Hoje, em ultima
instdncia, ndo consumimos coisas, mas emocdes”, que se desdobram na comunicagdo
tendenciosa da produg¢ao social do proprio comportamento, isto ¢, “um meio muito eficiente de
controle psicopolitico do individuo”. (HAN, 2018b, p. 66-68).

Com a demanda por renovacao constante das tecnologias na cultura digital, parece que
vivemos em uma espécie de autocontradigdo performativa. Ou seja, vivemos a abertura das
fronteiras digitais para acessar informacgdes e conhecimentos no mundo e, a0 mesmo tempo,
estamos de volta ao mundo fechado em si, separando o texto da leitura em voz alta, do pensar,
pelo carater hermético de sua traducdo. A perspectiva de converter desenhos em criticas da

condicdo humana é evidenciada nas imagens abaixo, de Pawel Kuczynski.
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Fonte: http://www.pictorem.com/profile/Pawel.Kuczynski [online].

Han (2018b) acrescenta ainda a gamificacdo em todas as esferas da vida, e percebe que
com o capitalismo da emocédo os jogos sdo mecanismos de poder para gamificar o mundo do
trabalho, explorando o homo ludens e o submetendo as relagdes de dominagdo enquanto joga,
criando mais motivagdo. “Através da rapida sensagdo de realizacdo e do sistema de
recompensas, 0 jogo gera mais desempenho e rendimento. O jogador com suas emogdes esta
muito mais envolvido do que um trabalhador meramente funcional ou que atua apenas no nivel
racional”. (HAN, 2018b, p. 69). Desse ponto de vista, “o tempo livre como tempo para o
desenvolvimento pleno do individuo colabora para a producédo de capital fixo. Assim, o
conhecimento € capitalizado [pois], 0 aumento do tempo de 6cio multiplica o capital humano”,
como algo totalmente improdutivo de fazer uso do supérfluo, enquanto liberdade esvaziada de
sentido e do seu potencial emancipatério (HAN, 2018b, p. 71).

Hoje, a vida pessoal € reproduzida pelas coisas que utilizamos cotidianamente em
registros eficientes do sistema digital, o que pode influenciar e direcionar as mensagens e gostos
da propria vida. Han (2018b, p. 93) afirma que “a memoria digital se constitui de momentos
presentes indiferentes ou, por assim dizer, de momentos zumbis. Falta-lhe esse horizonte

temporal estendido que constitui a temporalidade dos viventes”.

Hoje, a prépria percepg¢do é incapaz de silogismo, ou seja, de conclusdo, porque esta
zapeando na rede digital infinita. Ela se dispersa totalmente. Apenas um demorar-se
contemplativo é capaz de silogismo. Fechar os olhos é uma alegoria para o silogismo.
A troca réapida de imagens e informag6es torna o fechamento dos olhos, o silogismo
contemplativo impossivel. Se tudo o que é racional € um silogismo, entdo a era dos
big data é uma era sem razdo. (HAN, 2018b, p. 97-98).

A partir do provador titulo Idiotismo, Han (2018b) desvela a expansdo do consumismo
irresponsavel e da violéncia mundial que identifica o idiotismo no poder que da acesso ao
completamente Outro. Em vista da crescente obrigacdo de conformidade, agucar essa
perspectiva de que “o idiota ndo comunica. Ou melhor, se comunica através do n&o

comunicavel. Assim, ele se recolhe em siléncio. O idiotismo erige espagos abertos de siléncio,
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quietude e solid@o nos quais ¢ possivel dizer algo que realmente merece ser dito”. (HAN, 2018Db,
p. 112).

A partir dos elementos apresentados com base nas reflexdes de Byung-Chul Han,
apresentamos, no proximo topico, os limites e desafios as tecnologias digitais na educacdo, de
modo a perceber as praticas pedagdgicas, para ndo recair na instrumentalizacdo técnica e
esvaziar de sentido as relaces formativas, dialdgicas e de resisténcia sociocultural. Aqui entra
em jogo um olhar critico sobre o interesse e fascinio pelas tecnologias na educacao, ao levar
em consideracdo os perigos de alienages, inércias de discussdo e semiformacéo difundida pela

industria cultural de interesses mercadologicos.
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5. AS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO: DESAFIOS E ENFRENTAMENTOS A
TRADICAO INSTRUMENTAL

5.1 Os desafios e limites das tecnologias digitais na educagao

Percebemos nas pesquisas distintas bases epistemologicas que se dedicam em demostrar

as possibilidades das tecnologias na educagédo, de modo que:

A maior parte dos escritos sobre a ciéncia moderna e a tecnologia contemporanea
tende a enfatizar [...] os inegaveis beneficios do progresso para a humanidade: a
elevacdo geral do nivel de vida com o desenvolvimento das forcas produtivas
materiais. [Mas que] existe também o lado sombrio das novas tecnologias, que pesa
de maneira assustadora sobre nds. E esse lado obscuro precisa também ser iluminado,
para que apareca em toda a sua crueza. (PUCCI; OLIVEIRA, 2007, p. 42).

Nessa orientacdo, a ideia de que as tecnologias promovem uma educagdo que condiz
com os desafios, demandas e necessidades contemporaneas esta tendencialmente manipulada
pela ordem dos interesses capitalistas e pela producdo de mao de obra especializada para o
mercado de trabalho. As tecnologias digitais tém se reproduzido nos debates e nas midias
sociais, 0o que confirma também a nossa preocupacdo em tratar acerca da tematica dos
instrumentos culturais pelos professores e estudantes que estéo intensamente mergulhados em
excitacdes e reprogramacdes constantes, por meio das tecnologias digitais. Dessa forma, a ideia
é de revitalizar as ideias de Adorno e Horkheimer neste cenério tecnoldgico digital, pois na
sociedade atual do capitalismo, podemos perceber que “se afirma uma nova ontologia e,
portanto, novas formas de subjetividade: a de que ser significa ser midiatica e eletronicamente
percebido”. (ZUIN, 2013, p. 2009). Trata-se de refletir sobre a realidade educacional e
questionar a instrumentalidade tecnoldgica gerada, em parte, pela maneira apressada e ingénua
de simples uso adaptativo das tecnologias digitais. Abordar investigacdes sobre as tecnologias
digitais na educacdo é examinar a experiéncia humana de apropriacdo dessa linguagem no
cotidiano, onde todos estamos imersos em termos de percepcles, estilos de vida,
(des)educac0es, (des)prazeres e (in)sensibilidades e usos das multiplas linguagens tecnologicas.
A arte de educar implica autonomia do pensamento, liberdade e autoridade, uma vez que no
processo formativo “o caminho para o intelecto precisa ser aberto pelo cora¢ao” (SCHILLER,
2011, p. 46).

A escola ndo pode ficar a margem dessas questbes e problematicas sociais

contemporaneas, sob pena de recair na imagem que segue abaixo, que privilegia um saber
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pedagogizado, instrumentalizado, enciclopédico e distante do mundo da critica vital, bem como

da imaginacéo criadora?*.

Figura 1: Sai de perto da janela!

SAT DE PERTO DA
JANELA! VOCE QUER TER
UM FUIURO, NAO QUER?

MELHOR!

Fonte: <http://www.anf.org.br/wp-content/uploads/2019/04/1-7.jpg> [online].

A imagem representa uma perspectiva formal de ensino colonizador das diferencas
humanas, em que as criancas estdo todas sentadas e ouvindo a reproducdo automatizada e
previamente selecionada pelo professor, postos em cena numa engrenagem opacificada da vida,
sem a possibilidade de pensar e destruindo precisamente a beleza e a intensidade da expressao
vital. Retrata um ensino condicionante e uniforme, que lembra o cenario de uma puramente
técnica sem a possibilidade de comunicacdo e interlocu¢cdo no encontro com o outro.
Evidentemente, no que diz respeito ao contexto artificializado pela méaquina, pela dimenséo
objetiva, instrumental e distanciado do didlogo com as diferencas, surge uma visdo de escola
robotizada, monoldgica e disciplinar, pretensamente neutra e de reproducdo cultural de um
servico educacional.

As narrativas postas em circulacdo nos espacos virtuais também se desdobram e mudam
as representacdes e as necessidades dos sujeitos, por ocasido das contingéncias momentaneas e
(in)visibilidades de uma sociedade liquida, em que as situacdes e relacdes sdo esporadicas e
mobilizadas por interesses. A crescente presenca e utilizagédo das tecnologias digitais promove

a artificialidade das relagfes formativas e pedagogicas, a ponto de provocar confusdes do que

21 Vale destacar que alguns trechos e imagens deste topico encontram-se em: CONTE, Elaine; HABOWSKI,
Adilson Cristiano. Os filmes como pretextos sensiveis as problematizagdes didaticas. Imagens da Educagéo,
Maringa, V. 9, p. 33-46, 2019. Disponivel em:;
<http://periodicos.uem.br/ojs/index.php/ImagensEduc/article/view/41498>. Acesso em: 15 out. 2019.
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seja a tarefa da educacdo, a saber, o desenvolvimento da autenticidade e das dimensdes
humanas. As politicas educativas atuais reafirmam a formacdo profissional como um
mecanismo de reprodutibilidade e as escolas atuam no sentido de atender as demandas das

novas tecnologias do mercado, incorporando-as ao agir humano de maneira superficial.

[...] a educacéo escolar, em todos os seus niveis, ndo pode se reduzir simplesmente a
preparacdo do educando para se adaptar a mudancas constantes do mercado e aos
interesses dos que ainda podem oferecer algumas vagas de trabalho. A educacdo
escolar deve ser contemporanea de seu tempo e formar individuos aptos a enfrentar
os desafios que o mundo globalizado imp®e. E justamente por isso, o educando que
ndo conseguir apreender o sentido formativo da educacdo escolar e o potencial
formativo presente em todas as disciplinas, inclusive nas profissionais, dificilmente
sera um profissional competente e um cidaddo preparado para os revezes do mercado.
(PUCCI, 2005, p. 24).

Os artefatos tecnologicos ndo podem ser usados na educacdo apenas para
operacionalizacdo técnica e travestidos de neutralidade, pois todo conhecimento é politico e
enraizado historicamente, embora revelem na contemporaneidade uma espécie de tempo
irrefletido e pasteurizado das conexBes tecnoldgicas, talvez por mudancas abruptas e

desconhecidas que atravessam o campo da educacdo. Martins (2019, p. 6) afirma que,

De modo geral, a confianca depositada na tecnologia é tdo grande que é muito dificil
argumentar contra os seus defensores. O principal argumento em defesa da tecnologia
na educacédo concentra-se na afirmacéo de que hoje os educandos tém mais acesso a
informacé&o fora da sala de aula do que dentro dela. E nisso concordamos. Contudo,
tal situacdo ndo permite concluir que as instituicdes educativas sao hoje dispensaveis.
Pelo contréario, talvez nunca na histéria da humanidade elas tenham sido tdo
necessarias. A razdo é simples: oferecer informacéo ao educando — basicamente as
maquinas fazem — é apenas uma das tarefas da educacéo. Tao, ou mais importante, é
trabalhar pedagogico/formativamente o fato e o teor desse novo modus de
difusdo/apropriacdo do conhecimento.

No decorrer da histéria humana, acreditava-se que com o surgimento de novas tecnologias
se melhoraria os processos de ensino e de aprendizagem. Mas, se a educacdo dependesse
somente das tecnologias, ja teriamos encontrado solucdes para evitar a repeticdo da barbérie e
da violéncia que assola a dignidade humana tanto na escola quanto fora dela, talvez porque a
tecnologia ndo se resume a isolamentos impostos a humanidade. Podemos fazer analogias com
o livro didatico, ao compreendé-lo enquanto tecnologia que se tornou objetificado quando
utilizado como meio de cépia e reprodugdo integral, ou como uma agdo pedagogica
unidirecional que visa constranger o outro a fazer interpretagfes de modelos fixos por meio de
uma moral da historia. Ja o quadro negro, uma das tecnologias de grande impacto na educacao
do século XIX, hoje foi substituido pela lousa digital, assim como os livros impressos pelos

eletronicos (e-books), democratizando, de certa forma, o acesso aos conhecimentos. Diante
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disso, precisamos questionar a respeito de quais séo os limites das tecnologias digitais para o

mundo pedagdgico de relagcdes humanizadas. Kenski (2012, p. 46) aponta,

[...] para que as TIC possam trazer alteracdes no processo educativo, elas precisam
ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente. Isso significa que é preciso
respeitar as especificidades do ensino e da propria tecnologia para poder garantir que
0 seu uso, realmente, faga diferenca. Ndo basta usar a televisdo e o computador, é
preciso saber usar de forma pedagogicamente correta a tecnologia escolhida. [...] Mais
importante que as tecnologias, que os procedimentos pedagdgicos mais modernos, no
meio de todos esses movimentos e equipamentos, o que vai fazer a diferenca
qualitativa é a capacidade de adequagédo do processo educacional aos objetivos que
levaram vocé, pessoa usudrio, leitor, aluno, ao encontro desse desafio de aprender.

Os progressos tecnologicos passam a significar grandes problemas nos contextos
educativos quando sdo tomadas de forma neutra e acompanhados pela velocidade e as
exigéncias capitalistas. Ou ainda, sendo impostos e transpostos de modo superficial, como
maquinas de educar, de simples adequacéo, o que ndo qualifica as experiéncias pedagogicas. A
aceleracdo sem limites, inclusive dos processos de ensino, passa a esvaziar o sentido das
relacBes humanas e das experiéncias dialogicas da tradicdo cultural e do mundo da vida, em
nome de uma cultura administrada pelos meios técnicos e de producdo competitiva. O fato é
que a escola continua tributaria de métodos arbitrarios de ensino e de reprodugdo de saberes
disciplinares, desde as tecnologias como o livro e o quadro-negro. Nesse processo, as
tecnologias evoluem rapidamente e quando os professores buscam inovacdo simplesmente
substituem uma tecnologia por outra, sem passar pelo crivo da critica e pelo processo de
ressignificacdo no contexto pedagogico.

Negar 0 acesso a tecnologia aos educadores e educandos seria aderir a uma absurda
estratégia de exclusdo tecnoldgica e social. Precisamos pensar como as novas
tecnologias podem contribuir para formagdo integral do individuo. Ou seja, a
tecnologia j4 esta ai e seu acesso se dissemina muito rapido. Computadores nas salas
de aula vém se tornando tdo comuns quanto cadernos e livros. Existem varios
programas estatais empenhados em disponibilizar na educagéo publica os chamados
laboratérios de informatica. Outros programas ja estdo distribuindo tablets aos
professores e alunos. Em muitos casos, a disponibilizacdo destas maquinas tem mais
um efeito publicitario que educativo. Fornecer gratuitamente ou a preco reduzido
tablets ou notebooks traz a mensagem que a instituicdo tem nivel de exceléncia.
Servem, portanto, de isca para atrair clientes e consumidores e pouco tém a ver com
o interesse educativo. O mesmo vale, em termos de propaganda politica, para
governos que disponibilizam recursos eletrénicos para escolas que sequer tém a
infraestrutura para seu uso. De resto, em nenhum momento, se devem esquecer 0s
interesses multibilionarios daqueles que fabricam ou detém as patentes destes
equipamentos. Por isso, é muito importante questionar, para além dos seus beneficios,
quais sdo os blogueios que a tecnologia pode trazer para a emancipacdo. (MARTINS,
2019, p. 7).

A tecnologia, isoladamente, ndo é uma solucdo mégica para os problemas da educagéo,

mas quando aliada a prética social e a interacdo humana pode contribuir para a (re)construgdo
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coletiva de aprendizagens. Para tanto, é viavel afirmar que essa nova realidade assusta e gera
dificuldades nos planejamentos escolares, pois muitos professores ndo sabem utilizar essas
interfaces e, consequentemente, orientar os estudantes na compreenséo de como se relacionar e
produzir significados com as tecnologias. Os professores ndo estdo conseguindo coordenar suas
acOes em tempos de dominio instrumental, recaindo também na dependéncia tecnolégica do
préprio progresso de separacao hierarquica entre o que se pensa e o que se faz. O resultado é
uma inversdo em termos de autoridade, pois 0s professores vivem em uma separagdo solitaria
com as diferentes funcdes das tecnologias digitais, alienando-se inclusive do mundo dos
estudantes. Nesse ponto, Habowski e Conte (2018, p. 278) desvelam a problematica da crise da

autoridade pedagdgica em tempos de cultura digital, afirmando:

A hiperconexao digital exige o reconhecimento reciproco e interdependente para fazer
valer a autoridade pedagogica, como condicdo de possibilidade a expressdo e a
reeducacdo tecnoldgica, criando formas de liberdade cooperativa na autoridade que
pode trazer a novidade reflexiva e plural de sentido pedagdgico. Nesse cenério, 0s
professores precisam compreender e incorporar as novas linguagens digitais a
reeducacdo das informagdes, criando vinculos formativos e de cooperacdo, para fazer
valer a autoridade e as inter-relagdes dos conhecimentos na cultura digital.

Na verdade, os professores precisam entender a importancia da constante reflexao e acao
sobre os limites das tecnologias que espontaneamente se estabelecem entre os sujeitos, para
exercerem a autorreflexao critica da realidade, por meio de didlogos abertos e interdependentes,
reconfigurando trabalhos pedagdgicos de estimulo para as diversas experiéncias de
(re)elaboracdo e de (re)construcdo nos processos de ensino. Brito (2006, p. 279) defende que a
escola se encontra com trés possibilidades nesse cendrio de cultura digital: “repelir as
tecnologias e tentar ficar fora do processo; apropriar-se da técnica e transformar a vida em uma
corrida atras do novo; ou apropriar-se dos processos, desenvolvendo habilidades que permitam
o controle das tecnologias e de seus efeitos”. Nessa linha de raciocinio, Brito (2006, p. 279)
caracteriza “a terceira opgdo como a que melhor viabiliza uma formagao intelectual, emocional
e corporal do cidaddo, que lhe permita criar, planejar e interferir na sociedade”. Dessa forma,
entendemos a importancia das tecnologias digitais no processo educacional, buscando formas
de integracdo e nao de rejeicdo as acbes pedagogicas, mas sem descuidar da possibilidade do
professor avalia-la criticamente na escola, tomando conhecimento de seus riscos e de acordo
com os projetos educacionais, para ndo tornar-se mero objeto de dominacéo e de exploracéo.
Cabe lembrar que a prética social de educar implica uma dimensdo humana, moral, estética,
ética e politica que ndo é redutivel ao progresso técnico-cientifico (FREIRE, 1996). E preciso

resistir a uma educacdo domesticadora enquanto operacionalidade técnica e apropriacéo



105

instrumental para a eficiéncia mercantil, o rendimento e o éxito, que subvertem as no¢oes de
formacgédo humana, tempo e pertencimento.

Evidente que a internet, por exemplo, pode auxiliar tanto os professores quanto os
estudantes nas atividades escolares, por meio de uma cultura humana néo fetichizada, desde
que colocada a disposicdo das criangas de modo formativo e com intencionalidades
pedagdgicas?’. Contudo, a identidade “da crianga é construida hoje numa cultura caracterizada
pela existéncia de uma industria da informac&o, de bens culturais, de lazer e de consumo onde
a énfase estd no presente, na velocidade, no cotidiano, no aqui e no agora, e na busca do prazer
imediato”. (SALLES, 2005, p. 35). E fato que os estudantes estdo cada vez mais precocemente
expostos as experiéncias de uso das diferentes tecnologias digitais, o que ajuda a modificar as
atitudes e emogoes desde a infancia. Merece destaque “[...] o aspecto da concentragdo que entra
em questdo quando ouvimos falar da construcdo de um foco de atencdo mais disperso na
contemporaneidade, para dar conta de tantas informagdes chegando por todos os lados”.
(MARTINS; CASTRO, 2011, p. 626). Portanto, a presenca constante da midia no cotidiano dos
estudantes esta transformando os desejos, gostos e atitudes do universo infantil, contribuindo
também para aproximar o mundo das criangas do mundo adulto. Conforme apontam os estudos
de Castro e Zuin (2018), os aparelhos utilizados na educacdo na tentativa de mudar essa
situacdo, na verdade, acentuam a falta de concentracdo dos professores e estudantes e o
desinteresse pelo pedagdgico.

Guimon (2019, on-line), em uma reportagem ao jornal El Pais, afirma que no Vale do
Silicio proliferam escolas sem tecnologias nos jardins da infancia, em que o celular é proibido
por contrato. Guimon (2019, on-line) relata que as tecnologias apenas sao inseridas no Ensino

Médio e projeta o seguinte entendimento:

A professora, armada com giz colorido, acrescenta fragdes no grande quadro-negro,
emoldurado em madeira ristica, que cobre a parede frontal da classe. As criangas da
quarta série, 9 e 10 anos, fazem suas contas nas carteiras com lapis e cartelas. A sala
de aula é revestida de papéis: mensagens, horarios, trabalhos dos alunos. Nenhum saiu
de uma impressora. Nada, nem mesmo os livros didaticos, que as proprias criangas
elaboram a mao, foi feito por computador. Ndo ha nenhum detalhe nesta aula que
possa estar fora de sintonia com as memorias escolares de um adulto que frequentou
a escola no século passado.

Diante das coac0es institucionalizadas em pacotes de ensino e distor¢cdes que emergem

da comunicagdo digital no mundo, a educacao se esforca para introduzir tecnologias avancgadas

22 Vale destacar que uma versdo do artigo que inspirou a escrita deste tdpico, resultado de uma parceria de um
Trabalho de Conclusdo de Curso de Pedagogia (TCC) encontra-se em: OLIVEIRA, Claudia de.; CONTE, Elaing;
HABOWSKI, Adilson Cristiano; RIOS, Miriam Benites. Infancia e tecnologias: desafios e relaces aprendentes.
Textura - ULBRA, 2 21, p. 37-58, 2019. Disponivel em:
<http://www.periodicos.ulbra.br/index.php/txra/article/view/4542> Acesso em: 08 maio 2019.
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em todos os niveis de ensino. Através da reflexdo sobre o contexto experienciado por
entrevistados da pesquisa, a saber, engenheiros da computacdo e pais de estudantes que
trabalham na Microsoft, Intel, Google, Apple e outras startups, explorando os potenciais das

tecnologias da informacdo e da programacéo fica claro o seguinte:

N&o acreditamos na caixa preta, na ideia de que vocé coloca algo em uma maquina e
sai um resultado sem que se compreenda o que acontece la dentro. Se vocé faz um
circulo perfeito com um computador, deixa de ter o ser humano tentando alcancar essa
perfeicdo. O que desencadeia o aprendizado é a emocao, e sdo 0s seres humanos que
produzem essa emocao, ndo as maquinas. Criatividade é algo essencialmente humano.
Se vocé coloca uma tela diante de uma crianga pequena, vocé limita suas habilidades
motoras, sua tendéncia a se expandir, sua capacidade de concentracdo. Nao ha muitas
certezas em tudo isso. Teremos as respostas daqui a 15 anos, quando essas criangas
forem adultas. Mas queremos correr o risco? (GUIMON, 2019, on-line).

Assim sendo, os sujeitos idealizadores e que conhecem a construcdo da linguagem
tecnoldgica de aplicativos querem que seus filhos se afastem delas na infancia. Afirmam que
os beneficios das tecnologias na Educacao Infantil sdo restritos e que a dependéncia digital pode
ser alta. O criador da Microsoft, Bill Gates, limitou o tempo de tela dos seus filhos. “N&o temos
telefones na mesa quando estamos comendo e sé lhes damos celulares quando completaram 14
anos”, afirmou em 2017 (GUIMON, 2019, on-line). Em 2010, Steve Jobs, o criador da Apple,
em uma entrevista ao The New York Times, em 2010, afirmou que proibia os filhos de usarem
o0 iPad, o que levanta um alerta para questdes perigosas no modelo de negécios. Assim, “o
objetivo hoje é que o usuario passe mais tempo no aplicativo, a fim de coletarem mais dados
ou colocarem mais anuncios. Ou seja, a razdo de ser do aplicativo € que o usuario gaste o
méaximo de tempo possivel diante da tela. Eles sdo projetados para isso”. (GUIMON, 2019, on-
line). Tal como descreve Serres (2013, p. 19):

Essas criancas, entdo, habitam o virtual. As ciéncias cognitivas mostram que o uso da
internet, a leitura ou a escrita de mensagens com o polegar, a consulta & Wikipédia ou
ao Facebook ndo ativam 0s mesmos neur6nios nem as mesmas zonas corticais que o
uso do livro, do quadro-negro ou do caderno. Essas criangas podem manipular vérias
informagdes ao mesmo tempo. N&o conhecem, ndo integralizam nem sintetizam da
mesma forma que nds, seus antepassados. Ndo tem mais a mesma cabeca.

Isso causa uma grande preocupagdo, visto que “as criancas percebem as mensagens
midiaticas a sua maneira, de acordo com as mediacdes que se estabelecem em seu grupo
familiar, social, escolar, de pares”. (BELLONI; GOMES, 2008, p. 719). O consumismo
presente em nossa sociedade acaba afetando as criangas j& nos primeiros anos de vida. Nas
palavras de Pereira e Arrais (2015, p. 4), “veremos o consumismo precoce na forma de se vestir,
calgar, comer, lugares frequentados, gosto musical bem como o seu amadurecimento antes do

tempo. Acreditamos que as tecnologias referidas influenciam ativamente na concepgédo de
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infancia”. Essas tecnologias influenciam na construgdo da identidade da crianga, uma vez que
as midias, por meio da publicidade, favorecem o consumismo e a producéo das subjetividades
desde a infancia. Ainda, pesquisas apontam que “ao utilizar as tecnologias e estar conectado,
trocando mensagens, jogando ou realizando outras tarefas, ocorre a liberagcdo de dopamina,
neurotransmissor ligado ao prazer e ao vicio, com isso, o usuario tende a ficar cada vez mais
conectado”. (SILVA, 2017, p. 50).

Essa dependéncia tecnoldgica atinge grande parte da populacdo mundial, como ja
constatado por pesquisadores, tendo as criangas como o grupo mais vulneravel a dependéncia,
pois “[...] as relagdes travadas pelos recursos tecnoldgicos se tornam a forma mais facil e menos
ameacadora de suprir as caréncias afetivas”. (GRACIELA; ESTEFENON; EISENSTEIN,
2008, p. 86). Essa dependéncia também pode se configurar numa sindrome denominada de
tecnoestresse, que de acordo com Graciela, Estefenon e Eisenstein (2008), caracteriza-se pelo
desejo incontrolavel de estar conectado o tempo todo, principalmente nas redes sociais. Esses
habitos podem ndo s6 prejudicar as atividades escolares como induzir quadros de ansiedade,
irritabilidade, dispersdo, baixa autoestima e depressdo. Diante disso, Silva (2017, p. 50) afirma
que a vontade de “[...] estar conectado ¢ maior do que o cansago, dores musculares ¢ a
ansiedade. A crianga ou adolescente ndo consegue conter essa vontade, ocasionando mais uma
vez danos para a sua saude, como problemas posturais, auditivos e complicacbes no
desenvolvimento fisico, mental e social”. Parece que vivemos num dilema entre o desejo
compulsivo de navegar e o fato de muitas vezes ser navegado pelas proprias tecnologias
digitais.

Os estimulos e a possibilidade de navegar pela rede, através de links referentes ao
assunto, fazem com que o leitor além de realizar uma leitura superficial, ndo se
aproprie sobre o assunto principal do livro. E quando percebe, inimeras janelas estéo
abertas, mas ndo sabe realmente as informacdes que leu. Teve acesso a diversas
informacdes, porém se dispersou a tal ponto que precisa parar, fechar as janelas
abertas e retomar o foco da leitura. (SILVA, 2017, p. 50).

Os contextos educacionais apresentam alguns afrontamentos com as tecnologias,
principalmente porque podem gerar dissonancias cognitivas e emocionais comuns quando
tomadas por visdes simplificadoras dos processos pedagdgicos, bem como gerar dependéncia.
Ha& indicios de que o Brasil € um dos paises com forte dependéncia tecnologica e onde as
pessoas ficam mais tempo assistindo programas de televisdo e conectadas a internet (SIBILIA,
2012a). Numa sociedade tdo espetacularizada e consumista, parece que o espaco do encontro,
da escuta sensivel, do sentido da autocriacdo na infancia, do brincar, dos pensamentos, das

emoc0Oes, dos sentimentos, dos didlogos compreensivos e da reconciliagio com o outro €
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substituido pela visibilidade das telas. Elas atraem professores e estudantes pela sensibilidade
e imaginacao, pois criam um universo de percepcao por meio da fruicdo dos sentidos, que é a
fonte da felicidade. Tendo por 6bvio que o pensamento e 0s saberes sdo socialmente construidos
e partilhados, a “introdu¢do mecanica da tecnologia na sala de aula ndo resolvera todos os
déficits de aprendizagem”. (SANTOS; SILVA, 2018, p. 88). Nessa tomada de posi¢ao, “é
necessario ndo apenas investir em equipamentos e formacéo de professores, mas antes de tudo
reinventar a pedagogia com base em estudos e pesquisas que ajudem a compreender como as
criangas aprendem hoje”. (BELLONI; GOMES, 2008, p. 726).

A formacdo de professores € uma questdo central para a area da educacdo quando se
compreende que o ato de educar é uma pratica social que surge como possibilidade de
resisténcia, de pesquisa e de posicionamento critico diante das informagdes. E uma tentativa de
ir além de um imperativo de modernizacdo disfarcada, pois, muitas vezes, sequer conseguimos
explorar todas as funcionalidades dos aparelhos, atitude essa que compactua com a manutencéo
da simples instrumentalidade e controle introjetado como modismo da tecnologia, obviedades
e pré-juizos.

A educacdo vem sendo afetada pelos avancos tecnoldgicos sob os interesses do mercado
produtivo, das novas relagdes de trabalho e da &nsia por inovar sempre. Esse contexto nos leva
ao desenvolvimento de novos saberes e competéncias para a apropriacdo das tecnologias
digitais, nem sempre em modos de comunicacdo educacionais. Assim, os educadores se veem
obrigados a repensar suas praticas educativas em meio as mudangas decorrentes que estdo
vinculadas aos interesses politicos, econdmicos e midiaticos. Isso tem reflexo direto na
formacdo dos estudantes, ja que sdo os mais afetados nessa formacdo pré-programada e
desumanizada pela auséncia de relagdes dialdgicas, em funcdo das demandas comerciais. Essa
auséncia de reflexdo critica apresenta fragilidades no processo de ensino colaborativo dos
professores, dificultando na elaboracdo de planejamentos pedagdgicos mais autorais e menos

reprodutores, cuja marca € a autonomia e a interdependéncia comunicativa.

Para além dessa visdo técnico-operativa, as tecnologias tém um papel educativo
intrinseco no contexto cultural da sociedade, pois promovem [...] 0 encontro com as
diferencas, processos em articulagdo com o saber histérico em producéo, circulagéo,
uso e reconstrucao de ideias e de préaticas interpessoais, desestabilizando hierarquias
e relagdes verticais de transmissdo cultural. O didlogo pedagdgico é, ou deveria ser,
um processo contra a alienagdo e a uniformidade dos conhecimentos, pois nos conecta
com o outro, com 0 mundo, com a natureza e com a sociedade, e preserva as bases
holisticas da vida real como principio do conhecimento e humanizacéo das relagGes
pela cooperacao critica. (CONTE; OURIQUE, 2018, p. 4).

Contudo, percebemos que embora persistam os resquicios de uma educagdo fragmentada

e descolada da realidade, sob o principio da mera transferéncia de saberes técnicos, as
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perspectivas educacionais tradicionais que atribuiam ao professor o responsavel por todo o
processo de ensino estdo colocadas em xeque pelas projecdes descentralizadas que as
tecnologias digitais provocam e que demandam um olhar sempre renovado no contexto da
formagéo de professores.

Em termos de politicas publicas, percebemos que as tecnologias na educacdo passam pelo
poder da mistificacdo, por serem produtos de um processo de significacdo cada vez mais
complexo (tecnoimagens - mundo da técnica imaginativa), cujas imagens sdo produzidas
sinteticamente pelo computador. Esse encantamento do material didatico pronto e da imagem
de computacdo grafica faz com que o professor ndo precise imaginar e criticar, sabotando
inclusive o tempo de pensar, repercutindo na cultura humana como um todo. Nesta perspectiva,
apresentamos na proxima secdo a experiéncia do Programa Um Computador por Aluno
(PROUCA), um projeto educacional para desenvolver a expansao e uso das tecnologias digitais
como meio de inovagdo pedagdgica voltada a inclusdo digital, também na tentativa de promover

o0 crescimento das produgdes comerciais no Brasil.

5.2 Como chegam as tecnologias na escola? Em foco a distribuicdo de recursos?

A implementacéo de politicas de insercéo de livros didaticos®* e novas tecnologias tém
sido utilizadas no Brasil, desde a década de 1950%°, com os acordos MEC/USAID, fortemente
marcados pelo tecnicismo educacional da teoria do capital humano, isto é, tendo um papel
estratégico no quadro de desenvolvimento econdmico brasileiro, alinhado com a politica norte-
americana das experiéncias técnico-pedagogicas. A experiéncia do Programa Um Computador
por Aluno (PROUCA) teve como objetivo desenvolver a expansao e uso das tecnologias como
meio de inovacdo pedagdgica voltada a inclusdo digital, bem como para promover o
crescimento das producdes comerciais no Brasil. Questdes como mobilidade, integracdo das
tecnologias digitais, conectividade sem fio e imersdo na cultura digital sdo os alicerces do

projeto.

23 Vale destacar que uma versdo do artigo que inspirou a escrita deste tépico encontra-se em: HABOWSKI, Adilson
Cristiano; CONTE, Elaine; KOBOLT, Maria Edilene de Paula. A questdo do PROUCA na educagdo e os indicios
recentes em teses de doutorado. Préxis Educativa, Ponta Grossa, v. 15, p. 1-20, 2020. Disponivel em:
<http://www.revistas2.uepg.br/index.php/praxiseducativa/article/view/13009> Acesso em: 15 out. 2019.

24 Desde o século XVI1 ha uma tentativa de expulsar do mundo a ignorancia por meio de livros didaticos.

25 Sobre essa tematica consultar o artigo de Juliana Miranda Filgueiras (2015), que trata das diferentes politicas
para o livro didatico no Brasil. Disponivel em: FILGUEIRAS, Juliana Miranda. As politicas para o livro didatico
durante a ditadura militar: a Colted e a Fename. Hist. Educ., Santa Maria, v. 19, n. 45, p. 85-102, jan./abr. 2015.
DOI: http://dx.doi.org/10.1590/2236-3459/44800



110

A partir de uma abordagem critica, problematizamos a forma como aparecem as
politicas de fomento e insercdo das tecnologias nas escolas, quase sempre por decreto, cursos
esporédicos e técnico-especializados, professores que ndo experienciam uma formagéo
contextualizada e global, além dos artefatos que ja chegam defasados porque dependem de
editais. Pontuamos a dificuldade na efetivacdo de financiamentos, a disponibilizacdo de
modelos simplificadores e precarios de recursos, a escassez de material disponivel no modo
digital e em lingua portuguesa, pouca experiéncia de profissionais da educacao para recriar e
operar tais tecnologias, como fatores negativos e recorrentes das polarizagdes que costumam
opor as tecnologias aos debates pedagdgicos, desarticulando suas relacées critico-formativas.

A implantacéo do projeto no Brasil esta interligada com as propostas da One Laptop per
Child (OLPC), uma organizacdo ndo governamental internacional criada em 2005 por um grupo
de pesquisadores do Massachusetts Institute of Technology (MIT) com a iniciativa de produzir
e distribuir os laptops de valores baixos com finalidades educacionais de acesso as tecnologias
digitais (ANDRIOLA; GOMES, 2017). Ja& no inicio da criacdo do projeto, conseguiu
abrangéncia mundial, sobretudo nos paises da América Latina, Asia e Africa. O Brasil teve o
primeiro contato com o projeto em janeiro de 2005, no Férum Econémico Mundial de Davos,
na Suica. Em junho do mesmo ano, Mary Lou Jepsen, Nicholas Negroponte e Seymour Papert
chegaram ao Brasil para apresentar as propostas para o governo federal brasileiro, sendo
firmado contrato em seguida, depois de averiguac@es acerca de questdes técnicas e pedagdgicas
pelo Ministério da Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (ANDRIOLA; GOMES, 2017).

Em 2007, iniciaram-se as experiéncias do projeto em cinco escolas brasileiras nos
estados de Distrito Federal, S&o Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e Tocantins. Para
tanto, a Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério da Educacdo (SEED/MEC) fez
diversos levantamentos em estados € municipios para construir parcerias para o projeto. Na
organizacdo para a formacdo dos professores, 0 acompanhamento e avaliacdo do programa
participaram diversas universidades que constituiram um grupo de trabalho e assessoria
pedagdgica, que ficou responsavel para a realizacdo da formacao dos profissionais, do Nucleo
de Tecnologia Educacional (NTE) e do assessoramento nas escolas. Transcorrendo as
experiéncias nas escolas, em 2009 o governo federal apresentou a Medida Proviséria 472/09
que instituiu o Programa Um Computador por Aluno (PROUCA) e em junho de 2010
sancionada na Lei n® 12.249/2009. Com isso, 0 PROUCA deslocou-se para a Fase Piloto ou
Fase 11, com a distribuicdo de 150.000 laptops para 300 redes de ensino estadual e municipal
do pais (ANDRIOLA; GOMES, 2017).

Como ja mencionado nesta dissertacdo, realizamos uma pesquisa hermenéutica nos

Programas de Pds-Graduacdo em Educacdo das universidades publicas do pais, a partir do
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rastreamento de teses produzidas em universidades publicas brasileiras, no portal da Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacfes (BDTD), mapeando oitenta (80) teses, no periodo de
2012 a 2016, tendo como descritores: educagdo e tecnologia. Das oitenta (80) teses
relacionadas, seis (6) foram circunscritas nesse estudo (eixo E). Deste modo, trazemos para
analise e problematizacéo esse conjunto de teses, tendo em vista a possibilidade de analise de
uma politica publica para percebermos os indicios de projetos vinculados a politicas
internacionais massivas e de mercado para a distribui¢do desses recursos técnicos.

Dentre as analises sobre 0 PROUCA rastreadas, cinco (5) teses foram registradas em
2014 (UERJ - Universidade Estadual do Rio de Janeiro; UFC — Universidade Federal do Cear4;
UFRN- Universidade Federal do Rio Grande do Norte; UFRGS — Universidade Federal do Rio
Grande do Sul; UFBA- Universidade Federal da Bahia) e uma (1) tese catalogada em 2015
(UFMG- Universidade Federal de Minas Gerais). Comprometidos com a rigorosidade no
processo de busca de dados, realizamos outras consultas no portal da BDTD, com novos
descritores evidenciados nas categorias de analise do estudo, ampliando também o ano para
2017. Utilizando-se a palavra-chave PROUCA encontramos mais uma (1) tese em 2014
(UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul), duas (2) teses em 2017, uma (1) na
UFPE — Universidade Federal de Pernambuco e uma (1) UFBA- Universidade Federal da
Bahia, respectivamente. Realizamos novas tentativas, agora com o descritor Programa um
Computador por Aluno e rastreamos mais uma (1) tese em 2014 UFG- Universidade Federal
de Goias. Por meio de outros descritores como Projeto UCA encontramos uma (1) na USP-
Universidade de Sdo Paulo em 2016. Totalizam-se, portanto, 11 teses para analise nesse estudo.

Do exposto nas narrativas e experiéncias das teses se infere a necessidade de considerar
a variedade de enfoques sobre 0 PROUCA, as ambiguidades nos resultados das investigacoes
e os diferentes contextos que envolveram as pesquisas. As teses convergem para os desafios da
inclusdo digital, da educacédo tecnoldgica e da formacdo permanente de professores para uso
pedagdgico do computador, que estdo longe de serem resolvidos e integram avangos e
retrocessos de bases legais. Mas, até que ponto as tecnologias nos contextos educacionais
correlacionam conhecimentos tedricos, praticos, expressivos, sociais, politicos e a disposicao
para aprender? Parafraseando Sdcrates (469 a.C. - 399 a.C.), s € util o conhecimento que nos
torna melhores, e isso vale também para as tecnologias, para que sejam dosadas inclusive em
relacdo ao estimulo de praticas pedagogicas, reconhecendo, diante de tais situacdes
mencionadas nas teses, os limites das tecnologias quando tomadas com fins em si pela
comunidade escolar (XENOFONTE, 1972). Quanto ao pretenso papel de formador atribuido
muitas vezes ao computador na escola, cogitamos que ele representa ainda uma dialética em

repouso, perdendo a razdo de ser em referéncias tedricas e exemplos empiricos.



112

As teses caracterizam as praticas educativas desenvolvidas com o PROUCA,
considerando a elaboracdo do conhecimento tecnocientifico, o desenvolvimento de atividades
praticas e as possibilidades educacionais do programa. As criticas e questionamentos ao
PROUCA surgem e sdo registradas em cindo (6) teses analisadas (VELLOSO, 2014; SANTOS,
2014; SILVA, 2014a, BURLAMAQUI, 2014; LIMA, 2015; TELLES, 2016), por iniUmeros
fatores, que vao desde uma assimilacdo equivocado do PROUCA, dissonancias cognitivas
devido a simplificacdo dos conhecimentos tecnoldgicos na realidade escolar, apatia e
descomprometimento com a historicidade da questao nos respectivos contextos formativos via
educacdo tecnoldgica. Os resultados positivos do PROUCA, em numero menor de (5) teses,
revelam grupos de professores envolvidos por acbes colaborativas em uma postura de
investigacao e reflex&o sobre o uso do computador como recurso complementar ao processo de
ensino, bem como a valorizacdo dos espacos coletivos para o debate constante em relacdo as
questBes das tecnologias no cotidiano escolar e no tocante as acdes docentes (VELOSO, 2014;
CASARIN, 2014; SILVA, 2014b; SANTANA, 2017; ROSA, 2017).

Além da contextualizacdo historica e da interpretacdo teorica, as teses resgatam
maltiplos contextos, diferentes concepcbes e tensionamentos nesse campo cientifico,
caminhando para uma renovagdo relevante para o entendimento do fendmeno. Os debates
presentes nas teses revelam pistas para a compreensdo da formalidade procedimental atraente
das tecnologias na escola que pode ser superada pela elucidacao das aces educativas com esses
conhecimentos atravessados pelo mundo e pelas inter-relagGes dialégicas com os professores.
Por isso, as inovagOes tecnoldgicas exigem a criacdo de novas metodologias, praticas e
linguagens, que podem sustentar possibilidades de a¢do sobre variados assuntos no mundo, para
arquitetar novos interesses desencadeadores de um projeto pedagdgico emancipador. Dai que
“as novas tecnologias tém um papel ativo e co-estruturante das formas do aprender e do
conhecer”. (ASSMANN, 2000, p. 10). O didlogo com a tradicdo cultural estimula outros
diagnosticos, como foi possivel identificar na grande maioria de teses etnograficas, tendo como
fio condutor um projeto de renovar habitos e modos de viver, as experiéncias das pessoas, as
visdes de mundo, 0s sentimentos, ritos, padrdes, significados, atitudes, comportamentos e agoes
identitérias e sociais do agir humano.

Cabe frisar que todo e qualquer programa custeado pelo governo deveria projetar uma
formagéo permanente com os professores, a fim de estabelecer uma relagdo horizontal de
saberes e vinculacgéo interdisciplinar, para que sejam oferecidas as condi¢des necessarias para
que o professor possa indagar-se acerca de um projeto profundo de ensino nas escolas. E
necessario que tais programas sejam direcionados ao trabalho com os professores na escola, a

partir de (re)planejamentos internos para que este tipo de projeto tenha o seu merecido valor,
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pois implica ser ressignificado no contexto social, caso contrario, ndo escaparemos ao seu poder
instrumental, & sua propria servidao.

Contudo, Lima (2015, p. 241) evidencia que “as agdes do Projeto UCA ndo foram
suficientes para estimular a apropriacdo docente das TDIC, a reconfiguracdo da prética
pedagogica e a instauragdo de uma cultura digital” tendo um aproveitamento inconsistente do
potencial das TDIC que esta vinculado a um cenario desestruturado para a implantacdo desta
politica publica. As precariedades englobam “a substitui¢do de professores ndo concursados
por efetivos na rede municipal, a infraestrutura de tecnologia e de logistica”, sem uma
preocupacao a longo prazo com a “manuten¢do de equipamentos, o apoio técnico e pedagdgico
aos professores, 0 comprometimento da equipe de gestdo educacional local e a formacao
continuada”. (LIMA, 2015, p. 241). Portanto, esta ideia necessita ir além do aparelhamento e 0
uso instrumental, sendo essencial “a participacdo ativa, autdnoma, consciente e ética na
produgdo da cultura contemporanea, o que reflete o uso significado das tecnologias digitais”.
(LIMA, 2015, p. 238).

Para Burlamaqui (2014, p. 138) h& “um descompasso quanto a amplitude de significagdo
do termo em questdo e na sua esséncia. O modulo de apropriacao tecnoldgica ndo se deteve nas
linguagens mididticas e na sua aplicabilidade na pratica pedagogica”, faltando conhecimento
técnicos, pessoais e sociais que fossem relacionados a pratica docente. A estrutura “do curriculo
do plano de formagdo UCA estd desprendida do contexto social e cultural” das escolas
(BURLAMAQUI, 2014, p. 138). Na verdade, para que “a formagao dos professores logre éxito
e seja participativa e motivacional para os docentes, precisa-se de empenho e da participagdo
de todos no processo de constru¢cdo e/ou adaptacdo de contetido do plano de formagdo™.
(BURLAMAQUI, 2014, p. 138).

Lima (2015, p. 239) salienta que o Projeto UCA exerceu experiéncias com laptops
educacionais, mas sem levar em consideracao a conjuntura da educacéo brasileira, além disso,
“apos o ano de 2013, o UCA foi descontinuado e nem mesmo o site da politica segue disponivel
para pesquisas”. No estudo de caso com as professoras, Lima (2015, p. 241) evidencia que “as
acOes do Projeto UCA ndo foram suficientes para estimular a apropriacao docente das TDIC, a
reconfiguragdo da pratica pedagogica e a instauracdo de uma cultura digital”, indicando um
“aproveitamento parcial do potencial das TDIC associado a um cenario precario para a
implantagdo da politica publica”. Em comparativo, no Uruguai, evidencia-se que o Plano
CEIBAL “vém oportunizando gradativa apropriagdo docente das TDIC, progressiva
reconfiguracdo das praticas pedagogicas e 0s primeiros tragos da instauracdo de uma cultura
digital, o que esta associado a abertura docente as tecnologias ceibalistas” (LIMA, 2015, p.

242). As contribuigdes das professoras de ambas as nacionalidades permitem concluir que a
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apropriacdo dos professores das tecnologias digitais depende, sobremaneira, das
reconfiguragdes pedagdgicas e dos condicionamentos no “acesso satisfatorio as TDIC, pelo
suporte técnico e pedagdgico constantes e pela formacdo continuada dos professores, a qual
oportunize experiéncias contextualizadas de uso pedagogico das tecnologias”, bem como do “
tempo e revisdo das crengas pedagdgicas docentes”. (LIMA, 2015, p. 242).

Na visdo de Casarin (2014, p. 168), o laptop esta provocando mudancas educacionais e
sociais, visto que para entender e manusear o laptop do PROUCA, muitas familias “de alunos
com deficiéncia veem no laptop e na escola uma possibilidade de inclusdo para seus filhos”.
Uma fragilidade esta no fato de que o recurso “ndo atende a maioria dos requisitos de
acessibilidade necessarios para os alunos com deficiéncia”, destacando ainda a necessidade de
readequacgdo do projeto na escola, pois se percebeu a “angustia dos alunos por nao terem levado
o0 laptop para casa e/ou terem levado o artefato apenas duas vezes em um periodo de quatro
meses”, o que “implica 0 ndo cumprimento do principio do pertencimento e da mobilidade”,
infringindo inclusive as premissas do Programa (CASARIN, 2014, p. 169). Essa questdo,
contudo, é condicdo para o desenvolvimento dos sujeitos no mundo contemporaneo, uma vez
que o “tema acessibilidade digital estd diretamente relacionado a exclusao digital, que por sua
vez, gera 0 analfabetismo digital, a lentiddo na comunicacdo, o isolamento e o impedimento do
exercicio da inteligéncia coletiva”. (CASARIN, 2014, p. 169).

Segundo Santos (2014, p. 212) ¢ incisivo ao referir que “no processo historico
constituido de inclusdo das tecnologias na educacdo brasileira, as prescri¢des técnicas,
tecnicistas, utilitaristas, quase sempre sobrepujaram as concep¢des humanistas”. Assim, Santos
(2014, p. 213) demonstra a distancia entre as politicas de inclusdo digital e a real efetivacdo na
vida dos sujeitos, pois, “a situagdo encontrada denota as contradicdes de uma sociedade
excludente na qual predominam interesses econdmicos”, que reificam “a formacdo humanista
e a busca da consciéncia autonoma”. Deste modo, a ideia de inclusdo digital no cenario
analisado ficou s6 na entrega e distribuicdo dos equipamentos e a imersdo na cultura digital
preconizada pelo programa nédo foi sequer tangenciada (SANTOS, 2014). A ideia de imersdo é
apenas considerada “do ponto de vista da navegagdo, em que os sujeitos das escolas aparecem
como meros consumidores de informagdes ou dados disponibilizados na Internet”. (SANTOS,
2014, p. 215). Frente a isso, Santos (2014, p. 215) sugere que o trabalho de autoria poderia
acontecer, “por exemplo, na elaboragdo de paginas, de blogs ou mesmo de comunidades”, mas
que nao ocorreu ao longo da coleta de dados, “seja por conta dos problemas de estrutura ja
citados, seja por conta das dificuldades dos professores em propor e manter tais atividades com

seus alunos”, num processo colaborativo e participativo da comunidade escolar.



115

Para Veloso (2014, p. 251) a conjuntura da cibercultura emerge “pelos dispositivos
moveis e pelos ambientes da web 2.0, é o cenario sociotécnico que vem instituindo mudancas
nos processos comunicacionais e ampliando os espacostempos de recepcdo e emissdo de
informacao, consequentemente de construcao de conhecimento”. Problematiza que “a educagao
desse tempo retira o professor do pedestal, como Unica fonte do saber, e 0s saberes escolares
como Unicos e apenas para serem memorizados, e se volta para uma educacdo mais
participativa, criativa, aberta a diferentes fontes de informag¢ao”. (VELOSO, 2014, p. 251).
Compreende que para responder as demandas da formacdo dos estudantes “desse tempo, ¢
preciso incorporar novos saberes aqueles ja consolidados no seu fazer docente. Para atuar nos
espacos hibridos- presencial e virtual, com a presenca das tecnologias digitais online e off-line
— a construgdo de novos saberes ¢ fundamental”. (VELOSO, 2014, p. 255).

Santos (2014, p.216) problematiza que quando existia a conectividade a internet nos
laboratorios de informatica das escolas, predominavam as pesquisas, mas “sem um trabalho
colaborativo, sem a construcao das comunidades de aprendizagem, com varios alunos para um
mesmo equipamento, dificultando a utilizacdo e a compreensdo do que estava sendo
desenvolvido nos computadores”. Enquanto aparelho individual, o laptop traz a possibilidade,
uma vez, que 0 uso continua restrito ao ambiente da sala de aula, quase sempre limitado as
pesquisas nos bancos de dados mais conhecidos da Internet”. (SANTOS, 2014, p. 216). Na
pesquisa, os estudantes “indicaram a precariedade da estrutura implementada para o
funcionamento da Internet e criticaram a tecnologia disponibilizada por meio dos aparelhos do
programa”, destacando como aspecto mais nefasto dessa politica de inclusdo digital a falta de
conexdo a Internet nas duas unidades escolares pesquisadas (SANTQOS, 2014, p. 216). Contudo,
mesmo com as precariedades dos materiais e limitagdes tecnoldgicas, ndo ha dividas de que
“esses aparelhos provocam o fascinio de alunos e professores. Tanto, que o seu uso € tido como
um diferencial para aulas e professores, isto é, os melhores professores, que promovem as
melhores aulas, sdo aqueles que utilizam os laptolps ”. (SANTOS, 2014, p. 216).

Veloso (2014, 2014, p 256) entende que neste cenario metamorfoseante e em construcao
de saberes, é necessario “criar redes de colaboragdo na escola, ndo s6 formando os professores,
mas formando concomitantemente alunos, coordenador pedagogico, funcionarios. Além disso,
¢ preciso, principalmente, que as escolas se abram para ajudas externas”. Esse processo de
criacdo ¢ “decorrente de experiéncias, do convivio com as pessoas, com o mundo, com a
cultura. Isso significa que a os atos de curriculo resultam de diversos elementos — 0s desejos,
0s saberes, as experimentacOes na sala de aula, em meio aos erros, acertos e emogdes”.
(VELOSO, 2014, p. 256). Veloso (2014, p. 257) reforca a ideia de que ocorreram mudancas

significativas no cenario educativo como um todo por meio do PROUCA, visto que de alguma
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maneira “foram mobilizados para mexer com as suas praticas ja cristalizadas, pelo proprio
movimento que foi criado na escola, além da mudanca observada nos proprios alunos”.

Silva (2014a, p. 280-281) defende que o uso dos laptops educacionais “seja justificado
para as escolas publicas brasileiras com base no principio de incluir, criticamente e
igualitariamente, as pessoas nos processos de acessar as informacgdes”, contemplando assim, as
necessidades cognitivas, tecnoldgicas e sociais do ser humano, “para potencializar a aquisi¢ao
de novos saberes compartilhados na e pela heterogeneidade do universo cultural das pessoas”
nas acdes cotidianas. Tais projecdes indicam que a formacdo permanente dos professores para
a utilizacdo dos laptops teria que incentivar os professores a incluséo das tecnologias moveis
na praxis pedagogica. O itinerario formativo sobre o Projeto UCA possibilitou compreender
que na cultura digital ¢ fundamental “que as politicas publicas criem as condi¢des adequadas
para que esses tenham suas aprendizagens profissionais aprimoradas, suas autonomias e poder
de criagdo valorizada tanto nos percursos formativos quanto na acdo pedagdgica exercida em
sala de aula”. (SILVA, 2014a, p. 281).

Em relacdo a formacdo proporcionada aos professores em rede, Silva (2014b, p. 188)
observa que “faltou tempo para que os professores estudassem juntos e discutissem 0s textos e
atividades presencialmente, uma vez que a Escola, na época, ainda ndo disponibilizava 1/3 da
carga horaria dos professores para planejamento e estudo”. (SILVA, 2014b, p. 189). Silva
(2014b, p. 191) elenca os beneficios que foram apontados pelos professores, como “a autoria e
a coautoria foram vivenciadas continuamente; os professores dialogavam constantemente e
tomavam decisbes coletivas, sem que houvesse divergéncias ou pontos de conflito, pois
estavam trabalhando com objetivos comuns”. Silva (2014b) reforca que a transformagao passa
pela formacdo docente e por um trabalho colaborativo e de suporte em rede, que engloba os
aspectos tecnoldgicos, pedagdgicos e logisticos conferindo consisténcia ao trabalho
pedagdgico nas escolas.

A “inocéncia” moderna fala do poder como se ele fosse um: de um lado, aqueles que
0 tém, de outro, 0os que ndo o tém; acreditamos que o poder fosse um objeto
exemplarmente politico; acreditamos agora que é também um objeto ideoldgico, que
ele se insinua nos lugares onde néo o ouviamos de inicio, nas institui¢cdes, nos ensinos
[...]. E se o poder fosse plural como os deménios? [...]. Por toda parte, vozes
“autorizadas”, que se autorizam a fazer ouvir o discurso de todo poder: o discurso da
arrogancia. (BARTHES, 2007, p. 11).

Talvez o grande problema desses pacotes prontos seja a insercdo autoritaria, apressada
e em forma de um ritual das tecnologias, que dispensa e barra o pensamento amplo nos
contextos e o dar-se conta de que séo apenas meios e ndo fins em si. Sera essa situacdo um

sintoma de cultura exaurida? Embora as tecnologias modifiquem nossas formas de pensar e agir
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na cultura humana, tais instrumentos precisam passar pela intencionalidade pedagdgica do
professor para, em seguida, poder mobilizar o saber que por meio delas a discussdo e a
reflexividade coletiva pode abrir-se.

A partir de uma visdo critica, podemos ponderar que as iniciativas institucionais de
implementacao tecnoldgica ou de bases legais (agora com a Base Nacional Comum Curricular),
insistem em promover uma formagao para um pequeno grupo de gestores que deve repassar as
informacdes para os demais colegas professores. Na educacgdo ignoramos gque 0S processos de
ensino e de aprendizagem nascem a partir do uso e dos contextos e ndo de treinamentos que
sequer conseguem reproduzir a funcionalidade do artefato tecnologico. Tal dinamica se
assemelha a ideia do telefone sem fio, que no final restam apenas distor¢fes neste jogo da
comunicacdo, cujo distanciamento com as a¢Oes adotadas ndo altera a praxis pedagdgica. Em
contrapartida, recai em novos retrocessos porque o professor ndo é empoderado para pensar e
agir com as tecnologias, apenas para implementar (figura do professor méaquina), inserir e
adequé-las ao fazer pedagogico, sem questionabilidade. A visdo equivocada disso esta em
receber instrumentos e leis sem saber para o que de fato servem na préaxis educativa. Assim
sendo, sdo questdes que exigem reflexdes para apontar caminhos diante das dificuldades de
inclusdo digital, sendo o acesso a informacdo, conforme abordado nesse tdpico, um dos
elementos para desempenhar ou representar um papel social nem sempre apropriado a formacéo

de variados publicos, questdo que discutiremos na proxima secao.

5.2.1 Perspectivas e desafios da incluséo digital

A questdo da inclusdo digital nas escolas € uma demanda socioeducacional, além de ser
uma necessidade da comunidade escolar, dos proprios professores que reconhecem as
polémicas nessas mudancas repentinas a realizacdo de uma cidadania integral, por meio do
acesso aos recursos tecnolégicos. No entanto, para que sejam incluidos nos curriculos e espacos
escolares, convém a todas as instancias formativas estarem atentas para as distintas I6gicas de
pensar em propostas coletivas, no sentido de ampliar as condi¢des de interacdo para fazer brotar
0S projetos que deem conta das demandas e necessidades de cada sistema de ensino. Na
verdade, a tecnologia por si sé ndo define os rumos da sociedade e da educacéo, apesar de ser
um meio de expressdo humana e parte integrante de pesquisas e informacdes, seguidamente,
supervalorizada ou endeusada nas instituicbes de ensino. Assim, as diferentes praticas
pedagdgicas dos professores tém muito a contribuir para que possamos perceber os caminhos

possiveis das tecnologias na educacdo, que passa por politicas de incentivo a formagdo de
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professores, para desenvolver condi¢cbes minimas de um plano de acédo pedagogico que inclua
0S sujeitos para pensar junto as questdes das tecnologias, no sentido reflexivo e de engajamento
social.

Com base nessas consideracfes, compreendemos que € preciso uma revisdo constante
dos processos pedagdgicos e dos paradigmas de ensino, para que aconteca a consolidacao e a
justificacdo dos objetivos propostos pelo PROUCA. Na educacdo brasileira, a conjuntura e
demanda de inclusdo social articulada & inclusdo digital, viabilizada pela utilizacéo de politicas
de inovacdo pedagdgica precisa ser refletida, uma vez que aparecem traduzidas no contexto
escolar como técnica e dominio de certas tecnologias instrumentais a expansdo do acesso a tais
conhecimentos, mas que estranhamente perdem seu carater contraditorio e dialégico na
execucdo do agir. As tecnologias digitais sdo de suma importancia no que tange ao novo tipo
de conhecimento, a alfabetizacao digital. Do ponto de vista empirico, estas podem proporcionar
novas formas de comunicacdo e dialogo intersubjetivo na escola, de forma que o acesso as
tecnologias digitais moveis com internet possa envolver os professores e estudantes nos
processos pedagdgicos e de pesquisa escolar. O acesso a internet tem nos auxiliado a recuperar
informacdes, memorias historicas, mas desde que utilizadas com responsabilidade pedagdgica

e compromisso social.

Os programas de alfabetizacdo digital também devem inserir em sua politica de
capacitacdo o entendimento sobre a real democratizacdo da informagdo bem como da
utilizacdo da Internet como um meio de comunicac¢do mais livre, e a0 mesmo tempo,
uma utilizacdo com responsabilidade, fazendo com que o individuo recupere e use a
informagdo com responsabilidade e direcionamento e que 0s governos tenham menos
corrupcdo e mais investimento em novas tecnologias e consequentemente ao acesso.
(JUNIOR; TALAMO, 2009, p. 90).

Dessa forma, o sujeito deve capacitar-se para acessar, recuperar, repensar e agir
autonomamente, a partir de razdes justificadas com os meios informacionais. Para Junior e
Talamo (2009), diante do pano de fundo de um mundo da vida informacional, diversificado e
globalizado ndo podemos continuar agindo de uma perspectiva objetificadora e autocentrada
de um observador, sem se colocar no lugar do outro ou articular esses saberes aos processos
dos sujeitos socializados, alicercados na participacdo capaz de compreender os direitos e

deveres nessas experiéncias comunicativas com o mundo.

A escolha por programas de Alfabetizacdo Digital é compativel com a literatura que
o considera correta, na medida em que o individuo deve ser alfabetizado digitalmente,
ter nogOes basicas sobre TIC e sobre como recuperar informagdo, quais fontes de
pesquisa utilizar, como elaborar sua estratégia de busca e a melhor maneira de utiliza-
la, devendo tudo isto ocorrer dentro de um programa de capacita¢cdo em competéncias
informacionais. Quando isto ocorre inicia-se o processo de inclusdo na sociedade, o
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que, neste caso, ocorrera de acordo com suas pretenses e acima de tudo se ele
mantiver o aprendizado ao longo da vida. (JUNIOR; TALAMO, 2009, p. 91).

Fantin e Girardello (2009, p.79) tecem reflexdes sobre o tratamento da incluséo digital
como mera insercao do material de tecnologia digital na escola, assim, “quando programas de
inclusdo ditos inovadores s6 enfatizam o acesso aos equipamentos, estdo entendendo a escola
simplesmente como lugar fisico e ndo como forma cultural”. E ressaltado que 0o PROUCA em
seu artigo 7° da Lei 12.249 de 2010, acentua o dever de promover a inclusao digital, “[...]
mediante a aquisicdo e a utilizacdo de solugdes de informatica, constituidas de equipamentos
de informatica, de programas de computador (software) neles instalados e de suporte e
assisténcia técnica necessaria ao seu funcionamento”. (BRASIL, 2010, on-line). No espaco
social assim como no processo de escolarizacdo temos amplos sentidos e relagdes culturais com
as formas de pensar e agir com 0s outros no mundo, por isso, ndo podemos operacionalizar a
educacao em relacdo a tecnologia digital como uma materialidade Gnica, neutra e linear calcada
em fins de uso a margem de reflexdes criticas. Aprendemos a alfabetizagéo e letramento digital
na educacgdo em jogos dialdgicos de apropriacdo cooperativa de saberes, sempre provisorios e
passiveis de verificacdo e atualizacdo da experiéncia pedagogica.

O Estado almeja resolver o problema da incluséo digital com a materializagéo digital
inserida nas escolas, mas, ao mesmo tempo, temos a responsabilidade do sucesso do programa
nas escolas sobre os ombros dos professores com um conjunto de indicadores (estruturais,
humanos e salariais) que contraindicam as condi¢cbes minimas e reais para o desenvolvimento
destas tecnologias. As questdes referentes a inclusdo ou exclusdo digital reduzem-se a acéo
técnica de professores em cursos imediatos centrados em objetos e computadores,
subvalorizando as questfes pedagégicas (de interacdo, envolvimento e intimidade com as
midias digitais) e humanas.

Carvalho (2012, p. 28) evidencia que “a modernizacdo propicia a emergéncia de duas
tendéncias contraditorias num mesmo processo: integragdo e marginaliza¢do”. Temos uma agao
tendenciosa para a racionalizacao instrumental obrigatoria, sendo a a¢do social normatizada em
um padrdo de produto - o laptop na educacgdo. Diante das limitacBes apresentadas nos proprios
laptops, 0 programa deixou a desejar no que tange a funcionalidade e eficiéncia tecnoldgica.
Nesse sentido, Echalar (2015, p. 33) supdem que “[...] ndo se comprometem, de fato, com as
condigdes infraestruturais para a sua implantagéo, ja que ndo a contextualizam as condicdes de
cada regido e ndo propdem a participac¢ao dos sujeitos envolvidos em sua implementagdo”. Os
programas governamentais presumem que a classe social mais carente € atendida com posse de

um aparato digital com acesso a rede mundial de computadores, 0 que na pratica ndo acontece.
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O PROUCA em relagao aos saberes escolares vem atrelado ao modelo de reestruturacéo,
sendo acompanhado de uma modificacdo da pratica pedagogica dirigida, ou seja, do quadro
docente. Em termos de impacto social no cotidiano escolar, tal introducao recai em um Gnico
proposito, geralmente, com fim em si mesmo. Observa-se a caréncia de uma reflexdo quanto a
instalacdo de equipamentos por decretos politicos dentro das escolas, no que diz respeito a
incluséo digital. Afinal de contas, estas tecnologias digitais vém agregando um valor cognitivo,
emocional, pedagdgico e social nos espacos e tempos escolares guiados pelo carater

contraditorio da execucéo vigente?

As novas tecnologias da informacéao e da comunicacao ja ndo sdo meros instrumentos
no sentido técnico tradicional, mas feixes de propriedades ativas. Sdo algo
tecnologicamente novo e diferente. As tecnologias tradicionais serviam como
instrumento para aumentar o alcance dos sentidos (brago, visdo, movimento, etc.). As
novas tecnologias ampliam o potencial cognitivo do ser humano (seu cérebro/mente)
e possibilitam mixagens cognitivas complexas e cooperativas. (ASSMANN, 2000, p.
15).

As tecnologias podem agregar novas formas de (re)conhecer, pensar, sentir e agir na
pratica escolar, sobretudo, se tomadas em seu papel ativo e coestruturante das formas do
aprender e fazer a leitura do mundo, “derivado da nossa parceria cognitiva com as maquinas
que possibilitam modos de conhecer anteriormente inexistentes”. (ASSMANN, 2000, p. 11). A
proposta de Castells (2003, p. 103) demonstra que a inclusdo digital perpassa o
desenvolvimento tecnoldgico e nos mostra que a questdo critica € os limites dos mundos da
vida particulares, do aprendizado on-line que necessita de uma habilidade para compreender e
ser orientado, “o que procurar, como obter isso, como processa-lo € como usa-lo para a tarefa
especifica que provocou a busca de informacdo”. Fica evidente que o projeto somente €
integrado nas escolas como uma inovacéo de curriculo ou quando ha o designio de capacidade
das praticas pedago6gicas em sua reestruturacdo por parte do corpo docente. Por esse fato, Faria
Filho (2007, p. 199) argumenta que “as praticas culturais e os sentidos partilhados atravessam
0S muros das escolas e se patenteiam no dia a dia das escolas brasileiras rurais e urbanas”. Dessa
forma, a modernizacdo das tecnologias acompanha a sociedade, refletindo dentro das escolas
as ideologias e relagBes vigentes, por isso é tdo valorizado simbolicamente projetos como o
PROUCA.

A articulacdo entre a politica econdmica global e politicas de governo conduz a um
trabalho social no pais, mas que ndo alcanca a efetividade em termos de inclusao social, porque
ndo aperfeicoa as circunstancias epistémicas do saber pedagdgico e a questdo da desigualdade
social permanece problematica e inerte. O laptop, seja no ambiente escolar ou em outros locais,

ndo garante ou da a oportunidade de aprendizagem a ndo ser que haja um envolvimento e
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interacdo com o outro na leitura de mundos e tendéncias a um processo de imerséo digital. O
entendimento dos governos sobre o processo de capacitacdo por meio das tecnologias digitais
fica limitado apenas a distribuicdo de computadores em larga escala, sem os aperfeicoamentos
de software livre e métodos de alfabetizagdo em informacgdo, mediacdo pedagdgica da
informacdo, (re)contrucdo de objetos de aprendizagem de autoria coletiva, alfabetizacdo e
letramento digital. Com as tecnologias digitais no cotidiano escolar, o conceito de letramento
volta a ser debatido e esclarecido com o auxilio de novas préticas de leitura e de escrita
resultantes das tecnologias, “de leitura e de escrita quirograficas e tipograficas, o letramento na
cultura do papel”. (SOARES, 2002, p. 146). Sob essa perspectiva, se o letramento indica o
estado em que vivem e interagem 0s sujeitos ou grupos sociais letrados, pode-se pensar que “as
tecnologias de escrita, instrumentos das praticas sociais de leitura e de escrita, desempenham
um papel de organizacao e reorganizacao desse estado ou condi¢do”. (SOARES, 2002, p. 148).
A perspectiva de inclusdo digital precisa estar atrelada ao letramento digital que ndo é apenas
saber ler e escrever ou navegar na internet, mas trata-se de integrar os diferentes recursos no
cotidiano, promovendo a constante (re)construcdo do conhecimento.

Castells (2007) diz que os processos de informagéo e comunicacao estdo gradativamente
sendo estruturados e manejados em redes, constituindo-se uma nova morfologia social, capaz
de transformar as formas operacionais e as decorréncias dos processos de producdo e de
experiéncias pessoais, objetivas e sociais. 1sso acontece devido ao padréo tecnoldgico das redes,
que sdo compostas por pessoas e cOdigos comunicativos tornando-se uma possibilidade
instrumental correspondente para o desenvolvimento de economia capitalista, cujo principio é
a globalizacdo, inovacédo e a concentracdo de renda e de poder. Essa nova realidade social se
expandiu significativamente, tanto que empresarios, regimes, governos e politicos com distintos
paradigmas ideoldgicos, buscam meios para regularizacdo e balizamento no uso da rede com
base na prestacdo de servicos educacionais. Em entrevista recente?®, Castells (2019, on-line)
explicou: “Vocés, neste momento, estdo entrando no que eu chamo de uma ditadura da era da
informatica, uma ditadura sutil na qual o imaginario de grande parte da populacdo brasileira
estd sendo mudado em direcOes totalmente contrarias aos direitos humanos, ao respeito, a

liberdade”. Argumenta, ainda, que se trata de:

[...] um processo muito mais amplo no qual emocdes negativas em termos de direitos
humanos sdo majoritarias. [...] 0 poder sempre se baseou no controle da informac&o e
da comunicacao, pela qual é feita a manipulacdo das mentes e das emocdes através da
coerc¢do e da persuasdo. No entanto, [...] esse poder sustentado pela coercdo é fréagil

% Veja mais em: http://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/efe/2019/07/16/brasil-esta-entrando-em-uma-
ditadura-sutil-com-bolsonaro-afirma-castells.htm?fbclid=IwAR1d712d-QaDiHZ5UgTiY3_V-
MLBFCPNutnQCtQOiSe3cpmThsIsW9vM918
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porque sempre ha maneiras de fugir da coercdo. [...] ndo existem dominagdes
permanentes, ja que os humanos séo livres e podem reagir. (CASTELLS, 2019, on-
line).

Dessa forma, ha que se questionar: qual é o potencial da rede, delimitado por meio de
iniciativas de regulacdo, em um ambiente formativo que deveria ser pautado pela liberdade de
ideias, autonomia e autoria dos sujeitos? O uso democratico das redes precisa colaborar para a
realizacdo do exercicio da cidadania digital, resultado de um processo de vinculo que se
fortalece por principios de esclarecimento coletivo. No entanto, ainda que a rede potencialize o
vinculo de comprometimento e engajamento social, ndo sera capaz de resolver em instancia

tecnoldgica questdes humanas, relacionais, expressivas, sociais e politicas.

Sé por meio de relagBes de reconhecimento reciproco é que uma pessoa pode
constituir e reproduzir sua identidade. Até o amago mais interior da pessoa esta
internamente ligado a periferia mais externa de uma rede extremamente ramificada de
relagdes comunicativas. A pessoa s6 se torna idéntica a si propria em proporgao a sua
exposi¢do comunicativa. As interagdes sociais que formam o eu também o ameagam
atraves das dependéncias em que ele se implica e das contingéncias a que ele se expde.
A moral atua como fonte de equilibrio para esta suscetibilidade inerente ao préprio
processo de socializacdo. (HABERMAS, 2002, p. 96).

O que se observa por meio dos discursos das teses é que o uso das redes nas escolas
publicas estd sendo subordinado a uma racionalidade operacional excludente, ndo provocando
transformac6es importantes nas realidades educacionais e sociais. Com isto, 0 uso do laptop
para pesquisas é reduzido, o que demonstra um engessamento de préaticas voltadas para a
memorizagdo de conteudo, a dependéncia de alguns bancos e portais de dados informacionais
e ao uso voltado para a permanéncia de competéncias fatuais replicadas na escola.
Consequentemente, as ideias de construcdo colaborativa, elaboracdo de redes de aprendizagem
e oportunidade para expandir o envolvimento dos sujeitos com os conhecimentos, culminando
na emancipacdo digital, acabam ficando subordinadas a essa racionalidade do descarte,
mantendo as desigualdades sociais e 0 empobrecimento da educacéo.

O acesso a internet, aos computadores e todo o conjunto de aparatos tecnoldgicos que
temos agra, por meio de acBes politicas e formativas, precisam ser transpostas em
transformacdes nos sujeitos, propiciando a expansdo de horizontes educacionais e a diminuicdo
do indice das exclusdes sociais e tecnoldgicas. Destaca-se que as agdes por meio de politicas
publicas brasileiras como 0 PROUCA séo relevantes para assegurar que as tecnologias digitais
cheguem as escolas. Mas, a incorporacdo do PROUCA deve ser entendida dentro de seu
contexto, com seus significados compreendidos pelos professores e estudantes, para que a
proposta seja utilizada de forma correta e ndo simplificada ou distorcida. Munir o estudante

com um computador portatil implica também viabilizar a formagdo por meio de atividades
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praticas de conexao e acesso a internet, além de proporcionar a seguranca do professor em
planejar e organizar intercdmbios nas redes de interacdo dos saberes em jogo, indo além de
amarras alienantes e da submisséo acritica a informagdes.

O laptop educacional tem atributos técnicos e de conectividade, imersdo,
interoperabilidade e mobilidade, que pode estimular a construgédo de redes de aprendizagem em
diversos ambientes, tornando-se acessivel a todos, 0 que permite novas compreensoes,
construcdo da autonomia, (co)autoria e a atribuicéo de sentido dialdgico e social ao mundo, que
pode comportar dimensdes diferentes dos projetos governamentais. Como inteleccdo Gltima, as
teses evidenciaram que muito do PROUCA aconteceu apenas em nivel propagandistico. Os
limites educacionais numa sociedade excludente, com fins capitalistas e elitistas, que subjuga
a capacidade reconstrutiva dos professores, embaracam a utilizacdo das tecnologias digitais.
Dessa forma, as problematicas estruturais das escolas evidenciadas pelas teses correspondem
ao principio da inclusdo digital subordinada, pois se concretiza a distribuicdo dos aparatos, mas
sem promover de fato condicdes de usabilidade, de busca por conhecimentos e de cidadania
democratica para 0s estudantes.

E importante mencionar aqui que os direitos sociais de educacdo sio feridos quando
analisamos agdes e decisdes isoladas, intervencionistas, descontinuas e limitadas como séo 0s
programas educacionais de transferéncia de recursos. Politicas calcadas na hegemonia de
recursos instrumentais transformam-se em um aprisionamento da producdo de conhecimento
do professor por tais maquinas, ou numa camisa de forca quando empregada por decreto e
obrigacdo aos professores. Os achados nas teses sobre 0 PROUCA avaliam as debilidades do
processo e das politicas publicas em diminuir as desigualdades de acesso e de oportunidades na
distribuicdo de recursos. As teses caminham para a necessidade de reconhecer a contradicdo
formadora nas relacGes tecnoldgicas, a partir de um processo de reconstrucdo e revisdo
constante dos saberes necessarios para 0s processos de ensino na cultura digital e em distintas
experiéncias, contextos e conceitos, enquanto dimensbes da avaliacdo em contextos educativos.

Os debates sobre o PROUCA identificados nas teses tém uma relacdo tensa e
contraditéria, pois sdo resultados também de experiéncias com o PROUCA em variados
contextos e cursos de doutorado no Brasil. As teses inspiram e movem relagdes intersubjetivas
compartilhadas e fazem referéncia ao conjunto heterogéneo de expressfes e praticas
socioculturais com o mundo pedagdgico. Nesse sentido, a inclusdo digital passa pela
desmistificacdo das tecnologias na educacao e pela perspectiva social, a favor de uma cidadania
solidaria e emancipatoria. Assim, a inclusdo digital nas escolas pode fortalecer o desvelamento
das realidades sociais e politicas num trabalho colaborativo entre professores e estudantes,

empoderando-o0s mutuamente e suscitando a producdo de objetos de autoria coletiva, o que
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implica a conectividade. Tudo indica que a formacdo do professor precisa passar pela
elaboracdo de novas relagdes sociotécnicas e praticas educacionais e profissionais, de
pertencimento as novas identidades sociais em uma dindmica de reflex&o e (re)construcdo dos
conhecimentos na escola. Talvez isso represente a garantia da reflexividade acerca da cultura
digital e das tecnologias, para assim desenvolvermos praticas pedagogicas com enfoque na
questdo social e profissional.

Para ultrapassar a operacionalidade técnico-normativa inscrita na educagao é necessario
expandir os horizontes reflexivos com base no pensar social e (auto)critico da realidade,
buscando elucidar as contradicdes formativas da linguagem tecnologica como forma de
desenvolver a capacidade comunicativa para o agir social e abertura da propria experiéncia
educativa. A partir dos elementos apresentados sobre a politica publica do PROUCA e os
desafios para a inclusdo digital, apresentamos na proxima se¢do, os desafios em formar

professores para além de um sentido apenas tecnocratico e operacional.

5.3 Formagéo de professores para além do sentido técnico-operacional 2’

A tecnologia precisa ser repensada na formacao de professores como um espacgo de
formacédo esclarecida e uma condicdo de possibilidade para reconstruir os conhecimentos em
processos de democracia participativa de professores, superando o dominio de saber técnico,
no sentido de mediar mundos, integrar dialogos interculturais e reconstruir formas de pensar e
agir com os sujeitos. A ressignificacdo dessa problematica na formacéo de professores nao pode
sucumbir as arenas do mercado e da producdo, mas precisa aproximar e dar visibilidade aos
atores envolvidos e as préaticas sociais da arte de educar. Desse modo, ndo se trata de
simplesmente garantir que as inovagdes tecnoldgicas entrem na cultura escolar, mas de aprender
com o outro e ressignificar o antigo, resistindo ao ensino fabricado para integrar as
potencialidades da inteligéncia humana. Trata-se de dar sentido as tecnologias a partir de
intencionalidades pedagdgicas coerentes com 0 exercicio comunicativo e (auto)critico, pois a
tecnologia ndo pode ser tomada como um fim em si, mas como um meio provocativo, reflexivo
e de abertura para 0s processos de ensino e os horizontes formativos. De acordo com Ferreira e
Maraschin (2019, p.23),

27 \Vale destacar que essa questdo também foi abordada na obra: HABOWSKI, Adilson Cristiano; CONTE, Elaine.
(Re)pensar as tecnologias na educacdo a partir da teoria critica. 1. ed. Sdo Paulo: Pimenta Cultural, 2019.
DOI: 10.31560/pimentacultural/2019.546
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Desconsiderar a formacdo de professores no cendrio da cultura digital, privilegiando
apenas transmissdo de procedimentos técnicos e ignorando as particularidades, pode
configurar espacos que facilitem frustracBes sucessivas e, consequentemente,
afastamentos da utilizacdo da tecnologia digital no ensino ou o seu uso apenas de
modo instrumental e recognitivo.

Assevera-se uma preocupagdo maior no aprimoramento da humanizacgéo, especialmente
no contexto escolar, que ainda traz os rangos de algumas politicas reguladoras da prépria
experiéncia pedagdgica com as tecnologias. Aparentemente, se ndo houver uma interacao
provocativa e estimulagdo por parte do educador na relacdo educando e tecnologias, 0
fetichismo presente nas tecnologias conduzird os circuitos de comunicagdo a assimetrias
classificatdrias, deterministas e conservadoras de educacao. Por meio de uma praxis tecnolégica
é possivel um processo constante de desmitificacdo desses artefatos, ja que tal caminho desafia
0 educador a sair da zona de conforto e de ser uma figura ativa nas interaces dos sujeitos com
0s conteddos e 0s meios tecnolégicos. Torna-se necessario o fortalecimento do didlogo das
teorias com as diferentes praxis no desenvolvimento dos processos de aprender e educar no
campo das tecnologias, refletindo criticamente sobre os déficits das tecnologias no campo da
educacdo. Os desafios e questionamentos das tecnologias vém a cena na educagdo como
modelos normativos a serem seguidos, o que fragiliza as experiéncias de sentido pedag6gico na
interdependéncia histdrico-formativa e desvela a necessidade de um movimento critico-
dialético que leve em consideracdo os conhecimentos construidos na escola. O professor, nesse
cenario de mudancas, precisa ser um provocador da reflexdo pedagdgica roubada pelo
desenvolvimento  sucessivo de modismos  técnico-pedagdgicos, institucionais e
governamentais.

As tecnologias ocasionam o acesso cada vez mais facil e instantaneo as informacdes,
fator que impacta diretamente na cultura escolar, no planejamento e na performance do
professor, para que possa dar conta do excessivo volume de trabalho nessa realidade
desorientada e, ainda assim, impulsionar os processos de problematizacao da realidade. Afinal,
gue consequéncias e implicacdes as tecnologias digitais podem acarretar na formacdo
pedagdgica? De que forma € viavel articular uma formacéo de professores para o planejamento
com as tecnologias, indo além dos tecnicismos e do ensino unidirecional? Diante das profundas
alteracOes que trazem significados e valores diferentes também sobre as manifesta¢des da vida
humana, quais desafios essas rupturas nas formas de se relacionar com o outro no mundo
tecnologico e digital lancam na esfera educacional? Sera que o uso de tecnologias
necessariamente melhora os processos de ensino, as praticas pedagogicas e a motivacao dos
estudantes ou ddo mais trabalho técnico e desvia os jogos de linguagem e a reflexdo dos

professores e estudantes?
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As politicas educativas atuais reafirmam a formacdo profissional como um
mecanismo de reprodutibilidade mecéanica e inadiavel para o exercicio da docéncia e as escolas
atuam para atender as demandas das novas tecnologias do mercado, incorporando-as sem
critérios de escolha. Nogueira (2003, p. 22) afirma que as politicas de formacao de professores
“[...] t€ém como objetivo central ajustar o perfil do professor e a formagao docente as demandas
do novo mercado de trabalho, em um periodo marcado por novos padrdes de produgdo, no
interior da reestruturacao da forma de acumulag¢ao capitalista”.

No entendimento de que o professor é o articulador, estimulador e provocador do
encontro do estudante com o conhecimento, Libaneo (2001, p. 22) considera que o professor é
responsavel por introduzi-los “[...] no mundo da ciéncia, da linguagem, para ajudar o aluno a
desenvolver seu pensamento, suas habilidades, suas atitudes”. Portanto, para que possa dar
conta com qualidade dessas responsabilidades, h& que se investir ainda mais na pesquisa sobre
a formacéo dos profissionais da educagéo, de modo a:

[...] contemplar a preparacéo daqueles profissionais da area educacional demandados
pela sociedade brasileira, em sua configuracdo atual, para atuarem na organizacao e
na gestdo de todos os segmentos do sistema nacional de ensino. Com igual insisténcia,
é tambeém necessaria a formagdo de estudiosos que se dediquem a construgdo do
conhecimento cientifico na &rea, uma vez que a educacao também é considerada como
um campo tedrico-investigativo e que a producdo desse conhecimento € requisito
fundante de toda formacéo técnica e docente. (LIBANEO, 2001, p. 15).

As demandas de um conhecimento pedagdgico, como caracteriza Libaneo (2001, p. 23),
exigem que o professor tenha “[...] capacidade de decisdo, conhecimentos operativos e
compromissos éticos, [tal] insercdo do pedagogo na condicdo pos-moderna o obriga a uma
abertura cientifica e tecnoldgica, de modo a desenvolver uma pratica investigativa e profissional
interdisciplinar”. Takahashi (2000, p. 45) salienta também o papel da educacdo diante das

tecnologias:

A educagdo é o elemento-chave na construcdo de uma sociedade baseada na
informac&o, no conhecimento e no aprendizado. Parte consideravel do desnivel entre
individuos, organizacdes, regides e paises, deve-se a desigualdade de oportunidades
relativas ao desenvolvimento da capacidade de aprender e concretizar inovagdes. Por
outro lado, educar em uma sociedade da informagéo significa muito mais que treinar
as pessoas para o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo: trata-se de
investir na criagdo de competéncias suficientemente amplas que Ihes permitam ter
uma atuacdo efetiva na producgdo de bens e servicos, tomar decisGes fundamentadas
no conhecimento, operar com fluéncia os novos meios e ferramentas em seu trabalho,
bem como aplicar criativamente as novas midias, seja em usos simples e rotineiros,
seja em aplicagcBes mais sofisticadas. Trata-se também de formar os individuos para
aprender a aprender, de modo a serem capazes de lidar positivamente com a continua
e acelerada transformacdo da base tecnoldgica.
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Nessa perspectiva de atuacdo investigativa e interdisciplinar, como meio de abertura aos
novos desafios, Libaneo (2011) defende que o professor precisa assumir seu papel social e
atuante na formacao cidada dos estudantes. Para tanto, sua atuacao e posicionamento em relagéo
aos conhecimentos pode ampliar o direito de liberdade e a inteligéncia cognitiva e emocional
dos participantes, em consonancia com a postura autorreflexiva de Freire (2005), numa
perspectiva de emancipacao coletiva. Nesse sentido, & necessario que o professor tenha abertura
e flexibilidade para dialogar com outras préticas, planejamentos e jogos de linguagem
pedagogicos, com vistas a propiciar ao estudante a reconstrucdo do conhecimento tecnoldgico
de concepgdo materialista na educacdo, em prol de uma transformagdo autocritica, de “[...]
valorizacdo do vinculo entre o conhecimento cientifico e sua funcionalidade na pratica”.
(LIBANEO, 2011, p. 89).

Na tentativa de trazer a tona os desafios a formacdo do professor, em decorréncia de
processos como “[...] tecnologizacdo, privatizagdo e racionaliza¢do do ensino”, Novoa (2000,
p. 130) defende a necessidade de uma retomada da dimensao critica, da reflexdo e da vigilancia
constante por parte dos envolvidos no cenario da educacdo para enfrentar a tendéncia de
desvalorizacédo profissional. Essa questdo é importante para que possamos repensar o papel do
professor frente as novas formas de relagBes com 0s conhecimentos, que ndo se resume ao
manejo dos instrumentos, mas que implica reconhecer as mudancas humanas, sociais e
tecnoldgicas projetadas nas ultimas décadas. Tais mudancas na sociedade refletem na alteracédo
do perfil dos estudantes em diferentes niveis de ensino, agravadas pela presenca massiva € 0
acesso facilitado as tecnologias digitais, que obrigam as instituicdes formadoras a rever seus
planos de trabalho, visto que “[...] hoje grande parte desse conhecimento j4 ndo estd na
Universidade. Esta na Internet, nos meios de comunicacdo interativa, em muitos lugares, mas
ndo estd mais na Universidade [...]”. (NOVOA, 2000, p. 132). Tal facilitagdo acaba
negligenciando a abertura a outros jogos de linguagem heterogéneos com o outro, pois
perdemos o essencial das interacdes escolares, ou seja, o didlogo necessario para revisar nossa
atuacdo pratica e formativa, visto que passa pela autocritica e questionamento com as diferentes
relacbes pedagdgicas, planejamentos e formas de ver o mundo, coisa que hoje esta cada vez
mais artificializada e mecanizada (NOVOA, 2000). O autor ¢ defensor de um fazer reflexivo e
inverte as preocupacOes vigentes, deslocando a atencdo exclusiva dos saberes daquele que
ensina para aqueles que serdo ensinados. N6voa (1992, p. 134) argumenta que o professor ira
perceber “[...] a necessidade imperiosa de fazer uma reflexdo sobre o sentido do seu trabalho.
Seria necessario que essa reflexdo tivesse, simultaneamente, uma dimensdo individual
(autorreflex@o) e uma dimensdo coletiva (reflexdo partilhada)”. Essa possibilidade reflexiva

proposta por Névoa (2000, p. 134) depende da abertura ao outro das instituicGes formadoras,
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assim como das necessidades de mudanga, promovendo situagdes para a constituicao de “[...]
grupos de reflexdo pedagdgica, dentro das universidades, que conduzam pouco a pouco a
instaurar rotinas de debate, de supervisdo, de formacéo interpares”.

Se antes do planejamento, o professor possuir a abertura de gerar questionamentos
interpares e compreender a necessidade de fazer uma reflexdo sobre o sentido do seu trabalho
social tornara viavel essa tomada de decisdo no ato de (re)avaliar e (re)elaborar suas praticas
constantemente. 1sso também exige que o professor e 0 contexto em que atua estejam cientes
de que sua formac¢ao ndo € constituida “[...] por acumulagdo (de cursos ou de conhecimentos),
mas através de um trabalho de reflexividade critica sobre as praticas e de reconstrucéo
permanente de uma identidade pessoal”. (NOVOA, 1992, p. 25). Identificar o que realmente
constitui o formar-se professor perpassa pelo entendimento de questdes basilares que envolvem,
sobretudo, a experiéncia formativa, a personalidade humana e o ato de educar como um

principio cientifico e educativo, pois,

[..] a capacidade de compreender o saber, o modo como ele se constitui
historicamente, os momentos de virada de uma determinada disciplina, as vias
alternativas que poderia ter seguido etc. E aqui, nesta compreensio do modo como os
saberes se organizaram e reorganizaram que reside a esséncia da formacéo
universitaria. Estamos perante um processo longo, que tem uma parte “informativa”
(de aquisicdo dos saberes), mas que tem também uma dimensdo histérica, critica e,
pelo menos na formacdo poés-graduada, uma dimensdo de participacdo na propria
producéo de conhecimento cientifico. (NOVOA, 2000, p. 135-136).

A cultura educacional precisa compreender que “[...] ndo ha ensino de qualidade, nem
reforma educativa, nem inovagao pedagogica, sem uma adequada formagao de professores”, de
professores pratico-reflexivos, dotados de conhecimentos e experiéncias comunicativas plurais,
criando condigBes de possibilidade para criagdo livre no encontro com o outro (NOVOA, 1992,
p. 9). Mas essa construcdo perpassa pela caminhada formativa, de reconhecimento pedagdgico
dos momentos para refletir sobre a propria pratica e processo de conhecer, de forma constante
e evolutiva.

O processo educacional envolve sujeitos com niveis diferentes de conhecimentos, mas
dispostos a compartilhar esses conhecimentos, sendo o professor o impulsionador das situagdes
de ensino que subsidiam esse compartilnamento de saberes. Gatti (2016, p. 163) considera que
“[...] a formagdo de quem vai formar torna-se central nos processos educativos formais, na
direcdo da preservagédo de uma civilizagdo que contenha possibilidades melhores de vida e co-
participagdo de todos”. Defende ainda que os problemas socioecondmicos, culturais e
cientificos recorrentes na educacdo, em especial, com a formacdo do professor, séo

determinantes na producdo das desigualdades, visto que “[...] passagem de uma sociedade
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industrial para uma sociedade da informacéo, de uma sociedade segura para uma sociedade
plural e instavel esta gerando crises diversas”. (GATTI, 2016, p. 165).

Sob esse ponto de vista, Gatti (2016, p. 170) reforca a necessidade de considerar na
formagéo de professores e no contexto cultural global, as dimensdes locais, cuja atuagédo
perpassa por “[...] eixos socio-filosoficos, mas se faz na heterogeneidade das condicdes
geografico-culturais deste territorio”. Ao projetar as potencialidades humanas da constituigdo
docente reforga os aspectos locais, atuais e sociais, 0s quais devem ser considerados na
formagdo de quem forma, em meio as interferéncias nas praticas de sala de aula, em tempos de
presenca de tecnologias digitais. Barreto (2017) alerta para um discurso, quase hegeménico,
que tende a sustentar as bases politicas, programas e projetos de insercdo das tecnologias na
educacdo e, por conseguinte, a capacitagdo do professor. Em suas palavras, € errbnea a
correspondéncia de que:

[...] quanto maior a presenca da tecnologia, menor a necessidade do trabalho humano,
bem como maior a subordinacéo real do trabalho ao capital e aos que se valem das
tecnologias para ampliar as formas de controle do trabalho e dos seus produtos. Com
ele, é fortalecida a racionalidade instrumental que, presidindo o movimento, resulta
na perda da perspectiva da totalidade do trabalho docente, com o privilégio dos meios,
em detrimento das mediacfes. (BARRETO, 2017, p. 127).

Nesse processo, entendemos que na relacdo tensa entre formacdo de professores e
tecnologias digitais, ha que se considerar a heterogeneidade cultural e social de professores e
estudantes (GATTI, 2016). Portanto, é necessario reconhecer que o espaco educativo estd em
constante movimento e desenvolvimento de relagdes pedagdgicas diferentes, ou seja, que pode
ter o gérmen de uma postura aprendente, indagadora, provocadora, atenta e observadora por
parte dos professores (NOVOA, 2000). Entretanto, essa movimentacdo requer uma pratica
investigativa e profissional interdisciplinar e contextualizada, como meio de abertura cientifica
e tecnologica (LIBANEO, 2001). Sem duvida, “[...] ndo se trata mesmo de substituir os
professores pelas TIC”, mesmo que essa concepcdo tenha pautado as novas investidas
curriculares, mas, operar “[...] mudangas profundas a ponto de reconfigurar todo o processo, da
formagdo ao exercicio profissional”. (BARRETO, 2017, p. 129).

Nesse sentido, considera-se primordial uma formacdo baseada no exercicio da
percepcao dos significados e sentidos acerca do mundo, que advenha das necessidades préaticas
contextuais, promovendo a aprendizagem nas diferentes areas (sensorial, vida pratica,
linguagem, matematica, etc.), para que se favoreca a reconstrugdo de experiéncias
interdisciplinares relacionadas as tecnologias digitais nos maltiplos cenérios de ensino. As

praticas pedagogicas em redes de pesquisa colaborativas surgem como perspectivas as
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construcdes de praticas interdisciplinares, pois colocam em acgdo o trabalho cooperativo
interpares sobre os conteddos. Tal mecanismo de interagdo é um trabalho feito de pesquisas,
reconhecido pelo comprometimento de todos, na (re)construgdo de conhecimentos, na
renovacdo curricular e estd afinada com as demandas sociais e tecnoldgicas que se
metamorfoseiam de forma constante. Porém, € preciso olhar na raiz desse dilema a falta de

formacéo que esta diretamente ligada as condicdes de trabalho.

A questdo da formacdo de professores ndo pode ser dissociada do problema das
condicGes de trabalho que envolvem a carreira docente, em cujo ambito devem ser
equacionadas as questdes do salario e da jornada de trabalho. Com efeito, as condicGes
precarias de trabalho ndo apenas neutralizam a acdo dos professores, mesmo que
fossem bem formados. Tais condi¢Bes dificultam também uma boa formacéo, pois
operam como fator de desestimulo a procura pelos cursos de formagédo docente e a
dedicacdo aos estudos. (SAVIANI, 2009, p. 153).

Tendo em vista a diversificacdo das atividades educativas e, consequentemente, a
ampliacdo das demandas educacionais na vida em sociedade, Libaneo (2001, p. 20) define a
contemporaneidade como “genuinamente pedagogica”, visto que “[...] a escola ¢ ainda a chance
de acesso ao mundo do conhecimento, para fazer frente ao mundo da informacéo. Informacéo
e conhecimento sdo termos que andam juntos, mas ndo se equivalem”. Nessa compreensao, ¢
preciso compreender que as tecnologias digitais estdo provocando mudangas nos métodos
tradicionais de ensino, 0 que nos remete, novamente, para o fato de que a informacgédo é uma
forma de acesso e de problematizacao dos conhecimentos, mas que por si s6 ndo projeta o saber.
Nota-se que a renovacdo da educacdo esta intimamente ligada a renovacao do proprio sujeito e
da cultura, pois necessita de um processo autocritico da propria formagdo humana, base que
reforca uma restruturacdo de carreira, que leve em consideracdo o0s conhecimentos ja
acumulados no exercicio profissional a atualizacdo docente em consonancia com as exigéncias
da sociedade do século XXI (LIBANEO, 2001). O acesso e o0 emprego das tecnologias nas
escolas acontecem seguidamente por vertentes de conteudo técnico-pedagdgico,
normalizadoras e operacionais, que tendem a homogeneizar e fragilizar as experiéncias dos
professores, gerando reflexos imediatos no planejamento pedagdgico que nutre uma certa
rigidez e estabilidade, pois abandona a contradicdo e a busca de sentido critico que é plural.

Por tudo isso, a educacdo tecnoldgica precisa ser (re)pensada na formacdo de
professores como um espaco de ingresso na vida publica e uma condicdo para produzir um
profissional que saiba mediar mundos, integrar didlogos interculturais e reconstruir saberes com
0s outros, sem abandonar o controle do processo de conhecer por meio dos jogos de linguagem
via tecnologias. A ressignificacdo na formacao de professores ndo pode sucumbir ao canto do

neoliberalismo e a questdo da inser¢do tecnologica, mas precisa aproximar e dar visibilidade



131

aos atores sociais e garantir acdes articuladas em politicas alicercadas na igualdade social e de
cidadania participativa, superando os discursos fabricados e vazios de sentido humano.

Nessa perspectiva, Pugens, Habowski e Conte (2018, p. 7) afirmam que existem
fragilidades na formacdo de professores e ndo apenas no manuseio das tecnologias, “mas
também no potencial relegado a outras esferas constitutivas do mundo social (da era da
informacdo) que é de ser um profissional reflexivo, pois este fara pensar outras possibilidades
por meio destas ferramentas de maneira critica e emancipadora”. A formagao docente ¢ 0 maior
desafio hoje enfrentado em termos de reorganizagdo curricular, pois o trabalho docente vai
muito além do principio da escrita e da oralidade, perpassa o letramento digital e a recriacdo de
conteddos culturais e o estimulo constante a novos horizontes de investigacgdo humana,
despertando as inter-relagdes com o conhecimento. A formacéo é, segundo Novoa (1992, p.
18),

[...] mais do que um lugar de aquisicdo de técnicas e de conhecimento, a formacéo do
professor € um momento chave da socializacdo e da configuracdo profissional, ou
seja, a formacdo do educador vai além da metodologia das receitas prontas que nao
contém sentido, mas vai ao encontro da troca, do compartilhamento e da busca pela
construcdo do conhecimento.

A formacéo se constroi na pratica e implica compreender os mecanismos de interacdo
humana que estdo em constante relacdo com as tecnologias digitais e midiaticas, cujas
mudancas sucessivas e as frequentes reconfiguracdes da palavra, da escrita e das préaticas
cotidianas, tornam-se um meio de socializacdo e reflexdo (CASTELLS, 2007). Nesse cenario
desenvolvemos novas formas de expressdo do conhecimento, atribuindo diferentes formas de
simbolizacdo e representacdo da linguagem tecnoldgica, cuja complexidade é apresentada em
novos produtos e processos a formacao docente. As tecnologias digitais aliadas a esta formacéo
global podem ser consideradas elementos de renovagdo dos canais comunicativos e da inter-
relacdo entre o sujeito, a cultura e o mundo. O paradigma tecnol6gico vem modificando as
acoOes, ditando as regras do mercado, acelerando comportamentos e transformando a educacao
contemporanea. Para Castells (2007, p. 69),

O ciclo de realimentacéo entre a introducdo de uma nova tecnologia, seus usos e seus
desenvolvimentos em novos dominios torna-se muito mais rapido no novo paradigma
tecnoldgico. Consequentemente, a difusdo da tecnologia amplifica seu poder de forma
infinita, & medida que os usudrios apropriam-se dela e a redefinem. As novas
tecnologias da informacao ndo sdo simplesmente ferramentas a serem aplicadas, mas
processos a serem desenvolvidos. [...]. O que pensamos e COmo pensamaos é expresso
em bens [...], educagéo ou imagens.

Entdo, tudo leva a crer que ndo se trata de buscar novos dispositivos e inovacgdes

tecnoldgicas, mas de saber aprender, engajar e manusear suas potencialidades a favor da
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educacdo, de forma significativa para a aprendizagem dos estudantes. Trata-se de explorar a
tecnologia a partir de um propdsito coerente, num exercicio de poder comunicativo e
autocritico. Na visdo de Castells (2007), vivemos em um mundo que se tornou digital e a
sociedade estd sendo cada vez mais organizada em torno dessas tecnologias e do poder
tecnoldgico que exerce no mundo. Tais influéncias também impactam a educagédo, 0 mundo do
trabalho e as relagdes sociais, pois interferem na comunicacdo e nos modos de ser, de sentir e
de agir do professor.

A necessidade de refletir sobre os processos educativos e de inclusdo tecnoldgica €
fundamental para compreender as modificacBes, as novas significacdes e as contradi¢des
assumidas nas experiéncias que envolvem as tecnologias. As experiéncias com as tecnologias
na escola sdo uma realidade em muitos contextos, mas que pode surgir como simples
dominacdo da técnica condicionada, esquecendo que todo conhecimento é dirigido por
interesses técnicos, praticos ou emancipatorios (HABERMAS, 1994). Com a facilidade de
compra, muitos estudantes tém acesso as tecnologias que sao desejadas e introjetadas como
modismaos, fetiches da mercadoria. Dai a relevancia da pratica social de educar que surge como
possibilidade de resisténcia, de pesquisa e de posicionamento critico diante das informagdes. E
uma tentativa de ir além de um imperativo de modernizacgdo disfargada, pois, muitas vezes,
sequer conseguimos explorar todas as funcionalidades dos aparelhos, atitude essa que
compactua com a manutencao da simples instrumentalidade e controle da tecnologia. Afinal de
contas, a educacdo tecnoldgica ndo pode se esgotar na transmissdo de conhecimentos, mas
implica no exercicio de liberdade cooperativa para a reconstrucdo e ressignificacdo de
conhecimentos, obviedades e pré-juizos no jogo de linguagem dos distintos contextos de uso
dessas tecnologias.

Assim, a tecnologia digital “ndo mais pode ser definida como uma somatéria de novas
técnicas operacionais, mas sim como um modus vivendi, como um processo social que
determina as configuracdes identitarias dos individuos e as do processo educacional/formativo
(ZUIN, 2010, p. 961). As tecnologias digitais podem estar interligadas em rede global, em um
meio de troca de informacédo e de realizacdo de acbes cooperativas, sendo possivel também
entrar em contato com pessoas de outras culturas e trocar ideias, conhecimentos, conseguir
auxilio na resolucdo de problemas ou mesmo contribuir com um grupo na elaboracdo de uma
tarefa complexa (VALENTE, 2014). Esses recursos tecnolégicos podem proporcionar aos
professores e estudantes intercambios para desempenhar um jogo de autoria coletiva. Com isso,
se faz necessario analisar o cenario e as caracteristicas da formacédo de professores, buscando
verificar se vem adotando velhos padrdes de ensino ou se tem um carater educativo, que vai

além do instrumental para preparar mao de obra para o mercado capitalista. A formacéo
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permanente em meio a autocritica tecnologica esta possibilitando nos processos educativos
esses encontros com a pluralidade de visdes de mundo e a diversidade cultural.

Na perspectiva de Conte, Habowski e Rios (2018, p. 1), “as novas tecnologias estdo
modificando o mundo no qual vivemos de forma répida e inovadora, mas a0 mesmo tempo
carecem de acOes pedagogicas contextualizadas e integradas na direcdo de uma transformacao
social a construgdo de formas de convivéncia”. Portanto, a tecnologia na educacao, o letramento
e a inclusdo digital estdo intimamente ligados através de um contexto social complexo.
Parafraseando Sibilia (2012a), a escola em tempos de dispersdo pode criar redes ou paredes,
ainda nao sabemos como continuara esta (re/in)evolucao da tecnologia na educacéo, tamanha a
velocidade com que se expande, bem como a real interface comunicacional em relacdo ao
processo formativo. Talvez seja uma das caracteristicas mais instigantes de viver nessa época:
a aventura de sermos contemporaneos de uma cultura digital (SIBILIA, 2012).

As discussdes sobre as tecnologias digitais e as potencialidades e limites ao aprender
digital estdo lancando desafios a construcao de questionamentos mais profundos de dimensdes
socioculturais. Nessa perspectiva, Pretto (2012) diz que as politicas da educacdo precisam
encaminhar a¢fes rumo a conexdo social com o outro, promovendo a implementacdo de
softwares livres e abertos, em sintonia com as conexdes de banda larga. No entanto, para que
sejam incluidos nos curriculos escolares e de forma interdisciplinar convém a todas as
instancias formativas ficarem atentas para as distintas logicas de pensar em planejamentos

colaborativos. Para Rodrigues, Almeida e Valente (2017, p. 63),

Na formacdo de professores, inicial ou continuada, o uso de narrativas digitais de
aprendizagem pode contribuir para a integracdo entre as TDIC e os curriculos e
promover préaticas pedagdgicas mais autorais [...], abrindo caminho na contraméo de
um cenario educacional de uso excessivo de material apostilado, curriculo prescrito
com énfase em listas de contetdos e voltado mais as avaliagbes e ranqueamentos do
que ao processo formativo, entre outros fatores, que tém tornado os professores da
educacdo basica cada vez mais "tarefeiros" com vistas ao cumprimento das atividades
curriculares prescritas.

Ha indicios de que as condi¢des de excessivo trabalho e os cursos de formagéo ndo vém
assegurando atividades emancipatdrias nas escolas. Rodrigues, Almeida e Valente (2017, p. 63)
afirmam que no cenario tecnologico “o professor é preparado pela repeti¢éo, pelo apostilamento
e pela copia. Como, entdo, podera preparar seus alunos de maneira diferente, com préaticas
promotoras de autoria, posicionamento critico e empoderamento dos sujeitos?”. Tais
fragilidades sdo percebiveis nos curriculos dos cursos de licenciatura, em que “as poucas
disciplinas que tratam desse tema possuem, de um modo geral, um carater instrumental, ndo

envolvendo a relagdo das tecnologias com o contexto social e politico, nem as potencialidades
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das mesmas”, o que exige uma abordagem interdisciplinar das tecnologias e ndo a insercao de
disciplinas especificas e isoladas (BONILLA; PRETTO, 2011, p. 65). Por essa razdo, €
necessario que os professores tenham uma formacao intelectual mais ampla, que seja capaz de
contemplar as problemaéticas e complexidades dos mundos virtuais das tecnologias, tendo em
vista integrar o trabalho do professor. E necessario entender que muitos dos professores s&o
fruto de uma educacéo bancaria, sem a presenca das tecnologias ou sem a possibilidade de
ressignifica-las como forma de pensar sobre os limites dos conhecimentos (FREIRE, 2005).

Essa auséncia de reflexdo critica apresenta fragilidades no processo de formacéo
colaborativa dos professores, dificultando a elaboracdo de planejamentos pedagdgicos mais
autorais, cuja marca é a autonomia e a interdependéncia comunicativa. Contudo, percebemos
que embora persistam os resquicios de uma educacdo fragmentada e descolada da realidade,
sob o principio da mera transferéncia de saberes técnicos e disciplinares, as perspectivas
educacionais tradicionais que atribuiam ao professor o responsavel por todo o processo de
ensino estdo sendo colocadas em xeque pelas projecdes descentralizadas que as tecnologias
digitais provocam.

Os desafios da formacdo de professores sdo interdependentes das a¢cdes humanas e dos
planejamentos das aulas com as tecnologias digitais no campo educacional. Os professores se
vém obrigados a repensar seus planejamentos educacionais em meio a tantas cobrancas
institucionalizadas e mudancas decorrentes dessa gestdo compartilhada do conhecimento, que
esta vinculada aos interesses politicos, tecnoldgicos, econdmicos e midiaticos. Isso tem reflexo
direto na formacdo humana, ja que todos somos afetados e precisamos participar de uma
educacdo que ndo seja anacrbnica, mas que nos humanize e ndo nos fragilize ainda mais. Os
professores esquecem que os artefatos tecnoldgicos funcionam de fora para dentro, armazenam
e processam informacdes, ndo conseguindo interpretar os conhecimentos em relacdo dialdgica
com os saberes e as formas de vida.

Considerada a importancia de uma reflexdo constante sobre os limites e possibilidades
das tecnologias na cultura educacional, reafirmamos a necessidade de formacdo de professores
para uma mudanca de roteiro em relagcdo ao sentido educativo das tecnologias, que ultrapasse
o0 dominio da instrumentalizacdo para que tenha alicerces na reflexdo compartilhada, de
abertura a (re)construcdo e ressignificagdo dos fazeres e saberes, viabilizando experiéncias
capazes de transformacGes das relagcBes sociotécnicas. Nesse sentido, as distintas praticas
pedagdgicas dos professores tém muito a colaborar com os processos de autorreflexdo e
descentramento comunicativo, que passa também por politicas de incentivo a formagéo de
professores para desenvolver condi¢fes minimas de um planejamento e de uma prética social

de educar. S6 assim é possivel incluir as tecnologias digitais para além de um pacote
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imediatista, robotizado, descontextualizado das experiéncias na cultura escolar ou

incompreendido.
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CONCLUSAO: POR UMA CULTURA RECONSTRUTIVA DAS TECNOLOGIAS NA
EDUCACAO

Atraveés desta dissertacdo foi possivel repensar os sentidos das tecnologias na educacao,
na tentativa de lutar por uma cultura reconstrutiva das tecnologias, para alcancar a
democratizacdo formativa e a incluséo digital, indo além de um imperativo de modernizacéo,
inovacdo sem mudanca ou de simples instrumentalidade completamente equivocada das formas
de linguagem contemporanea. Afinal de contas, a educagdo tecnoldgica ndo se esgota na
transmissdo de conhecimentos, mas implica no exercicio de liberdade cooperativa para a
reconstrucdo e ressignificacdo de conhecimentos. Parece que existe um abismo entre as
linguagens e escritas necessarias para a alfabetizacdo digital e as comumente utilizadas na
adaptacao ritualistica ao existente, como se 0 dominio da tecnologia recaisse na obsolescéncia
da prépria tecnologia e na submissao irrefletida ao uso da internet e das redes sociais.

Com base em Adorno e Horkheimer (1985), refletimos que a nossa sociedade atingiu
grande desenvolvimento tecnol6gico, mas ao mesmo tempo, a humanizagdo do sujeito tornou-
se cada vez mais precaria. O investimento em formagcdao técnica é a deliberagéo oferecida para
a escola brasileira, na tentativa de acompanhar as mudangas globais diante do surgimento das
redes nos processos produtivos, para que os estudantes consigam fazer uso dos dispositivos
eletronicos para o mercado de trabalho, oferecendo respostas inadequadas para os problemas
cotidianos e adaptando os processos em produtos, cujos potenciais das na educacdo ndo séo
alcancados. Ha um descompasso entre a producdo tecnolégica e a formacdo pedagdgica, que
impbe em caixas de equipamentos soltos e de baixa qualidade a solucdo para os problemas
enraizados historicamente na educacdo, quando sabemos que a maior batalha ao
desenvolvimento educativo passa pela formacdo critica de professores, pois nela se concebem
utopias de linguagem.

A disposicdo de tantas linguagens tecnoldgicas aos professores e estudantes nas escolas
indica a necessidade de permanecer com um olhar autocritico frente a esta cultura
hiperconectada e desorientada, de incertezas e de uma logica apressada do consumo e de
desejos, que sdo constantemente restauraveis e automatizaveis. Como educar a geracdo que
nasceu hiperestimulada pela cultura digital? De que forma ressignificar as antigas tecnologias
sem trazer prejuizos para a mudancga de compreensdo da infancia? Ja que ndo podemos excluir
as tecnologias digitais do universo infantil, pois fazem parte da vida cotidiana, como explora-
las a favor de aprendizagens significativas? Compreendemos que a resolucdo néo se resume em
proibir o0 uso das tecnologias digitais como fazem os grandes engenheiros da computagdo com

os seus filhos, por medo da corrupcdo imediata deste saber ou indiferenga as possibilidades
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pedagdgicas de atribuir novos sentidos, mas gira em torno do olhar cuidadoso, orientacao,
mediacdo e reflexdo no momento de experimentacao desses recursos. A educagao surge como
possibilidade de uma formacdo problematizadora que articula racionalidade e sensibilidade, na
recriacéo e ressignificacdo do pensar e agir, recuperada como linguagem da utopia coletiva que
consiste em jogar e espantar-se com as proprias tecnologias para poder ativar a critica social.

E claro que para enfrentarmos as crises do ensino e as fascinacdes com as tecnologias,
precisamos manter abertos os canais de comunicagdo e questionamento nos processos de
ensino, considerando as multiplas capacidades e a pluralidade humana com que se
(re)constroem as linguagens, saberes culturais e experiéncias, para tecer novas configuracdes e
formagdes pedagogicas a nova realidade da educacdo contemporanea. Nesse entendimento, a
escola precisa se renovar para lidar com essa conjuntura e aprender a dialogar com esses habitos
e preferéncias dos educandos em suas praticas pedagdgicas (com uma incerteza de verdade
sobre o saber técnico e a cultura que ele veicula), apropriando-se desses artefatos tecnolégicos
para que reagendem o0s saberes da pratica pedagdgica, no intuito de também reavaliar os
processos de ensino e de aprendizagem, que interdependem da humanizacao e dos processos
interpessoais.

Os desafios das tecnologias na praxis educativa vém a cena como um saber social de
interdependéncia, que ganha sentido na reconstrucdo comunicativa com o outro, no sentido de
desenvolver uma relacdo humano-computador mais emancipadora e menos dependente da
técnica. Colocar em questdo as tecnologias na educacéo é algo complexo, pois implica transitar
entre o inovador e o tradicional, de modo a articular a cultura digital ao engenho teérico e ao
reconhecimento da pratica pedagogica, reconstruindo uma relacdo com 0s processos Vvividos
nos contextos escolares. O que gostariamos de renovar com esse trabalho é que o mundo
contemporaneo esta permeado por aparatos tecnoldgicos, que vém a cena social como um saber,
contendo diversas informagdes e possibilidades, que tanto provocam dependéncia técnica
(fetiche, mercadoria, falsa liberdade, fantasias que ameacam a historia real) quanto a elaboracéo
de novas questdes, ideias, 0 entrecruzamento de fronteiras e curiosidades geradas em visdes de
mundo discordantes e ndo-lineares. Portanto, a questdo recai sobre 0 modo como utilizamos
tais meios, uma vez que estes podem, a0 mesmo tempo, nos trancafiar em um sistema alienante
de praticas convencionais (seduzir pelo fetichismo aparente e a-historico da vida alienada como
a crenga na terra plana), ou nos langar em infinitos mundos de agGes comunicativas com
potencial reflexivo, contraditorio, curioso, critico, reconstrutivo e de emancipagdo coletiva
(evolucdo social). (SANTAELLA, 2019; ADORNO, 1995a).

Em sintese, ao trazer tal reflexdo para o campo educacional, a questdo se torna ainda

mais paradoxal, j& que tais meios ndo s6 permitem pensar na formagdo do professor pelas
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relacGes amplas e irrestritas das tecnologias a condi¢cdo humana do aprender, planejar, agir e
reconstruir, valorizando a obra humana, a autonomia do outro e a capacidade propria de
construcdo do saber. Mas, pode redundar na sedimentacdo dos saberes e na univocidade das
acOes mediadas pelas tecnologias, entendidas sob o rétulo de coeréncia pedagdgica, resultando
no despreparo, na massificacdo e no desengajamento de professores, bem como na
desumanizacéo das relacOes, na dificuldade de autocriacdo de uso critico e reconstrutivo das
tecnologias nas praticas escolares. Nos espacos formativos académicos séo disponibilizadas e
experimentadas tecnologias com ambientes digitais virtuais, que sequer conversam com as
realidades existentes nas escolas, reproduzindo tecnologias prontas e impossibilitando ao
professor assumir o papel de criador autbnomo de novas tecnologias educacionais.

Tamanha é essa transformacéo que ndo basta nos colocarmos ante a essa realidade como
espectadores fascinados, mas precisamos analisar quais os reais efeitos que essas mudancas tém
sobre nossas vidas, especialmente no que tange a dependéncia que as tecnologias causam em
nossa visdo de mundo, especialmente na cultura da infancia, e as expectativas de emancipacao
socioeducacional. Questbes dialéticas e lutas de forcas politico-ideoldgicas manifestam-se
contundentes nesse processo interdependente entre o ser humano e suas criagdes tecnoldgicas
no campo educacional. Pensar a educagdo como um ato humano implica trazer as inovagoes
tecnoldgicas como integrantes das realidades vigentes e dos diferentes mundos. Na verdade, a
criacdo do universo humanizado esta permeada por instrumentos tecnoldgicos. Nesse sentido,
a educacdo como possibilidade de transformacao de si, do outro e do mundo (dos avancos e das
diferencas), deve estar atenta aos fenémenos subjacentes as tecnologias, para que ndo caia na
mera instrumentalizacdo e dependéncia dessa técnica, reconhecendo a sua dimenséo essencial,
que € de tencionar as rela¢6es humanas rumo a uma cultura do didlogo. (FEENBERG, 2017).

A construcdo de uma sociedade democréatica requer pressupostos educacionais que
transcendam a simples objetificagdo e treinamento humano, no sentido de projetar a mudanga
social a construcdo dos circulos de cultura (FREIRE, 1996) por meio de um ato politico, ativo,
criativo, dialogal e participativo. O uso linear, técnico e acritico das tecnologias pode
representar a dependéncia de nossa visdo de mundo a informagfes descontextualizadas,
repercutindo no meio social sob o rétulo de coeréncia e apropriacdo univoca da experiéncia
tecnoldgica. (SELWYN, 2017). Frente as incertezas e diferentes realidades socioeducacionais
é preciso pensar sobre as tecnologias para além do aspecto técnico dos afazeres, ampliando a
formacéo e acdo por vieses que nos facam dialogar criticamente com possibilidades de uma
educacéo capaz de reconstruir conhecimentos por meio das tecnologias.

A estrutura escolar também restringe 0 acesso as tecnologias (trancafiadas em

laboratdrios) e inviabiliza momentos de didlogo coletivo entre os profissionais, quando
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despreza a historicidade da praxis construida nos contextos e exige dos professores uma atuacédo
com autonomia (solitaria e destituida de interdependéncia), para reconstruir conhecimentos
inovadores (de um dialogo inexistente em uma sociedade global, diria Freire), perpetuando a
simples adocdo de comportamentos e instrumentos de assimilagdo equivocada e fragmentéria.
E importante pensar sobre as tecnologias quando se pretende facilitar atos de reconstrucéo
pautados no didlogo e na compreensdo de sentido dos eventos do mundo, para estimular a
curiosidade e os processos de aprendizagem. Torna-se necessario mantermos a vigilancia critica
sobre as mudancas tecnologicas que decorrem de novas experiéncias sociais e do fluxo
ininterrupto de informacgdes. (ZUIN; ZUIN, 2017).

Superar os obstaculos ao cumprimento da funcéo pedagdgica de melhorar a humanidade
por meio da educagdo exige criar uma tecnologia comunicacional para refletir sobre os
interesses técnicos, praticos e sua relagdo com o processo formativo e politico, para ndo ser
adaptado ou tutelado por uma memoria digital sistémica. Assim, o estudo realizado nos revela
lacunas nas interfaces das tecnologias digitais, pois ndo ha construcdo do conhecimento sem a
curiosidade que nos move diante do mundo, onde podemos reaprender com 0s outros como
poténcia criadora de novos sentidos e resisténcias criticas as condi¢fes materiais, econémicas,
sociais, politicas, culturais e ideoldgicas. (FREIRE, 1996).

A rigor, ndo é possivel negar a presenca das tecnologias em nossas realidades
educacionais, pois sdo parte constitutiva e dindmica do processo de construcdo do
conhecimento na contemporaneidade. E ndo ha como negar que as tecnologias digitais possam
ser integradas ao contexto educacional, para potencializar as praticas pedagdgicas, no
aprofundamento epistemologico, cientifico, técnico, metodoldgico e profissional, desde que
passem pelo crivo da critica e da possibilidade de reconstrucdo. Estes precisam ser vistos como
uma oportunidade de multiplas aprendizagens coletivas, inseridos nos espagos de ensino e
pesquisa para a discussdo de tematicas relevantes para a construcdo e formacgéo dos estudantes.
Para dar sentido as tecnologias na educacdo precisamos ressignificar os conhecimentos
existentes, 0s enraizamentos histdricos da arte de educar, que passa pela formagdo pedagdgica
e pelo empenho na problematizacdo dos contextos, é preciso observar as interacfes humanas
com essas novas tecnologias e provocar processos de reflexdo-acdo na cultura escolar. Essa
experiéncia de reaprender com o remanejo dos saberes, das culturas e das crengas, e com
reagendamento das pesquisas com as tecnologias na educacdo implica fazermos parte do que é
compreendido, afinal de contas, as conquistas tecnologicas dependem das esferas de interacao
humana e realizacdo das ciéncias que € obra plastica e sutil da vida, e algo intrinsecamente

pedagdgico.
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